EGYUTTELES
SZABALYAI

Aranyalma Integralt Szocialis Intézmény Fejér Varmegye
Kristaly Szocialis Szolgaltaté Kézpont Polgardi
Igazgyongy Otthon

Cim: 8154 Polgardi, 1581/3 Hrsz.






Kedves Lakok! Kedves Hozzatartozok!

Az Aranyalma Integralt Szocidlis Intézmény Fejér Varmegye Kristaly Szocialis
Szolgaltaté Kozpont Polgardi Igazgyingy Otthon (tovabbiakban: Oftthon) mtézményi
hattérrel mikoédd tamogatott lakhatast biztosit fogyatékkal él6 kiskora gyermekek és a 24.
életéviiket be nem t6lt6tt nagykori személyek részére, 12 f6 engedélyezett féréhelyszammal.

Az integralt intézmény
neve: Aranyalma Szocialis Intézmény Fejér Varmegye
székhelye: 8082 Gant-Banyatelep 1.
ntézményvezetd Farkas Judit
elérhetOségei:
telefon: 06-30-448-1923
e-mail: 1szi.gant(@fejerszgy.hu
honlap: fimiszi.hu

A szolgéltatast ny(jté tamogatott lakhatas

neve Igazgyongy Otthon

cime: 8154 Polgardi, 1581/2 Hrsz.
elérhetGségei:

telefon

email: iszi.polgardi@fejerszgy.hu
honlap fmiszi.hu

A tamogatott lakhatas a lako életkoranak, egészség allapotanak és onellatasi képességének
megfeleléen biztosit lakhatasi, illetve egyéb szocialis szolgaltatasokat a lakd igénye,
sziikséglete, képességei és készségei figyelembevételével.

Az egyuttélési szabalyok meghatirozésa soran figyelembe kell venni a kozosség tagjainak
autondémigjat, 6nallo dontési képességét, cselekvOképességét, életkorabdl adodd igényeit,
egészségi allapotat és dnellatasi képességét.

A szabalyozas célja

A szabéalyozas célja, hogy irasban rogzitse mindazokat a jogokat és kotelezettségeket, amelyek
betartasaval az Otthon zavartalanul miikédik, valamint, hogy
- meghatarozza az igénybe vevék egyiittélésének szabalyait,
- szabalyozza a haztartassal kapcsolatos feladatok megosztasat, a konfliktuskezelés
modjat, az ellatoiti jogok sérelme esetén alkalmazandd jelzdrendszer szabélyait,
valamint az intézményi jogviszony megsziinésének szabalyait.

A szabalyozas hatalya

Teriileti hatily: a szabalyozas teriileti hatalya Aranyalma Integralt Szocialis Intézmény Fejér
Varmegye Kristaly Szocidlis Szolgaltaté Kozpont Polgardi Igazgydngy Otthonara terjed ki,



Személyi hatalya kiterjed a lakdkra, térvényes képviseléikre, hozzatartozdkra, dolgozokra,
valamint az intézményben tartézkodo egyéb személyekre. Az egyiittélési szabalyok betartasa a
lakokozésség valamennyi tagjanak felelGssége és kotelezettsége.



I AZ EGYUTTELES SZABALYAI

1. Lakhatassal kapcsolatos rendelkezések

1.1. Az 0j lakd fogaddsa. elhelyezése

Az ellatas igénybevétele Gnkéntes, a laké és/vagy torvényes képvisel§je kérelme alapjan
térténik. Kiskortd gyermekek és fiatal felnétt ellatottak részére, 1- 24 éves kor kozott biztositja
az ellatast az Otthon.

A kérelmet a tdmogatott lakhatas vezeténél kell benyujtani. Az intézményvezetd a timogatott
lakhatas iranti igény teljesitésérdl az igénybe vevd haziorvosa (kezeld orvosa) véleményének,
valamint a  komplex sziikségletfelmérés, illetve alapvizsgalat eredményének
figyelembevételével dont.

Az ellatast igénybe vevl az lires férbhelyek, illetve a lehetdségek figyelembevételével
megvalaszthatja, hogy kivel szeretne kizds szobdban éini. Az intézmény segitséget nyhjt abban,
hogy az egészségi allapotat figyelembe véve olyan lakokozosséget valasszon, ahol biztositott a
szobatarsak tdmogato segitése, a beilleszkedés eldsegitése.

1.2. Az Otthonba behozhatd személyes hasznalati tArgyvak kore

Az Otthonba az elhelyezési és raktarozasi nehézségek miatt csak korlatozott szamban és
mennyiségben hozhatok be személyes hasznalati targyak.

A behozott targyak személyi nyilvantartasba (leltarba) keriilnek.

A behozott miiszaki és egyéb berendezésekért (pl. telefon, televizid, radio), targyakért
felelosséget véallalni nem tudunk.

A személyes targyakért a tulajdonosuk felel. Felhivjuk minden lako, tSrvényes képviseld,
hozzatartozd figyelmét, hogy csak a személyes szitkségletnek megfeleld targyakat, eszkozoket,
értékeket tartsak maguknal és szekrényeiket koriiltekintéen zarjak.

1.3. Veszélyeztetd taravak kire

Az életvitelszerli tartdzkodds miatt (slités, f6zés, ételkészités) a viagdeszkdzok haszndlata
engedélyezett, azonban ¢ targyak hasznalata kilonds figyelmet és gondossagot igényel. A
konyhaban hasznalatos vagbeszkdzoket kiildn, elzdrva taroljuk, csak hasznélat idejére adjuk
lakéink kezébe. Borotvilkozashoz hasznalt eszkdzoket, (penge, borotva) szintén elzarva, a
mosdkonyhaban taroljuk.

Az otthonba nem hozhaték be olyan targyak, eszkdzok, amelyek veszélyt jelenthetnek a
lakdkra, tarsaikra és a dolgozokra (pl. l6fegyver, gézspray, nem szakiizletben vésarolt
elektromos késziilékek, égbsorok stb.)

Amennyiben valaki tudomast szerez arrél, hogy az otthon barmely lakdja veszélyeztet6 targyat
tart maganal, azonnal kételes azt jelenteni a tamogatott lakhatds vezetdjének wvagy
dolgozéjanak.

2. Dohanvzas szabalvai

Az ellatottak és a dolgozok csak a kijeldlt dohanyzohelyen dohdnyozhatnak. Minden laké és
dolgozo koteles figyelemmel lenni nemdohédnyz6 tarsaira €s a tlizvédelmi eldirasok betartéséra.
A lakoék biztonsaga érdekében gyufa és 6ngytjtd a szobakban nem lehet, ezeket elzérva taroljuk
az irodaban és cigarettazas idejére, barmikor a laké szamara biztositjuk.



3. Kapcsolattartis lehetGségei

Intézményiink tdmogatja a hozzatartozokkal vald kapcsolattartas minden formajat. A csaladi
kotelék mindenki szdméara nagyon fontos, a fogyatékossaggal rendelkezék életében pedig
kiemelt szerepe van a timogatd, szeretetteljes csaladi hattérnek. A lakok kapesolatot tarthatnak
telefonon, levélben, elektronikus Gton és személyesen.

— Kancsolattartas telefonnal

Az otthonhoz rendelt telefonszdmon (esetfelelés) a hozzatartozdk, gondnokok elérhetik a
lakékat.

Amennyiben a lakd sajat mobil telefonnal rendelkezik, gy azt sajat koltségére, az ezen
egyuttélési szabdlyokban foglalt Napirend betartasa mellett (t6bbi laké nyugalmanak
megzavarasa nélkiil) hasznalhatja.

— Kapcsolattartas levél Otjan

A lakdk postai kiildeményeiket az otthon cimére, sajat nevilkre kérjék. Amennyiben a
kiildeményt nem a cimzett veszi at, igy azt bontatlanul at kell adni a jogosult részére.

— Kapesolattartds internet hasznalataval

Amennyiben az otthonban biztositva van internet hozzaféres, 0gy azt a lakok a biztonsagi
szabalyok megtartasaval kapcsolattartdsra is hasznalhatjdk. Amennyiben a laké az egyiittélés
veszélyeztetd magatartdst tanusft (pl. tiltott informdcié kiaddsa a vilaghaldn) az engedély
azonnal visszavonhatd. Az internethasznalat veszélyeirdl az intézményvezetd a lakokat
eldzetesen tajékoztatja.

— Laétogatasi rend

A lakdék az otthonban latogatét fogadhatnak. A személyes kapesolattartas helyszinéiil
elsésorban a kézdsségi helyiség (nappali} és a lakdszoba szolgal.

A latogatd latogatdsakor a napi tevékenységet nem zavarhatja. A kiskoril ellatottak latogatasi
ideje nem korlatozott.

A latogaté magatartdsaval nem zavarhatja a lakok nyugalmat, az otthon mindennapi belso
életét.

— Eltdvozas és visszatérés rendje

Az ellatast igénybe vevbnek joga van az intézményen belilli és kiviili szabad mozgasra,
figyelemmel a sajat és tarsai nyugalmara és biztonsagdra.

Az egy napot meg nem haladé eltdvozasokat a varhatd visszatérés idopontjanak megjelolésével
minden esetben be kell jelenteni az esetfelelosnek, annak tavollétében pedig a segitd
munkatarsnak.

A huzamosabb idejl tavollét (szabadsag) igénybevételét 48 oraval kordbban irdsban kell
bejelenteni.




IL Haztartassal kapcsolatos feladatok megosztisa

A lakdk és a dolgozék az otthon berendezéseit, haztartisi és egyéb kisgépeit csak
rendeltetésszerfien hasznalhatjak. Uzemeltetési vészhelyzet esetén a lakd az esetfelelés vagy a
segitd munkatéarsnak jelez.

Valamennyi lakénak és dolgozénak be kell tartania a tlizvédelmi elSirdsokat. Az
intézményvezetd feladata a munka- €s tlizvédelmi oktatasok megszervezése.

A lakdszobakkal, haztartdssal kapcsolatos szabalyok

A haztartassal kapcsolatos feladatok megosztasat — takaritds-, mosas rendje, kdzds hasznalatd
helyiségek igénybevétele és rendben tartdsa, kizos helyiségek diszitése - a lakokdzosség
egylittesen donti el, osztja el egymas kozott.

A beosztas rendje jol 1athato helyen ki van téve, azon megfelelé idokdzonként valtoztatunk. Az
elvégzendd feladatok korét a lakdk képességei, allapota szerint folyamatosan bovitjiik vagy
csokkentjiik.

Az élelmiszer kamraban elkiildnitetten taroljuk a lakék névre sz616 élelmiszerét. Etkez6bél ételt
a szobaba bevinni nem lehet.

A lakdszobik a magénszférahoz tartoznak, igy oda minden esetben csak kopogds utédn, a lakék
engedélyével lehet belépni. A lakdék egymas szobajaba a szobaban €16k tivollétében nem
léphetnek be.

A lakészoba rendjérdl a lakdk képességeikhez mérten kotelesek gondoskodni, a koz8s
helyiségeket rendben tartani. A feladatok elvégzésénél térekedni kell a munkamegosztasra.

H1. A konfliktus kezelés mddja

A tdmogatott lakhatasban is eléfordulhatnak a lakdtarsak kozott meg nem értések, krizisek,
konfliktusok.

Az intézmény a konfliktusok kezelését elsésorban a szocidlis munka keretébe tartozd
problémamegoldé eszkdzdkkel ¢s folyamatokon keresztlil egyéni, paros, csoportos
esetkezeléssel, valamint mediaciéval végzi. A konfliktusok kezelésének elsd szintjén az
esetfeleldés probalja a lakok kozotti konfliktusokat feloldani. Abban az esetben, ha ez
kompetencidjat meghalado feladat, jelzéssel él a tamogatott lakhatas vezetdjének felé és kéri
segitségét. Amennyiben a konfliktushelyzet tovédbbra is fennall. Ggy az intézményvezetb
bevondsa szitkséges, aki a felolddsra varé konfliktus jellegétsl és nagysagatol fliggben az kiilso,
mediacidval foglalkoz6 szakember bevonasat kezdeményezheti.

A konfliktuskezelés eredménytelensége esetén az intézmény az eljarasba bevonja az ellatottjogi
képviselot is.

IV. Ellatotti jogok sérelme

A laké az intézményi jogviszonnyal kapcsolatos sérelmének orvosldsa érdekében panasszal
élhet
- az intézmény vezetdiénél (Farkas Judit elérhetdsége: +3630/893-6984)
- az ellatottjogi képvisel6nél (Filotasné Ugrics Katalin elérhetsége: +36 20 4899 527
email cim: katalin.ugrics@ijsz.bm.gov.hu)




Panasz esetén az intézményvezetd tizendt napon beliil kételes a panasztevot irasban értesiteni
a panasz kivizsgilasanak eredményérél. Amennyiben az intézményvezetd hataridében nem
intézkedik, vagy a panasztevd nem ért egyet az intézkedéssel, az intézkedés kézhezvételétol
szamitott nyolc napon beliil a fenntartéhoz (Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag Fejér
Varmegyei Kirendeltsége 8000 Székesfehérvar, Piac tér 12-14., telefon: +36-22-769-152,
fejer@szgyf.gov.hu) fordulhat jogorvoslattal.

A szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatdasokrdl sz6l6 1993, évi [ trvény (tovabbiakban:
Szt.) 94/K § (1} bekezdése alapjan az ellatottjogi képviseld a személyes gondoskodast ny(jtd
intézményi elhelyezést igénybe vevd, illetve a szolgaltatdsban részesiild részére nyujt segitséget
jogai gyakorlasdban. A tamogatott lakhatds vezetdje a lakokat tdjékoztatja az ellatottjogi
képviseld dltal nydjthato segitségadas lehettségérdl, az ellatottjogi képviseld elérhetdségérsl.
Az ellétottjogi képviseld neve és elérhetdsége jél lathaté helyen (nappaliban) kifliggesztésre
kertilt.

V. INTEZMENYI JOGVISZONY MEGSZUNTETESENEK SZABALYAI

Az intézményi jogviszony megsziinik:
- az intézmény jogutdd nélkiili megszlinésével,
- az ellatast igénybe vevd halalaval,
- hatirozott idejli elhelyezés esetén a megjeltlt id6tartam lejartaval (kivéve, ha az
meghosszabbitasra keriilt),
- az intézményi jogviszonyt keletkeztetd megéllapodas felmondasaval.

Felmondasnak az alabbi esetekben van helye:

- azellatast igénybe vevd, illetve térvényes képviseldjének a jogviszony megsziintetésére
vonatkozo, indokolas nélkiili bejelentése alapjan az altala meghatarozott idépontban,

- a lako tovabbi intézményi elhelyezése nem indokolt vagy mas intézménybe térténé
athelyezése indokolt,

- alaké az egyiittélési szabalyokat silyosan megsérti,

- ha a lako, torvényes képviseldje vagy a térit€si dijat megfizetd személyi téritési
dijfizetési kotelezettségének annak ellenére nem tesz eleget, hogy azt jovedelmi,
vagyoni viszonyai egyébként iehetové tennék.

Az egyiittélési szabalyok silyos megsértésének mindsiil:

- az otthon mikddésének szandékos, ismétlodd zavarasa, Gsszeférhetetlen, agressziv,
szemelyiségi jogokat sértd, megalazoé verbalis megnyilvanulassal,

- lakétarsak értékeinek eltulajdonitasa,

- intézmény hirneveét salyosan sértd magatartas,

- szandékos, kdzbotranyt okozo viselkedés intézmeényen kiviil,

- szdndékos karokozds az intézmény-, ellatast igénybe vevd személyek-, intézmény
alkalmazottainak vagyonaban,

- tiltott szer intézménybe térténd behozatala,

- ha masok nyugalmat, testi épségét, lelki egészségét, illetve életét, veszélyeztetd
magatartast tandsit, tovabb, ha a laké vagy a dolgozd, vagy az intézmény sérelmére a
szabalysértési térvényben, valamint a biintetd torvénykdnyvben meghatdrozott
cselekményt kdvet el €s ezt hatdsagi vagy birdsagi hatarozat jogerdsen megallapitja,

- Jarvanyligyi szabalyok megszegése.




Amennyiben a megsziintetéssel a jogosult, illetve térvényes képvisel6je nem ért egyet, az
értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil a fenntartohoz fordulhat.
A fenntartd dontése ellen 30 napon beliil lehet birosagi feliilvizsgalatot kérni.

VI. Belépési hozzajarulas

Az ellatas igényebvétele nem kotétt belépési hozzajarulashoz.

Zaro rendelkezések

Ezen Egyiittélés szabalyai a Szocialis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag Fejér Varmegyei
Kirendeltségének jovahagyasanak napjan lép hatalyba.

Gant-Banyatelep, 2023.augusztus 31

Zaradék:

Az Aranyalma Integralt Szocialis Intézmény Fejér Varmegye Igazgyongy Otthon Egyiittélés
szabalyait a Szocialis és Gyermekvédelmi Foigazgatosaga a kiadvanyozas rendjérdl szold
13/2021.(X1.26.) szami SZGYF Szabalyzat értelmében jovahagyom.

Székesfehérvar, 2023. augusztus 31.

Boldogné Koérdsi M#é Qikgy_

Kirendeltség igazgatioyei wes

Szocialis €s Gyermekvédelmi Féigazgatdsag
Fejér Varmegyei Kirendeltsége

Mellékletek:
1. Napirend
2. Megismerési nyilatkozat



1. szamu melléklet

Napirend

A tamogatott lakhatés napirendjének a csaladi kérnyezet napirendjéhez kell kézelitenie. Ez nem
szigord iddbeosztast jelent, hanem bizonyos sarkpontokat, melyekhez mindenkinek
alkalmazkodnia kell az eredményes mikddés érdekében.

A felkelés ideje a reggeli étkezéshez és a munkaid6héz igazodik.

Felkelés, mosakodas, 6ltdzés 6.30 —7.00
Reggeli: 8.00 ~ 8.30
Szobak, konyha, kizésségi 8.30-9.30
terek takaritisa
Tizorai 10.00
Takaritis 1030 11.30
Ebéd 12.00- 12.30
Csendes pihend 13.30—15.00
Uzsonna 15.00
Vacsora 18.30 - 19.00
Esti tisztalkodas 19.30 -20.00
Elcsendesedés 21.00

Az étkezések kozotti idoben keriil sor az egyéni fejlesztések, a szabadidds tevékenységek, az
aktualis feladatok elvégzésére.

A délutani csendes pihend ideje alatt (13.30-15.00) a Tv-t és a hifit a tarsalgoban csokkentett
hangerével szabad miikédtetni.

A lefekvés ideje kiskortiak tekintetében 21 ora, a tébbiek esetében nem meghatarozott. Este tiz
utdn a tarsak nyugalmdanak érdekét figyelembe kell venni. A csendes érak mar este 8-kor
elkezd6dnek, és reggel 7-ig tartanak. Ez idé alatt hangoskodni nem szabad, zajos, zavard
tevékenység folytatasdhoz a kézdsség jovahagyasat kell kérni.

TREY



Megismerési nyilatkozat

2. szamn melléklet

Az Egyiittélés Szabalyaiban foglaltakat megismertem. Tudomdsul veszem, hogy az abban
foglaltakat a lakhatdsom és a munkavégzésem soran kételes vagyok betartani.

Név

Ellatott/ dolgoz6

Kelt

Aldiras

10







