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1. Intézmény bemutatisa

AZ Aranyalma Integralt Szocialis Intézmény Fejér Varmegye Remény Lakootthon Polgardi
telephely tomegkozlekedéssel, autoval jol megkozelithetd. Székesfehérvartol 23 kmere,
Si6foktél 30 km-re, Balatonkenesétdl 20 km-re taldlhatd. Polgardi varoskdzpont gyalog,
kornyezé telepiilések tdmegkozlekedéssel jol megkozelithetdek. Az intézmény szép,
parkositott, zart teriileten helyezkedik el.

Az ellatast igénybevevd, 16. életévét betdltdtt, de a rea iranyulé nyugdijkorhatart be nem
toltstt értelmi fogyatékos részére életkoruknak, egészségi allapotuknak és Onellatasuk
mértékének megfelelden a teljes korii ellatas biztositasa, az onalld életvitelhez szikséges

feltételek megteremtése.

2. Jogszabalyi hattér

¢ Magyarorszag Alaptdrvénye

e A szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrél szélo 1993. évi IIL. torvény
(tovabbiakban: Szt.)

o Az egészségligyrol szold 1997. évi CLIV. térvény,

o A fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenldségiik biztositasaro!l szolo 1998. evi
XXVI. térvény

e Az egyenld binasmodrl és az esélyegyenlOség eldmozditdsarol szold 2003. evi
CXXV. térvény

e A fogyatékossaggal €16 személyek jogairdl szolo egyezmény és az ahhoz kapcsolodd
Fakultativ Jegyz6konyv kihirdetésérdl sz616 2007. évi XCIL. térveény

e A Polgari torvénykényvrdl sz616 2013. évi V. torvény (tovabbiakban: Ptk.)

o A panaszokrol és a kdzérdekil bejelentésekrdl szolo 2013. évi CLXV. tdrvény

e A nemdohanyzok védelmérél és a dohanytermékek fogyasztasanak, forgalmazasanak
egyes szabalyairol sz016 1999. évi XLII. térvény

o Az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete
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A személyes gondoskodast nyuajté szocidlis intézmények szakmai feladatairdl,
mitkodési feltételeirdl szolo 1/2000. (I. 7.) SZCSM rendelet, (tovabbiakban: 1/2000.
SzCsM rendelet)

A személyes gondoskodast nyQjté szocialis ellatasok igénybevételérdl szold 9/1999.
(X1. 24.) SZCSM rendelet (tovabbiakban: 9/1999.SzCsM rendelet)

8/2000 (VIIL.4) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast végz6é személyek
adatainak miikodési nyilvantartasarol

A szemeélyes gondoskodast nyujtd szocialis ellatasok téritési dijardl szolo 29/1993.
(I1.17.) Korm. rendelet

Az egészségiigyi szolgéltatasok nyhjtasahoz sziikséges szakmai minimumfeltételekrél
sz016 60/2003. (X.20.) ESzCsM rendelet (tovabbiakban: 60/2003. SzCsM rendelet

A fogyatékos személyek alapvizsgilatirdl, a rehabiliticios alkalmassagi vizsgalatrol,
tovabba a szocialis intézményekben ellatott személyek allapotanak feliilvizsgalatarél
sz016 92/2008. (1V. 23.) Korm. rendelet

316/2012. (XI.13.) Korm. rendelet a Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatosagrol

A kozétkeztetésre vonatkozod taplalkozas-egészségiigyi elbirasokrol szolo 37/2014.
(Iv.30.) EMMI rendelet

A szocialis és gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatok, intézmények és halotok

hatdsagi nyilvantartasarol és ellenérzésérdl szolo 369/2013. (X.24.) Korm. rendelet

Hazirend célja, hatalya

A hézirend célja, hogy meghatarozza az intézmény bels6 rendjét és tajékoztasson az alapvet6

szabalyokrol. Célja tovabba, hogy az intézményi ellatottak és kozalkalmazottak szamara

biztositsa a nyugodt, otthonos légkdrt, a szolgaltatas ellenérizhetdségét, a nyitott, humanus és

demokratikus egylittélés szabalyait.

E szabalyok ismerete és elfogadasa feltétleniil sziikséges ahhoz, hogy nyugodt, otthonos

légkérben élhessiink és dolgozhassunk. A HAZIREND mindannyiunk szaméra egyforman

irdinymutatd, - megkdveteli a kozosségi 1ét altalanos szabalyainak megtartdsat, az

érdekképviselet miikodtetését, az intézményi vagyon védelmét, a lakok és a személyzet
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egymas iranti kolcsénds megbecsiilését. A dolgozok szakmai munkdajukat ennek szellemében

kotelesek végezni.

A Hazirend hatalya kiterjed, az Aranyalma Integralt Szocialis Intézmény Fejér Varmegye
Remény Lakodotthon Polgardi telephelyén véglegesen, illetve ideiglenes jelleggel ellatast
igénybe vevé valamennyi lakora, az intézmény alkalmazottaira, az intézmenynél munkét
végzb kiilsé szervek dolgozoira, az intézményben tartdzkodo latogatokra, es az intézményben

tartozkodé valamennyi idegen személyre.

4. Ellatas igénybevétele
Az ellatas igénybevételének modjat a személyes gondoskodast nyujtd szocialis ellatasok
igénybevételérd! szolé 9/1999. (XI1. 24.) SZCSM és a 36/2007. (X11.22.) SZMM rendelet
szabélyozza, 6sszhangban az 1993. évi IIL. térvénnyel. A rehabilitacios céli lakootthonba az a
személy helyezheto el,

e aki intézményi elhclyezés soran feliilvizsgalatban részt vett, és a feliilvizsgalat
eredménye, illetve a gondozisi terv és egyéni fcjlesztés alapjan lakootthoni
elhelyezése az 6nallo életvitel megteremtése érdekében indokolt;

e aki csaladban €l és képességei fejlesztése, valamint ellatasa lakootthoni keretek kozott
biztosithat6 és rehabilitacioja csaladjaban nem oldhaté meg;

o oOnellatasra legalabb részben képes;

¢ lakéotthonba keriilése iddpontjaban a tizenhatodik életévét mar betdltdtte, de a rea

iranyado 6regségi nyugdijkorhatart még nem.

Az Aranyalma Integralt Szociélis Intézmény Fejér Varmegye Remény Lakootthon Polgardi
ellatasi teriilete Fejér varmegye.

e Bentlakast nyujté intézmény esetén - az intézmény féréhelyeinek 10%-ig az a szemely
is ellathatd, aki az intézmény kiilon jogszabalyban meghatérozott ellatasi teriiletén
nem rendelkezik bejelentett lakohellyel vagy tartozkodasi hellyel. Telephelyiinkdn
mas megye lakosainak ellatasara az intézmény igazgatojanak hozzajarulasat kdvetden

keriilhet sor, kizirolag csak az elhelyezést igényld kozvetlen érdekét szolgalo,

6
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kiilonbsen indokolt esetben, a Fejér varmegyei ellatottak igényeinek veszélyeztetése
nélkiil.

o Az Aranyalma Integralt Szocidlis Intézmény Fejér Varmegye Remény Lakoéotthon
Polgardi az intézményi jogviszony keletkezését az intézmény igazgatdjanak
intézkedése alapozza meg.

o Az ellatas igénybevételéhez sziikséges: Gondnokoltak esetén a gondnokot kirendeld
hatarozat és a cselekvoképességet meghatarozo birdi itélet.

e A kérelmet az ellatist igényld, illetve torvényes képviselje a 9/1999. (XI1.24))
SZCSM rendelet 1. szami melléklete szerinti 1. EGESZSEGI ALLAPOTRA
VONATKOZO IGAZOLAS, IL. JOVEDELEMNYILATKOZAT,
[ILVAGYONNYILATKOZAT formanyomtatvanyon nyujtjia be az intézmény
igazgatéjanal.

o A lakdotthonban torténd elhelyezés feltétele a benyijtott orvosi dokumentacid
felhasznalasaval lefolytatott alapvizsgalat elvégzése, melyet a kételezé elégondozas
alapoz meg. Az alapvizsgalat elvégzésével egyidejiileg a komplex sziikségletfelmérést
is el kell végezni. A fogyatékos személyek bentlakdsos intézményének vezetdje
tajékoztatja az cllatast igénylot a tamogatott lakhatas igénybevételének lehet6ségérol.

¢ Az alapvizsgalat elvégzését a 92/2008. (IV. 23.) Korm. r. alapjan a telephely vezetdje
kéri az eldgondozas utdn a Budapesti Févaros Kormanyhivatalt6l. (tovabbiakban:

BFK), a sziikséges mellékletek becsatolasival.

Az alapvizsgalatot az BFK az intézményi elhelyezést megel6z6en az ellatott lakohelye, illetve
tartozkodasi helye, az intézményi elhelyezést kovetben az intézmény székhelye, telephelyen
torténd ellatds esetén telephelye szerint illetékes kirendeltségének vezetbje altal kijelolt

szakertoi bizottsag folytatja le.

Az intézményvezetd a kezdeményezéssel egyidejiileg irasban értesiti az ellatottat és térvényes
képvisel6jét a vizsgalat indokardl, céljarél, a vizsgalatot lefolytatd szervrdl, az ellatott

jogairdl, a vizsgalat menetérol. A vizsgalat téritésmentes.
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A fejlesztd foglalkoztatasi alkalmassagi vizsgilatot az intézményvezets, illetve
telephelyvezetd akkor kezdeményezheti, ha az ellatott az intézményben elhelyezésre kerilt. A
fejlesztd foglalkoztatasi alkalmassagi vizsgalatot le kell folytatni a korabbi fejlesztd
foglalkoztatasi feliilvizsgalatot kdvetd, illetve a szocidlis alkalmassagi vizsgalatot kovetd 10
évvel, a szocialis igazgatasrol és a szocialis ellatasokrol sz6l6 1993.évi III. térvény a szocialis
intézményen beliili foglalkoztatasra vonatkozo szabalyai szerint.

Az ellatas igénybevétele 6nkéntes, az ellatast igényl6, illetve torvényes képviselé szébeli,

vagy irasbeli kérelmére, inditvanyéra torténik.

Amennyiben az ellatast igénybe vevd cselekvoképtelen, a kérelmet tdrvényes képviseldje
terjeszti eld. A cselekviképességében részlegesen korlatozott személy a kérelmét, inditvanyat
torvényes képviselojének beleegyezésével terjesztheti el6. Ha kozottik a kérelem, az
inditvany kérdésében vita van, arr6l a gyamhivatal dont. Amennyiben a torvényes képviseld
ideiglenes gondnok, a gondnokolt intézményi elhelyezésére vonatkozd kérelméhez,

inditvanyahoz a gyambhivatal elézetes jévahagydasa sziikséges.

A telephelyvezetd az ellatisra vonatkozo igényt a tudomasul vétel, érkezés napjan az 1993.
évi III. torvény 20.§ (1)-(2) bekezdése szerinti adattartalommal nyilvéantartasba veszi az
alabbi adatokkal:
o a kérelmezd természetes személyazonositd adatai és Tarsadalombiztositasi Azonosito
Jele,
e akérelmezo telefonszama, lako- és tartézkodasi helye,
e értesitési cime,
¢ akérelmezd allampolgarsaga,
e bevandorolt, letelepedett vagy menekiilt, hontalan jogéllasa, a szabad mozgis és
tartézkodas jogara vonatkozo adat,
o akérelmez6 cselekvoképességére vonatkozo adat,
o a kérelmezd torvényes képviseldjének, a kérelmezd megnevezett hozzitartozojanak,

tovabba tartos bentlakdsos intézményi ellatds esetében a kérelmezé nagykoru
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gyermekének neve, sziiletési neve, telefonszama, laké- és tartozkodasi helye vagy
értesitési cime,

* a kérelem eléterjesztésének, vagy a beutald hatarozat megkiildésének id6pontja,

e soron kiwviili ellatasra vonatkozd igény,

* ¢&s az elogondozas lefolytatasanak idopontja.

A nyilvantartasba vételrél, amennyiben az igény azonnal nem teljesithetd, irasban értesiti az
cllatast igényldét, illetve a térvényes képviselot.
Az értesités tartalmazza az igény nyilvantartasba vételét és amennyiben féréhely hidnyaban az

ellatasra vonatkozo igény még nem teljesithetd, annak tényét is.

Az intézményvezetd dontésérol értesiti az ellatast igénylét, illetve térvényes képviselGjét.
Elutasitds esetén az értesités, irdsban torténik. Amennyiben az ellatas igényld, illetve
torvényes képviselGje vitatja az intézmény igazgatdjanak dontését, az arrol szolé értesités
kézhezvételetdl szamitott nyolc napon beliil a fenntartéhoz fordulhat. Ilyen esetekben a

Fenntart6 dont az ellatas igénybevételének kérdésérol.

Tajékoztatasi  kotelezettség: Az  intézménybe tortént bekeriilést megeldzden az
intézményvezetd, vagy az altala megbizott személy a laké és hozzatartozdja, vagy torvényes
képviselje szdmara a megallapodas tervezet atadasiaval és a Hazirend ismertetésével

tajékoztatast ad az intézmény életérol.

Az elégondozas 1dOpontjaban a tdrvényes képviseld és az eldgondozast végzé személy
kézosen allapodnak meg.

Az clogondozassal egyidejiileg az |. sz. melléklet szerint ismerteti és dokumentaltan dtadja
az elégondozo a megallapodas tervezetet és Hazirendet.

A mindenkor hatalyos Hazirend, Szakmai Program az intézmény faliQljsigain folyamatosan

rendelkezésre all az érdekeltek szamara.
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A férdhely elfoglalasanak idSpontjardl, az elhelyezéssel kapcsolatos egyéb teenddkrol a
telephelyvezetd szoban és irdsban tajékoztatjia az elhelyezést igényldt, illetve torvényes

képviseldjét.

Részleteiben az értesités, illetdleg tajékoztatds tartalmazza:

az igénybevétel megkezdésére fenntartott legalabb nyolcnapos hatariddt, tovabba az annak
elmulasztasa esetén kovetendd eljarast;

az intézménybe valé felvételre, az intézményi jogviszony létesitéséhez sziikséges okiratokra,
személyes hasznalati targyakra, hozzatartozéi nyilatkozatokra, a személyes megjelenésre
vonatkozé szabalyokat és mas, jogszabalyban meghatarozott feltételeket;

ha a jogosult a bentlakasos intézménybe az igénybevételre biztositott id6tartamon beliil nem

koltozik be, és ennek okarol az intézmény vezetdjét nem értesiti)

Az intézmény igazgatoja megbizasabol az ellatas igénybevételének megkezdésekor az ellatast

igénylével, illetdleg torvényes képviseldjével a telephelyvezetd ,,Megillapodas™ - t kot.

A megéllapodas megkodtéséhez az ellatast igényld személy személyes jognyilatkozata
szikséges, ha cselekvéképes vagy cselekvoképességében a  szocialis ellatasok
igénybevételével osszefliggd jognyilatkozatok tekintetében részlegesen korlatozott. A
cselekvoképességet teljesen korlatozd gondnoksag alatt allo személyt a megallapodas
megkotését megel6zéen meg kell hallgatni és véleményét a lehetd legteljesebb mértekben

figyelembe kell venni.

Egyidejiileg az Szt. 20. § - a szerinti nyilvantartas II. részének adatfelvételet elvégzi:

A telephely vezetSje a szolgéltatdis megkezdésekor az Szt. 20. § (2) bekezdes szerinti
nyilvantartasban rogzitett adatokat kiegésziti az aldbbi adatokkal: az ellatas
megkezdésének és megsziintetésének datuma, az elldtds megsziintetésének mddja, oka, a
jogosultsagi feltételekre és az azokban bekovetkezett valtozasokra vonatkozo adatok,

kiilondsen a szocidlis raszorultsag fennalldsa, a raszorultsigot megalapozd korilményekre

10
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vonatkozo adatok, bentlakédsos ellatas esetén, a soron kiviili elhelyezésre vonatkozo dontés, a
férohely elfoglalasanak idépontja, kizgyogyellatasban részesiil-e.

A nyilvantartasbol adat csak az adatigénylésre jogosult szervnek és a jogosultsagot
megallapitd szocidlis hataskort gyakorld szervnek szolgaltathatd. Akir6l a nyilvantartas adatot
tartalmaz, a személyére vonatkozo adatok tekintetében a betekintési, a helyesbitési vagy
torlési joganak érvényesitése mellett kérheti a jogai gyakorlaséhoz sziikséges adatainak
kozlését a nyilvantartdst kezelé szervtdl vagy a szocialis intézmény vezet6jétol.

A telephely vezetoje, illetve az arra kijelolt személy az ellatisra vonatkozé igények
nyilvantartasa alapjan, az igények beérkezésének sorrendjében gondoskodik az ellatast
igénylSk elhelyezésérol, kivéve, ha az ellatast igényl6é helyzete a soron kiviili clhelyezést

indokolja.

Soron kiviili elhelyezésre vonatkozd kérelmekrdl — melyet az ellatast kérd, illetve torvényes
képviseléje mar elhelyezesi kerelme inditvanyanal megjel6l- az intézményvezets, illetve
megbizdsabdl a telephelyvezetd dont és rogziti a Szoc. tv. szerinti nyilvantartasban.

Soron kiviiliség:

* ha az igénybe vevé 6nmaga ellatasara teljesen képtelen és nincs olyan hozzatartozoja,
aki ellatasarol gondoskodna, €s ellatasa mas egészségiigyi vagy szocidlis szolgaltatas
biztositasaval sem oldhaté meg,

e a haziorvos, kezel6orvos szakvéleménye szerint soron kiviili elhelyezése indokolt,

e szocialis helyzetében, egészségi allapotiban olyan kedvezétlen valtozas kdvetkezett
be, amely miatt soron kiviili elhelyezése valt szilkségessé,

e kapcsolata vele egyiitt ¢élé6 hozzatartozdjaval, eltartdjaval helyrehozhatatlanul
megromlott, s a tovabbi egyiittélés életét, testi épségét veszélyezteti.

Soron kiviili elhelyezés iranti igény sorrendben megeldzi a tobbi kérelmet,

Tobb soron kiviili igény esetén a telephely vezetdje haladéktalanul intézkedik az elogondozas
lefolytatasardl. Ezt kovetSen dont az ellatast kérdk elhelyezésének sorrendjérél.
Soron kiviili elhelyezést a rendelkezésre allé féréhelyeken felul ugy lehet biztositani, hogy az

intézményben ecllatottak szdma egyetlen napon sem haladhatja meg a szolgaltatasi
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nyilvantartasba jogerdsen bejegyzett féréhelyszam 105 szdzalékit. Nem teljesithetd soron

kiviili igény azon igénybevevé féréhelyére, aki a férohely elfoglalasara, mar értesitést kapott.

Az intézményi ellatas igénybevételének megkezdése eldtt, az intézményvezetd, illetve az
intézményvezetd jovahagyasa mellett a telephelyvezetd az ellatast igényldvel, illetdleg

torvényes képviseltjével ,,Megallapodas”-t kot.

A ,Megillapodasnak” tartalmaznia kell az Szoc. tv. szerint:

s az ellatas kezdetének idopontjat

e az intézményi ellatdis id6tartamat (hatarozott, vagy hatdrozatlan idStartam
megjeldlését)

¢ az igénybevevd szaméra nyijtott szolgaltatasok tartalmat,

e aszemélyi téritési dij megallapitasara, fizetésére vonatkozo szabalyokat,

e egyszeri hozzajarulas megfizetésének kételezettsége esetén a hozzédjarulds Osszegét,
tovabbad az annak beszamitdsara, valamint teljes vagy részleges visszafizetésere
vonatkozd szabalyokat.

o belépési hozzdjarulds alkalmazdsa esetén a belépési hozzdjdrulds osszegét, az azt
megfizetd személy megjelolését, a belépési hozzdjdrulds megfizetésére és
visszafizetésére vonatkozo szabalyokat,(rehabilitacios céli lakootthonra ez a Szoc.tv.
szerint nem vonatkozik)

e az igénybevevd természetes személyazonosité adatait.

A megallapodas kotésekor az ellatast igénybe vevéd illetve térvényes képviseldje irasban, a 3.
szamu melléklet szerint nyilatkozik arrdl, hogy az intézmény eleget tett az ott felsorolt
tajékoztatasi kotelezettségeinek.
Az ellatast igénybe vevd (torvényes képvisel$) tudomasul veszi az intézményvezetdnek

e az intézményben biztositott szolgaltatasra,

o az ellatast igénybe vevdt érintd, intézmény altal vezetett nyilvantartasra,

e az ellatist igénybe vevd és hozzatartozdja kdzotti kapesolattartas rendjere,

o érdekképviseleti forum milkodésére, panaszjog gyakorlasanak médjéra, hazirendjére,
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jogosult jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekre,
az intézményi jogviszony megsziinésének eseteire,
a fizetendd téritési dijra, a teljesités feltételeire, és a mulasztas kovetkezményeire

vonatkozo tajckoztatasat,

A lako és hozzatartozodja, illetve torvényes képviseldje az intézménybe vald felvételkor

kételes:

adatokat szolgaltatni az intézményben vezetett nyilvantartasokhoz

nyilatkozni arrél, hogy ha a lakd, vagy kozeli hozzatartozdja személyazonositd
adataiban véltozas 4ll be, ezt haladéktalanul kozli az intézmény vezettjével.
anyakonyvi okmanyait, (sziiletési, hazassagi) a TAJ kartyat, nyugdijszelvényt
gondnoksag alatt allé lako esetében a gondnok kotelessége a valtozasok bejelentése,

sziikséges okmanyok beszerzése, potlasa

Adatkezelés, adatvédelem: Az intézmény, mint adatfeldolgozd, az adatkezel§ altal

meghatarozott, tevékenységi korébe tartozo adatkezelés soran jogosult az ellatottak személyes

¢s kiilonleges, illetve biiniigyi személyes adatainak kezelésére, azonban kételes azokat a 2011.

CXII. térvény az informacids dnrendelkezési jogrol és az informécidszabadsagrol, az Eurépai

Parlament és Tanacs 2016/679. rendelete, az intézmény hatalyban levé adatvédelemrél és

adatbiztonsagrol, valamint az informatikai biztonsagrol szolo szabalyzatban el8irtak szerint

kezelni.

A Lakootthonban lakokrol az intézmény nyilvantartast vezet. A nyilvantartas tartalmazza:

a lako alapvet6 személyi adatait

a laké allampolgarsagat, illetéleg bevandorolt, vagy menekiilt jogallasat

a laké lakhelyét, illetve tartdzkodasi helyét

a lako tartasara koteles személy alapvetd személyazonosité adatait

az intézményi ellatasra valo jogosultsig feltételeire, és az azokban bekévetkezett
valtozasokra bekdvetkezett adatokat

az intézményi ellatds megallapitdsira, megvaltoztatasira, megsziintetésére vonatkozo
dontést
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e az intézményi ellatasra valé jogosultsag, és a téritési dij megéllapitasahoz sziikséges
jovedelmi adatokat

e az intézményi ellatas igénybevételének €s megsziinésének idpontjat

e a téritési dij fizetési kotelezettség teljesitésére, annak elmaradasira és a koveteles

behajtasara. valamint eléviilésére vonatkoz6 adatokat

Adatokat csak a:
e szocialis hataskort gyakorlo szervek
e gyamiigyi feladatokat ellat6 szervek
o tarsadalombiztositasi igazgatasi szervek
e ipazsagszolgaltatasi szervek
o a személyes gondoskodast nydijté szocialis intézmények részére eseti megkeresésiikre

lehet kiszolgaltatni

Az intézmény az ellatott vagy torvényes képviselGje részére betekintési jogot biztosit az
ellatottré! vezetett nyilvantartasokba.

Az ellatott egészségi allapotaval, személyes koriilményeivel, jovedelmi helyzetével
kapcsolatos informéaciokat, mas ellatast igénybevevdvel, valamint arra illetéktelen szemellyel
megosztani nem lehet.

A laké, a személyére vonatkozé adatok tekintetében a betekintési, a helyesbitési, vagy torlési
joganak érvényesitése mellett kérheti a jogai gyakorlasihoz sziikséges adatainak kozlését az
intézmény vezet6jétol. Bekeriiléskor a 2. szamu mellékletben felsorolt, az azok koziil
rendelkezésére 4lld6 dokumentumokat kell magival hoznia. A rehabilitaciés célu
lakéotthonban az ellatott hatdrozatlan idére is elhelyezhet6, ha az ellatott az dnallo €letvitel
kialakitasara varhatoan csak részben lesz képes. Az intézményi férShely elfoglalasat koveten
a haziorvos megvizsgalja az intézményi ellatast igénybe vevé 1j lakét. Az intézmény
gondoskodik a szolgaltatdst igénybevevd egészségmeglrzését szolgald felvilagositasarol,
rendszeres orvosi feliigyeletérdl, sziikség szerinti apolasardl, szakorvosi ellatashoz vald
hozzajutasarél, korhézi kezeléshez valé hozzijutdsarol, gyogyszerellatasirol, gyogyaszati

segédeszkdzeinek biztositasarol.
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A telephely vezetdje az ellatds igénybevételét kovetd egy hoénapon beliil gondoskodik az

egyénre szabott fejlesztési terv elkészittetésérol.

Az ellatdst igénybe vevé panasszal fordulhat az intézmény igazgatdjdhoz, vagy az
Erdekképviseleti Férumhoz. Amennyiben az ellatast igénybe vevd személy az

intézmeényvezetdi intézkedést vitatja, akkor tovabbi panasszal a Fenntartéhoz fordulhat.

TERITESI DiJ

A TERITESI DiJ FOGALMAK

A személyes gondoskodast nyijté ellatasokért téritési dijat kell fizetni.

A téritési dijat az Szt. térvényben meghatarozottak szerint
a) az ellatast igénybe vevo jogosult,
b) a sziiloi feliigyeleti joggal rendelkezd térvényes képviseld,
c) a jogosultnak az a hazastarsa, élettdrsa, egyenesagbeli rokona, 6rokbe fogadott
gyermeke, 6rokbe fogadé sziildje, akinek csaladjaban az egy fore jutd jovedelem a tartasi
kotelezettség teljesitése mellett meghaladja az 6regségi nyugdij mindenkori legkisebb
Osszegének két és félszeresét,
dj a jogosult tartasat szerzédésben vallalé személy,

e) a jogosult tartasara birdsag altal kotelezett személy koteles megfizetni.

A fenntarté ingyenes ellatasban részesiti azt az ellatottat,
a) aki jovedelemmel nem rendelkezik,
b) jelzalog alapjaul szolgald vagyona nincs.
c) az Szt. 117/D. § (3) bekezdése szerinti eljarisban jogerGsen téritési dij fizetésére

kotelezett nagykoru, vér szerinti vagy 6rokbe fogadott gyermeke nincs.

Intézményi téritési dij: A személyes gondoskodas koérébe tartozd szocialis ellatasok
ellenértékeként megéllapitott Gsszeg (a tovabbiakban: intézményi téritési dij). Az intézményi
téritési dijat a fenntart6 targyév aprilis 1-jéig allapitja meg. Az intézményi téritési dij 6sszege

nem haladhatja meg a szolgaltatasi 6nkoltséget.

15



Aranyalma Integrélt Szocialis Intézmény Fejér Varmegye
Remény Lakootthon Polgardi

Hazirend

Személyi téritési dij: A kotelezett altal fizetendd téritési dij Osszege (a tovabbiakban:
személyi téritési dij), mely fiigg az ellatott jovedelmi, vagyoni helyzetétél, valamint

esetlegesen tartdsra koteles és képes hozzatartozo tartasi képességétdl.

Jovedelemhanyad: Tartés bentlakasos intézményi ellatas esetén az intézményi ellatasért
fizetendd személyi téritési dij meghatérozasa soran meg kell dllapitani az ellatast vonatkozd
jovedelemhanyadot. A jovedelemhinyad nem haladhatja meg az ellitott havi

jovedelmének 50%-at.

A személyi téritési dij megallapitisinak, fizetésének szabalyai:

A személyi téritési dij az intézményt fenntarto altal megallapitott intézményi téritési dij €s az
ellatott jovedelmi és vagyoni helyzete, valamint esetlegesen a tartdsra koteles es képes
hozzatartoz6 tartasi képessége alapjan keriil megallapitasra. A téritési dij megfizetésének

szabalyairol ,, TAJEKOZTATO” késziilt lakéink és hozzatartozoik részére.

A kotelezett altal fizetendd személyi téritési dij Osszegét az intézményvezetd konkrét
dsszegben allapitja meg, és arrdl az ellatast igénylot az ellatds igénybevételét megeldzben
irasban tajékoztatja. A személyi téritési dij nem haladhatja meg az intézményi téritési dij
dsszegét. Amennyiben a személyi téritési dijnak az ellatds igénybevételét megelz6
megallapitisa akadalyba iitkdzik, a személyi téritési dij Osszegérdl az intézményvezetd
legkésébb a megallapodas aldirdsatol szamitott harminc napon beliil értesiti a téritesi dij

fizetésére kotelezettet.

Az intézményi ellatasért fizetend személyi téritési dij meghatirozisa soran meg kell
allapitani az ellitdst igénylore vonatkozé jovedelemhanyadot. A j6vedelemhanyad nem
haladhatja meg az ellatott havi jovedelmének 50 %-at. A személyi téritési dij az intézményi
téritési dijjal megegyezd osszeg, ha a jovedelemhényad eléri vagy meghaladja az intézményi

téritési dij Osszeget.
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A lakébotthonba csak olyan személy helyezhet6 el, akinek jovedelmi viszonyai lehetdvé teszik

az €letforma koltségeinek viselését.

Ha a jovedelemhanyad nem éri el az intézményi téritési dij Gsszegét, és az ellatott jelentds
pénzvagyonnal rendelkezik, a személyi téritési dij az intézményi téritési dijal megegyez
oOsszeg azzal, hogy a jovedelemhanyad és az intézményi téritési dij k6zotti kiildnbozetet a

jelentds pénzvagyonbdl kell fedezni.

Jelentds pénzvagyonnak mindsil az ellatott rendelkezésére allé fizetési szadmla pozitiv
egyenlege, betétszerzodés vagy takarékbetét-szerz6dés alapjan fennallo kovetelése és
készpénze Osszegének azon része, amely az intézményi téritési dij egyévi tsszegét a jogosult

elhelyezésekor vagy a téritési dij feliilvizsgalatakor meghaladja.

Tajékoztatjuk az igénybe vevot és torvényes képvisel6jét, hogy az 1993. évi IIL. térvény 119.
§ (3) bekezdése értelmében, a fenntarté kérelmezi a szocialis hatésagnal a jelzdlogjog
bejegyzését, a jogszabalyi feltételek fennallasa alapjan.

Az cllatast igényld, vagy a teritési dijat megfizetd mas személy, irasban vallalhatja a
mindenkori intézményi téritési dijjal azonos személyi téritési dij megfizetését. Ebben az
esetben nem kell elvégezni a jovedelemvizsgalatot, ugyanakkor biztositani kell, hogy az
ellatast ilyen modon igényld érintett ne keriiljon elénydsebb helyzetbe, mint ha a vallalast §
vagy a téritési dijat megfizetd mas személy nem tenné meg.

A személyi téritési dij Osszegét ugy kell megallapitani, hogy az ellatast igénybevevé részére
legaldbb a targyév januar 1-én érvényes legkisebb oregségi nyugdij dsszegének 20 %-a,
vagyonra torténd terhelés esetén 30 %-a, mint kéltépénz visszamaradjon.

Az ellatdsi napra vetitve megallapitott intézményi téritési dijat az intézmény fenntartdja az
egy ellatottra jutdé onkdltség napi osszegét alapul véve, de nem sziikségszeriien azzal azonos
mértékben, konkrét Osszegben, a kerekités szabalyairdl szold 2008. évi III. tv. 2 §-nak
megfelelé modon a készpénzfizetéskor alkalmazott kerekitést kell hasznalni. Ezen kerekitési

szabalyok a személyi téritési dij megallapitasanal is alkalmazandéak.
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gorar *

Az ellatasi napra vetitve megéllapitott személyi téritési dij dsszege a megéllapitas iddpontjatol
fliggetleniil évente két alkalommal vizsgilhaté felill és valtoztathato meg, kivéve, ha az
ellatast igénybevevé jovedelme olyan mértékben csokken, hogy a téritési dij fizetési
kotelezettségének nem tud eleget tenni, vagy ha jovedelme az dregségi nyugdij mindenkori
legkisebb 6sszegének 25 %-at meghaladé mértékben no.
A téritési dij feliilvizsgalata soran megallapitott j személyi téritési dij megfizetésének
idépontjarol az intézmény fenntartoja rendelkezik.
Ha ingatlanvagyonnal nem rendelkezik, és a téritési dij megfizeteset az Szt. 68/B. § (1)
bekezdése vagy a 117/B. § (1) bekezdése szerint mas személy sem véllalja, de az ellatottnak
van nagykort, vér szerinti vagy orokbe fogadott gyermeke (a tovabbiakban: gyermek), a
jovedelemhényad — az Szt. 117/B. § (2) bekezdése szerinti esetben a mas altal vallalt személyi
téritési dij — és az intézményi téritési dij kozotti kiilonbozet (a tovabbiakban: dijklilonbozet)
megfizetésére az erre irdnyulé megallapodas alapjan a gyermek koteles.
A dijkiilonbdzet megfizetése tekintetében a Megallapodast az Szt 94/C. § (D
bekezdés a) vagy b) pontja szerint allami fenntartasii int€ézmény esetén az intézményvezetdje
kotheti meg a gyermekkel, gyermekekkel. A megdllapodasnak tartalmaznia kell

a) a megfizetendd dijkiilonbozet dsszegét,

b) a fizetésre vonatkozd szabalyokat €s

c) a megallapodas megszegésének jogkovetkezményeit.
Amennyiben az adott Megallapodas nem jon létre, a fenntarto a birésagtol kérheti, hogy a
Ptk. rokontartdsra iranyadd szabalyai alapjan tartisra koteles és képes gyermeket tartasi
kotelezettsége és képessége mértékével aranyban alloan a dijkillonbozet megfizetésére
kotelezze.
A dijkillonbdzetet megfizetd gyermekre a téritési dijat megfizeté mas személyre vonatkozo
szabalyokat kell aikalmazni.
Az ellatott gyermekével szemben inditott per kimenetele nem érinti az ellatott intézményi
jogviszonyat, a bir6sag jogerds hatdrozataig az ellatott személyi teritési dijat jovedelmének 50

%-a alapjan kell megallapitani.
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A rehabilitaciés céli lakootthonban hatarozott idére elhelyezett ellatott esetében a fenntartd a
személyi téritési dij 50%-at eldtakarékossdgi cimen elkillonitetten kezelheti. Az
elotakarékossag cimén befizetett Hsszeget elkiilonitett letéti szamlan kell elhelyezni, és ki kell
adni, ha az ellatott intézményi jogviszonya a sikeres rehabilitacid kovetkeztében megsziinik.
Ha az intézményi jogviszony egyéb okbol szlinik meg, az elétakarékossag cimén befizetett

osszeget téritési dijhatralékként kell kezelni

Tartasi képesség: A gyermek csaladjaban az egy fore juté jovedelem a tartasi kotelezettség
teljesitése mellett meghaladja az 6regségi nyugdij mindenkori legkisebb 6sszegének két és
félszeresét.

Az ellatott gyermekével szemben inditott per kimenetele nem érinti az elidtott intézményi
jogviszonyat, a birésag joger8s hatarozataig az ellatott személyi téritési dijat a

jovedelemhanyad terhére kell megallapitani.

A jovedelemmel nem rendelkezd 16 éven feliili ellatott részére személyes sziikségletei
fedezésére a fenntarto koltdpénzt biztosit. Koltdpénzt kell biztositani annak az ellatottnak is,
aki helyett a téritési dijat jévedelem hianyaban kizardlag a tartasra koteles és képes személy
fizeti, illetve a téritési dijat vagyona terhére dllapitottak meg.

A Fenntartd dont, és irasban tajékoztatja az ellatottat a Szt. 114.§ (3) bekezdése szerinti
ingyenes ellatas biztositdsardl. A jovedelemmel nem rendelkezd ellatottak tekintetében a
Kirendeltség Igazgatdja irasos tdjékoztatojaban rendelkezik arrdl is, hogy az intézmény az
ellatott szamara a Szt. 117/A. § (1) bekezdésében meghatirozott mértékit kolt6pénzt
biztositsa.

A téritési dij megfizetésére kotelezett az ellatasért a tirgyhdnapot kovetd hé 10. napjaig

kételes a személyi téritési dijat megfizetni az intézmény altal megadott szamlaszamra.
Ha vagyonnal rendelkezd ellatottnak koltdpénzt allapitanak meg, a koltopénz terhelését a

téritési dijra vonatkozo szabalyok szerint kell elrendelni. A ko6ltopénz havi 6sszege nem lehet

kevesebb a targyév januar 1-én érvényes dregségi nyugdij legkisebb Gsszegének 20 %-nal, ha
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a téritési dijat ugy allapitottdk meg, hogy az vagyont is terhel, 30 %-anal. Legalibb a

koltbpénz 6sszegére kell kiegésziteni az ellatottnak ezt az dsszeget el nem érd jovedelmét.

Jogorvoslat a személyi téritési dij megallapitasaval kapcsolatban:

Amennyiben az ellatott, a torvényes képviselGje, vagy a téritési dijat megfizetd személy a
személyi téritési dij Gsszegét vitatja - az Szt.115.§ (4) bekezdése szerint az intézményvezetd
erre vonatkozd értesitésének kézhezvételétl szamitott nyolc napon beliil a fenntartohoz
fordulhat, ezt kovetden a fenntarté dontésének felillvizsgalata birdsagtol kérhets. A fenntartd
dontéséig, illetve a birdsag jogerds hatarozatdig a kordbban megallapitott személyi téritési

dijat kell megfizetni.

A dijfizetés elmulasztasa esetén kovetendd eljaras

Abban az esetben, ha a személyi téritési dij megfizetésére kotelezett személy, fizetési
kotelezettségének nem tesz eleget, az intézmény vezetdje 15 napos hataridé megjeldlésével a
fizetésre kotelezett személyt irasban felhivia az elmaradt téritési dij befizetésére. Ha a
hataridé eredményteleniil telik el, az intézmény vezetGje a kotelezett nevet, lakcimét és a
fenndllé dijhatralékot nyilvantartasba veszi. (29/1993 (II.17.). Korm. rendelet 31.§) A
nyilvantartott dijhatralékedl az intézmény vezetGje negyedévenkeént tajékoztatja az intézmeny
fenntartojat a téritési dijhatralék behajtasa vagy a behajthatatlan hatralék torlése érdekében. A
személyi téritési dij és a befolyt téritési dij killonboézetét az intézmény vezetdje nyilvantartja

és az ellatast igénybevevd halala esetén hagyatéki teherként az eljard kozjegyzonek bejelenti.

Az ellatott, a torvényes képviselGje, vagy a téritési dijat megfizetd személyt téritési dijfizetési
kotelezettségének - az Szt.102.§ szerint - nem tesz eleget, ha hat hénapon at folyamatosan
téritési dijtartozasa all fenn, és az a hatodik honap utolsé napjan a kéthavi személyi téritési dij
Osszegét meghaladja, valamint vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetévé teszik a téritési dij
megfizetését.

Ha harom hdnapon 4t téritési dij-tartozas all fenn az ellatottat, a térvényes képviseldt vagy a

téritési dijat megfizetd személyt irasban tajékoztatni kell a felmondas lehet6ségérdl, annak
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kezd6 idopontjarol, valamint esetlegesen jovedelemvizsgalat kezdeményezésének
lehetdségérdl.

Ha az ellatott, a tdrvényes kepviseldje, vagy a téritési dijat megfizeté személy vagyoni,
Jovedelmi viszonyai olyan mértékben megvaltoztak, hogy a személyi téritési dij megfizetésére
vonatkozo kotelezettségnek nem tud eleget tenni, kételes az intézményvezetdnél rendkiviili
jovedelemvizsgalat lefolytatisat kezdeményezni. Az intézményvezetd a jovedelemvizsgalat
eredményének megfeleléen megallapitja a személyi téritési dijat. Amennyiben az ellatott, a
torvényes képviseloje, vagy a téritési dijat megfizetd személy nem kéri a rendkivili
jovedelemvizsgalat lefolytatasat, ugy kell tekinteni, hogy a megallapitott személyi téritési dij

megfizetését a vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetévé teszik.

Tavollét esetén fizetendd személyi téritési dij

A tavolléti napok naptéri éves szinten osszesithetok.

A rehabilitacios lakootthonban elhelyezett személy tavolléte idejére személyi téritési dijként a
lakhatasi koltség 100%-at fizeti. Tavollétnek mindsiil az a gondozasi nap, melyen az ellatott
nem tartézkodik az intézményben.

Lakhatasi koltség alatt a fiités-, aram-, gaz-, viz- és csatornaszolgaltatasért, szemétszallitasért

fizetendd dijak és a k6zos koltség egyiittes Osszege értendo.

Eseti téritési dij

A fejleszto foglalkoztatasbol szarmazo fejlesztd foglalkoztatas dij téritési-dij koteles.

Gyogyszer téritési dij

A bentlakésos intézmény az alapgyogyszer készletbe, valamint a rendszeres €s eseti egyéni
gydgyszersziikséglet korébe tartozd gydgyszerek, tovabba a gyogyaszati segédeszkozok koziil
elsosorban a kozgyogyellatasi igazolvanyra felirhatd, illetve a tarsadalombiztositas altal
tamogatott gyogyszert és gyogyaszati segédeszkozt biztositja. Az alapgyogyszer készletrdl

részletes és pontos tajékoztatast kell adni az ellatast igénybe vevo részére.
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A telephely a hatalyos jogszabaly alapjan az intézmény éltal téritésmentesen biztositott
alapgyogyszerek korérdl részletes és pontos tajékoztatast ad széban és irasban az ellatott ¢s
torvényes képviseldje szamara mind bekeriilésékor, mind a kés6bbiekben.

Az ellatott tudomdsul veszi, hogy az ezen kiviil szikséges gyogyszerei — ideertve a
gyogyszerért kiilén jogszabély alapjan dobozonként fizetendd dij koltsegét is, — gyogyaszati
segédeszkozei finanszirozasarol maga gondoskodik, a kiilon jogszabilyban meghatarozott
esetek kivételével.

Az egyéni gybégyszer - nyilvantart6 lapon havonta alairasaval igazolja, hogy tudomasa van a
szedett gyogyszerféleségeirdl, illetve a fizetendé dsszegrél. Minden hénap 10.-€ig elszamolast
kap a fizetendd gyogyszertérités dsszegérdl, és kézhez kapja az egyéni gyogyszernyilvéantart6

lap masolatat az ellatott, illetve torvényes képviseldje.

1/2000. SZCSM rend. 52. § (6) bekezdése alapjan a bentlakasos intézmény viseli az ellatast
igénybe vevd rendszeres és eseti gyogyszersziikségletének

teljes koltségét, ha az cllatast igénybe vevonek a személyi téritési dij megfizetése utan
fennmaradé havi jovedelme nem haladja meg az Sregségi nyugdij mindenkori legkisebb
dsszegének (a tovabbiakban: nyugdijminimum) az Szt. 117/A. §- dnak (1) bekezdésében
meghatérozott szazalékat, vagy az ellatast igénybe vevé részére a koltdpénzt az intézmeny
biztositja;

részleges koltségét, ha az ellatast igénybe vevinek a személyi téritési dij megfizetése utan
fennmarad6 havi jovedelme meghaladja a nyugdijminimumnak az Szt. 117/A.§ -dnak (1)
bekezdésében meghatarozott szazalékat, azonban ez a jovedelem nem fedezi az ellatast
igénybe vevé egyéni gyogyszersziikségletének koltségét. Ebben az esetben a bentlakdsos
intézmény az ellatast igénybe vevd jovedelmének a koltopénz Gsszegét meghalado részét az
egyéni gydgyszerszitkséglet mértékéig kiegesziti.

A gyogyaszati segédeszkoz ellatasa korében az intézmény feladata a vényre felirt test-tavoli
(pl: bot, manké6, kerekesszék, szemiiveg, katéterek, fecskenddk, kompresszios harisnya,
jarokeret, rollitor) eszkdznek az intézmény koltségén, a testkbzeli segédeszkoznek
(inkontinenciabetét, miiszem, miifogsor, végtagprotézisek, fiizok, hask6tdk, sérvkotdk,

gyogycipdk, hallokészillékek, kontaktlencsék, pardka) az ellatott kdltségén torténd biztositasa.
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Az ecllatast igénybe vevé és a hozzatartozdja bekeriiléskor, nyilatkozik arr6l, hogy
tajékoztatast kapott az intézmény 4ltal téritésmentesen biztositott alapgyogyszerekrél, és az

egyeni gyogyszerkoltség viselésének eseteirdl.

Az cllatast igénybe vevd és hozzatartozdja az intézmény részérdl fennalld kotelezettségek
teljesitésével kapcsolatban panaszt terjeszthet elé az intézményvezet6hoz. A panasz
elbiralasara jogosult 15 napon belil tajékoztatja a panasztevot intézkedésérél. Ha a
panasztevd a megtett intézkedéssel nem ért egyet, vagy a panasz kivizsgalaséra jogosult nem
intézkedik, a panasztevd az intézkedés kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil a Fenntartohoz

fordulhat a jogorvoslattal.

5. Egyiittélés szabalyai
A laké napi tevékenységét a mindenkori napirend hatdrozza meg. Az intézmény bels6 és
kiilsé kornyezetének, épiileteinek, berendezési targyainak, felszereléseinek védelme, ovasa,
tisztantartasa a lakok szdmdra is kotelezd, az ezekkel kapcsolatos teendék végzésében
képessegeikhez mérten — a lakoknak is részt kell vallalniuk. Szindékos rongalasért, targyak
Jjogellenes eltulajdonitasaért a laké — ha feleldssége bizonyitott — megtéritésre kotelezhetd.

Rongalasrdl jegyzokonyv késziil, és torvényes képviseld tajékoztatasa is megtorténik.

A személyes gondoskodasban részesiiloknek - a kozOsségi egylittélés elvarasainak
megfelelden - képességeikhez mérten onalléan vagy segitséggel, a személyi higiénia korébe
tartozd kovetelményeknek eleget kell tenniiik. (tisztalkodas, kordm és hajvagas, ruhacsere
sth.)

Az intézmény egész teriiletén TILOS A DOHANYZAS, dohanyozni csak az intézmény Altal
Dohanyzasra kijelolt helyen lehet. Dohanyzas soran kérjik, vegyék figyelembe nem
dohanyzd tarsaik igényeit! Tilzvédelmi és biztonsagi szabalyok miatt a lakoszobakban
kiilondsen tilos a dohanyzas! A dohanyzasra vonatkozo szabélyok betartdsat ellendrizziik, a
szabalyok megszegésérdl jegyzokonyv késziil, valamint tajékoztatast kap az érintett személy a

szabalyok be nem tartasanak lehetséges kovetkezményeirdl.
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Az intézmény lakéi sajat és egymas nyugalmanak, pihenésének zavartalansiga érdekében az
esti elcsendesedés idejét igyekezzenek betartani (22-06 kozdtt).

A lakok az altaluk meghatarozott, egyéni sziikségletilknek megfelelé idépontokban étkeznek.
Toreksziink arra, hogy naponta egyszer meleg ételt fogyasszanak. Orvosi javaslat esetén
segitiink olyan szolgltaté megkeresésében, aki diétds étkezést biztosit, valamint ha a lako
onalldan késziti ételét, segitséget nylijtunk az esetlegesen specialis anyagok beszerzésében, a

diétas étrend Gsszeallitasaban. Probléma esetén panaszaval a szolgaltato felé fordulhat.

Az intézmény tulajdonat képezd targyakat, felszereléseket, ruhanemiiket eladni, elcserélni,

kdlesénadni tilos.

A dolgozé a lakotol sem pénzbeli, sem természetbeni ellenszolgaltatast nem fogadhat el. Az
intézmény dolgozéja, valamint kozds haztartdsban él6 kozeli hozzitartozdja, élettdrsa a
lakoval tartasi-életjaradéki és oroklési szerz6dést a gondozas idStartama alatt, illetve annak

megsziinésétdl szamitott 1 évig nem kothet.

Az intézmény valamennyi dolgozdjanak és lakdjanak egymashoz valé viszonya a személyiség
tiszteletére épiil. Elvarja a kdlcsonds tapintatot, udvariassagot, megértést és ésszerii hatarokig
a toleranciat.

Az intézmény alkalmazottja nem tanusithat olyan magatartast, amellyel az intézmény jogos

érdekeit bizonyithatoan sérti, jo hirét veszélyezteti.

Az intézmény dolgozdja tevékenységét csak az intézményi lakok és munkatarsai

személyéhez fiiz6d6 jogainak és érdekeinek figyelembevételével végezheti.

Az intézmény dolgozéja a munkéjaért a gondozotté! vagy hozzatartozojatél semmiféle

ellenszolgaltatast nem kérhet el, és nem fogadhat el.
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Az intézmény dolgozojat a lako €s hozzatartozoi egészségi allapotaval, csaladi, vagyoni vagy
egyéb koriilményeivel kapcsolatban tudomasara jutott adatokat illetben titoktartasi
kotelezettség terheli.

Az intézményi lakék barmiféle biintetése, veliik szemben fizikai, vagy lelki kényszer
alkalmazisa a legszigoribban tilos! Ha az intézmény barmely kozalkalmazottja ezt a
szabalyt megszegi, az intézmény igazgatoja eljarast kezdeményez az érintettel szemben.

Az intézmény minden dolgozdja koteles a lakokkal, azok hozzatartozéival szemben udvarias,
elézékeny magatartast tanisitani.

Az Aranyalma Integralt Szocidlis Intézmény Fejér Varmegye minden dolgozdja kételes a
dolgozok foglalkozasbeli titoktartasi kotelezettségének eleget tenni és a lakok személyiségi
jogait tiszteletben tartani.

Az intézmény lakoinak alkotmanyos jogait az intézmény alkalmazottai és a lakok egymas
kozott is kotelesek tiszteletben tartani. Kiilon felhivjuk a figyelmet egymas személyi
tulajdonéanak kolcsonos tiszteletben tartasara.

Az intézmény valamennyi lakdjaval szembeni elvaras, hogy az intézmény altal nyujtott
ellatast az intézményi jogviszony fennallasanak teljes idGtartama alatt az altalanos jogi- és
szokasnormak betartaisa mellett, a tarsadalmilag elfogadott, pozitiv értékrend
figyelembevételével, lehetGség szerint tirsai nyugalmanak megzavarasa nélkiill vegye
igénybe.

Az esti lepihenés utdan a lakdszobaban 1év§ televizid és radio hasznalata a szobatarsak
egyertelmi, k6zos beleegyezésével torténhet. A kozos helyiségekben (tarsalgok, ebédlék,)
lévd eszkdzok hasznalhatok, illetve egyéb sajat tulajdont szamitastechnikai eszkozok az esti
lepihenés utin is, azonban ez csak oly mddon térténhet, hogy a tobbi lakotars pihenését ne
zavarja. Napkozben lehetdség szerint szintén igy célszerii a konfliktusok megel6ézése, a tarsak
nyugalma miatt. Az otthon lakéja mas lakok altal hasznalt lakGszobaban csak az ott lakok
egyiittes beleegyezésével tartdzkodhat.

A lakoszobak beliilrdl kulccsal torténd bezdarasat esetleges egészségi allapotukban
bekdvetkezd problémak, illetve szemelyes biztonsaguk érdekében nem ajanljuk.

Az intézményben alkohol arusitdsa tilos! Az intézményben a kulturalt és alkalomszerii

alkoholfogyasztas nem tiltott. A talzott alkoholfogyasztds azonban nem megengedett, s6t
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kifejezetten tiltott azokban az esetekben, amikor annak nyilvanvald egeszségligyi
kovetkezményei kimutathatoak, illetve a tulzott alkoholfogyasztas az intézmény rendjének, a
lakok nyugalmanak megsértését vonna maga utdn. Ez esetben az alkoholfogyasztas
korlatozhato.

A hazirend silyos megsértésének mindsiil, amennyiben az erdsen alkoholos Allapeti
laké(k) miatt a lakétarsak és személyzet pszichésen és fizikalisan veszélyeztetett

helyzetbe keriil.

6. Szociadlis szolgaltatast végzdk jogai
Az Szt. 94/L. § (1) bekezdése szerint:
A szocialis agazatban foglalkoztatottak, vagy munkaviszonyban 4ll6 személyek eset€ben
biztositani kell, hogy a munkavégzéshez kapcsolédo megbecsiilést megkapjak, tiszteletben
tartsik emberi méltdsagukat és személyiségi jogaikat, munkajukat elismerjék, valamint a
munkaltatd megfelelé munkavégzési korilményeket biztositson szimukra.
Szt.94/L.§ (2) bekezdése alapjan:
Kozfeladatot ellaté személynek mindsiil az alabbi munkakordket betolto személy:
e) az elégondozassal megbizott személy
f) az intézményi ellatasban foglalkoztatott pold, intézményvezetd apold, gondozo, szocialis,
mentalhigiénés munkatars
Az intézmény rendelkezik a szolgdltatasban foglalkoztatottak védelme érdekében — az ellatast
igénybevevok részérdl esetlegesen felmeriild veszélyhelyzet kezelésére vonatkozd belsd
utasitdssal. A bels6 utasitds mindenki szdmara hozzaférhetd a falitjsigokon és

lakogyiiléseken évente tajekoztatast kapnak az ellatottak.

Az intézmény jelen HAZIREND-jének betartidsa mindazon személyek szimara kitelezd,

akikre a hazirend hatalya kiterjed.
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7. Korlatozé intézkedések alkalmazasanak szabalyai

I. Alapfogalmak
Intézménylnkben az ellatottak korében azok a személyek minGsiilnek veszélyeztetd
magatartasiaknak, akik pszichés vagy egyéb (pl. alkohol, drog) allapotuk zavara
kovetkeztében sajat vagy masok életére, testi épségére veszélyt jelenthetnek, de a
megbetegedes jellegére tekintettel a siirgds intézményi gyogykezelésbe vételilk nem
indokolt.
Kozvetlen veszélyezteté magatartasnak mindsiil, ha az ellatott pszichés allapotanak akut
zavara kovetkeztében sajat vagy masok testi épségére, egészségére, életére kozvetlen és
sulyos veszélyt jelent. (a tovabbiakban veszélyezteté magatartisii személyek)

A veszélyeztetd magatartasi személyekkel szemben alkalmazhaté korlatozasok:

1./ pszichés korlatozas
Az ellatott személy veszélyeztetd, illetve kozvetlen veszélyezteté magatartasanak elharitasat
celzé pszichés megnyugtatasa, felszolitasa a veszélyeztetd, illetve kozvetlen veszélyeztetd
magatartastol vald tartézkodasra, illetve az ilyen magatartasok abbahagyéasara, valamint a
veszélyeztetd, illetve a kozvetlen veszelyeztetd magatartas elharitasat célzd beavatkozasokkal,
kezelesekkel torténd egyiittmiikddésre valé felszolitasa, eredménytelensége esetén az arra
valo figyelmeztetés, hogy egy¢b korlatozd intézkedés alkalmazasa kovetkezik.

2./ fizikai korlatozas
A veszélyeztetd magatartasi személy szabad mozgisanak megtagadasa, illetve mozgési
szabadsaganak testi kényszerrel, fizikai és mechanikai eszk6zokkel, valo korlatozisa az
intezmény elhagyasanak megtagaddsa és megakaddlyozasa, az intézmény teriiletén mozgas
korlatozasa, az elkiilonités, a testi kényszer, a régzités, valamint a lekbtés.

3./ kémiai vagy bioldgiai korlatozas
A veszélyeztetd, illetve a kozvetleniil veszélyezteté magatartas elharitasdhoz sziikséges
mennyiségli gyogyszer beleegyezés nélkiil torténd alkalmazasa.

4./ egyéb korlatozo intézkedés
1-3 pontokban felsorolt fizikai, kémiai vagy biologiai, illetve ezek komplex alkalmazasaval

torténd korlatozas.
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I1. Eljarasrend korlatozé intézkedés alkalmazisa esetén

Korlatozé intézkedés kizardlag veszélyeztetd, illetve kdzvetlenill veszélyeztetd magatartas
esetén, az ilyen magatartasok elharitasihoz sziikséges legrovidebb ideig alkalmazhato. Tébb
lehetséges és alkalmas korlatozé intézkedés kozill azt kell valasztani, amely az intézkedéssel
érintettre a veszélyeztetd, illetve kozvetleniil veszélyezteté magatartas elhdritasahoz
sziikséges legkisebb mértékil korlatozassal, hatrannyal jar.

A pszichés korlatozé intézkedéseknek az egyéb korlatozé intézkedések alkalmazasat meg kell
eléznie, kivéve, ha a korilmények alkalmazasukat kizarjik, illetve az egyéb korlatozo
intézkedéseck haladéktalan alkalmazasa feltétleniil sziikséges az eredményesseg
biztositasahoz.

Az egyéb korlatozé intézkedések kizardlag addig alkalmazhatok, amig az elrendelés oka
fennall, és amig kozvetlen veszélyeztetd, illetve veszélyeztetd magatartas elhéritd kezelés
eredményessége a tovabbiakban ezek nélkill, illetve pszichikai korlatozé intézkedések

alkalmazéasaval nem biztosithatd.

A korlatozé intézkedésck elrendelésének szabalyai:

1. A segitd észleli a beteg veszélyeztetd, ill. kdzvetlen veszélyeztet magatartasat.

2. Megprébilja a beteget megnyugtatni.

3. Felszolitja a veszélyeztetd magatartastol valé tartdzkodasra, ill. az ilyen magatartasok
abbahagyaséra.

4. Felhivjek a beteg figyelmét a veszélyeztetd magatartds elharitasat célzo
beavatkozasokra, felszolitjak 6t az egytuttmikddésre.
Amennyiben a pszichologiai korlatozas nem vezet eredményre, jelzi a helyzetet a
haziorvosnak, annak elérhetdségének hidnyaban az intézményvezetének. Ekkor az
orvost két 6ran beliil értesiteni kell.

5. Az orvos elrendeli a korlatozd intézkedést és errdl a telephelyvezetonek beszamol. Az
intézmény vezetSjének feladata az intézkedéshez szikséges feltételek, illetve sziikseg
esetén a tobbi ellatott védelmének biztositasa. A korlatozasrol az intézmény vezetdje

haladéktalanul koteles tajékoztatni a térvényes képviseldt és az ellatottjogi képviseldt.
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A haziorvos dokumentalja a korlatozast. Az adatlap az 1/2000. (I.7.) SzCsM rendelet
6. sz. mell¢klete.

Amennyiben az egyéb korldtozo intézkedés tartalma az elrendeléstdl szamitott 16. orat
meghaladja, annak fenntartasit az orvos feliilvizsgalja, és indoklassal egyiitt
dokumentalja. Ezt kovetden az egyéb korlatozé intézkedés fenntartasanak a
szilkségességét az orvos ismételten, legkésébb 72 dranként felilvizsgalja, indoklassal
egyiitt dokumentélja és az ellatottjogi képviselének jelenti.

Elkiilonités, testi kényszer, rogzités és lekotozés esetén a feliilvizsgélatot és ennek
dokumentalasat legkésdbb 4 oranként kell elvégezni.

A demencia kovetkeztében tartds veszélyeztetd magatartast mutato, szabad
mozgasukban folyamatosan korlatozott pszichiatriai betegeknél az intézmény
elhagyasanak megtagadasa és megakadilyozasa, az intézmény teriiletén torténd
mozgas korlatozasa esetén — ide nem értve a fizikai korlatozasokat és az ehhez tartozo6
feliilvizsgalatokat — a dokumentaciot és jelentést 168 oranként el kell végezni.

Az intézmény vezetSje a korlatozd intézkedés elrendelését haladéktalanul jelenti az
ellatottjogi képviselonek. A korlatozasrdl az intézményvezeté haladéktalanul koteles

tajekoztatni a torvényes képviseldt és az ellatottjogi képviselot.

10.Ha a beteg kozvetlen veszélyeztet0 magatartast tanisit, és ez csak azonnali

pszichiatriai intézményi gyogykezelésbe vétellel harithaté el, az észlelé orvos
intézkedik pszichiatriai intézménybe szallitasar6l és annak okait részletesen

dokumentalja, valamint indokolja. Ez az egészségiigyi dokumentécio része.

Az egyes korlatozo intézkedések maximalis idotartama:

1.

L N

szabad mozgas megtagadasa: 24 ora

mozgasszabadsag korlatozasa: 24 ora

az osztaly, részleg és intézmény teriiletén torténé mozgas korlatozasa:24 dra
elkiilénités: 4 6ra

testi kényszer: 4 ora

rogzités: 4 ora

lekotés: 4 o6ra
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A korlitozé intézkedések egyes formai mellé rendelt megfigyelés szabalyai

1.

Mindig figyelembe kell venni az egyes korlatozd intézkedésekkel jard esetleges
sériilesek lehetdségeét.
Mindig legalabb egy gondozénak jelen kell lennie a korlatozé intézkedések egész

tartama alatt. Gondoskodni kell a megfelel létszamu személyzet biztositasarol.

. Az egyéb korlatozé intézkedések alkalmazasinak ideje alatt a szenvedélybeteg,

pszichiatriai beteg, fogyatékos, demens személy éllapotinak folyamatos ellendrzése
szitkséges, amely magaba foglalja a fizikai, higiénés, pszichikai és egyéb sziikségletek

felmérését és ezeknek a fogyatékos személy allapotanak megfeleld kielégitését.

A korlatozis feloldasanak szabalyai:

1. Korlatozo intézkedés csak addig maradhat fenn, amig a veszélyeztetd, illetve a kdzvetlen

veszélyeztetd allapot tart.

2. A korlatozé intézkedés feloldasakor az adatlap maésolatat at kell adni, illetve meg kell

kiildeni az ellatottnak, valamint térvényes képviseldjének.

A korlatozé intézkedésekkel kapcsolatos értesitési jogok és kotelezettségek:

1.

Az ellatottat szoban tajékoztatni kell a korlatozd intézkedés végrehajtasa eldtt annak
elrendelésérdl és formajarol, valamint a korlatozo intézkedés feloldasarol.
Az ellatott torvényes képvisel6jét tajékoztatni kell:

a. A korlatozo intézkedés végrehajtasa el6tt, halaszthatatlan esetben a végrehajtas
alatt vagy azt kovetéen haladéktalanul a korlatozo intézkedés elrendelésérdl és
formajar6l

b. A korlatozo intézkedés feloldasarol.

Kotelezettsegek:
a. A haziorvos a Korlatozé intézkedés alkalmazisarél tajékoztatja a

telephelyvezetét.
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b. A telephelyvezetd, koteles tajékoztatni az integralt intézmény igazgatojat,
tovabba haladéktalanul kotelesek tajékoztatni az ellatottjogi képviselét a
korlatozo intézkedés, eljaras tényérdl.
Amennyiben a segitd nincs jelen és a lakoknak a tarsukat kell korlatozni, akkor a lakok a
segitot és a rendbrséget telefonon értesitik. A tovabbi intézkedést a segité és a rendGrség teszi

meg.

Panaszjog gyakorlasanak szabalyai:

A korlatozo intézkedés alkalmazasa ellen az ellatast igénybe vevd vagy térvényes képviseldje
panasszal élhet.

A korlatozd intézkedések alkalmazési rendjében irtak elleni panaszeljaras: az ellatott
(fogyatékos személy), vagy gondnok az egészségiigyi ellatassal kapcesolatban a Fenntartonal
tchet panaszt.

A Szocialis és Gyermekvédelmi Fdigazgatdsidg a panaszt kivizsgalja és eredményérdl a
panasztevot irdsban, tajckoztatja.

A fogyatékos személy a fentebb irtakon tul, panaszaval mas szervekhez (pl. Erdekképviseleti

Forum) is fordulhat.

8. Az intézménybdl valé eltavozas és visszatérés rendje

A lakootthonban €16k napkoézben a lakootthont barmikor, szabadon elhagyhatjik. 24 o6rat
meghaladé tavollét esetén bejelentési kotelezettség terheli a lakot. A lako eltavozasa csak
abban az esetben tagadhaté meg, ha kezel6orvosanak szakvéleménye — a laké 6nmagét, vagy
masokat veszélyezteto egészségi allapota miatt — az eltdvozast nem javasolja. Amennyiben a
laké az intézménybdl eltivozik, azt a telephelyvezetivel, gondozéval megbeszéli, hogy
mikortdl €s meddig, valamint hova kivan eltdvozni. A dolgozé az esemény napldban rogziti
az intézménybdl tavozas tényét, visszatérés idejét.

A telephelyvezetd telefonszama adott, melyek a nap 24 orajaban clérhetdséget biztositanak,
visszahivas kérés esetén visszahivjdk az ellatottakat.

Ha a lakoéotthoni ellatott meghatarozott idépontra nem tud visszatérni, kételes az intézményt

értesiteni. Amennyiben a lakootthoni ellatott jelenlétének ellendrzéséig nem érkezett vissza,
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ezt a renddrségen, telefonon bejelenti a segitdje, majd 24 ora elteltével irasban korozés

elrendelését kéri.

Fogalom magyarazat:
o cltavozas: néhany ords eltivozas az intézménybdl egyediil vagy kisérdvel, elozetes
bejelentéssel
e szabadsig: 24 6rat meghaladé tavozds egyediil, illetve csaladtaggal/ rokonnal/

gondnokkal elézetes egyeztetés utan

A rehabilitacids lakootthonban elhelyezett személy tavolléte idejére személyi téritési dijként a
lakhatasi koltség 100%-at fizeti. Az ellatott, illetve az Ot szabadsigra vivd személy az
eltavozaskor ,szabadsag-bejelentd”- t tolt ki. A lakot el kell latni a szabadsaga idejére a
torténik az err6l sz6l6 nyomtatvanyt alairja az elvivd személy, illetve lako.

Az eltivozasra induléd lakot az intézmény elhagyésa el6tt a dolgozd koteles segiteni, hogy a
laké tisztan, rendben, az id6jarasnak, évszaknak megfelelé oltdzetben tavozzon. Eltdvozaskor
a telephelyvezetd/gondozé meggydzGdik arrdl, hogy személyigazolvannyal, hatosagi
bizonyitvannyal rendelkezik a lako.

Az intézmény lakdinak nyugalma, biztonsaga érdekében ajanlott, hogy az ellatottak sotétedés
utan mar ne hagyjak el az intézményt, kiilondsen téli idészakban.

Az intézmény lakdja tavollétérdl valo visszatérése esetében elvart, hogy az lehetdség szerint
az el6zetesen bejelentett idépontban, a lakotarsak zavarasa nélkiil torténjék.

Amennyiben a lakd tavoliéte soran a visszatérésben barmilyen modon gatolt, vagy
szabadsagat barmilyen okbol meg kivanja hosszabbitani, azt irasban, vagy indokolt esetben
telefonon koételes a telephely vezet6jének, valamint a segitonek bejelenteni. Amennyiben az
otthon lakdja bejelentett tavollétének végéig nem érkezik vissza az intézménybe, €s nem is
jelzi, hogy akadalyoztatva van, akkor telefonon be kell jelenteni ismeretlen helyen valé
tartozkodasanak tényét telefonon és irasban is a renddorségen. A bejelentés az 5. szami

melléklet szerinti adatlapon torténik.
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9. Az ellitasban részesiilé személyek egymas kozotti, valamint a hozzatartozéikkal
valo kapcsolattartasanak szabalyai

A lakootthonban él6k €s hozzatartozoik rendszeres, személyes talalkozasa kiemelt fontossagi
esemény, melyet az intézmény eldsegit.
A lakootthon lakéi szobaikban latogatét munkanapokon 12.00 — 20.00 6raig, hétvégén 8.00 -
20.00 oraig fogadhatnak. Latogatasi id6n kiviil, a lakotarsak beleegyezésével, ha dket nem
zavarja a vendég jelenléte. A vendégek a koz6s helyiségeket (tarsalgd, WC) csak a tarsak
beleegyezésével hasznalhatjdk. A fiirds, konyha stb. a latogatok altal nem hasznalhato.
Lijszakara a lakotthonban vendég nem maradhat. A szabaly megsértését kovetden, tobbszon
figyelmeztetés, felszolitds ellenére, a segiték értesitése, vagy sulyosabb esetben rendérség

riasztasa.

Keérjiik a latogatokat, hogy a lakootthon lakoinak napirendjéhez igazitottan, lehetdség szerint

12 ora és 20 ora kozotti idoben intézzék latogatdsaikat.—Amennyiben ez id6ponttdl eltéréen

kivannak latogatni, egyedi kezdeményezést a telephelyvezetdvel lehet egyeztetni.

Kérjilk tovabba a tisztelt latogatokat, hogy gyogyszert, szeszesitalt lakoink részére ne
hozzanak.
Felhivjuk kedves latogatdink szives figyelmét az intézményi vagyon, illetve az intézményi

tulajdon tiszteletben tartasara!

A latogatok nem zavarhatjak az intézmény rendjét, és nem sérthetik a lakok személyiségi

jogait.

Aki a latogatasok rendjét szandékosan és shlyosan megsérti, az ellen az igazgatd, illetve a
telephelyvezetd intézkedést kezdeményezhet:

e Felszdlithatja az intézmény teriiletének elhagyasara.

e Rendorségi intézkedést kérhet,

e A latogatasi rendet tobbszor sulyosan megsérté személyt telephelyvezetd hosszabb

idore, illetve véglegesen kitilthatja az intézmény teriiletérél,
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A latogatasok soran a lakok részére rendelkezésre all az ellatott sajat szobdja, amerikai
konyha, ahol fogadhatjék csaladtagjaikat, rokonaikat, amennyiben ezt igénylik. E mellett
azokkal a hozzatartozokkal, akik koruk, egészségi allapotuk vagy lakéhelyilk tavolsaga miatt
ritkan tudnak jonni az otthonba, levél, internet tjan tartjak a lakok a kapcsolatot. igy példaul
segitink lakoinknak a telefonalasban, levelezésben, a hozzdtartozdk iinnepekre tortend
ajandékozasara, vagy éppen a régi baritok megkeresésében. Az otthonban és az intézmeny
falain kiviill szervezett programokkal pedig igyeksziink az egymas kozti kapcsolatokat
erbsiteni. Intézményiink lakéinak egymas kozotti kapesolatai vonatkozaséban alapelvkent
rogzitjiik, hogy az ellatasban részesiilok alkotmanyos jogainak maximalis tiszteletben tartasa
mellett, lényeges korlatozasok nélkiil, szabadon tarthatjak kapcsolataikat lakotarsaikkal.

Az egymas kozoéiti kapcsolattartds soran azonban kérjilkk betartani az L.EGYUTTELES
SZABALYAL!” cimii fejezetben leirtakat.

Lakoéink a hozzatartozoikkal vald személyes kapcsolattartast a latogatason kiviil eltavozas
formajaban is gyakorolhatjdk. Az eltdvozasokkal kapcsolatban a ,,AZ INTEZMENYBOL
VALO ELTAVOZAS ES VISSZATERES RENDJE” cimii fejezetben leirtak az irinyadoak.
Jarvanyiigyi veszélyhelyzetben kiilon eljdrisrend rogziti a kapcsolattartds és latogatas

specidlis szabalyait.

10. Az intézménybe beviheté személyes hasznalati targyak kore:

Az intézmény nem korlitozhatja az elltottat mindennapi eszkozei, targyai hasznalataban,
azonban meghatirozhatja azon tirgyak korét, amelyeket helysziike miatt korlatozott szamban
tud elhelyezni, illetve azon targyak korét, melyek veszélyt jelenthetnek mésokra.

Az intézménybe behozhatd személyes targyak, ruhazat:

s személyes ruhazat és labbeli, agynemi, tisztalkodo szerek. A szilkségesnél lényegesen
nagyobb mennyiségii ruhanemil behozatala felesleges, megfeleld tarolasa nem oldhato
meg

e butorzat ( 4gy, kisebb komod,virdgtarté,tv éllvany, kisebb polcok), a lakoszoba
felszereltségétol fiiggden

e személyes hasznalati targyak (ev6eszkozok, pohar, tlca, ora stb),
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o eclektromos késziilckek, nagyobb értékli miiszaki berendezés (villanyborotva,
hajszéritd, radido, magno, tablet, telefon, televizid, szamitogép, laptop, digitalis
fényképezogép, hazi mozi)

® pyogyaszati segédeszkoz

o lakoszobdk diszitésére szant: falikép, festmény, fényképek, kisebb disztargyak,
cserepes virag

Nem hozhat6 be az intézménybe pirotechnikai eszkdzok, fegyverek, olyan méretii sziré vagy
vago eszkdz, amely mérete alapjan (a 8 cm-t meghaladja) nem étkezési eszk6zként szolgal, és
emiatt sulyosan veszélyeztetné a lako sajat illetve tarsai testi épségét. Azoknal a lakdknal,
akiknek volt mar ongyilkossagi kisérlete kiilonds figyelmet kell forditani a naluk lévd
veszélyt jelentd targyakra, igy példaul: kés, olld, borotva, suicid szandék feltételezése esetén
ezek a targyak elvehetok.

A sajat  tulajdont képezd elektromos késziilékek megfelelé miiszaki allapotardl,
érintésvédelmérdl az ellatottnak, vagy gondnokanak kell gondoskodnia. A nem megfelelé
allapotu késziiléket az ellatott nem tarthatja maganal.

A sajat tulajdoni késziilék meghibisoddsa esetén a javitds koltsége az ellatottat terheli. A
berendezési targyakeért a telephely felelosséget vallalni nem tud.

A behozott személyes hasznalatban tartott holmik, értékek megdrzésére megdvasara az
intézmény vezetdsége és személyzete fokozott figyelmet fordit, a lakokat is erre Osztonzi, de
teljes felelsseéget csak az értékmegorzési szabalyoknak megfeleléen leadott targyakért,
ertékekeért vallal. A személyes hasznalatban 1éve targyakért elsdsorban tulajdonosuk felel,

melyben sziikség esetén a személyzet segiti.

Amennyiben az ellatott igényli és ezt az anyagi helyzete lehet6vé teszi, az intézményi

tartozkodasa alatt sajat részére butort, egyéb berendezést, felszerelést vasarolhat.
Kutya, macska tartdsa a lakohelyiségekben tilos.

Kériink minden lakot, hogy csak a személyes szitkségletnek megfelelé mértékben tartsanak

maguknal pénzt, értéktargyakat.
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Gondnoksag alatt 4ll6 lakéink készpénz kezelését tobbnyire a torvényes képviselSik vegzik. A
gondnokoltjaik kérésének megfeleloen kielégitik a személyes sziikségleteiket. Az intézmény
segitséget nyijt a lakoknak kéréseik megfogalmazasaban, igényeik megbeszélésében. Abban
az esetben, ha a torvényes képviseldé koltdpénz ad 4t gondnokoltjanak, a lakd, illetve a

térvényes képviseld kérésének megfeleléen segitséget nyijt az intézmeény.

11. Az érték- és vagyonmegorzésre atvett tirgyak atvételének és kiadasanak
szabalyai

A behozott sajat tulajdont képviseld atvett targyakrol a telephelyvezetd, illetve a gondozo

tételes felsorolas alapjan atvételi elismervényt készit és annak egy példanyat atadja az ellatast

igénybe vevinek, illetve torvényes képviseldjének. A féleségek atadasat és atvételét ket tand

jelenlétében kell elvégezni. Az értéktargyak biztonsagos megbrzésérdl az intézmeny vezetdje

gondoskodik, figyelemmel a raktirozasi és elhelyezési lehetdségekre, jelen szabalyozas

szerint.

Az intézmény nem koteles megSrzésre atvenni az altaliban szokvanyostol eltérd, kiilondsen
nagyméretii, azaz, normal szekrény méretet meghaladd, vagy killdndsen nagy értékii azaz
100.000,- Ft 6sszeget meghaladé vagyontargyakat (szekrénysorok, ilégarnitirak, francia agy,
értékes festmény, plazma tv, nagy értékil bélyeg vagy éremgyiijtemény). Az intezmény nem
kételes atvenni megdrzésre azokat a vagyontargyakat, értéktargyakat sem, amelyek esetében a
telephelyvezet6 illetve az altala megbizott dolgozé ugy dont, hogy azok tirolasaban a
megfeleld koriilményeket, védelmet és ez altal a targyak értékének, allaganak megdrzését nem
tudja  biztositani. [Ezen féleségek megfelels, esetleg specidlis ~elhelyezéséhez,

hozzaférhetdségének biztositdsihoz az intézmény segitséget nylijt az ellatott sajat koltsegeén.

Intézményiinkben nem vesziink 4t megdrzésre nemesfémet, ékszert. Amennyiben intézményi
ellatottaink részére a hozzatartoz6, vagy gondnok ékszert, vagyontargyakat, értéktargyakat,
nemesfémet hoz be, és azokat az intézményi ellatott személyes hasznalataba adja, azok
meglétéért feleldsséget vallalni nem tudunk. Amennyiben az ellatést igénybe vevé igényli,

tajékoztatjuk a biztonsagos elhelyezés lehetdségeirdl.
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A nagyobb osszegili 50.000,- Ft feletti készpénzzel érkez6 dnjogh lakéink szamara segitséget
nyujtunk abban, hogy lehetdség szerint 24 oran beliil folydészamlin helyezhessék el
készpénziiket. A készpénz betétben tirténd elhelyezéséig annak megdrzését a pénzkezelési

szabdlyzatban rogzitettek alapjin a jelen hdzirendben foglaltak szerint biztositjuk.

12. A ruhazattal, textiliaval, tisztdlkodé szerekkel, valamint a ruhazat és textilia
tisztitAsanak és javitasanak rendje, egyéb szolgaltatasok
Az ellatasban levOk sajat ruhdjukat, textilidjukat hasznaljak. Ruhazat, Agynemii mosatasard! és

javittatasardl a lakék gondoskodnak.

13. Az intézményi jogviszony megsziinésének szabalyai:
Az intézményi jogviszony megsziinik:
a) az Intézmeny jogutdd nélkiili megsziinésével,
b) a jogosult halalaval,
c) a hatarozott idejii intézményi elhelyezés esetén a megjeldlt idGtartam lejartaval, kivéve, ha
az Szt. rendelkezései alapjan az elhelyezés idétartama meghosszabbithato.

d) az Szt. 94/C. § szerinti megallapodas felmondasaval.

Az intézményi jogviszony megsziintetése (a Szt. 94/C. § , Szt. 101.§ szerinti megallapodas

felmondasa): A felmondasi 1d6 bentlakasos intézmény esetén harom hénap.

Az ellatott, illetve tbrvényes képviseldie indokolds nélkiil irdsban mondhatia fel a

megallapoddst.

Az intézményvezetd irasban mondhatja fel, az aldbbi esetekben:

a) az ellatott masik intézménybe torténo elhelyezése indokolt,
b} az ellatott a hazirendet silyosan megsérti,

c) az ellatott tovabbi intézményi elhelyezése nem indokolt,
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d) az ellatott, a tdérvényes képviselje, vagy a téritési dijat megfizetd személy téritési
dijfizetési kotelezettségének - az Szt.102.§ szerint - nem tesz eleget. Az Szt. 101. § (2)
bekezdés ¢) pontja, valamint a 102.§ nem alkalmazhaté, ha az Szt.119.§ (2) bekezdése

szerint jelzalogjog bejegyzés tortént a kdtelezett ingatlanvagyonan.

A Hazirend silyos megsértésének esetei:
Stlyos vétségnek mindsiilnek a kovetkezok: (ennek elbiralasanal figyelembe kell venni az
intézményi ellatottrol késziilt egészségiigyi haziorvosi - és pszichiater- és mentalhigiénés
szakember véleményét)
e t5bbszori szandékos rongalas
¢ targyak bizonyitottan torténd tobbrendbeli jogellenes eltulajdonitasa
e tarsai nyugalmat, pihenését zavarja magatartasaval, lakotarsaival és az
intézmény dolgozodival szemben durva, agressziv magatartast tanusit, tilzott
alkoholfogyasztas
e alkohol 4rusitasa, nagy mennyiségii alkohol behozatala az intézmény terilletére
e drogfogyasztas, kabitdszerrel vald kereskedés
s t5bbszori bejelentés nélkiili eltavozas
¢ ,Amennyiben az ellitott jarvanyiigyi vészhelyzetben engedély nélkiil elhagyja az

intézményt.”

Az Aranyalma Integralt Szocidlis Intézmény Fejér Varmegye intézmény vezetdje az ellatas
megsziintetésérol, valamint a megsziintetés ellen tehetd panaszrdl irasban értesiti a
jogosultat, illetve torvényes képviselgjeét.

Ha a megsziinéssel az ellitott, a tdrvényes képviselGje, nem ért egyet, az értesités
kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil a fenntartohoz fordulhat.

Bir6sagtol kérheté felmondas jogellenességének megdllapitisa, ha azt a fenntartd vitatja,
felmondas jogellenességének megallapitdsa, ha azt az ellatott, a tdrvényes képviseldje, a
téritési dijat vagy az egyszeri hozzdjérulast megfizetd személy vitatja, fenntartéi dontés
jogelienességének megallapitasa, ha azt a felek valamelyike vitatja. Az ellatast valtozatlan

feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a fenntarté nem dont, illetve a birdsag
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jogerds hatarozatot nem hoz. Az intézményvezeté altal torténé felmondasban tajékoztatast
kell adni a fentiekrol.
Az intézményi jogviszony megsziinése esetén az Aranyalma Integrilt Szocialis Intézmény
Fejér Varmegye intézményvezetdje értesiti a lakdt, illetve torvényes képvisel6jét:

e a személyes hasznalati targyak ¢s megoOrzésre dtvett értékek, vagyontargyak

elvitelének hataridejérdl, rendjérdl és feltételeirdl,

¢ az esedékes, illetve hatralékos téritési dij befizetési kotelezettségérol,

az intézménnyel, illetve a lakoval szembeni kovetelésrdl, karigényr6l, azok esetleges

eloterjesztési &s rendezési modjardl.

14. Az egyéni és kozosségi vallasgyakorlasra vonatkozoé szabalyok
Az intézmény lak6i vallasukat szabadon gyakorolhatjak, ennck érvényre juttatasat minden
eszkozzel elosegitjiik.
Az intézmény lehetdséget biztosit az egyhdzak képvisel6i szamara a lakok meglatogatasara, a
veliik valo rendszeres kapcsolattartasra.
Az intézmény lakdi szobajukban, vagy az intézmény kozbsségi helyiségében szabadon
fogadhatjak az egyhazak képvisel6it, az egyéni vallasi-lelki sziikségletekhez vald zavartalan
hozzaférést a személyzet elosegiti.
A lakoinktol kérjiikk lakotarsaik wvallasi hovatartozasanak tiszteletben tartasat, egymas

méltdsagteljes vallasgyakorlasanak eldsegitését.

15. Az intézmény szolgaltatasai:
A rehabilitacigs célu lakodotthonban minden esetben biztositott a lakhatis—és a mentalis
gondozas, az 6nallo, részben 6nalld életvitelhez sziikséges feltételek biztositasa.

Tisztasag. tisztilkodas:

Az cllatottak ©6nalléak, oOnalldan tisztdlkodnak. A tisztasag minden laké érdeke, sajat
kornyezetiiket kepességeiknek megfeleloen rendben tartjak, igény esetén a segitd segitségét
kérhetik.

e 1/2000. SzCsM. rendelet 98. § (3) szerint a szocidlis segité kozremiikodésével

mitkodo lakootthonban a fenntartd folyamatosan biztositja az ellatast igénybevevok
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mentalhigiénés ellatasat. Ennek keretében a szocidlis segité folyamatosan

figyelemmel kiséri, sziikség esetén aktivan alakitja az ellatast igénybe vevd

életkorilményeivel kapcsolatos dontéseit, életvitelét.

A lakdotthonban él6 személy szamara képességei, tudasa személyiségének

sajatossagai és rehabilitacios lehetdségeitdl fiiggben egyéni fejlesztést, szinten tartist,

onallé életvitelre valod felkészitést biztositjuk. Mindezek megvaldsitasaban, az
ellatasban részesiild aktiv kozremiikodése mellett a lakdotthoni segit6k megszervezik:

Az ellatott egyéni fejlesztési terve alapjan meghatarozott személyiségfejleszto
programjat (gyakorlati fejlesztését).

A konfliktushelyzetek kialakulasanak megel6zése érdekében biztositjak az egyeémi, és
segitik a kiscsoportos megbeszéléseket.

Alternativdkat kinalnak a szabadidé kulturalt eltoltéséhez. (ElGtérbe helyezve a
telepiilésen fellelhetd kozdsségi programokat, melyek életkoruknak, érdeklédésiiknek,
kivansagainak megfelelnek.)

Lehetévé teszik a lakok csaladi és tarsadalmi kapcsolatainak fenntartasat.

Felhivjak a figyelmet a hitélet gyakorlasanak lehetdségeire.

Tamogatjak régi kapcsolataik fenntartasat, valamint 10j, sajat korosztalyukhoz tartozé6

személyekkel baratsagok, kapcsolatok kialakitasat.

A mentalhigiénés ellatas részét képezi az egyéni és kozdsségi vallasgyakorlas melyre

vonatkozé szabalyok az alabbiak:

Az intézeti lakot vallasi hovatartozdsa, vagy meggyozédése miatt befolyasolm, vagy
hitéletét korlatozni szigorian tilos.

Az otthon tamogatja az egyhdzak papjait, hogy az intézetet — lehetoség szerint elbre
egyeztetett iddpontban — felkeressék és ott a hiveikkel talalkozzanak.

A lakoinktol kérjiik lakotarsaik vallasi hovatartozasanak tiszteletben tartasat, egymas
méltosagteljes vallasgyakorlasanak elGsegitését.

A kozosségi vallasgyakorlas szinhelyei, az erre kijeldlt helyiségek.
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e Az intézmény lakéi szobdjukban, vagy az intézmény kozosségi helyiségeiben
szabadon fogadhatjak az egyhazat képviselGit, az egyéni vallasi-lelki sziikségletekhez

valo zavartalan hozzaférést a személyzet elésegiti.

Egészségiigyi ellatas
Az Aranyalma Integralt Szocialis Intézmény Fejér Varmegye a lakootthonban élék szdmara
egészsegligyi alapszolgaltatast nytjt. (Egészségmegtrzd felvilagositas, tanacsadas)

Haziorvosi alapszolgaltatast szabadon vélaszthatja meg és igénybe veheti:

Polgardi Egészségkozpontban, Munkacsy Lip. 13.

Rendelési id6n kiviili esetekben Polgardi Kozponti Orvosi Ugyeletet

Tel: 06/22/0365-670, valamint Fejér Varmegyei Szent Gyorgy Korhaz Siirgésségi
Betegellato Osztaly Székesfehérvar, Seregélyesi ut Tel. 06/22/535-500, 2010-es mellék

» Az intézmény gondoskodik az igénybevevd egészségmegdrzését szolgalod
felvilagositasarol, rendszeres orvosi feliigyeletérsl, szikség szerinti apolasardl,
szakorvosi ellatasanak vald hozzajutasardl, kérhazi kezeléshez vald hozzajutasarol, az
1/2000.(1.7.) SzCsM rendeletben meghatarozott gyogyszerellatasr6l, gyogyaszati
segédeszkozeinek biztositasardl.

» Rendszeres orvosi feliigyelet keretében biztositja az ellatast igénybe vevd egészségi
allapotanak folyamatos ellendrzését, az egészségiigyi tanacsadast, sziirést. A sziirés
lehet 4llamilag ingyen biztositott, illetve jogszabalyilag téritési dij koteles - orvos altal
eldirt -, melyet az ellatottnak kell finansziroznia (pl. 40 év alattiak téritéskoteles
tiidosziirése)

» Az cllatottak egészségi 4llapotat érinté valtozasokrol, illetve a veliikk kapcsolatos
jelentésebb eseményekrdl sorszamozott eseménynaplot vezetnek.

¢ Az intézmény rendelkezik az ellatasban részesiilok rendszeres, illetve eseti
gyogyszersziikségletéhez igazodo megfelel6 mennyiségii készlettel.

e Az ellatast 1génybe vevok részére az 1/2000.(1.7.) SzCsM rendeletben meghatarozott

gyogyszereket az intézmény téritésmentesen biztositja.
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Az alap gyogyszerkészlet korébe tartozd gyogyszereken tilmenden felmeriilé egyéni
gyogyszerszikséglet koltségét az ellatast igénybe vevd viseli.

Az intézmény wviseli az ellatast igénybe vevé rendszeres €s eseti egyéni
gyogyszerszikségletének teljes koltségét, ha az ellatast igénybe vevének a személyi
téritési dij megfizetése utan fennmaradd havi jovedelme nem haladja meg az éregsegi
nyugdij mindenkori legkisebb Gsszegének 20 %-4t.

Az intézmény viseli az ellatdst igénybe vevé rendszeres és eseti egyéni
gyogyszerszilkségletének részleges koltségét, ha az ellatast igénybe vevonek a
személyi téritési dij megfizetése utan fennmaradé havi jovedelme meghaladja a
nyugdij minimum 20 %-at, azonban ez a j6vedelem nem fedezi az ellatast igénybe
vevé egyéni gyogyszersziikségletének koltségét.

Az intézmény altal téritésmentesen biztositott alapgyogyszerek korén tul az egyéeni
gyogyszerszitkségletek koltségét részben vagy egészben az igényld viseli, abban az
esetben, ha ezt jovedelmébol a téritési dij és a koltépénz kifizetése utdn fennmaradd
Osszegébdl fedezni tudja.

Az intézmény nem koteles az egyéni gyogyszersziikséglet koltségének viselésére, ha

az ellatast igénybe vevé a gyogyszerkoltség ra esd részét nem fizeti.

Az intézmény feladata a test tavoli eszkozoknek az intézmény koltségén, a test kozeli

eszkdzoknek az ellatott koltségén torténd biztositsa

Testkozeli eszkdzok:

pl.:

jelentos kontaktfelszin, szoros illeszkedés
preventiv, terapias és rehabilitativ céliak
orvosi jellegiiek, kdrosodasra irAnyulnak
jellemzoen egyedi eldallitastak

miiszem, miimell, arcpotlas, pardka végtagprotézisek, miifogsor, végtag ortézisek,

torzs-ortézisek, fizdk, haskotok, sérvkotdk, gyodgycipdk, nadragpelenkak, betétek,

kontaktlencsék, hallokésziilékek.
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Test tavoli eszk6zok:

o csekély kontaktfelszin, laza illeszkedés

o foként rehabilitativ céliak

» miiszaki jellegiiek, fogyatékossagra iranyulnak

+ jellemzOen szériaban eldgyartottak

pl.: bot, manko, kerekesszékek stb., szemiiveg, fehér bot, vakvezetd kutya stb., gégemikrofon,
kommunikator stb., zokni felhuizo, specialis kérnyezet stb., katéterek, fecskendbk, compr.
harisnya stb., otthoni dpolast segit6 eszk6zok

e Az intézmény vezetje a személyi téritési dij megallapitasaval, illetve
felulvizsgalataval, médositasaval egyidejiileg értesiti az ellatast igénybe vevdt az
intézmény altal viselt, illetve atvallalt gyogyszerkoltség, gydgyaszati segédeszkoz
koltség mértékérdl.

e Amennyiben az intézményi ellatott megbetegszik, éallapota miatt &polasra szorul,
szamara é4polasi terv készill. Ennek elfogadasat az intézményi ellatott alairasaval
igazolja.

* A téritéshez kotott sziirdvizsgalatok elvégzése szintén alapszolgaltatason feliil torténik,
amit az ellatottaknak kell finansziroznia ugyanugy, mint a testkozeli gyogyaszati

segédeszkozoket (szemiiveg, fogaszati ellatas).

Mentalhigiénés ellitas

A telephely feladatkorében gondoskodik az ellatast igénybe vevé mentalhigiénés ellatasarol.
Ennek keretében biztositja a személyre szabott bandsmoédot, a konfliktushelyzetek
kialakuldsianak a megel6zése érdekében az egyéni, csoportos megbeszélést, az ellatottak
csaladi és tarsadalmi kapcsolatai fenntartasanak feltételeit, gondozasi tervek megvaldsitasat,
hitélet gyakorlasanak feltételeit, segiti, tAmogatja az intézményen beliili kis k6z0sségek, tarsas

kapcsolatok kialakulasat és miik6dését.

A telephelyen dolgozéknak mindent meg kell tennie az ellatast igénybe vevo testi — lelki

aktivitdsa fenntartdsa érdekében. A laké koranak, egészségi allapotanak, képességeinek és
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egyéni adottsigainak figyelembevételével szervezink az aktivitast segitd fizikai

tevékenységeket, szellemi és szoérakoztatd, kulturdlis tevékenységeket.

Szabadidés tevékenység
Szabadidejét mindenki sajat maga szervezi. Aki nem bir ezen a téren kell§ kreativitassal,

tapasztalattal, szamukra a vezetd és a gondoz6 nynjt tamogatast.

Intézményiinkben jelentés a szabadidés programok szama. Gyakoriak a kirdndulasok,

nyaralasok, sportprogramok a telephelyen belill megtartott iinnepségek.

A programok egy része téritésmentes, de igény szerint Onkoltséges programokat is
szerveziink. A konkrét koltségekrsl megfeleld idében tajékoztatunk minden érdeklodé lakot,
hozzatartozot, térvényes képviselét. A gondnoksag alatt alld lakok esetében a torvényes
képviseld hozzajarulasat is kérjiik a programon valé részvételhez és a kozolt egy fore jutd

szamitott 6nkoltség megtéritéscéhez.

Lakdotthonban élék foglalkoztatasa
Kivanatos, hogy amennyiben az ellatasban részesiilé képességei, egészségi allapota,
személyisége lehetdvé teszi, integralt munkahelyen dolgozzon. Nyilt vagy védett

munkaer6piacon helyezkedjék el.

Amiben sziikség esetén tamogatdst tudunk nyijtani elldtottjaink részére lehetdségiik van
megismerni  az  integralt  munkahelyek  elvardsait, a  munkakoriilményeket,
munkalehettségeket, és gyakorolni kiilonboz6 munkatevékenységeket. A program célja a
gyakorlas. Az intézmény keretében segitséget kap az 6nallé 4llaskeresés, munkavallalas
nehézségeinek megoldasdhoz, a munkahelyi beilleszkedéshez és a munkatevékenyseg

elsajatitasdhoz. A program célja az integralt munkavallalas.

Amennyiben az integralt munkavallalas nem realizalhato, ugy az ellatast igénybe vevd vehet

reszt.
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Az intézményben elhunytak eltemettetésének megszervezése:

A bentlakéasos intézményben gondoskodni kell az elhunyt elkiilénitésérol, végtisztességre valod
felkészitésérol, torvényes képviseld, valamint a szocialis térvényben szabalyozott
nyilvantartasba bejegyzett kozeli hozzitartozd értesitésérdl, ingodsagainak szambavételérol,
megdrzésérol. Az elhunyt ingdsagair6l a halal bealltat kovetden leltart készit a miiszakban
1év dolgozo. A leltart két tandval iratja ala. Az cllatott kozeli hozzatartozdjat a halélesetrdl a
halal bealltat kdvetden, de legkés6bb huszonnégy oran beliil értesiti a telephelyvezet6, vagy

gondozo.

Az eltemettetés megszervezésérol az 6rokosok gondoskodnak. Ha az elhunyt halala el6tt az
eltemettetésérél rendelkezett a telephely felé és a takarékbetétje elhelyezésekor
kedvezményezettként a telephelyet jelolte meg elhaldlozas esetére, a telephelyvezetd a

visszafizetett takarékbetétbél gondoskodik a temetésrol.

A telephelyvezeté amennyiben nincs, vagy nem lelhet$ fel az eltemettetésre koteles személy,
vagy az eltemettetésre koteles személy nem gondoskodik a temetésr6l- az elhunyt személy
koztemetésének elrendelése irant intézkedik a haldleset helye szerint illetékes telepiilési

onkormanyzatnal.

Ha az 6rokos az ethunyt telephelyen maradt ingdsagaiért a hagyatéki végzés jogerdre tortént
emelkedése utan nem jelentkezik, a telephelyvezetd hataridé megjelolésével felszélitja annak
atvételcre. Ha az or6kos a hataridd elteltéig az ingdsagot nem szallitja el, az intézmény azt

felhasznalhatja (Ptk. 5:12. § (1))

16. Az intézmény alapfeladatiat meghaladé programok, szolgaltatisok kire és téritési
dija
Intézmenytinkben jelenleg nincsen az alapfeladatot meghalado igénybe vehet6 szolgaltatas.

A szabadidés tevékenységek alatt felsoroltak az alapfeladatok korébe tartoznak.
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Intézmény az alapfeladatdhoz nem tartozé szolgaltatasokért, programokért az adott
szolgaltatas vagy program dnkoltségének megfeleld dsszegil téritést kérhet az ellatast igénybe
vevotol.

A programok egy része téritésmentes, de igény szerint Onkdltséges programokat is
szerveziink. A konkrét koltségekrl megfelelé id6ben tajékoztatunk minden érdeklodd lakot,
hozzatartozot, torvényes képviseldt. A gondnoksag alatt allo6 lakok esetében a térvényes
képviselé irasbeli hozzajarulasat is kérjiik a programon valé részvételhez és a kozolt 1 fore

juté szamitott onkdltség megtéritéséhez,

17. KARTERITESI KOTELEZETTSEG
Az intézményi vagyont illetve az intézmény tulajdonat képezé targyakat, eszkdzoket egymas
kézott illetve idegen személy részére eladni, eleserélni, kdlesonadni, megrongéalni nem lehet,
ezeket az intézmény teriiletérdl kivinni tilos!
Az ellatott vagy torvényes képviseldje koteles a szandékos vagy sulyosan gondatlan

karokozasbol eredé- biztositonal nem érvényesithetd —kart megtériteni.
18. Erdekképviselet, érdekérvényesités

Panasziigyek intézése:

Az intézményi ellatasra jogosult intézménylakd, hozzatartozoja vagy gondnoka, valamint a
jogosult jogait és érdekeit képvisel6 tirsadalmi szervezet panasszal élhet az intézmény
igazgatdjanal, és helyettesénél, a telephelyvezetdnél, az Erdekképviseleti Férumnal az
intézményi jogviszony megsértése miatt. A gondnoksag alatt allo jogosult érdekeinek
védelmében az intézményvezetd, illetve a telephelyvezeté kezdeményezheti 0j gondnok
kirendelését, ha a gondnok a gondnoki teend6ket nem megfeleléen latja el, vagy nem a
gondnokolt érdekeinek megfelelden végzi.

Panasz esetén az intézmény vezetdjének a panasz kivizsgaldsra, valaszadasra 30 nap,
amennyiben mas szerv bevonasa is sziikséges 60 nap all rendelkezésre.

A miikddéssel kapcsolatos észrevételre 15 napon beliil kell valaszolni.
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Kiilonésen az ellatott vagy koézalkalmazott személyiségi jogainak, kapcsolattartiasanak
sérelme, az intézményi kozalkalmazottak szakmai, titoktartasi és vagyonvédelmi
kotelezettségének megszegése, az ellatds korilményeit érintd kifogasolasok orvoslasa
érdekében, az intézményi kozalkalmazott az 6t ért, a lakok vagy hozzatartozéik (gondnok
részérdl torténd, személyiségi jogaikat sérté, vagy rdgalmazdé magatartds észlelése esetén)

jogosultak az érdekegyezteté forum segitségét kérni.

A gondnoksag alatt allo jogosult érdekeinek védelmében az intézményvezetd, illetve a
telephelyvezetd kezdeményezheti 1ij gondnok kirendelését, ha a gondnok a gondnoki
teendbket nem megfelelden latja el, vagy nem a gondnokolt érdekeinek megfeleloen végzi.

Az ellatdas megsziintetése esetében: Az intézmény vezetdje az ellatds megsziintetésérdl,
valamint a megsziintetés ellen tehetd panaszrol irasban értesiti a jogosultat, illetve térvényes
képvisel§jét. Ha a felmondas jogszeriiségét az ellatott, illetve térvényes képviseldje, a téritési
dijat, vagy az egyszeri hozzajarulast megfizetd személy vitatja, az arr6l szolo értesités
kézhezvételétdl szamitott nyolc napon belill az intézmény fenntartdjahoz fordulhat. Ilyen
esetben az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a Fenntartd,

illetve a birdsag jogerds hatarozatot nem hoz,

A telephely terilletén un. panaszlada keriilt kihelyezésre, melyben névvel ellatva, vagy

névteleniil, irott formaban a lako jelzéssel, panasszal élhet.

Az intézményvezetd, illetve helyettese a szobeli panaszt irasba foglalja és Gigy azt, mint az
irasban benyujtott panaszt kivizsgalja. A vizsgalat eredményét tizenét napon beliil a panaszt
tevovel irasban kozli.

Nem sziikséges irasba foglalni a szoban elhangzott panaszt, ha azt az intézményvezet6 (vagy
megbizottja) azonnal kivizsgilja és a vizsgilat eredményétél fliggé dontést a panaszos

clfogadja.

Stlyosabb esetben a tényallas tisztdzasara alkalmas kozalkalmazottat jeldl ki az intézmény

vezetdje. A megbizott irdasban késziti el a jelentését, és javaslatot tesz a megoldasra.
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Ha ez a fent leirtak szerint nem torténik meg, vagy a sérelem orvosldsi megoldasaval a
panaszos nem ért egyet, feliilvizsgalatot kezdeményezhet a Fenntartonal.

Az Erdekképviseleti Forum ilyen vonatkozasu teendéi szabalyozva vannak.

A telephelyintézmény teriilletén un. panaszlada keriilt kihelyezésre. Ebben elhelyezhetik

alairasukkal ellatva, vagy név nélkiil is panaszaikat, jelzéseiket a lakdk.

Laké-onkormanyzat

Az Szt. 99/A.§ alapjan az intézményben az ellatottak érdekeik kozésségben torténd
képviseletére és kozOsségi életiik megszervezésére — valasztott képviseldikbol — ellatotti
onkormanyzatot hozhatnak létre. Telephelyilinkon az ellatottak jelenleg nem kivannak élni a

lehetGséggel.

Erdekképviseleti Forum

A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szolo tobbszor modositott 1993, évi I
torvény 99. § a személyes gondoskodast nyljté szocidlis intézmények esetében — a fenntarto
hataskorébe utalja az intézményi jogviszonyban allok és az ellatasra jogosultak érdekvédelmét
szolgdlo forum (tovibbiakban: Erdekképviseleti Forum) megalakitdsa és tevékenysége
szabalyainak meghatarozasat.

A Szocidlis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag Foigazgatojanak hatalyos SzGyF utasitasa az
Erdekképviseleti Férum megalakitisanak és tevékenységének szabélyait az aldbbiak szerint
hatarozza meg:

1.Az Erdekképviseleti Forum miikddési teriilete:

A Férum létrehozasat a székhelyen és a telephelyeken is biztositani kell.

Az Erdekképviseleti Férum ilyen vonatkozasu teenddi szabalyozva vannak:

Az Erdekképviseleti Forum miikodési teriilete:
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Aranyalma Integralt Szocialis Intézmény Fejér Varmegye — Remény Lakéotthon

1.

Polgardi
Telephely: 8154 Polgardi, Majus 1. u. 27.

Az Erdekképviseleti Forum tevékenységének célja

Az Erdekképviseleti Férum a személyes gondoskodast nyujtd szocidlis intézménnyel

intézményi jogviszonyban 4&llok és az ellatasra jogosultak érdekeinek érvényesiilését

elsegiteni hivatott szerv, mely a Hazirendben meghatarozott feltételekkel és eljaras szerint

miikddik.

2,

3.

Az Erdekképviseleti Forum feladata

Elézetesen véleményezi az intézmény vezetGje altal készitett, az ellatottakkal,
valamint az intézmény belsé életével kapcsolatos dokumentumok koziil a Szakmai
Programot, az éves munkatervet, a Hazirendet, az ellatottak részére késziilt
tajékoztatokat.

Megtargyalja az intézményben él6k panaszait-ide nem értve a jogviszony
keletkezésével, megsziintetésével és az athelyezéssel kapcsolatos panaszokat, és
intézkedést kezdeményez az intézményvezets felé.

Tajékoztatast kérhet az intézményvezet&tdl az ellatottakat érinté kérdésekben, az
ellatas szervezésével kapcsolatos feladatokban.

Intézkedés megtételét kezdeményezheti a fenntartd teriiletileg illetékes kirendeltsége
felé, valamint mas, hataskorrel és illetékességgel rendelkezo hatdsagok, szervek felé,
amennyiben az intézmény miikddésével kapcsolatos jogszabalysértésre utalo jeleket
észlel.

Az Erdekképviseleti Férum tagjai

Valasztas alapjan, az intézményi ellatast igénybevevok koziil: 2 fo

Valasztas alapjan, az ellatottak hozzatartozoli, illetve torvényes képviselsi koziil 1 £6

Valasztas alapjan, az intézmény dolgozoinak képviseletében 1{6

Kijel6lés alapjan, az intézményt fenntarté szervezet képviseletében 1 {6

4,

A valasztas szabalyai
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A Forum vélasztott tagokbdl all. A fenntartéi képviseleten kiviil a tagok valasztasat az

intézmény vezetdje kiteles megszervezni.

Az ellatast igénybevevik koziil a valasztas lakogylilésen - nagycsoporton torténik.

A hozzatartozok, a torvényes képviselok tagjukat az intézményvezetd altal dsszehivott

hozzatartozoi értekezleten vélasztjak meg.

Az alkalmazottak képviseldjiiket dolgozoi értekezleten valasztjak.

A fenntartd a Forumba egyedi dontéssel delegélja tagjait. A fenntartoi delegaltak a teriileti

kirendeltség kormanytisztviseldi kozill keriilnek ki, esetenként azonban a Féigazgatosag is

delegalhat tagot. A delegélas a teriileti kirendeltség igazgatdjanak, illetve a FOigazgatonak a

hataskorébe tartozik. A fenntartdé delegalasdhoz a delegalt személy irasbeli hozzajarulasa

szlikséges.

A Foérum tagjait a valasztdsra jogosultak hatirozatlan idbre, titkos szavazassal valasztjadk. A

valasztas akkor érvényes, ha azon a jogosultak legalabb kétharmada részt vesz. Jeloltet a

valasztast megel6z6 6todik napig irasban lehet éllitani. Egy valasztasra jogosult legfeljebb

harom jeldltre tehet ajanlast. Jelolt az lesz, aki legalabb egy ajanlast kapott. A jeldlést kapott

személyek indulhatnak a valasztason. SzavazategyenlGség esetén- amennyiben e

szavazategyenl6ség az eredményes valasztas gatja- az egyenlé szavazatot kapott jogosultak

kozott ismételt valasztast kell tartani.

A Forum alakulo iilését a valasztasokat kévetd 15 napon beliil meg kell tartani.

A Forum tagjai nyilt szavazassal onmaguk koziil eln6kot valasztanak. Az elnék a tagok

egyharmadanak irasbeli kezdeményezése, illetve a beterjesztett panasz esetén a

kezdeményezés, illetve a panasz kézhezvételét kdvetd 6t napon beliil a kézhezvételtdl

szamitott legalabb nyolcadik napra koteles a Forum, iilését Gsszehivni. Az iilés a tagok

kétharmadanak jelenléte esetén hatirozatképes. A Forum hatarozatait szavazas alapjan,

egyszerii tobbséggel hozza. Barmely tag inditvanyara kotelezd a titkos szavazas elrendelése.
5. A Férumbeli tagsag megsziinése

Ha a Forum képviseléjének tagsagi viszonya bérmilyen okbdl megsziinik, helyére hatvan

napon beliil 1j tagot kell valasztani.

A Forumbeli tagsdg megsziinik:
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e a ftag lemondasaval, haldlaval, intézményi jogviszonydnak, kozalkalmazotti
jogviszonyénak, illetve a fenntarténdl a kormanytisztviseldi jogviszonyanak
megszinésével,

e a tag visszahivasaval. A tagot a vélasztasra jogosultak visszahivhatjak, amennyiben a
Férum ilésein, munkajaban rendszeresen nem vesz részt, illetve, ha az 6t
megvalaszték érdekeit nem megfeleléen képviseli. A visszahivasra a valasztasra
vonatkozé szabalyok iranyadoak.

e Annak az ellatottnak a halalaval vagy intézményi jogviszonyaénak megsziinésével,
akire tekintettel az illet6 sziilé/ torvényes képviseld/ a forum tagja volt.

6. Egyéb rendelkezések

A Férum iiléseit az intézmény telephelyén tartja. Szilkség szerint, de legalabb évente kétszer
uilesezik, 0sszehivasarél az elndk gondoskodik. A Forum tagjainak névsorat és elérhettségét
az intézmeényben jol lathaté helyen kell kifiiggeszteni.

Az iilésrdl jegyzOkdnyvet kell felvenni, melyet minden résztvevé alair. A telephelyvezet6 a
Forum {ilésein tandcskozasi joggal vesz részt.

Az ellatottjogi képviseld a férum iilésekre meghivast kap.

Az intézmény igazgatéja a Forum altal kezdeményezett iigyekben koteles a sziikséges
intézkedéseket megtenni és errdl tizendt napon beliil irasban tajékoztatni az érintetteket.
Szdbeli panasz esetén jegyzokonyvet kell felvenni.

Az intézmény vezetdje gondoskodik a miikddés feltételeirdl

Az intézmény vezetGje koteles a Forum figyelmét felhivni a jogorvoslati lehetdség mas

maodjaira, lehetdségeire is.

Ellitottjogi képviselé

Az ellatottjogi képviseld az intézményiinkben ¢€l6k részére nyijt segitséget jogaik
gyakorlasaban.

Téajékoztatdst nyujthat az ellatottakat érintd legfontosabb alapjogok tekintetében, az

intézmény kotelezettségeirdl és az ellatast igénybe veviket érint6é jogokrol.
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Segiti az ellatast igénybe vevét, torvényes képvisel6jét az ellatassal kapcsolatos kérdések,
problémak megoldasaban, sziikség esetén segitséget nyjt az intézmény és az ellatott kdzott
kialakult konfliktus megoldasaban.

Segiti az ellatast igénybe vevinek, torvényes képviseldjének panasza megfogalmazasaban,
kezdeményezheti annak kivizsgalasat az intézmény vezetdjénél és a fenntartonal.

Segitséget nyijt a hatosagokhoz benyijtandd kérelmek, beadvanyok megfogalmazasaban.

A jogviszony keletkezése és megsziinése, tovabba az athelyezés kivételével eljarhat az
intézményi ellatassal kapcsolatosan az intézmény vezet6jénél, fenntartojanal, illetve az arra
hataskorrel és illetékességgel rendelkezd hatdsagnal, és ennek sorén - irasbeli meghatalmazas

alapjan - képviselheti az ellatast igénybe vevét, térvényes képvisel§jét.

Az intézmény vezetdjével tortént clzetes egyeztetés alapjan tdjékoztatja a szocialis
intézményekben foglalkoztatottakat az ellatottak jogairdl, tovabba ezen jogok

érvényesiilésérol és a figyelembevételérdl a szakmai munka soran.

Intézkedést kezdeményezhet a fenntartonal a jogszabalysérté gyakorlat megsziintetésére.
Eszrevételt tehet az intézményben folytatott gondozéasi munkéra vonatkozdan az intézmény
vezetdjénél.

Amennyiben az ellatottak meghatirozott korét érintd jogsértés fennallasat eszleli,
intézkedés megtételét kezdeményezheti a hataskorrel és illetékességgel rendelkezd
hatosagok felé.

Korlatozas alkalmazasarol az ellatott jogi képvisel6t haladéktalanul tajékoztatni kell. A
beliil at kell adni.

Az ellatottjogi képviseldt meg kell hivni az Erdekképviseleti Forum iilésére.

Az ellatottjogi képviseld neve, elérhetdsége intézményiink teriiletén, tobb helyen

kifiiggesztésre keriilt. /étkezd, betegszobdk, faliijsagok, fejlesztd helyiségek/

Ellatottjogi szervezet, képviselo neve, elérhetosege:
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Integralt Jogvédelmi Szolgilat
Székhely: 1134 Budapest, Tiizér u. 33-35.

Koézép-Dunantali Regionalis Iroda, 8000 Székesfehérvar, Horvath Istvan utca 16-18.

Postacim: 1365 Budapest, Pf. 646.
Honlap: http://www.ijsz.hw/

E-mail: ijsz@ijsz.bm.gov.hu
Tel.: +36 1 8969-000 +36 80 620 055 (z6ld szam)

Filétasne Ugrics Katalin ellatottjogi munkatars
Email: katalin.ugrics@ijsz.bm.gov.hu
Levelezési cime: 8000 Székesfehérvar, Horvath Istvan at 16-18.

Telefon: +36-20-4899-527

Betegjogi képviseld:

Gro6f Andrea

Telefonszama: +36 20/4899 592

Email: andrea.grof@ijsz.bm.gov.hu

Fogadéora helye, ideje: telefonon 16rténd egyeztetés alapjan

A fenti elérhetoségek sikertelensége esetén az 1JSZ zdldszéma hivhatd: +36 80 620 055

(A jogvédelmi képviselé6 az Integralt Jogvédelmi Szolgalat Munkatarsa az Intézménytol

fliggetlen személy).

Intézményvezeto elérhetdsége:

Farkas Judit Intézményvezeto

Fogadé6 dOraja, minden honap elsé szerdaja 10h-11h-ig, Gant-Banyatelep székhelyen, telefonos
egyeztetés alapjan.

Telefon: +36 30 893 69 84
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Zaro rendelkezések
Jelen Hazirendet és mellékleteit annak fenntartoi jovahagyasa napjatdl kell alkalmazni, ezzel
egyidejiileg a telephely fenntartd altal jovahagyott, 2020. november 20-an késziilt Hazirendje

¢s annak mddositasai érvényét vesztik.

Polgardi, 2023, marcius 13.

Készitette:
Farkas Judit
intézmeényvezetd
= !
Fenntarté dltal a Hazirend és mellékletei jovahagyva: 2023.510... ho .E'.’{f .. napjan

B!

Boldogné Kérosi Monika
igazgato

SZGYF Fejér Varmegyei Kirendeltség
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1. szamui melléklet

Nyilatkozat (gondnok)

1. Az intézményi férdohely elfoglalisa eldtt a kivetkezékrél kaptam tdjékoztatast:

Az intézményben biztositott ellatas tartalmarol, feltételeirdl.

Az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrél. Tudomasul veszem, hogy az
Intézményben a Kézponti Elektronikus Nyilvantartds a Szolgaltatast [génybevevokrol
(KENYSZI) rendszerében adataimat/gondnokoltam adatait az adatfelvitelkor és a
tovabbi elektronikus nyilvantartas kapcsan felhasznaljak.

A SZIA (Szocidlis és Gyermekvédelmi Fdéigazgatosdg Integralt Adatkezel6
Rendszere) rendszerében adataimat/gondnokoltam adatait az adatfelvitelkor és a
tovabbi elektronikus nyilvantartas kapcsan felhasznaljak.

Az ellatast igénybevevd és hozzatartozoi kézotti kapesolattartas modjarol, rendjérél. A
latogatas a tdvozas és visszatérés rendjérdl.

A panaszjog gyakorlasanak maodjarél.

Az intézményi jogviszony megsziinésének eseteirdl.

Az intézmény hazirendjérdl, annak 1 példanyat atvettem.

Az intézmény téritési dijrol, a teljesités feltételeirdl, a mulasztas kdvetkezményeirdl.
Az ellatast igénybevevé jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrol.

Az intézmény altal téritésmentesen biztositott alapgyogyszerekrél. Az egyéni
gyogyszerkoltség viselésének eseteirdl.

A korlatozo intézkedések elrendelésének rendjének 1 példanyat atvettem

Az intézményvezetd, az ellatast igénybevevé és torvényes képviseldje kozott 1étrejovo

megallapodas tartalmardl.

2. Kijelentem, hogy
Az intézmény hazirendjét €és mellékleteit megismertem, annak tartalmat tudomasul vettem és

szabalyait betartom.
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Kijelentem, hogy a szocidlis ellatisra vald jogosultsag feltételeit és az ellatast igénybe vevd
valamint torvényes képviseldje személyazonosité adataiban bekovetkezett valtozasokat
haladéktalanul, irasban k6zlom az intézmeény vezetdjével.

Kijelentem, hogy a Hazirend V. fejezetének Testi épséget megdvo intézkedesek, rogzitése,

szabalyozasok részében foglaltakat tudomasul vettem, azzal egyetértek.

3. Cselekviképességet befolyasold, gondnoksag alatt allé laké esetében, mint torvényes
képviselé nyilatkozom:

Hozzatartozoihoz szabadsagra mehet

igen nem minden esetben értesitést kérek

Szakorvos altal javasolt fogamzasgatlasban részesiiljon

igen nem minden esetben értesitést kérek

Szakorvos altal javasolt véddoltast megkapja

igen nem minden esetben értesitést kérek

Az intézmény altal szervezett {idiilésen részt vehet

igen nem minden esetben értesitést kérek

A nem intézményiink altal szervezett iidiilésen részt vehet

igen nem minden esetben értesitést kérek

frott és elektronikus sajtéban megjelenhet

igen nem minden esetben értesitést kérek

Fényképen, videofelvételen szerepelhet

igen nem minden esetben értesitést kérek

56



Aranyalma Integralt Szocialis Intézmény Fejér Varmegye

Remeény Lakootthon Polgardi

Hézirend
Gylilekezeti rendezvényeken részt vehet
igen nem minden esetben értesitést kérek
Kulturdlis rendezveényeken részt vehet
igen nem minden esetben értesitést kérek

A gondnokolt altal készitett alkotasokat kiallithatjak

igen nem minden esetben értesitést kérek

A foglalkoztatasi programokban részt vehet: igen nem
minden esetben értesitést kérek
A gondnokolt személyes iratairdl megkeresésre masolat készithetd és kiadhato-¢?

igen nem minden esetben értesitést kérek

Elhaldlozas esetén

ertesitendo: S Telefon:

Temettetést vallalom: igen nem

Elhalalozas esetén a temetés modja

hamvasztasos koporsos

4. Tajékoztatast kaptam, hogy az intézményi jogviszonyt irdsban felmondhatja az

intézmény vezetdje, ha az ellatott, a torvényes képviseldje, vagy a téritési dijat megfizetd

személy a téritési dijfizetési kotelezettségének nem tesz eleget.

Tajékoztatast kaptam arrdl, hogy az Szt. 102.§ (1.) bekezdés ,Az ellatott, a torvényes

képviseldje vagy a téritési dijat megfizeté személy a téritési dij-fizetési kotelezettségnek nem

tesz eleget, ha

a) hat honapon at folyamatosan téritési dij-tartozas all fenn, és az a hatodik hoénap utolséd

napjan a kéthavi szemeélyi téritési dij 6sszegét meghaladja, és
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b) vagyoni, jévedelmi viszonyai lehetévé teszik a téritési dij megfizetését”.

5. Kijelentem, hogy a szocidlis ellatasra valo jogosultsag feltételeit és az ellatast igenybe
vevd valamint torvényes képvisel6je személyazonosito adataiban bedllt valtozasokat
haladéktalanul, irasban k6zIlom az intézmény vezetdjével.

6. Kijelentem, hogy gondnokoltam

személyi okmanyai kdzponti helyen tarolasdhoz

| Hozzajarulok Nem jarulok hozza

okmanyairdl késziilt fénymasolatok tarolasahoz, felhasznalasahoz

| Hozzéjarulok | Nem jarulok hozza

kiilénleges adatai nyilvéantartasahoz, kezeléséhez

| Hozzajarulok | Nem jarulok hozza

Kelt: Polgardi,

ellatast igénybevevo torvényes képviseld

telephelyvezetd
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2. szamu melléklet

Nyilatkozat (lako)

1. Az intézményi férihely elfoglalisa elétt a kivetkezékrol kaptam tajékoztatast:
Az intézményben biztositott ellatas tartalmarol, feltételeirél.
Az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrdl. Tudomaésul veszem, hogy az
Intézmeényben a Kozponti Elektronikus Nyilvantartas a Szolgaltatast Igénybevevokrol
(KENYSZI) rendszerében adataimat az adatfelvitelkor ¢s a tovabbi elektronikus
nyilvantartas kapcsan felhasznaljak.
SZIA (Szocidlis és Gyermekvédelmi Foigazgatdsag Integralt Adatkezelé Rendszere)
rendszerében adataimat az adatfelvitelkor és a tovabbi elektronikus nyilvantartas
kapcsan felhasznaljak.
Az ellatast igénybevevo és hozzatartozdi kdzotti kapesolattartas modjarol, rendjérsl. A
latogatas a tdvozas és visszatérés rendjérol.
A panaszjog gyakorlasanak modjarol.
Az intézményi jogviszony megsziinésének eseteirdl.
Az intézmény hazirendjérol, annak 1 példanyat atvettem.
Az intézményi téritési dijrol, a teljesités feltételeirdl, a mulasztas kévetkezményeirdl.
Az ellatast igénybevevo jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrol.
Az intézmény altal térit€ésmentesen biztositott alapgyogyszerekr6l. Az egyéni
gyogyszerkoltség viselésének eseteirdl.
A korlatozé intézkedések elrendelésének rendjének 1 példanyat atvettem.
Az intézményvezetd, az ellatast igénybevevd és torvényes képviseldje kozott létrejovo

megallapodas tartalmarol.
2. Tajékoztatast kaptam, hogy az intézményi jogviszonyt irasban felmondhatja az

intézmény vezetdje, ha az ellatott, a tdrvényes képviseldje, vagy a téritési dijat megfizetd

személy a téritési dijfizetési kotelezettségének nem tesz eleget.
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2. Tdjékoztatast kaptam arrél, hogy az Szt. 102.§ (1.) bekezdés ,,Az ellatott, a tdrvényes
képviseldje vagy a téritési dijat megfizeté személy a téritési dij-fizetési kotelezettségnek nem
tesz eleget, ha

a) hat honapon at folyamatosan téritési dij-tartozas 4ll fenn, és az a hatodik hénap utolséd
napjan a kéthavi személyi téritési dij 6sszegét meghaladja, és

b) vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetové teszik a téritési dij megfizetéset”.

3. Kijelentem, hogy:

e A szocialis ellatasra valo jogosultsag feltételeit és az ellatast igénybe vevo valamint
torvényes képviseloje személyazonositd adataiban beéllt valtozasokat haladéktalanul,
irasban kozlém az intézmény vezetdjével.

e Az intézmény hazirendjét és mellékleteit megismertem, annak tartalmat tudomasul

vettem és szabalyait betartom.

4, Kijelentem, hogy
személyi okmanyaim kdzponti helyen tarolasahoz

| Hozzéjarulok | Nem jarulok hozza

okmanyaimrol késziilt fénymasolatok tarolasahoz, felhasznélasahoz

| Hozzéjarulok | Nem jarulok hozza

kiilonleges adataim nyilvantartdsahoz, kezeléséhez

| Hozzéjarulok | Nem jarulok hozza
5. Tudomasul veszem, hogy az Intézmény altal szervezett rendezvények alkalmaval fénykép

és videofelvételek késziilhetnek. Személyemr6l késziilt felvételek készitéséhez

Hozzéjarulok ! Nem jarulok hozza
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Hozzajarulds esetén:

A rolam készult fénykép — és videofelvételek irott és elektronikus sajtéban valo

megjelenéséhez
| Hozzajarulok Nem jarulok hozza
ellatott torvényes képviselo

Kelt: Polgardi,..........

telephelyvezetd
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3. szamu melléklet

Intézményi férdéhely elfoglalasahoz sziikséges dokumentumok jegyzéke
1) Személyi igazolvany, lakcim kartya
2} Anyakdonyvi kivonatok (szilletési, hazassagi, halotti)
3) TAJ kartya
4) Adokartya
5) Kozgyogyellatasi igazolvany
6) EU. Allapotra vonatkozo adatok, kérhazi zarojelentések, stb.
7 Egy honapnal nem régebbi negativ tiid6-és széklet eredmény
8) Igazolas jovedelemrdl
9) Hatarozat nyugdij megallapitasrol (rokkantsag esetén)
10)  Cselekviképesség korlatozasardt szolo birésagi végzés

11)  Gondnok kirendelo hatarozat
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4. szamu melléklet

NAPIREND

Hétkoznap
6-6.30
6.30-7.00 Munkaba indulas

7.00-14 Munka A munkaltaté altal

Ebreszt6, tisztalkodas, reggeli

megszabott egyéni idobeosztassal

14.30-16.00 Etkezés, tisztalkodas, vasarlds

16.00-17.30 Tevékenységbe agyazott
fejlesztés

17.30-18.00 Vacsora

18.00- 21.00 Szabadidé, hazimunkak,

tisztalkodas

21.30 Elcsendesedés
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Pihendnap
8.00-8.30 Ebresztd, tisztalkodas
8.30-9.00 Reggeli
9.00-11.30 Vasarlas, takaritas, fozés
12.00-13.00 Ebed

13.00-17.30 Szabadidd, latogatok

fogadasa

17.30-18.30 Vacsora

18.30- 19.00 Hazimunkak

19.00- 21.00 Tisztalkodas, szabadidd

21.30 Elcsendesedés
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5. szamu melléklet

Bejelentés eltiinésrol

A bejelentést tevd adatai:

Intézmény neve: Aranyalma Integralt Szocialis Intézmény Fejér Varmegye
Székhely: Gant — Banyatelep

Telephely: Remény Lakéotthon Polgardi - 8154 Polgardi, Majus 1. utea 27.
Telefonszam: 06/30/183-47-15

Ugyintézo:

Iktatészam:

Megtalalas esetén értesiteni:

Gondnoka neve, cime:

Az eltiint személy adatai:

Név:

Személyazonosito jel:
Sziiletési hely:

Anyja neve:
f\llampolgérséga:

Személyi igazolvany szama:
Lakhely:

Tartézkodasi hely:

Az eltiinés pontos helye:

Az eltiinés pontos ideje: 20 év hé nap ora perc

Személyleiras:

Magassaga: cm; Hajszine: Testalkata:

Salya: kg; Szeme szine:

Visel-e szemiiveget: igen —nem; szakallt: igen — nem; bajuszt: igen —
nem
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Karos szenvedélyei:
Tavozaskor viselt ruhazata:
Cip6 tipusa (sport, alkalmi): ; Szine:

Nadrag, ill. szoknya szine, alakja, formaja:

Derékszijat viselt-e: igen nem

Ing, puléver, kabat szine, mérete, tipusa:

Milyen iratokkal, engedélyekkel rendelkezik?

Milyen iratokat vitt magaval?

Rokonok, ismerdsok, szerelmi, barati, munkatarsi kapcsolatai:

Melyek e személyek lako- vagy tartozkodasi helyei?:

Keresett személy ismer-e idegen nyelvet, milyen nyelvet beszél? :

Vannak-e kapcsolatai kiilfoldén, felmeriilt-e kiilfoldi tavozas lehetdsége? :

Meérete:

Melyek voltak az esetleges korabbi eltiinése soran buvéhelyei, tartézkodasi helyei? :

Vélhetden milyen magatartast tanusit? (Van-e éngyilkossagi hajlama, kisérelt-e meg

ongyilkossagot?)

Melyek a szokasai, hobbija, milyen az életvitele, személyisege? :

Melyek azok az adatok, informaciék, amelyek adott esetben személyazonossaganak a

megallapitisara alkalmasak? (egyedi ismertetéjegyek; véresoport, miitéti hegek,

torések, fogstatusz, tetovalas)
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Keresett személy hagyott-e hatra olyan iratot, feljegyzést, targyat, iizenetet, postai
kiildeményt, stbh., amely hollétére, céljara utalhat:
Az eltiint milyen betegségben szenved?

Magarol képes-e gondoskodni:  igen — nem

Az eltiinést felfedezé személy neve, cime, telefonszama:

A bejelentd elozetes tajékozodasa, végrehajtott intézkedései, ill. megallapitott adatai:

A bejelentéssel kapcsolatos egyéb informaciék

A hatosag részére atadok / nem adok at  db fényképet az eltiint személyrdél.
Hozzajarulok / nem jarulok hozza az eltiint adatainak, fényképének
tomegkommunikaciéban valé kozzétételéhez.
Toviabba kijelentem, hogy a bejelentett, eltiint személyrdl barmilyen informacié
tudomdsunkra jut, valamint az eltiint személy el6keriil, azonnal értesitem a
renddrhatésagot telefonon és irasban is.
Polgardi,

P.H.

bejelentd
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6. szamu melléklet

SZEMELYES JOGNYILATKOZAT

A szocialis igazgatasrol é€s szocidlis ellatdsokrdl szold 1993, évi III. torvény 94/C§ (1)
bekezdés a) pontja szerinti megallapodas megkotéséhez, a (2a) bekezdés értelmében az
cllatast igénylé személy személyes jognyilatkozata sziikséges, ha cselekviképes vagy a
cselekviképességében a szocialis ellatasok igénybevételével Osszefilggé jognyilatkozatok
tekintetében részlegesen korlatozott. Ennek tudatiban és értelmében,
Alulirott:

Név:

Sziiletési név:

Sziiletést hely, 1d6:

Anyja sziiletési neve:
minden befolyasté] mentesen, szellemi képességeim teljes birtokdban, szabad akaratombdl a
jelen nyilatkozatba foglalom az Aranyalma Integralt Szocialis Intézmény Fejér Varmegye
Remény Lakootthon Polgardi a személyes gondoskodas keretébe tartozd szakositott ellatas:
apolast, gondozast nyujté intézmény fogyatékos személyek otthona szocidlis ellatasra
vonatkozé Megéllapodas megkotéséhez megtett, jogszabalyban elSirt személyes
jognyilatkozatomat.
Jelen nyilatkozat alairasaval kijelentem, hogy az /20... szami Megéllapodas
tartalmat az aldirds eldtt teljes korlien megismertem, megértettem és a Megallapodas

megkotéséhez elézetesen hozzajarultam.

Jelen szemelyes jognyilatkozatot sajat keziileg azzal irtam ald, hogy az személyes

jognyilatkozatomat pontosan és helyesen tartalmazza.

Polgardi, .........cccvrureanne.

nyilatkozattevd sajat kezii aldirasa gondnok aldirasa, ha részleges,

vagy régi Ptk-s korlatozo
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7. szami melléklet

FELJEGYZES

mely késziilt az Aranyalma Integralt Szocialis Intézmény Fejér Varmegye
.......................... székhelyén/telephelyén, a 20....... év ................... honap ......
napjan, a cselekvoképességben teljesen korlatozott XY (sziiletési név, sziiletési hely, idd,

anyja neve) szam alatti lakos szocialis intézményi ellatasaval kapcsolatos tajékoztatasa soran,

A feljegyzést készitette: (XY FMISZI dolgozo)

A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szolo 1993, évi 11l torvény 94/C. § (1)
bekezdés a) pontja szerinti megallapodas megkotéschez, a (2a) bekezdés értelmében a
cselekvoképességet teljesen korlatozéd gondokség alatt allo személyt, a megallapodas
megkotését megeldzéen meg kell hallgatni és a véleményét a leheté legteljesebb mértékben

figyelembe kell venni.

Jelen feljegyzésben rogzitésre keriil, hogy a Fejér Megyei Integralt Szocialis Intézmény
székhely/telephely a személyes gondoskodds keretébe tartozé szakositott ellatas: apolast,
gondozast nyijté intézmény/rehabilitacios intézmény/lakootthon szocidlis ellatasra vonatkozo
Megallapodas megkotésével kapcsolatos felvilagositast, XY szam alatti lakos/székhelyil

hivatasos gondnok jelenlétében megkapta.

gondnok a feljegyzést készitd dolgozo
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8. szamu melléklet

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Alulirott (adatkezeléssel érintett személy)

Név: sziiletési hely, 1do: anyja neve:

allando lakeim:

Nem dnjogi személy esetében:

Torvényes képvisel6 [sziilo, gyam, gondnok] név: sziiletési hely, 1do:

anyja neve: allando lakcim:

gondnoki kirendeld hatarozat szama:

[tovabbiakban: Adatkezeléssel érintett személy

Aldirasommal igazolom, hogy a személyes, kiilonleges személyes adataim és esetlegesen
biiniigyi személyes adataim kezelésével kapcsolatos jogaimrol az alabbiak szerinti
tajékoztatast megkaptam,

Az adatkezelés jogalapja: a személyes és killonleges személyes adat kezelése minden
esetben az adatleltarban meghatarozottak szerinti jogszabalyon alapszik. A megadott adatkor
nem terjeszkedik tul azon adatokon, amelyek az adatkezelési cél megvalodsitasahoz feltétlentil

sziikségesek.

1.1 Adatkezeld: az Aranyalma Integralt Szocidlis Intézmény Fejér Varmegye, 8082 Gant-
Banyatelep; Tel.: 30/ 448-1923 [tovabbiakban: Adatkezelé] Adatkezelésre jogosult
szemely: az Adatkezeld altal erre kijelolt alkalmazott.

1.2 Az adatkezelés célja: Az adatleltdirban meghatérozott valamennyi adatkezelés altalanos
c€lja: az dnmaguk ellatasara nem, vagy csak folyamatos segitséggel képes személyek napi
legalabb haromszori étkezésérol, sziikség szerint ruhazattal, illetve textilidval vald
eliatasarardl, mentélis gondozasardl, a kiilén jogszabalyban meghatarozott egészségiigyi
ellatasardl, valamint lakhatasarél (teljes kori ellatasarol) gondoskodni kell ( 1993, évi 11
tv.a szocialis igazgatasrol €s szocialis ellatasokrol 67.§). A teljes kori ellatas a személyes
és kiilénleges személyes adatok sziikséges mérték{i felhasznalasa nélkiil nem biztosithato.

1.3 Az adatkezelés helye: az Aranyalma Integralt Szocidlis Intézmény Fejér Varmegye
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Remény Lakéotthon Polgardi, 8154 Polgardi, Majus 1. u. 27.
1.4 Az adatok forrasa: az érintettdl szarmazo

A személyes és kiilonleges személyes adatok:

1.5 Személyes adat: barmely meghatarozott, azonositott vagy azonosithatd természetes
személlyel [érintett] kapcsolatba hozhatd adat és az adatbdl levonhatd, az érintettre
vonatkozo kovetkeztetés. A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megérzi ¢
mindségét, amig kapcsolata az érintettel helyreéllithato. Az érintettel akkor helyreallithato
a kapcsolat, ha az adatkezel6 rendelkezik azokkal a technikai feltételekkel, amelyek a

helyreallitishoz sziitkségesek.

Kiilonleges személyes adat: a személyes adatok kiilonleges kategoriaiba tartozé minden
adat, azaz a faji, vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi, vagy vilagnézeti
meggy6zodésre, a szakszervezeti tagsagra utald személyes adatok, valamint a genetikai
adatok, a természetes személyek egyedi azonositasat célzé biometrikus adatok, az
egészségiigyi adatok és a szexudlis életre, vagy szexudlis irdnyultsagra vonatkozo
személyes adatok.

Ezen beliil:

genetikai adat: egy természetes személy orokolt vagy szerzett genetikai jellemzdire

vy

egészségi allapotara vonatkozd egyedi informaciot hordoz, és amely elsdsorban az adott
természetes szemelybo! vett biologiai minta elemzésébdl ered;

biometrikus adat: egy természetes személy fizikai, fiziologiai vagy viselkedési jellemzdire

vonatkoz6 olyan, sajatos technikai eljarasokkal nyert személyes adat, amely lehet6évé teszi
vagy meger0siti a természetes személy egyedi azonositasat, mint példaul az arckép vagy a
daktiloszkopiai adat;

egészségiigyi adat: egy természetes személy testi vagy szellemi egészségi allapotara

vonatkozo személyes adat, ideértve a természetes személy szamara nyujtott egészségligyl
szolgaltatasokra vonatkozé olyan adatot is, amely informaciét hordoz a természetes

személy egészségi allapotardl,
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Biiniigyi személyes adat:a biinteteljaras soran vagy azt megelézdéen a

biincselekménnyel vagy a biintetdeljarassal oOsszefiiggésben, a biintetOeljaras

lefolytatasara, illetve a biincselekmények felderitésére jogosult szerveknél, tovabbi a

biintetés-végrehajtas szervezeténél keletkezett, az érintettel kapcsolatba hozhato, valamint

a biintetett elééletre vonatkozo személyes adat.

1.6 Az adatkezelés ideje:

1.6.1

1.6.2

1.6.3

1.6.4

Az Adatkezel6 a személyes adatokat az adatkezelési cél fennalltaig kezeli, figyelembe
véve, hogy az adatok felhaszndldsa, a jogszabalyok a&ltal eldirt adatmegdOrzési
kotelezettseg teljesitéséhez sziikséges idovel meghosszabbodik.

Az Adatkezel6 a személyes adatokat az adatkezelés céljanak elérése érdekében, kiilon
arra iranyulé irasbeli hozzajarulé nyilatkozat nélkiil, atadhatja az Adatkezeld
adatleltardban (lasd 1. sz. melléklet) feltiintetett és jogszabalyban meghatirozott,
hataskorrel és illetékességgel rendelkezé szerv, hatosag, alap és szakellatas,
gyogyszertar, segédeszkozoket forgalmazd cégek részére amelyek, mint 1;
adatkezelok jelen adatkezelési tajékoztatéban és a vonatkozd jogszabalyokban
foglaltak szerint kezelhetik.

A fenti hataridék, tovabba az iratmegorzésre jogszabalyokban eléirt hataridok
lejartat kovetéen a személyes adatok a jelen adatkezelési hozzajarulasban
rogzitett célbol nem Kkezelheték tovabb, azokat az Adatkezeld altal miikodtetett
adatbazis/okbol tordlni kell, illetve meg kell semmisiteni,

Az Adatkezeld a személyes adatokat harmadik személy szdmara nem teheti
hozzaférhetévé, harmadik személy szamara nem tovabbithatja csak abban az

esetben, ha ahhoz az érintett kiilon nyilatkozatban hozzajarul.

Az anonimizalt adatok (az olyan személyes adatok, amelyeket olyan médon anonimizaltak,

amelynek kovetkeztében az érintett nem vagy tobbé nem azonosithatd) felhasznalhatoak,

kezelhetoek statisztikai vagy kutatdsi céli adatkezelést is ideértve.

1. Az adatbiztonsig kovetelményeinek megtartasa érdekében az Adatkezelé fokozottan
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ligyel az adatbiztonsag kovetelményének megtartisira, ennek keretében megtette a
megfelelo intézkedéseket a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitas,
nyilvanossagra hozatal, térlés vagy megsemmisités, véletlen megsemmisiilés és sériilés,
tovabb4 az alkalmazott technika megvaltozasabol fakadé hozzaférhetetlenné valas ellen.
Ezzel kapcsolatban az Adatkezel§ kijelenti, hogy minden munkatarsa, aki a fent megjel6lt

személyes és kiilonleges személyes adatokhoz hozzafér, kdteles az adattitok megorzésere.

2. Az érintett jogai és jogérvényesitési lehetdségei:

Az adatkezeléssel érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai és jogorvoslati lehetdségei:

Az érintett jogai
Tajékoztatas
Az ‘érintetteknek joga van a tOomdr, atlathat6é, értheté és konnyen hozzaférhetod
formaban megfogalmazott tajékoztatishoz. Az érintett ilyen iranyu kérelménck
irasban, vagy mas alkalmas modon, az érintett személyazonossaganak igazoldsat
kdvetden, az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil, de legfeljebb 1 hoénapon beliil

kdteles eleget tenni.

Az ilyen jellegli adatszolgaltatast az Adatkezelé dijmentesen teljesiti, kivéve, ha a
kérelem megalapozatlan, tilzd vagy ismétlddo.
A7z érintett hozzaférési joga
Az érintett jogosult, hogy a személyes adatokhoz és a kovetkezd informaciokhoz
hozzaférést kapjon:
o Személyes adatok masolatanak egy példanya (tovabbi példanyok dij ellenében)
o Adatkezelés célja
¢ Adatok kategoriai
o Automatizalt dontéshozatallal, profilalkotassal kapcsolatos adatok
e Adatatvétel esetén a forrasra vonatkozo informaciokat

o Cimzettek, akik részére az adatokat kozolték vagy k6z6lni fogjak

72



Aranyalma Integralt Szocialis Intézmény Fejér Varmegye
Remény Lakootthon Polgardi

Hazirend

e Harmadik orszagba t(orténé adattovabbitassal kapcsolatos informaciok,
garanciak

e Adatok tarolasanak idotartama, annak szempontjai

o Frintett jogai

o Feliigyeleti hatosaghoz panasz benyujtasanak joga
Helyesbitéshez valo jog
Az érintett jogosult pontatlan adatainak indokolatlan késedelem nélkiili helyesbitésére,
kiegészitésére.
Torléshez valé jog (az elfeledtetéshez valé jog)
Az érintett kérelmére az Adatkezelo koteles az érintettre vonatkozd személyes
adatokat indokolatlan késedelem nélkiil t6rélni, ha az aladbbi esetek valamelyike
fennall:

o acél kiliresedett, mar nincs sziikség az adatra,

e ¢érintett visszavonja a hozzajarulasat, igy az adatkezelésnek megsziinik a

jogalapja,

e ‘érintett tiltakozik az adatkezelés ellen,

o jogellenes adatkezelés,

¢ jogi kotelezettség teljesitése céljabol.
Az ¢érintett eclfeledtetéshez vald joga keretében, ha az Adatkezelé nyilvanossagra
hozott személyes adatot torélni koteles - az elérhetd technoldgia és megvalositas
koltségeinek figyelembevételével - ésszerlien elvarhatd lépéseket tesz annak
érdekében, hogy tajékoztasson mas adatkezelSket a széban forgd linkek, masolatok,
masodpéldanyok torlése kapesan.
Az érintett 3., illetve 4. pontban biztositott joganak gyakorlasa alol kivételt képez, ha
az adatkezelés sziikséges. Az adatkezelés akkor sziikséges, ha az alabbi esetek
valamelyikéhez elengedhetetlen:

e véleménynyilvanitas szabadsagahoz,

® jogi kdtelezettség teljesitéséhez, vagy kdzhatalmi jogositvany gyakorlasahoz,

e kozérdekbol a népegészségiigy teriiletén,

e kozérdekii archivalas, tudomanyos €s torténelmi kutatasi célbol,
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e jogi igények érvényesitéschez.
Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog
Az Adatkezeld az érintett kérésére korlatozza az adatkezelést, ha

e az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat,

o az adatkezelés jogellenes és az érintett ellenzi az adatok torlesét,

o az Adatkezelének mar nincs szilksége a személyes adatokra, de az érintett
igényi azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez,

e az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen, és az adatkezel6nél még tart a
vizsgalat.

Az adathordozhatésaghoz valé jog
Az érintett jogosult az altala az Adatkezeld rendelkezésére bocsatott adatokat
megkapni:

¢ tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban,

e jogosult mas adatkezelohdz tovabbitani,

e kérheti az adatok koézvetlen tovabbitasat a méasik adatkezel6hoz (ha ez
technikailag megvalosithatd).

A tiltakozashoz val6 jog
Az érintett tiltakozhat az adatai kezelése ellen:

o kozérdekivkozhatalmi és az érdekmérlegelésen alapuld jogalap esetében,

e kozvetlen lizletszerzési cél esetén,

e kozvetlen iizletszerzési célu profilalkotas keretében.

Az érintett tiltakozasa esetén az adatkezelést azonnal meg kell sziintetni, kiveve
kényszerité erejli jogos indok és a jogi igények érvényesitése esetén.

Automatizalt dontéshozatallal és a profilalkotassal kapcsolatos jogok

Az érintettnek az a joga, hogy ne terjedjen ki ra a kizardlag automatizalt
adatkezelésen- ideértve a profilalkotason is- alapulé dontés hatilya, amely rd nézve
jelentds mértékben érintené. Ez alol kivételt jelent, ha:

1. az érintett és az adatkezeld kozotti szerzddés megkotése vagy teljesitése
érdekében sziikséges,
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2. jogszabdly lehetové teszi,

3. az érintett ehhez kifejezetten hozzajarul.
A fent emlitett 1. és 3. esetekben az érintett jogosult:

e emberi beavatkozast kémi,

o allaspontjat kifejezni,

e adodntéssel szemben kifogast benyujtani.

Jogorvoslat

Feliigyeleti hatosagnal torténo panasztételhez valé jog
Felligyeleti hatosag:
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag (tovabbiakban: Hatosag)
1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.
Hatoésaggal szembeni birésagi jogorvoslathoz valé jog
Amennyiben a Hatdsag nem hoz dontést a panasszal kapcsolatban, vagy 3 honapon
beliil nem ad azzal kapcsolatban tdjékoztatast, Ggy az érintettnek lehetGsége van
birésaghoz fordulni.
Adatkezeldvel/adatfeldolgozdval szembeni birésagi jogorvoslathoz valo jog
A hatosagi eljarastol és mas eljarasoktol fuggetleniil birésaghoz fordulhat az érintett az
Adatkezel6 és az adatfeldolgozo ellen az Adatkezeld/- feldolgozo tevékenysége helye
szerinti birdsag elott.
A pert az érintett tartdézkodasi helye szerinti tagallam szerinti birdsagon is meg lehet
inditani.
Kartéritéshez valé jog
Vagyoni és nem vagyoni karokért az Adatkezeld felelos. Tobb adatkezeld/- feldolgozo
egyetemlegesen felel az okozott karért, egymas kozott pedig felelsségiik mértékében
szamolnak el. Az adatfeldolgozd azonban csak akkor felel a bekovetkezett karért, ha
eltért az utasitasoktdl vagy vétett az adatfeldolgozdokra vonatkozé szabalyok ellen.
Kozigazgatasi birsag
Az eset koriilményei alapjan a Rendelet 83. cikkében foglalt keretek kozott allapitjak

meg az {sszegét.
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Egyéb rendelkezésck: ¢ tijékoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor
adunk tajékoztatast. Tajékoztatjuk az érintetteket, hogy a birdsag, az ligyész, a nyomozd
hatdsag, a szabalysértési hatosig, a kozigazgatasi hatosdg, a Nemzeti Adatvédelmi €s
Informécioszabadsag Hatosadg, a Magyar Nemzeti Bank, illetéleg jogszabaly felhatalmazésa
alapjan mas szervek tajékoztatas adasa, adatok kozlése, atadasa, illetdleg iratok rendelkezésre
bocsatisa végett megkereshetik az adatkezeldt. Az adatkezeld a hatosigok részére

amennyiben a hatdsig a pontos célt és az adatok korét megjeldlte — személyes adatot csak
annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak megvalositasahoz

elengedhetetleniil sziikséges.

Az Adatkezeld az Adatkezelési Szabalyzat, az érintettek személyes adatait tartalmazo
nyilvantartis (adatleltar), tovabba az adatkezelési tajékozaté megismerését biztositja a papir
alapi/elektronikus hozzaférés biztositasaval, illetve az Adatkezelé sziikség esetén az
Adatkezelési tajékozato, illetve az Adatkezelési szabalyzat értelmezésében, elmagyarazasaban

segitséget nyujt.

Jelen nyilatkozat 2, azaz Kettd, egymassal mindenben megegyezé példanyban keésziilt,

amelybdl 1 példany az Adatkezel6t, | példany az adatkezeléssel érintett személyt illet meg.

....................................................
....................................................

Alairas

Adatkezeléssel érintett személy térvényes képviseldje
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9. szamu melléklet

Fejér Megyei Integralt Szocialis Intézmény

Adatleltar jegyzék

1. Ellatas igénybevételének modja

Tajekoztatasi kitelezettség a szocialis ellatas feltételeir6l a kérelem benyijtasakor
A szolgaltatasra vonatkozo igény, érkezésének napjan torténd nyilvantartasba vétele
Elégondozasi adatlap

Szocialis ellatdsok igényléséhez sziikséges szakvélemények

SARLAE S

A szolgaltatds megkezdésekor a szolgéltatisra vonatkozo igény, érkezésének napjan

nyilvéntartasban rogzitett adatok kiegészitése

7. Soron kiviili elhelyezés sorrend feldllitasa

8. Tajékoztatasi kotelezettség intézménybe valo felvételkor

9. Apolast, gondozast nywjté intézményben biztositott szolgaltatas igénybevételénél az
ellatds tartalmat meghatdrozé Megallapodas, Személyes jognyilatkozat, Feljegyzés
szocialis intézményi ellatassal kapcsolatosan

10. Téritési dij, gyogyszerkoltség

11. Ellatotti torzslap

12. Lakcimvaltozas

13. Kdézponti Elektronikus Nyilvantartas a Szolgaltatast Igénybevevokrdl (KENYSZI)

14, Integralt Adatkezelé Rendszer (SZIA) ellatotti/gondnoki és munkavallaloi
nyilvéntartas

15. Személyes okmanyok megérzésének nyilvantartasa hozzajarulas alapjan

16. Egészségligyi ellats

17. Kozgyodgyellatasi adatok

18. Fogyatékossagi tdmogatas igénylésének nyilvantartasa

19. Gondozasi terv: egyéni gondozasi terv, egyéni rehabilitaciés program, egyéni
fejlesztési terv

20. Fejlesztd foglalkoztatassal kapcsolatos nyilvantartas

21. Ruhazat, textilia biztositasa
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22. Rendkiviili események

23. Korlatozo intézkedés

24, Postai kiilldemények kozvetett kézbesitése

25. Panaszkezeles

26. Erdekképviseleti Férum

27. Ellatottjogi képviseld észrevétel, kezdeményezés, megkeresés €s panasz

28. Bejelentés nélkiili tavollét: Bejelentés eltiinésrol

29. Utazasi kedvezmények igénybevételének igazolas: Ellatottak/hozzatartozdk

30. Gondnoksag ala helyezéssel kapcsolatos jelzés

31. Intézményi jogviszony megsziinésének nyilvantartasa

32. Kdztemetés kezdeményezése

33. Hagyatéki eljaras

34. Jelzalogjog bejegyzésének nyilvantartasa

35. Lakégyiilés

36. Komplex tdmogatasi sziikségletfelmérd

37. Orvosi gyogyszernyilvantartd program

38. Gondozasi sziikséglet vizsgalata JHS

39. Jelz6érendszeres hazi segitségnyujtas igénybevétele szempontjabol

raszorultsag igazolasa

szocialisan

40. Jelz6rendszeres hazi segitségnyijtas esetében vizsgdlandd szocialis raszorultsag

igazolasa

41. Lakéotthon megéllapodas ¢s mellékletel
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