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1. Jogszabalyi hattér:

Magyarorszag Alaptdrvénye

A szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrdl szélé 1993. évi 1. torvény
(tovabbiakban: Szt.)

Az egészségiigyrol szold 1997. évi CLIV. torvény,

A fogyatékos személyek jogairol és esélyegyenldségiik biztositasarol sz6lé 1998. évi
XXVI. torvény

Az egyenld banasmodrol és az esélyegyenloség eldmozditasarél szolé 2003. évi
CXXV. torvény

A fogyatékossaggal é16 személyek jogairdl szolo egyezmény és az ahhoz kapcsolédo
Fakultativ Jegyz6konyv kihirdetésérdl szolo 2007. évi XCII. térvény

A Polgari térvénykonyvr6l szol6 2013. évi V. torvény (tovabbiakban: Ptk)

A panaszokrol és a kozérdeki bejelentésekrdl szolo 2013. évi CLXV. térvény

2011. évi CXII. torvény az informaciés Onrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrol, az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete
A személyes gondoskodast nyujtd szocidlis intézmények szakmai feladatairdl,
miikodési feltételeirdl szol6 1/2000. (1. 7.) SZCSM rendelet, (tovabbiakban: 1/2000.
SzCsM rendelet)

A személyes gondoskodast nyujté szocialis ellatasok igénybevételérdl szolo 9/1999.
(XI. 24.) SZCSM rendelet (tovabbiakban: 9/1999.5SzCsM rendelet)

8/2000 (VIIL.4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast végzd személyek
adatainak mitkddési nyilvantartasarol

A személyes gondoskodast nyijtd szocidlis ellatdsok téritési dijardl szoldé 29/1993.
(I1.17.) Korm. rendelet

Az egészségiigyi szolgaltatasok nyijtasahoz sziikséges szakmai minimumfeltételekrol
sz6l6 60/2003. (X.20.) ESzCsM rendelet (tovabbiakban: 60/2003. SzCsM rendelet

A fogyatékos személyek alapvizsgalatardl, a rehabilitacios alkalmassagi vizsgalatrol,
tovabba a szocidlis intézményekben ellatott személyek allapotanak feliilvizsgalatarol
sz0lo 92/2008. (IV. 23.) Korm. rendelet

316/2012. (X1.13.) Korm. rendelet a Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatosagrol
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o A kozétkeztetésre vonatkozod taplalkozas-egészségligyi elbirasokrol szolo 37/2014.
(IV.30.) EMMI rendelet

2. A szolgaltatas célja, feladata:
A nyolc férdhellyel miikods, fogyatékos személyt befogadd intézmény célja, az ellatast
igénybevevo részeére életkoranak, egészségi allapotanak és oOnellatasa mértékének megfeleld

ellatas biztositasa.

Az intézmény feladatai:

A fogyatékkal €16 ellatott szamara a tarsadalmi életben vald részvétel, a munkavallalas és az
6nallo életvitel eldsegitése érdekében nyljtott szolgaltatas.

Az ellatast igénybevevd, 16. életévét betoltott, de a rea iranyulé nyugdijkorhatart be nem
toltott fogyatékos (értelmi fogyatékkal él8) személyek részére életkoruknak, egészségi
allapotuknak és oOnellatisuk mértékének megfelelden szakellatasuk biztositasa, az onallo

életvitelhez sziikséges feltételek megteremtése.

Szakmai munkankat meghatarozzak az alabb felsorolt alapelvek:

A normalizacié érvényesiiléséhez olyan életfeltételeket biztositunk, amelyek a lehetd
legjobban igazodnak a tarsadalomban megszokotthoz.

Ennek megvalosulasahoz vezetd 1ényeges feladataink:

o Lakdink igényeinek megfeleld otthonos kirnyezet kialakitasa ({segitjiik lakoinkat
szobaik baradtsagossa tételében, diszitésében esetleg berendezési targyak, butorok
megvasarlasaban).

o Intim szféra, személyes tulajdon tiszteletben tartasa (a lakdszobakban sajat szekrények
biztositjak a ruhanemiik, miiszaki cikkek elhelyezését)

o Tartalmas elfoglaltsag biztositasa (szocioterapias foglalkoztatasban részt venni).

o Széles korli szabadidds tevékenységek kindlata (a lakdk igényeinek, kéréseinek
megfeleld intézményen beliili illetve kiviili programok szervezése).

o Minél tobb, tarsadalmilag elfogadott viselkedési norma megtanitasa.

o  Személyre szabott — egyéni képességeknek megfeleld gondozas nyujtasa (egyéni

fejlesztési tervek, egyéni gondozasi tervek).
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Az emberi jogok tiszteletben tartasa (kiilonésen fontos, hogy az intézményi személyzet
tartsa tiszteletben a lakok testi-lelki egészséghez, tulajdonhoz, emberi méltdsighoz,
szabad mozgashoz, szocialis biztonsaghoz valo jogat).

A lakokkal nem alarendelt, hanem partneri viszony kialakitasa (az intézményi

személyzet segitse a lakot, dontéshozatalban segitségnyujtas).

Az autonémia biztositasa ugyancsak elengedhetetlen feltétele a ,segit6” modell

érvényesiilésének. Fontos, hogy a fogyatékkal él6 ember sajat egyéniségét kifejezésre

juttathassa.

Ezt a lak6otthonban alabbi elvek szerint tAmogatjuk:

Participaci6 biztositdsa, vagyis aktivan részt vehessen életkdriilményei alakitasaban,
az Ot érint6 eseményekben és az életét érintd kérdésekben oOnallé dontéseket
hozhasson.

Nem hozunk dontéseket a lakok helyett, de minden segitséget megadunk szamara,
hogy a legjobb dontést hozhassa meg.

A segitségnynjtas mindig egyénre szabott és csak a sziikséges meértekii.

Egyéni pénzkezelés biztositasa — egyéni lehetdségeknek megfelelben.

Aktiv lakogyilések, ahol az itt él6k nyiltan elmondhatjak véleményiiket, kérésiiket,

probiémaikat.

A normalizacié és autonomia mellett fontos az integracids lehetGségek kiszélesitése is.

Ehhez az alabbiakat tartjuk sziikségesnek:

*

a kapcsolatépités segitése, tamogatasa lakoink ¢s nem fogyatékkal €16 emberek kozott;
kiilonb6z6 tarsadalmi csoportokkal kdzds tevékenységek;

részvétel eldsegitése a tobbségi tarsadalom programjain, rendezvényein;

a lakok egymaskdzti kapcsolatanak segitése;

csaladtagokkal, baratokkal torténd kapcsolatok fenntartasanak tamogatasa;

kiilonbozo szolgaltatasokhoz valé hozzaférés biztositdsa;

allampolgari jogok érvényesiilése, feleldsségvallalas biztositasa.
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Ahhoz, hogy a fenti elvek megvalosuljanak, olyan gondozast kell nyijtanunk lakéinknak,
amely az egyén fejlesztését, fejlédését elosegiti és a személyzet ,,csak™ abban segit, hogy a

fogyatékkal €16 ember jobban tudja végezni azt a tevékenységet, amire egyébként is képes.

Ehhez az alabbi célok megvaldsulasan keresztiil juthatunk el:
* oOnallosag fejlesztése az Onkiszolgalds kiilonb6zo teriiletein (étkezés, oltozkodés,
tisztalkodas);
o személyi higiénia fejlesztése;
¢ kommunikacios képességek fejlesztése;
¢ nallé életre vald nevelés;
e pénzismeret, pénzkezelés gyakorlasa, segitése;
¢ helyes 6nértékelés kialakitasanak segitése;

e masokkal szembeni tolerancia erOsitése.

2.1 A megvaldésitani kivant program konkrét bemutatisa, a létrejové kapacitisok, a

nyujtott szolgiltataselemek, tevékenységek leirasa

2.1.1 Megvalositani kivant program konkrét bemutatasa

A rehabilitacio akkor a legsikeresebb, ha a rehabilitacioban részt vevo ellatottak onallo életet
tudnak élni, és minimaélis segitséget igényelnek a mindennapi életviteliikben. A fogyatékkal
€16k szamara 1s fontos, a valahova tartozas, kapcsolatrendszeriik kialakitasa. Az intézményben
a sikeres rehabilitacid és integracid céljanak érdekében életszerii mintakkal, tapasztalatok
megosztasaval és megbeszélésével segitik a fogyatékkal €16 embereket az integracio felé.
dolgozunk ki. Az egyéni fejlesztési tervekben feltarjuk azokat a jovedelemszerzési
lehetdségeket, amelyre az 6nallo életvitel épitheto.

A sikeres rehabilitaciot kovetden, a megfelelé korilmények, onallo életvitel, biztositasanak
érdekében mindségl, tamogatd szolgaltatisok oOsszehangoldsira van szilikség, annak
érdekében, hogy az ¢letet kiséro gondoskodas szamukra folyamatosan elérhetd legyen. Olyan

lakhatési lehetoségek kialakitasara van sziikség, melyek lehetové teszik, hogy a fogyatékos
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emberek lakohelyikon megfeleld kornyezetben a sziikséges tamogatasokat igénybe véve
Onalloan élhessenek.
Lakoéink szamara a kdvetkezo szolgaltatasokat tudjuk nytjtani:
e [Lakas, haz berendezésének kialakitasa
e A lakohely és lak6forma szabad megvalasztasa és folytonossaga
e Individualis kialakitas €s magantulajdon
e Esztétikum és komfortossag
¢ Eletkornak és kultiranak valé megfelelés
¢ Mindennapok felépitései, rutinjai, kinalatai és tevékenységei
e Rendszeres tevékenység a lakoszféran beliil
e Szabadidds tevékenységek
e Vallasgyakorlas
e Munkatarsakkal valo viszony alakitasa
e Munkaval valé megelégedettség
o Szocialis halok, jelentds kapcsolatok és baratsagok

e Egészségvédelem

Az integricid6 a fogyatékkal és nem fogyatékkal €16 emberek egyiittes, valamennyi
életdsszefiiggést és tanulasi teriiletet érintd tevékenységén valdsulhat meg. A szakmai
program megvaldsitasdban a {6 irAnyelv arra épiil, hogy a fejlédési, tanulasi folyamat, a
fogyatékkal é16 személyeknél sem zarul le egy meghatarozott életkorban, hanem az egyén
¢élete végeig tart.

A szakmai munka elsodleges célja az, hogy a lakok alapveto fejlodési lehetdsegeit feltarja,
lehetGséget teremtsen a kornyezet megismeréséhez, egyes képességek elsajatitisahoz,
alkalmazéasdhoz. Ellatottjaink szaméra igyeksziink olyan életmintat kozvetiteni,
mindennapjaik szamara olyan életfeltételeket biztositani, amelyek megfelelnek a tarsadalom
altal elfogadott viszonyoknak és életkoriilményeknek, melyek a normalis életfeltételekhez a
legkdzelebb allnak.

Ennek érdekében kialakitottuk a napi €s heti tervet, tovabba készitettiink egy €ves tervet is.

A szakmai munkénk sordn arra tOreksziink, hogy a normalizicids iranyelvek alapjan

ellatottjaink képességeiknek tiikrében ligyesebbé, 6nallobba, fiiggetlenebbé valjanak.
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A fejleszt6i munkank legnagyobb sikerei lehetnek azok az ellatottak, akik képessé valnak az
onallo életvitelre.

A rehabiliticidés céli lakootthonban az ellatott hatarozatlan idére is elhelyezhets, ha a
rehabilitacidos alkalmassagi vizsgalat, illetve feliilvizsgilat eredménye szerint az ellitott az
Onallo életvitel kialakitasara varhatoan csak részben lesz képes.

Hatarozatlan idejii lakootthoni elhelyezés esetén a lakootthoni létet a rehabilitacio végcéljanak
tekintjiik. Az ellatdst igénybe vevOk egyéni adottsagainak, a tarsadalom altal kinalt
lehetoségeinek figyelembevételével ugy itéljiik meg, hogy az itt él6k fejlesztése a lehetd
legmagasabb 6nallosag, a személyi integritds fokozdsa iranyaba mutat, am a teljes 6nallo
életvitelre nem lesznek alkalmasak. Eletet kisérd gondoskodasra lesz sziikségiik.

Hatarozott idejii elhelyezést biztositunk azon ellatast igénylok szamaéra, akiknek képessége és
készségszintje, személyiség- integritasa olyan szintre juthat, hogy prognosztikusan tarsadalmi
integraciojuk teljes mértékben megvaldsulhat, 6nallé életvitelre alkalmassa valhatnak.

Az ellatast igénybevevo fogyatékos személyek részére életkoruknak, egészségi allapotuknak

és onellatasuknak mértékének megfeleld ellatas biztositasa.

Az ellatast igénybevevd, 16. életévét betoltott, de a red iranyulé nyugdijkorhatart be nem
toltott szemeélyek részére életkoruknak, egészségi allapotuknak és onellatasuk mértékének
megfelelden, a teljes koril ellatas biztositasa, az onallo életvitelhez sziikséges feltételek

megteremtése.

2.1.2 Létrejovo kapacitasok

Rehabilitacios céla lakéotthon Férohely

Remény Lakéotthon Polgardi telephely 8

2.1.3 Nyujtott szolgaltataselemek, tevékenységek

Megfelelé szinvonalu életkériilmények biztositasa
A lakootthon kétdgyas lakoszobakban, korszerli lakhatasi és életkoriilményeket biztosit,

illetve mindségi kovetelményeknek megfeleld ellatast nyijt.
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Az ellatast igénybe vevok a lakdotthontol a kdvetkez0 szolgaltatasokat igényelhetik:
o  Etkezés biztositdsanak megszervezése
»  Munka jellegii foglalkoztatas megszervezés
»  Pénzkezeléssel kapcsolatos segitségnyjtas
o [Egészségiigyi- és mentalhigiénés alapszolgaltatds (tandcsadas, ¢életvitel javitasat
segitd programok)
. szabadidos programok szervezése (kirandulas, rendezvények) sportszerek

hasznalatanak biztositasa

2.2 Mas intézményekkel torténd egyiittmiikédés méodja

Fontosnak tarjuk, hogy j6 szinvonalu, szoros kapcsolatot apoljunk a kiilénbdzo egészsegiigyi
intézményekkel. Emiatt gyakran keressilk meg &ket telefonon, illetve személyesen is,
amennyiben lakéink egészségigyi allapota ezt megkivanja (pl.: lakdinkat kisérjik a
szakrendelésekre, illetve a kérhazba, hogy pontos tajékoztatast tudjunk nydjtani allapotukrol,
akut betegségiikrdl. Korhazban tartozkodo lakoinkrél rendszeresen érdeklédiink, az elrendelt
terapiat igy megismerhetjiik, mieldtt a lako visszaérkezik az otthonba.)

A hivatalos iigyek intézése soran jO a kapcsolat a hatdsagokkal, Ggy, mint a telepiilési
onkormanyzattal, az illetekes okmanyirodaval, gyamhivatallal.

A mas intézményekkel valo egyiittmilkédést — amennyiben az Aranyalma Integralt Szocialis
Intézmény Fejér Varmegye szdmdra finanszirozasi kotelezettséggel jar — minden esetben
Egyiittmilkodési  Szerzddésben kell rogziteni, ahol az Aranyalma Integralt Szocialis
Intézmény Fejér Varmegye részér6l aldirdsi  jogosultsaga  kizarolagosan az

intézményvezetének van.

3. Az ellatotti célcsoport jellemzi

A tartartés segitséget igényld raszorult személyekrdl egészségi allapotuk, valamint szocialis
helyzetik miatt az alapszolgaltatisok keretében nem mindig lehet gondoskodni, a roluk
torténd gondoskodast szakositott formaban kell megoldani.

A szolgaltatas igénybevételére iranyuld kérelemhez mellékelni kell a szocialis raszorultsagot,

igazolo iratokat, illetve azok mésolatat.
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Az intézménybe bekerlilés modjat és kovetelményi eldirasait a 9/1999. (XI. 24.) SzCsM
rendelet szabalyozza, 0sszhangban az 1993. évi III. Szt.-el. A személyes gondoskodast nyujtd
szocialis ellatas feltételeirdl a kérelem benyijtasakor, a kérelmez6t tajékoztatni kell.
Személyes gondoskodast nyujto szocidlis ellatasok igénybevétele Onkéntes, az ellatast
1génylo, illetve térvényes képviseldje kérelmére, inditvanyara torténik.
Ha az ellatast igényl6é személy cselekvoképtelen, a kérelmet a torvényes képviseldje terjeszti
eld. A korlatozott cselekvOképes személy, amennyiben altalanos korlatozé gondnoksag alatt
all, kérelmét torvényes képviselojének beleegyezésével, amennyiben a bentlakasos szocialis
intézményben torténd elhelyezéssel kapcsolatos jognyilatkozatok tekintetében nem Aall
gondnoksag alatt, 6nalldan terjesztheti elo.
Amennyiben a torvényes képvisel6 ideiglenes gondnok, illetve gondnoksag ala helyezési biroi
itélete van, de még nincs gondnok kirendel, az intézményi elhelyezésre vonatkozo
kérelméhez a gyamhivatal el6zetes jovahagyasa sziikséges.
A kérelem beérkezése utan, az intézményvezetd vagy az daltala megbizott személy az
elégondozas iddpontjardl irasban értesiti az igényl6t. Az értesité mellett megkiildi a
Megallapodas €s Hazirend egy példanyat.
Az elégondozas célja:

* Megillapitani, hogy az igényl6 allapotanak, sziikségleteinek megfelel-e az intézmény

o Tajekoztatas nyljtasa az intézményi létre torténd megfelelo felkésziilés érdekében

e Annak vizsgélata, hogy az igénylé jogosult-e az ellatasra egészségiigyi allapota,

életkora, valamint szocialis helyzete alapjan
e A szolgaltatas elokészitése, az intezményben é¢€lok, dolgozok felkészitése az 1j
igénybevevd fogadasara

Az clégondozast végzé személy feladata a helyszini tdjékozodas az ellatast igénybevevd
életkoriilményeirdl, egészségi Aallapotardl, szocialis helyzetérdl, ellatasara valo
jogosultsaganak fennallasarél, valamint felkésziti az igényl6t az intézményi elhelyezésre. Az
igénybevevét, illetve, ha van, torvényes képviseldjének tajekoztatast nyiijt szoban és irasban
az intézménnyel kotendé Megallapodas tartalmarol, a Hazirendroél, valamint a varhato téritési
dij mértékérdl. Minden esetben javasolhatja az intézményi latogatis lehetOségét. Az
elogondozast végzd szemely az altala megismert koriilmények és ismertetéseket kdvetden

véleményt nyilvanit arrol, hogy az intézmény szolgaltatasai, ellatasai megfelelnek-e az ellatast
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igénybe vevd sziikségleteinek. Ha az allapotanak nem felel meg, az elégondozast végzo
szeméely mas ellatasi forma igénybevételére tesz javaslatot.

Amennyiben az elhelyezés férohely hianyaban nem teljesithetd, az intézmény a kérelmet
nyilvantartasba veszi, amir6l értesitést kiild a kérelmezének és torvényes képviseldjének.

Az elégondozas idotartalma alatt, az intézmény vezetGje, az erre a célra rendszeresitett
adatlappal, a csatolandé egészségiigyi és pedagdgiai dokumenticioval, az ellatast igényld
atfogéd rehabilitacios alkalmassagi vizsgalatat-amennyiben rehabilitaciés intézményi ellatast
igényel. Errdl irasban értesiti az ellatast igényl6t, térvényes képviseldjét is. Soron kiviili
elhelyezési kérelem esetén, az elégondozast a lehetd legrovidebb idé alatt kell elvégezni, ez
id6 alatt kell kezdeményezni az atfogd rehabilitacios vizsgalatot is.

A soron kiviili kérelem megel6zi a tobbi elhelyezési kérelmet, amennyiben tobb soron kiviili
kérelem benyujtasara keriilt sor, az igazgaté dont az elhelyezés sorrendjérdl. Amennyiben az
ellatast igénylé lakhatasa vagy Allapotinak megfeleld ellatisa nem biztositott, illetve a
késedelem a rehabilitacio eredményességét veszélyeztetné, az ellatoft az intézményben,
lakéotthonban az atfogo rehabilitacios vizsgalat, alapvizsgalat befejezese eldtt 1s elhelyezhetd.
Az elogondozast végzd személy feladata a helyszini tajékozodas, az ellatast igénybevevd
életkdriilmeényeirdl, egészségi  allapotardl, szocialis  helyzetér6l, ellatasara vald
jogosultsaganak fennallasarol, valamint felkésziti az igénylot az intézmeényi ethelyezésre. Az
igénybevevdt, illetve, ha van torvényes képviseldjének tajékoztatast nyijt széban és irdsban,
az intézménnyel kotendd Megallapodas tartalmarol, a Hazirendr6l, valamint a varhaté téritési
dij mértékér6l. Minden esetben javasolhatja az intézményi latogatas lehetOségét. Az
elégondozast veégzd személy az altala megismert korilmények és ismertetéseket kdvetden
véleményt nyilvanit arrél, hogy az intézmény szolgaltatdsai, ellatasai megfelelnek-e az ellatast
igénybe vevd sziikségleteinek. Ha az allapotanak nem felel meg, az elégondozast veégzo
személy mas ellatasi forma igénybevételére tesz javaslatot.

Az eldgondozas idétartalma alatt az intézmény vezet§je erre a celra rendszeresitett adatlappal,
a csatolando egészségiigyi és gyogypedagdgiai dokumentacioval kezdeményezi az ellatast
1génylo atfogd rehabilitacidos alkalmassagi vizsgalatdit. Amennyiben az ellatast 1gényld
lakhatasa, vagy Aallapotanak megfelelé ellatisa nem biztositott, illetve a késedelem a
rehabiliticié eredményességét veszélyeztetné, az ecllatast igénylé lakdotthonba, az atfogd
rehabilitacios vizsgalat befejezése elétt is elhelyezhetd.

Atfogo rehabilitacids vizsgalatot kell lefolytatni a kovetkezé esetekben:
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o arehabilitaciés intézmény és a rehabilitacios céla lakootthon kozott torténd athelyezés
eseteén
* a rchabilitacios céli lakéotthonban a hatarozott idejii elhelyezés hatarozatlan idejire
torténd maodositasa esetén
¢ a hatarozatlan idejii elhelyezés hatarozott idejiire tdrténd modositasa esetén.
Az elégondozas ¢és az atfogd rchabilitacios alkalmassagi vizsgalat alapjan, az
intézményvezetd dont az intézmeénybe térténd felvételrol.
Ha az cllatast igényld, illetve térvényes képviseldje az intézmény vezetdjének a dontését
vitatja, az arrol szol6 értesités kézhezvételétol szamitott nyolc napon beliil a fenntartéhoz

fordul. Ilyen esetben a fenntarté hatarozattal dont a beutalas kérdésérél.

3.1 A feladatellatas szakmai tartalma, médja, a biztositott szolgaltatasok formai, kore,

rendszeressége, a gondozasi, fejlesztési feladatok jellege, tartalma

3.2 Megfelelo életkoriilmények biztositasa

A szakmai munka elsddleges célja az, hogy a lakék alapvetd fejiddési lehetOségeit feltarja,
lehetdséget teremtsen a kornyezet megismeréséhez, egyes képességek elsajatitasahoz,
alkalmazasahoz. Ellatottjaink szamara igyeksziink olyan életmintat kdzvetiteni,
mindennapjaik szamara olyan életfeltételeket biztositani, amelyek megfelelnek a tarsadalom
altal elfogadott viszonyoknak és életkoriilményeknek, melyek a normalis életfeltételekhez a
legkozelebb allnak.

A lakootthonban 8 f6 clhelyezésére nyilik lehetoség. A lakodotthon akadalymentesen
megkozelithetd, melyben | konyha-étkezd rész egyben, 4 haldészoba taldlhatd, melyek 2
agyasak, 2-2 szobdhoz tartozik 1 fiird6 és | illemhely. A csaladsegit6 szolgalat, valamint a

székhely elérhetdsége biztositott.

3.3 Etkeztetés
A lakdotthonban €16k étkezésiiket egyénileg oldjak meg. A segitdk figyelmet forditanak arra,
hogy az ott é16k naponta legalabb haromszor étkezzenck, legalabb egyszer meleg ételt
fogyasszanak. A gazdasagossag elvét is szem elott tartjak.
Az cllatottaknak az egyszeri meleg étkezését a jogszabédlyban elbirt igény szerinti

megrendelést kovetden, biztositja az Aranyalma Integralt Szocialis Intézmény Fejér
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Varmegye Palast Otthon Polgéardi intézmény konyhaja. A vacsora elkészitésében a segiték

nyujtanak igény szerint segitséget. A reggelit 6nalldéan készitik el az ellatottak.

3.4 Ruhazat, textilia biztositasa
Az ellatast igénybe vevok sajat ruhajukat viselik, arrdl nyilvantartast nem vezetiink.
Ruhdzatuk javittatdsar6l, annak tisztdn tartdsardl, megvasarlasardl sajat maguk doéntenek,

igény szerint segitséget torvényes képviselojiik, illetve a segitOk nyijtanak.

3.5 Egészségiigyi ellatas
A lakootthonban é16k Polgardi telepiilés haziorvosi ellatasat és szakellatasat veszik igénybe.
Az Aranyalma Integralt Szocialis Intézmény Fejér Varmegye a lakéotthonban €lok szamara
egészségiigyi alapszolgéltatast nyujt (egészségmegdrzd, tanicsadds). Amennyiben a
lakéotthonban élék allapotdban véltozas kovetkezik be, szamukra ideiglenesen fokozott
apolasi- gondozasi szolgaltatasokat is nyijtani tudunk. Amennyiben az ott €iék allapotaban
olyan tartds rosszabbodas all be, akkor gondoskodunk 4llapotanak megfelel6 elhelyezésrdl.
Az egészséges életmod érdekében tanacsadast végziink egyéni és csoportos formaban,
javaslatot tesziink az alabbi témakordékben:
e egészseges taplalkozas
¢ dohanyzas karos hatasai
e szlirbvizsgalatok fontossiga
e véddoltasok fontossaga
o szexudlis felvilagositas
s személyes higiéniara vald figyelem
e szakorvosi ellatashoz valé hozzajutasarol
e korhazi kezeléshez vald hozzajutasarol
¢ a rendeletben meghatarozott gyodgyszerellatasarol, gyogyaszati segédeszkdzeinek
biztositasarol
+ amely, olyan egészségiigyi ellatisi forma, amely az egészségiigyrdl sz6lé 1997. évi
CLIV. tv. 98.§-dban meghatarozott apolasi tevékenységeket foglalja magaba, kiilonds
tekintettel a (2. d, pontra, a kezelSorvos altal elrendelt terapias tervben eloirt

beavatkozasok vegrehajtasat szolgilja, mely tevékenységek az egészségiigyi
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ellatérendszer keretein tal a bentlakasos szocialis intézményekben ellatott, szakapolasra
szoruld betegek szakapolasi sziikségleteinek kielégitése céljabol is végezhetok.

Ellatottjainkkal folyamatosan elbeszélgetiink a sziirévizsgalatok fontossagarol, azok
lehetosegével 6nalld dontést hoznak (tiiddsziirésen, a ndi ellatottjaink HPV-sziirésen)

részveételrol.

3.6 Mentalhigiénés ellatas

A

lakéotthonban €16 személy képességei, tudasa személyiségének sajatossaga és

rehabilitacios lehetdségeitdl fiiggben egyéni fejlesztést, szinten tartast, onallo életvitelre valo

felkészitést biztositunk. Mindezek megvalositasa érdekében, az ellatisban részesiilé aktiv

kozremitkodése mellett a szocidlis segitok kidolgozzak, az egyéni fejlesztési terve alapjan

meghatarozott személyiségfejleszté programjat (gyakorlati fejlesztést).

A konfliktushelyzetek kialakulasanak megel6zése érdekében biztositjdk az egyéni
beszélgetések lehetségét, valamint a kiscsoportos megbeszéléscket

Alternativakat kinalnak a szabadid6 kulturalt eltdltéséhez, igény szerint segitik annak
felkeresését (elotérbe helyezve a telepiilésen fellelhetd kozosségi programokat, melyek
¢letkoruknak, érdeklédési koriiknek, kivansagaiknak megfelelnek).

Lehet6vé teszik az ellatottak csaladi és tarsadalmi kapcsolatainak fenntartasat, igény
szerint segitséget nyujtanak annak felkutatdsaban.

Felhivjak a figyelmet a hitélet gyakorlasanak lehetdségeire.

Tamogatjak régi kapcsolataik fenntartdsat, valamint 0j, sajat korosztalyukhoz tartozo

személyekkel baratsagok, kapcsolatok kialakitasat.

3.7 Foglalkozas, foglalkoztatottsag

3.7.1 Szocioterapias céli foglalkozas

Kivanatos, hogy amennyiben az ellatdsban részesiilé képességei, egészségi allapota,
szemelyisége lehetdvé teszi, nyilt vagy védett munkaerdpiacon helyezkedjen el.

Amennyiben ez nem realizalhat6, gy az intézményen beliil szocidlis foglalkoztatas
keretében biztosithatd foglalkoztatasuk. Azt, hogy az ellatott a szocialis foglalkoztatas

mely formajat milyen tipusi munkavégzésre, é¢s milyen id6tartamban képes, az atfogod
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rehabilitaciés alkalmassagi vizsgalat szakvéleménye tartalmazza (fejleszto- felkeszitd
foglalkoztatas, munka-rehabilitacié). A Szakhatdsig véleményét megkildi az
intézmény vezetGjének. A lakdotthonban €16 ellatottak foglalkoztatasardl az intézmény
vezetdje dint. Az intézmény vezetbje errdl irasban értesitést kiild az ellatottnak, és
torvényes képviseldjének. Ha az ellatott, illetve térvényes képviseléje vitatja a dontést,

az értesités kézhezvételétdl szamitott 8§ napon beliil a fenntartohoz fordulhat.

A tevékenységek szempontjabol lényeges foglalkoztathatésagi jellemzék, vizsgalati
szempontok a munkavallalast megeldzéen:

A fejleszté foglalkoztatds keretében fontos, hogy olyan ismeretek, képességek, készségek
keriiljenek helyreéllitasra, fejlesztésre, szinten tartasra, amely tapasztalatszerzéssel,
élményszeril feldolgozassal, aktiv tevékenységgel, folyamatos gyakorlas utjan hozzasegitsék a
munkavallalokat az egyes takaritasi feladatok, anyag-megmunkalasi technikak
megismeréséhez, aktiv alkotdként a képességeikhez mérten az értékteremtd munkavégzés

képességének megalapozasaval.

Munkavégzéshez kapcsolhaté egyéni tulajdonsagok:
Az ellatottak foglalkoztathatosaganak feltétele, hogy a foglalkoztatott képességei ¢és
készségei, valamint a munkahely altal tdmasztott kovetelmények Gsszhangja meglegyen:
¢ megfeleld munkavégzo képesség, készség, motivacio
¢ kognitiv funkciok (figyelem, megfigyeloképesség, érzékelés-észlelés, emlékezet,
gondolkodasi  funkcidk), motorikus funkcidk (kézigyesség, finommotorika,
munkatervezés, szem- keéz koordinacio),
e utasitisok adekvat végrehajtasa
e megbizhaté mintakdvetés, utanzoképesség, monotodnia tiirés
e szocidlis és tarsas viselkedés (viszonyulds a munkéhoz, tarsathoz, terhelhetdség,
alkalmazkodo6 képesség, egyiittmitkddési készség)
o feladattudat
e kommunikacios képességek,
¢ a balesetmentes munkavégzéshez sziikkséges képességek, munkavédelmi rendszabalyok

alkalmazasa
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o részfeladatok, részmiiveletek végzésének képessége adott munkafolyamaton beliil

e egészségiigyl és munka alkalmassagi feltételek (megfelelé mozgaskoordinacio,
allergiamentesség),

e munkavédelmi, tiizvédelmi szabélyok betartasara valo képesség, készség.

* A fogyatekos ember esetében az érzelem alapvetéen meghatarozza a munkahoz valo

viszonyt.

Szabadidés programok:

A lakdotthonban él6k szabadidejének hasznos eltoltéséhez életkoruknak, egészségi
allapotuknak, képességeiknek és egyéni érdeklodésiiknek megfeleléen programok szervezése
a lakootthoni intézménydolgozé (gondozd) feladata. Az intézmény altal biztositott sport,
szellemi, szérakoztatd, valamint kulturalis programokon részt vehetnek. Az intézmény
timogatja a telepiilésen miilkddé é€s mindenki altal hozzéférhetd programokon torténd

reszveteliket.

3.8 Erték- és vagyonmegorzés
A lakootthonban €16 személy, aki nem Aall gondnoksag alatt sajat vagyonat, jovedelmét,
koltopénzét maga kezeli, kérésére azonban a szocialis segitd segitséget nyujt szamara. A
gondnoksag alatt allok pénzkezelését a gondnokkirendeld hatarozat allapitja meg. Azt az
Osszeget, amivel az ellatott rendelkezik onalloan kezeli. A segité a jovedelem célszerli
elosztasdhoz javaslatokat tehet, valamint rendszeresen igyekszik az ott élok gazdalkodasi,
takarékoskodasi ismereteit fejleszteni. Az érték- és vagyonmegorzés szabalyait a Hazirend

rogziti.

3.9 Az intézményben ¢lhunytak eltemettetésének megszervezése
Az intézmény altal jogszabalyi eldirasok alapjan készitett Protokollnak megfeleléen torténik

az intézményben ethunytak eltemetésének megszervezése.

A bentlakésos intézményben gondoskodni kell
¢ az elhunyt elkiilonitésérol,

+ végtisztességre valo felkészitéserdl,
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e a toérvényes képviseld, valamint a kozeli hozzatartozd értesitésérél, ingdsagainak
szambavételérdl, megbrzésérol, letétbe helyezésérol.

o A végtisztességre valo felkészitésrél, a torvényes képviselok, valamint a hozzatartozok
értesitésérdl, ingodsagainak szdmbavételérél, megbrzésérdl, valamint a hagyatéki
végzést kovetden az 6rokdsnek torténd atadasrol gondoskodunk.

¢ Amennyiben nincs vagy nem lelheté fel eltemettetésre koteles személy, intézkediink az
elhunyt személy koztemetésének elrendelése érdekében. A lakdéotthonban a szocidlis
ligyintézé felé torténd jelentésrél, valamint a jegyz6konyv felvételérdl a

telephelyvezetd gondoskodik, az elhunyt ellatasa a szocialis segitd feladata.

3.10. Rehabiliticids és fejleszté feladatok jellege, tartalma

Egyéni foglalkozas:

Pedagogia, andragogiai jellegii, kotetlen foglalkozas, segito kapcsolat (Iehet barmilyen téméjn
beszélgetés; irdnyulhat szocidlis interju  elkészitésére; élettGrténet, célok, gondok
megismerése; célja lehet nevelés: a személyi higiénia, az esztétikus megjelenés fontossaganak
megismertetése, szabadidd hasznos eltoltésének, a koltdpénzzel valé gazdalkodas

megtanitasara...)

Segitd beszélgetés:

Pszichoterapias elemeket tartalmaz, elfogadd, megeértd, tamogato beallitodassal lehetoséget ad

az ellatott problémainak megbeszélésére.

Egyéni fejlesztd program:

Specialis esetben alkalmazott foglalkozas, amelynek vezetése szakértelmet igényel (fejlesztd
pedagdgus, pszichologus...), célja az ellatott egyéni igény és iitem szerinti segitése az eltér
habilitacids/rehabiliticios cél érdekében (pl.: értelmi fogyatékossighoz tarsuld betegségek,

fogyatékossag esetén)

Fejlesztd foglalkozasok:

Csoportos foglalkozasok, melyek a képességek, készségek kialakitdsat a meglévo ismeretek
elmélyitését, alkalmazasat szolgaljak. ElGsegiti az egyiittmiikodési készség fokozodasat,
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konfliktuskezelési technikak elsajatitasat, gyakorlasit, empatias készség novelését,
kommunikacios készség fejlodését, toleranciaszint ndvekedését.
A fejlesztd foglalkozasok témakdorei hat teriilet kéré csoportosithatok:

e kommunikacio, 6nismeret

o cgészséges életmodra nevelés

® mennyiségi ismeretek

e Onkiszolgalas

e haztartasi ismeretek

o foglalkoztatas

Fejlesztési terv:

A fejlesztési terv valamennyi szolgaltatasi forma esetében egyénre szabottan hatdrozza meg
az cllatasban részesiil igényeinek megfelelé gondozasi, apolasi, mentalis és fizikai allapot
fejlesztési feladatait és azok megvaldsitasi modszereit.

A fejlesztési terv célja, hogy a szocialis szolgaltatast igénybe vevé személyekkel valo
foglalkozas teljes dokumentacidja kidolgozasra keriiljon, annak érdekében, hogy az ellatas
szolgaltatastartalma kovethetd legyen, olyan ellatis biztositasdval, amely tervszerlien az
ellatott altalanos egészségi, mentalis, fizikai allapotat komplexen figyelembe véve torekszik
annak javitasara, fenntartasara.

Tovabbd ceélja az induvidualizalt feladatellatdis nyomon kovetése, a jogszabalyokban
meghatarozott szakmai feladatok tervszerii ellitisa, a szolgaltatds tartalmanak korrekt
rogzitése.

Fontos szerepe van az esetkdvetésben az esetleges szolgéltatas tipusok kozotti valtas esetén,
valamint alapveté dokumentacioként szolgal az ellenérzések szamara, a szakmai elGirasok
teljesitésének vizsgalata tekintetében.

A fejlesztesi igényfelmérés elkészitése soran Osszegy(ytott informaciok, a segité
megfigyeléseivel egyiitt lehetévé teszi az ellatott fejlesztési problémainak meghatarozasat, a
komplex fejlesztés valamennyi esetében.

A fejlesztési terv tekintetében alapvetd, hogy az ellatast igénybe vevl személy pontos és

részletes tajékoztatast kapjon a fejlesztési terv céljardl, valamint annak tartalmarol.
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Az ellatott, vagy torvényes képviselGje részére a terv tartalmat, a feljegyzéseket betekintésre
meg kell mutatni.
A fejlesztési terv személyes adatokat is tartalmaz, ezért azok védelmérdl és a kozérdekii
adatok nyilvanossagarél szolo 1992. évi LXIII. tv. Rendelkezései szerint csak akkor
kezelhetd, ha az érintett ahhoz irdsban hozzajarul. A fejlesztési tervet minden esetben ala kell
iratni az ellatast igénybevevo személlyel.
A fejlesztési terv készitésére jogosult az ellatott bevonasdval megtervezi a szikséges
fejlesztést.
A tervezés magdaban foglalja:

o célkitlizést, minden egyes probléma megoldasahoz

o a dontést, hogy milyen ellatas felel meg a kitiizott célnak és a megfeleld, utasitasok-

modszerek leirasat

o ¢rtékelés rendszerességének meghatarozasat (esetfiiggden, de legalabb félévente)

o a fejlesztés hatékonysaganak mérését (eredmény)
A fejlesztési terv készitését és igényszint felmérést szakképzett dolgozé végzi.
A fejlesztési dokumentacié felilvizsgalatiban a szakmai igazgatéhelyettes- a lakodotthon
telephelyvezetdje €s a szocialis segitdk egyiittesen vesznek részt.
A célok meghatarozasa elosegiti a tevékenység hatékonysaganak ellendrzését, 6sszehasonlitva
az eredményt a kitlizott céllal, megallapithatd, hogy a megtervezett ut helyes volt —e vagy
sem.
A fejlesztés hatékonysaganak mérhetdvé valasidhoz mar a tervezésénél meg kell hatarozni
annak értékelési idejét. Az idopontok kiilonbozoek lehetnek, az a fontos, hogy minden cél
teljesitéséhez megfeleld és realis idohatart szabjunk. Pontos id6hatarokkal minden dolgozo
azonos id6lépték szerint dolgozik. Ezek a kérdések nem elsdsorban az ellatott, hanem az
ellatas szervezése szempontjabol fontosak.
Fejlesztési terv jelentdsége igen fontos, mert ennek alapjan tudja az ellatott megkapni mindazt
a segitséget, ami személyre szabottan a legjobb fejlodést hozhatja szdmara. Emberi- és
személyiséghez fiiz6d6 jogokat tiszteletben tartd ellatast kapja a raszoruld, aki szocialis
intézményben tartozkodik.
Az egyéni fejlesztési tervhez szilkséges dokumentumok:

e Pedagogiai jellemzés- alkalmazasa ktelezd
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e Az altalanos egészségi allapot leirasa- alkalmazasa kételezo
s Giinzburg pedagogiai analizis és curriculum hasznalata kotelezo
e Igényszint- felmérés hasznalata valaszthato

e Hardi-féle Dinamikus Rajzvizsgalat hasznalata valaszthaté

3.9.1 Fejlesztési feladatok
A lakootthonban a fejlesztési feladatokat az egyéni fejlesztési tervek alapjan végezzik, amely
magaba foglalja az egyénre szabott banasmod leirasat, az Onellatasi képesség fejlesztését
tartalmaz6 dokumentaciot.
Az egyéni fejlesztési terv a fogyatékkal €16 ellatott személyrdl készitett pedagogiai, egészségi

¢és mentalis allapot alapjan késziil.

4. Az ellatas igénybevételének modja

Az ellatas igénybevételének modjat a személyes gondoskodast nyijté szocialis ellatasok
igénybevételérol szolo 9/1999. (X1.24).) SzCsM rendelet hatarozza meg.

A lakéotthon ellatasi teriilete: Fejér varmegye.

* A jogszabaly szerint bentlakast nyujté intézmény esetén az intézmény féréhelyeinek
10%-ig az a személy is ellathatd, aki az intézmény kiilon jogszabalyban meghatarozott
ellatasi teriiletén nem rendelkezik bejelentett lakéhellyel vagy tartdézkodasi hellyel.

e Mas varmegye/megye lakosainak ellatasira az intézményvezetd hozzéjarulasat
kovetden keriilhet sor, kizardlag csak az elhelyezést igénylé kozvetlen érdekét
szolgalo, kiilondsen indokolt esetben (pl. csaladegyesités, a megyében 1évd rokoni
kapcsolatok), a Fejér varmegyei ellatottak igényeinek veszélyeztetése nélkiil.

o Az ellatas igénybevetele onkéntes, az ellatast igényld, illetve torvényes képviseld
szdbeli vagy irasbeli kérelmére, inditvanyara térténik. A kérelmet az ellatast igényl6,
illetve torvényes képviseldje terjeszti eld az intézmény igazgat$janal, illetve
telephelyvezetdjénél, melyhez be kell nyujtani a 9/1999. (X1.24.) SzCsM rendelet
1. szamu mellékletének I. része szerinti orvosi igazolist, valamint a II. része

szerinti jovedelemnyilatkozatot, és I11. része szerinti vagyonnyilatkozatot.
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Amennyiben az ellatast igénybe vevd cselekvOképtelen, a kérelmet torvényes
képviseloje terjeszti €ld. A korlatozottan cselekvoképes személy a kérelmét,
inditvanyat torvényes képviseldjének beleegyezésével terjesztheti eld. Ha kozottilk a
kérelem, az inditvany kérdésében vita van, arrol a gyamhivatal dont.

A lakootthoni ellatast igénybe vevd a kérelem, inditvany beny0jtdsat kovetden az
intézményvezetd, illetéleg a megallapodas megkotésére feljogositott személy Altal
megjeldlt idéponttol legfeljebb harminc napot az intézményben tdlthet a
lakdotthonban €16k és a lakootthoni életkoriillmények megismerése céljabol.

Az intézményvezetd, illetéleg a megallapodas megkotésére feljogositott személy a
lakootthoni ellatas iranti igény teljesitésérél az igénybe vevé haziorvosa (kezeld
orvosa) véleményének figyelembevételével dont.

A telephelyvezetd az ellatasra vonatkozo igényt a tudomasul vétel, érkezés napjan
az 1993, évi III. torvény 20.§ (1)-(2) bekezdése szerinti adattartalommal
nyilvantartasba veszi, a beérkezett kérelmet és intézkedik az eldgondozas
lefolytatasar6l. Az intézményvezetd, illetve az arra altala feljogositott telephelyvezetd
a kérelem és a rendelkezésre allo leletek, orvosi szakvélemények birtokdban az
elogondozas soran elvégzi a gondozasi szilkséglet vizsgalatat, majd dont az ellatisra
valé jogosultsagrol.

A nyilvantartas tobbek kozott tartalmazza a kérelmezd torvényes képviseljének, a
kérelmez6 megnevezett hozzatartozdjanak, tovabba a kérelmezd nagykori
gyermekének a nevét, telefonszamat, lako- és tartozkodasi helyét vagy értesitési cimét.
A nyilvantartisba vételrdl, amennyiben az igény azonnal nem teljesithetd, irasban
értesiti az ellatast igénylot, illetve a torvényes képviselot.

Az értesités tartalmazza: Az igény nyilvantartasba vételét, és amennyiben féréhely
hianyaban az ellatasra vonatkozd igény még nem teljesithetd annak tényét is. Az
elogondozis iddpontjadban az intézményi ellatast igénylé, és (torvényes
képviseldje) és az elégondozast végzo személy kdzosen dllapodnak meg.

Az elégondozassal egyidejiileg atadja az elégondozé a megallapodas tervezetet és

tajékoztatast nyijt a Hazirend tartalmarél.
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A féréhely elfoglalasanak id6pontjardl, az elhelyezéssel kapcsolatos egyéb teenddkrdl a
telephelyvezetd szoban vagy irdsban tajékoztatja az elhelyezést igényldt, illetve torvényes
képviseldjét. (Részleteiben az értesités, illetdleg tajékoztatas tartalmazza:

e az igénybevétel megkezdésére fenntartott legaldbb nyolcnapos hataridét, tovabba az
annak elmulasztasa esetén kovetendo eljarast;

¢ az intézmenybe valo felvételre, az intézményi jogviszony létesitéséhez szikséges
okiratokra, személyes hasznalati targyakra, hozzatartozét nyilatkozatokra, a
személyes megjelenésre vonatkozo6 szabalyokat és mas, jogszabalyban meghatarozott
feltételeket,

e kovetkezményét, ha a jogosult a bentlakasos intézménybe az igénybevételre biztositott
idOtartamon belil nem koltdzik be, és ennek okarél az intézmény vezetGjét nem
értesiti.

e Az intézmeényvezetd megbizasabol, annak jovahagyasa mellett az ellatas
igénybevételének megkezdésekor az ellatast igénylGvel, illetbleg a torvényes
képviselgjével a telephelyvezetd ,Megallapodas™-t kot. Egyidejilleg az Szt. 20. §-a
szerinti nyilvantartas II. részének adatfelvételét elvégzi.

* A megallapodas megkotéséhez az ellatast igényld személy személyes jognyilatkozata
sziikséges, ha cselekvéképes vagy cselekviképességében a szocidlis ellatasok
igénybevételével osszefiiggd jognyilatkozatok tekintetében részlegesen korlatozott. A
cselekvOképességet teljesen korlatozd gondnoksag alatt allo személyt a megallapodas
megkotését megelézoen meg kell hallgatni és véleményét a lehetd legteljesebb
meértékben figyelembe kell venni.

o A telephely vezetdje, illetve az arra kijelolt személy az ellatasra vonatkozo igények
nyilvantartasa alapjan, az igények beérkezésének sorrendjében gondoskodik az ellatéast
igénylok elhelyezéserdl, kivéve, ha az ellatast igénylé helyzete a soron kiviili
elhelyezést indokolja.

e Soron kiviili elhelyezésre vonatkozd kérelmekrél — melyet az ellatast kérd, illetve
torvényes képviseldje mar elhelyezési kérelme inditvanyanal megjelél- az
intézményigazgatdja, illetve megbizasabol a telephelyvezetd dont, ¢s rogziti az Szt.

20.§- a szerinti nyilvantartasban.
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(Soron Kkiviiliség: Onmaga ellatdsara képtelen, és nincs olyan hozzétartozoja, aki
ellatasar6l  gondoskodna, és az ellitdsa més egészségiigyi vagy szocialis
szolgaltatas  biztositasaval nem oldhaté meg.

A haziorvos, kezel6orvos szakvéleménye szerint soron kiviili elhelyezése indokolt,
szocialis helyzetében, egészségi allapotaban olyan kedvezdtlen valtozas kovetkezett
be, amely miatt soron kiviili elhelyezése valt sziikségessé, kapcsolata vele egyiitt €16
hozzatartozdjaval, eltartdjaval helyrehozhatatlanul megromlott, és a tovabbi egyiittélés
¢letét, testi epsegét veszélyezteti.)

» Soron kiviili elhelyezés iranti igény sorrendben megeldzi a tobbi kerelmet.

» Tobb soron kivilli igény esetén a telephely vezetdje haladéktalanul intézkedik az
elégondozas lefolytatasarol. Ezt kovetfen dont az ellatast kérdk elhelyezésének
sorrendjérol.

e Soron kiviili elhelyezést az intézményben rendelkezésre allé iires féréhelyekre és a
miikodési engedélyen szereplé féréhelyeken feliil is lehet biztositani. Nem teljesitheto
soron kiviili igény azon igénybevevo féréhelyére, aki a férdhely elfoglalasra mar
értesitést kapott.

o Az alapvizsgalat elvégzésével egyidejilleg a bentlakasos intézményben komplex
szitkségletfelmérést is el kell végezni, és az intézmény vezetdje tajékoztatja az ellatast
igényl6t a tdmogatott lakhatas igénybevételének lehetdsegérol.

e Az intézményi féréhely elfoglalasat kovetden a haziorvos megvizsgalja az ellatast
igénybe vevo 1) lakot.

e A telephely vezetdje az ellatas igénybevételét kdvetd egy honapon beliil gondoskodik

az egyénre szabott fejlesztési terv elkészittetésérol.

4.1 Az ellatasok igényléséhez sziikséges szakvélemények
A szakositott szocialis ellatasok igényléséhez a kiilon jogszabalyban meghatarozott
kérelmen til sziikséges:
. gondnoksag ala helyezést elrendeld birdsagi itélet, gondnoki kirendeld hatarozat
n értelmi fogyatékos felndttek esetén az igeénylé allapotara, fogyatékossigara
vonatkozo, fekvbbeteg gyogyintézet altal kiadott zardjelentés, vagy a teriiletileg

illetékes ideggondozo szakvéleménye

24



Aranyalma Integralt Szocialis Intézmény Fejér Varmegye
Remény Lako6otthon Polgérdi
SZAKMAI PROGRAM - 2023.

. a fogyatékos személyek otthona, illetve lakootthoni elhelyezési kérelem esetén
a fogyatékos személy 4tfogd rehabiliticids  vizsgalatardl, illetve

feliillvizsgalatarol késziilt szakvélemény

4.2 Fogyatékosok rehabilitacios céla lakdotthonban valé elhelyezés esetén térténé

szakértdi vizsgalatok

Atfogé rehabilitacios vizsgalat:

Az atfogé rehabilitacidés vizsgalat az egyén szamara leginkabb megfeleld, egyénre
szabott ellatas biztositasa érdekében torténik, melynek célja, az ellatast igénylo
mentalis, fizikai, egészségi dllapotanak, készségeinek, képességeinek felmérése.

Az ellatast 1gényld atfogd rehabilitacios alkalmassag vizsgalatat az intézményvezetd a
kérelem beérkezését kovetben az eldgondozas idGtartalma alatt a Szakhatdsagnal
kezdeményezi. Errdl egyidejiileg értesiti az ellatast igénylot.

A Szakhatosag a benyujtott iratok és az ellatast igénylé személyes maghallgatasaval
végzi a vizsgalatat. A meghallgatasrol legalabb 8 munkanappal korabban értesiti az
intézményvezetdt, aki haladéktalanul értesiti az ellatottat, illetve annak torvényes
keépviseldjét.

Szakérto1 Bizottsag szakvéleményét megkiildi az ellatast igénylonek, torvényes
kepviseldjének, valamint az intézmény vezetdjének. Az intézményvezeté a
szakvélemény és az elégondozas alapjan tett, illetve kezdeményezett intézkedésekrdl
irasban tajékoztatast killd az ellatdst igénylonek, illetve annak torvényes
képviseldjének.

A szakvélemény kézhezvételétdl szamitott 15 napon belil az ellatast igényld,
torvényes képviselé és az intézményvezetd kérheti a szakvélemény feliilbiralasat

Jogszabalyban rogzitett dij megfizetése ellenében.

Az intézményi jogviszony megsziinik:

a) az intézmeény jogutod nélkiili megsziinésével,
b) a jogosult halalaval,
c) a hatarozott idejii intézményi elhelyezés esetén a megjeldlt idStartam lejartaval,
kivéve, ha az Szt. rendelkezései alapjan az elhelyezés idGtartama meghosszabbithato.
d) az Szt. 94/C. § szerinti megallapodas felmondasaval.
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4.3 Az intézményi jogviszony megsziintetése (az Szt. 94/C. § szerinti megallapodas

felmondasa):

Az ellatott, illetve térvényes képviseldie indokolas nélkill irasban mondhatja fel a

megallapodast.

Az intézményvezetd irasban mondhatja fel, az alabbi esetekben:

a) az ellatott masik intézménybe torténd elhelyezése indokolt,

b) az ellatott a hazirendet silyosan megsérti,

c) az ellatott tovabbi intézményi elhelyezése nem indokolt,

d) az ellatott, a torvényes képviseloje, vagy a téritési dijat megfizetd személy téritési

dijfizetési kotelezettségének - az Szt.102.§ szerint - nem tesz eleget.

Az intézmény vezetGje az ellatds megsziintetésérdl, valamint a megsziintetés ellen tehetd
panaszrdl irdsban értesiti a jogosultat, illetve térvényes képvisel§jét. Ha a felmondas
jogszeriiségét az ellatott, illetve torvényes képviselGje, a téritési dijat, vagy az egyszeri
hozzajarulast megfizeto személy vitatja, az arrol szolo értesités kézhezvételétdl szamitott
nyolc napon beliil az intézmény fenntartéjadhoz fordulhat. Ilyen esetben az ellatast valtozatlan
feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a Fenntarto, illetve a birésag jogerds

hatarozatot nem hoz.

Amennyiben az intézményvezetd intézményi jogviszonyt az ellatast igénybevevd, illetve
torvényes képviseldje kérelmére sziinteti meg, ugy az intézményi jogviszony megsziinésének
idépontja minden esetben a felek megegyezése szerinti idépont. Ha az intézményi jogviszony
megsziintetésére a Szt. 101.§ (1) bekezdés b) pontja szerint kerill sor, ugy az intézményi
jogviszony megsziintetésének idopontja az intézményvezetének az intézményi jogviszony
megsziintetésére vonatkozoéan hozott értesitésében meghatarozott idopont, mely nem lehet
korabbi, mint a megsziintetésrol sz6lo értesités kézhezvételének napjatdl szamitott 30. nap.
Amennyiben az ellatott masik intézményben torténd elhelyezése indokolt az Szt. 109.§-ban

foglaltakat kell alkalmazni.
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4.4 Tajékoztatasi kitelezettség

Az intézménybe valé felvételkor az intézmény tajékoztatast ad a jogosult és

hozzatartozdja szadmara:

a)
b)
c)

d)

g)

h)

az intézményben biztositott ellatas tartalmarol és feltételeirdl;

az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol,

a bentlakdsos intézményi elhelyezéskor a jogosult és hozzatartozdi kozotti
kapcsolattartas, kiilondsen a latogatas, a tavozas és a visszatérés rendjérdl,
panaszjoguk gyakorlasanak médjarol;

az intézmeényi jogviszony megsziinésének eseteirol;

az intézmény hazirendjérdl;

a fizetendé téritési dijrol, teljesitési feltételeirdl, tovabba a mulasztas
kévetkezményeir6l,

a jogosult jogait és érdekeit képviselo tarsadalmi szervezetekr6l.

A jogosult és hozzatartozoja az intézménybe valo felvételkor koteles

a)
b}

c)

nyilatkozni a tajékoztatasban foglaltak tudomasulvételérdl, tiszteletben tartasardl;
adatokat szolgaltatni az intézményben e tdrvény alapjan vezetett nyilvantartasokhoz;
nyilatkozni arrol, hogy a szocidlis ellatdsra vald jogosultsag feltételeit és a jogosult,
tovabbd a kozeli hozzitartozdja természetes személyazonosité adataiban beallott

valtozasokat haladéktalanul kozli az intézmény vezetSjével.

A bentlakasos szocidlis intézmény vezettje koteles értesiteni, illetve tajékoztatni a jogosultat

és az altala megjel6lt hozzatartozdjat

a)
b)

<)

a jogosult allapotar6l, annak lényeges valtozasarol,
az egészségligyl intézménybe valé beutaldsardl;
az ellatds Dbiztositdsaban felmeriilt akadélyoztatasrdl, az ellatas ideiglenes

sziineteltetésérdl,;

d) az athelyezés kezdeményezésérol, illetbleg kérelmezésérol;

e) a dijfizetési hatralék kovetkezményeirfl, valamint a behajtas érdekében

kezdeményezett intézkedésérol.
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5. A szolgaltatasrol szolé tajékoztatas helyi modja

A megallapitott intézmeényi téritési dijakrol a fenntartd a honlapjan ad tajékoztatast. A honlap
tartalmazza tovabba a szolgaltatassal kapcsolatos intézményi informaciokat is.

Ezen kiviil a telephely rendelkezik Webes felilettel, ahol informacidkat szolgaltat
milkodésével kapcsolatban. Intézményiink rendelkezik Osszefoglalé informaciés anyaggal,
melyet az érdekl6dok szamadra eljuttat, évente irasbeli beszamolot készit, szobeli beszamolot
tart a szolgaltatast igénybeveviknek és torvényes képviseloiknek. Az ismertetd az intézmény
szolgaltatasok korét, az intézménybe vald felvételt, illetve az elhelyezés kortilményeire,

valamint az ellatott jogi képviselé személyére, elérhetGségére vonatkozo adatokat tartalmazza.

Zaro rendelkezés

Jelen Szakmai Programot annak fenntartéi jovahagydsa napjétol kell alkalmazni, ezzel
egyidejilleg az Aranyalma Integralt Szocialis Intézmény Fejér Varmegye Remény Lakdotthon
Polgardi telephelyintézmény 2020. oktdober 29-én jovahagyott Szakmai Programja és

mellékletei érvényét veszti.

Polgardi, 2023. 03. 13.

Farkas Judit

intézmeényvezetd

A Szakmai Program ¢s mellékletei a Fenntarto altal jovahagyva: 2023000 e LI

napjan.

s

Boldogné Korosi Monika
igazgato

SZGYF Fejér Varmegyei Kirendeltség
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