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BEVEZETO RESZ

Az Aranyalma Integralt Szocialis Intézmény Fejér Varmegye Mezdszilas telephelyén miikodo Eziist

Hars Otthon az idések szdmara nyujt apolasi, gondozasi ellatast.

Az engedélyezett féréhelyek szama dsszesen 200 6.

Az intézmény fenntartéja a Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag.

Jogszabalyi hattér:

Magyarorszag Alaptérvénye

A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrdl szold 1993, évi II1. térvény.

Az egészségligyrol szold 1997. évi CLIV. torveény

A fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenldségiik biztositasardl szoldé 1998. évi
XXVI. torvény

Az egyenld banasmodrol és az esélyegyenléség elémozditasarol szolé 2003. évi CXXV.
torveny

A fogyatékossaggal él6 személyek jogairdl szolo egyezmény és az ahhoz kapcsolédd
Fakultativ Jegyzkonyv kihirdetésérél szol6 2007. évi XCIL. torveny

A Polgari térvénykényvrél szol6 2013. évi V. térvény (tovabbiakban: Ptk)

A panaszokrdl és a kozérdekil bejelentésekrdl szolé 2013. évi CLXV. torvény

A nemdohényzok védelmérdl és a dohanytermékek fogyasztasanak, forgalmazasanak
egyes szabalyair6l sz6l6 1999. évi XLII. térvény

2011. évi CXII. torvény az informacios Onrendelkezési jogrél ¢s az
informaciészabadsagrél, az Europai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 Rendelete

A személyes gondoskodast nydjté szocialis intézmények szakmai feladatairdl mitkddési
feltételeirél szolé 1/2000. (I. 7.) SZCSM rendelet, (tovdbbiakban: 1/2000. SzCsM
rendelet)

A személyes gondoskodast nyijté szocialis etlatasok igénybevételérdl szolo 9/1999. (XL
24.) SZCSM rendelet (tovabbiakban: 9/1999.5zCsM rendelet)
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¢ A gondozasi szilkséglet, valamint az egészségi allapoton alapul6 szocialis raszorultsag
vizsgilatanak ¢s igazolasanak részletes szabalyairdl szolo 36/2007.(X11.22.) SZMM
rendelet

e A személyes gondoskodast nytjto szociélis ellatasok téritési dijardl szol6 29/1993. (11.17.)
Korm. rendelet

e Az egészséglgyi szolgéltatisok nyujtasdhoz sziikséges szakmai minimumfeltételekrdl
sz0lo 60/2003. (X.20.) ESzCsM rendelet (tovabbiakban: 60/2003. SzCsM rendelet)

e 8/2000 (VIII.4) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast végzd személyek adatainak
miikddési nyilvantartasarol

e 369/2013 X.24. Korm. rendelet a szocialis gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltato
intézmények és halozatok, hatosagi nyilvantartisardl és ellendrzéséril

e 316/2012. (XI.13.) Korm. rendelet a Szocidlis és Gyermekvédelmi Foigazgatosagrol

e A kozétkeztetésre vonatkozd tapladlkozas-egészségiigyi elGirasokrol szolo 37/2014.

(IV.30.) EMMI rendelet
A Hazirendet a fenntarto Szocialis és Gyermekvédelmi Fdigazgatosag hagyja jova.

I A HAZIREND CELJA, HATALYA

A hazirend célja, hogy meghatarozza az intézmény belsé rendjét és tdjékoztasson az alapvetd
szabalyokrdl. Célja tovabba, hogy az intézményi ellatottak és kozalkalmazottak szamara biztositsa a
nyugodt, otthonos légkért, a szolgéltatds elérhet&ségét, a nyitott, humanus és demokratikus
egylitt€lés szabalyait.

E szabalyok ismerete €s elfogadasa feltétleniil sziikséges ahhoz, hogy nyugodt, otthonos légkdrben
élhessiink és dolgozhassunk. A HAZIREND mindannyiunk sziméra egyforman irinymutatd, -
megkdveteli a kozosségi 1ét altaldnos szabalyainak megtartasat, az intézményi vagyon védelmét, a
lakok és a személyzet egymas iranti kolesdnds megbecsiilését. A dolgozok szakmai munkajukat
ennek szellemében kotelesek végezni.

A HAZIREND hatalya kiterjed az Aranyalma Integralt Szocialis Intézmény Fejér Varmegye Eziist
Hars Otthon Mezdszilas telephelyén véglegesen vagy ideiglenes jelleggel ellatast igénybe vevo

valamennyi lakora, az intézmény alkalmazottaira, az intézménynél munkat végz6 kiils6 szervek
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dolgozbira, az intézményben tartézkodd latogatokra és az intézményben tartézkodd valamennyi

idegen személyre.

IL.

AZ ELLATAS IGENYBEVETELENEK MODJA

Az ellitds igénybevételének moédjat a személyes gondoskodast nyijtd szocidlis ellatasok

igénybevételérdl szolé 9/1999. (XI. 24.) SzCsM és a 36/ 2007. (XII. 22) SZMM rendelet

szabalyozza, 6sszhangban az 1993. évi III. térvénnyel.

A mezészilasi idésotthon ellatasi teriilete: Fejér varmegye teriilete.

Bentlakést nyujté intézmény esetén — az intézmény férdhelyeinek 10%-ig — az a személy is
ellathaté, aki az intézmény kiilén jogszabalyban meghatarozott ellatdsi terliletén nem
rendelkezik bejelentett lakohellyel vagy tartozkodasi hellyel. Telephelyiinkén mas megye
lakosainak ellatasara az intézmény igazgatoja hozzajarulasat kdvetGen keriilhet sor,
kizarolag csak az elhelyezést igénylo kozvetlen érdekét szolgild, kiiléndsen indokolt
esetben, a Fejér varmegyei ellatottak igényeinek veszélyeztetése nélkiil.
A mezbszilasi idBsotthonban az intézményi jogviszony keletkezését az intézmény
vezetdjének intézkedése alapozza meg.
Az intézményben nytijtott ellatds igénybevétele Onkéntes, az ellatast igényld, illetve
torvényes képviseldje kérésére, inditvanyéra torténik szoban vagy irasban. A kérelmet az
ellatast igényls, illetve torvényes képviselSje a 9/1999. (X1.24.) SZCSM rendelet 1. szamu
melléklete szerinti 1. EGESZSEGI ALLAPOTRA VONATKOZO IGAZOLAS, 1L
JOVEDELEMNYILATKOZAT, IILVAGYONNYILATKOZAT formanyomtatvinyon
nyujtja be az intézmény igazgatojanal.
Amennyiben az ellatast igényld ingatlanvagyonnal rendelkezik, csatolni kell az
ingatlanvagyon becsiilt forgalmi értékére vonatkozoan kiallitott, adott évi ado-es
értékbizonyitvany maésolati példanyat.
Amennyiben az ellatast igénybe vevd cselekviképtelen, a kérelmet tdrvényes képviselGje
terjeszti eld. A cselekviképességében részlegesen korlitozott személy a kerelmet,
inditvanyat tdrvényes képviseldjének beleegyezésével terjesztheti eld.
Az ellatas igénybevételéhez sziikségesek:

o Gondnokoltak esetén a gondnokot kirendeld hatirozat és a cselekvd képességet

meghatirozé biréi itélet.
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Amennyiben a tdrvényes képviselo ideiglenes gondnok, a gondnokolt intézményi
clhelyezésére vonatkozé kérelméhez, inditvanydhoz a gyamhivatal eldzetes jovahagyasa
szitkséges.

A mezoszilasi idosotthonba nem veheté fel az a személy, akirl a lakohelyén az
alapszolgaltatas keretében tudnak gondoskodni, illetve akinek kora, egészségi allapota,
gondozasi sziikséglete nem felel meg az 1993. évi II1. térvényben elbirt feltételeknek.

Ennek megfeleléen az intézményben ellatas csak a III. fokozati gondozasi szilkséglettel
rendelkezd, illetve a kiilén jogszabalyban meghatarozott egyéb koriilményeken alapuld
gondozasi sziikségletet tanusito igazolas(ok) alapjan nyujthaté azon személyek részére, akik
rendszeres gyégyintézeti kezelést nem igényelnek és a rajuk iranyadd Oregségi
nyugdijkorhatart betoltotték.

Az 1dések otthonaban a 18. életévét betoltott, betegsége vagy fogyatékossaga miatt
onmagarol gondoskodni nem képes, a 68/A. § (3) bekezdése szerinti gondozasi sziikséglettel
rendelkezd (I1I. Fokozati gondozasi sziikséglettel) személy is ellathatd, ha ellatisa mas
tipust, dpolast-gondozast nyljtd intézményben nem biztosithato.

Felvehetd az intézménybe a III. fokozatii gondozasi szitkséglettel rendelkez6, a ra irdnyado
nyugdijkorhatart betdltott személlyel az ellatds igénylésekor legalabb 1 éve egyiitt é16
hazastarsa, élettarsa, testvére és fogyatékos kozeli hozzatartozoja a 111. fokozatu gondozasi
sziikséglet hianydban is, amennyiben vallalja a szolgaltatasi onkoltséggel azonos meértékii
személyi téritési dij megfizetését.

A férbhelyszam legfeljebb 15 %-aig a IIl. fokozati gondozasi sziikséglettel, ill. a
Jogszabalyban meghatarozott egy¢b kériilményeken alapulé gondozasi szikséglettel nem
rendelkez6 személy is ellathatd, ha az ellatast igényld, vagy a téritési dijat megfizetd
személy irasban villalja a szolgaltatasi onkoltséggel azonos mértékii személyi téritési dij
megfizetését.

A beérkezett kérelmet a telephelyvezeté nyilvantartasba veszi, és intézkedik az

elogondozas lefolytatasarél.

A telephelyvezetd az ellatasra vonatkozo igényt a tudomasul vétel, érkezés napjan az 1993. évi III.

torvény 20.§ (1)-(2) bekezdése szerinti adattartalommal nyilvantartasba veszi az alabbi adatokkal:

a keérelmezd természetes személyazonositd adatai és Tarsadalombiztositasi Azonosito Jele,



Aranyalma Integralt Szocidlis Intézmény Fejér Varmegye
Eziist Hars Otthon Mezdszilas

Hazirend

a kérelmez6 telefonszama, lako- és tartozkodasi helye, értesitési cime,

a kérelmezé allampolgarsaga, bevandorolt, letelepedett vagy menekiilt, hontalan jogallasa, a
szabad mozgas és tartdzkodds jogara vonatkozo adat,

a kérelmezo cselekviképességére vonatkozd adat,

a kérelmezé torvényes képviseldjének, a kérelmezd megnevezett hozzatartozéjanak, tovabba
tartos bentlakdsos intézményi ellatis esetében a kérelmezd nagykori gyermekének neve,
sziiletési neve, telefonszama, laké- és tartozkodasi helye vagy értesitési cime,

a kérelem elbterjesztésének, vagy a beutalo hatarozat megkiildésének id6pontja,

soron kiviili ellatasra vonatkozo igény,

és az elbgondozas lefolytatasanak idopontja.

A szolgiltatd, intézmény vezetdje a szolgaltatis megkezdésekor a fenti bekezdés szerinti

nyilvantartasban rogzitett adatokat kiegésziti az alabbi adatokkal:

Az ellatas megkezdésének és megsziintetésének datuma, az ellatas megsziintetésének modja,
oka, a jogosultsagi feltételekre és az azokban bekdvetkezett valtozasokra vonatkozd adatok,
kiilondsen a szocialis raszorultsag fennéllasa, a raszorultsagot megalapozé koriilményekre
vonatkozo6 adatok, bentlakésos ellatas esetén, a soron kiviili elhelyezésre vonatkozé dontés,

a férdhely elfoglalasanak idSpontja, kézgyogyellatisban részesiil-e.

o A kérelem része a kérelmezo altal tett jovedelem és vagyonnyilatkozat, mely alapjan
az intézményvezetd, illetve az 4ltala arra feljogositott telephelyvezetd elvégzi a
jovedelemvizsgalatot, és megallapitja a jovedelemhanyadot, ami a téritési dij
megallapitasanak képezi az alapjat.
Az eldgondozas idépontjaban a torvényes képviselé és az eldgondozast végzd személy
k6z6sen allapodnak meg.
Az elégondozassal egyidejilleg az 1. sz. melléklet szerint ismerteti és dokumentaltan dradja
az el6gondozé a megallapodas tervezetet és Hazirendet.
A mindenkor hatalyos Hazirend, Szakmai Program az intézmény falitjsdgain folyamatosan
rendelkezésre all az érdekeltek szamara.
Az intézményvezetd, illetve az arra 4ltala feljogositott telephelyvezetd a Szt. 68.§. (2) és (5)

bekezdések szerinti kivételek figyelembevételével a kérelem és a rendelkezésre 4llo leletek,

8
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orvosi szakvélemények birtokdban az elégondozas soran elvégzi a gondozasi sziikséglet
vizsgalatat, majd dont az ellatasra valo jogosultsagrol.
Az intézményvezetd megvizsgdlja a gondozési sziikségletet és az azt megalapozd egyéb
koriilmények fennallasat. Id6sotthoni ellatas az értékeld adatlap alapjan I11. fokozatil vagy a
jogszabalyban meghatirozott egyéb korilményeken alapulé gondozasi sziikséglet
megallapitasa esetén nyujthatd. Ha az id6sotthoni ellatdst igénylé személy gondozasi
sziikséglete fennall, de az értékeld adatlap alapjan nem III. fokozatd, és az idGsotthoni
elhelyezést a jogszabalyban meghatarozott egyéb koriilmények sem indokoljak, az
intézményvezetd tdjékoztatast ad a hazi segitségnynjtas igénybevételének lehetdségérol.
Az intézményvezetd dontésérdl értesiti az ellatast igénylét, illetve térvényes képviseldjét.
Elutasitds esetén az értesités, irasban torténik. Amennyiben az ellatds igényld, illetve
torvényes képviseldje vitatja az intézmény vezetéjének dontését, az arrdl szold értesités
kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil a fenntartéhoz fordulhat. Ilyen esetekben a
Fenntart6 dont az ellatas igénybevételének kérdesérél.
Téjékoztatasi kotelezettség: Az intézménybe tortént bekerilést megel6zéen az
intézményvezetd, vagy az altala megbizott személy a lako és hozzatartozoja, vagy torvényes
képviseldje szdmara a megallapodas tervezet atadasaval és a hazirend ismertetésével
tajékoztatast ad az intézmény életérdl.
Felvételkor a Megallapodas pontjainak részletes értelmezésével és az akkor atadott Hazirend
atbeszélésével egyértelmii, korrekt tajékoztatast adunk otthonunk életérdl, szabalyair6l, a
sziikséges tudnivalokrol.
Az ellatast igénybe vevd (torvényes képviseld) tudomasul veszi az intézményvezetének

* azintézményben biztositott szolgaltatasra,

¢ az ellatast igénybe vevot érintd, intézmény altal vezetett nyilvantartasra,

e az ellatast igénybe vevd és hozzatartozdja kozotti kapesolattartas rendjére,

e crdekképviseleti forum miikodésére, panaszjog gyakorlasanak mddjara, hazirendjére,

e jogosult jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekre,

o az intézményi jogviszony megsziinésének eseteire,

e a fizetendo téritési dijra, a teljesités feltételeire, és a mulasztas kovetkezményeire

vonatkozo tajékoztatasat,
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A lako és hozzatartozoja, illetve térvényes képviselSje az intézménybe valo felvételkor koteles:

adatokat szolgaltatni az intézményben vezetett nyilvantartasokhoz

nyilatkozni arr6l, hogy ha a lak6, vagy kozeli hozzatartozoja személyazonosito
adataiban valtozas ll be, ezt haladéktalanul kézli az intézmény vezetdjével.
anyakdnyvi okményait, (szilletési, hdzassagi) a TAJ kartyat, nyugdijszelvényt
gondnoksag alatt 4116 lako esetében a gondnok kotelessége a valtozasok bejelentese,

sziikséges okmanyok beszerzése, potlasa

Adatkezelés, adatvédelem: Az intézmény, mint adatkezel6 a tevékenységi korébe tartozo

adatkezelés soran jogosult az ellatottak személyes és kiilonleges, illetve biiniigyi személyes

adatainak kezelésére, azonban koteles azokat a 2011. CXII. torvény az informacios dnrendelkezési

jogrél és az informécioszabadsagrol, az Europai Parlament és Tandcs 2016/679. rendelete, az

intézmény hatalyban levé adatvédelemrol és adatbiztonsagrol, valamint az informatikai biztonsagrol

sz6l6 szabalyzatban eldirtak szerint kezelni

Az idések otthonaban a lakokrol az intézmény nyilvantartast vezet. A nyilvantartas

tartalmazza:

*

a lako alapvet6 személyi adatait

a laké allampolgarsagat, illetdleg bevandorolt, vagy menekiilt jogallasat

a laké lakhelyét, illetve tartézkodasi helyét

a lako tartasara koteles személy alapvetd személyazonosito adatait

az intézményi ellatisra vald jogosultsig feltételeire, és az azokban bekévetkezett
valtozasokra bekovetkezett adatokat

az intézményi ellatds megallapitisara, megvaltoztatisara, megsziintetésére vonatkozo
dontést

az intézményi ellatasra valo jogosultsag, és a téritési dij megallapitasdhoz sziikséges
jovedelmi adatokat

az intézményi ellatas igénybevételének és megsziinésének iddpontjat

a téritési dij fizetési kotelezettség teljesitésére, annak elmaradisira és a koveteles

behajtasara. valamint eléviilésére vonatkozo6 adatokat

Adatokat csak a:

¢ szocialis hataskort gyakorlé szervek
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o pyamiigyi feladatokat ellaté szervek

s tarsadalombiztositasi igazgatasi szervek

e igazsagszolgaltatasi szervek

e a személyes gondoskodast nyujté szocidlis intézmények részére eseti

megkeresésiikre lehet tovabbitani

Az intézmeny az ellatott vagy torveényes képviseldje részére betekintési jogot biztosit az ellatottrol

vezetett nyilvantartasokba.

Az cllatott egészségi allapotaval, személyes koériilményeivel, jovedelmi helyzetével kapcsolatos

informaciokat, mas ellatast igénybevevivel, valamint arra illetéktelen személlyel megosztani nem

lehet,

A lako, a személyére vonatkozdé adatok tekintetében a betekintési, a helyesbitési, vagy torlési

joganak érvényesitése mellett kérheti a jogai gyakorlasdhoz sziikséges adatainak kozlését az

intézmény vezetGjétol.

*

A szocialis igazgatasrél és szocialis ellatasokrol szolé 1993.évi Il torvény 94/C.§ (1)
bekezdés a) pontja szerinti megallapodas megkotéséhez az ellatast igénylo személy
szemelyes jognyilatkozata szitkséges, ha cselekvOképes, vagy cselekvOképességében a
szocialis ellatasok igénybevételével Osszefiiggd jognyilatkozatok tekintetében részlegesen
korlatozott. A cselekvOképességet teljesen korlatozo gondnoksag alatt allé személyt a
megdllapodas megkotését megelézéen meg kell hallgatni és véleményét a lehetd
legteljesebb mértékben figyelembe kell venni. A személyes jognyilatkozat, és a
cselekvoképességet teljesen korlatozd személy esetében késziilt feljegyzés a Megallapodas

megkdtése elétt alairasra keriil.

Az intézményi ellatas igénybevételének megkezdése elott, az intézményvezetd, illetve az
intézményvezetd jovahagyasa mellett a telephelyvezeté az elldtast igénylovel, illetdleg
torvényes képviselgjével ,,Megallapodas”-t kot.
A ,,Megallapoddsnak” tartalmaznia kell az Szoc.tv. szerint:
o az ellatas kezdetének idépontjat
o az intézményi ellatds idOtartamat (hatdrozott vagy hatarozatlan iddtartam
megjelolését)

o azigénybevevd szamdra nydjtott szolgaltatasok tartalmat,
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o aszemélyi téritési dij megallapitasara, fizetésére vonatkozo szabalyokat,

o egyszeri hozzajarulas megfizetésének kotelezettsége esetén a hozzajarulas Osszeget,
tovabba az annak beszamitasara, valamint teljes vagy részleges visszafizetésére
vonatkozo szabalyokat.

o az igénybevevl természetes személyazonosito adatait.

Az intézményvezetd, illetve az intézményvezetd jovahagyasa mellett az intézményvezetd
altal arra feljogositott telephelyvezetd az ellatasra vonatkozd igények nyilvantartasa alapjan,
az igények beérkezésének sorrendjében gondoskodik az ellatast igénylék elhelyezéserdl,
kivéve, ha az ellatast igénylo helyzete a soron kiviili elhelyezést indokolja.

Soron kiviili elhelyezésre vonatkozd kérelmek esetében az igények kielégitésének
sorrendjérdl az intézményvezetd, illetve az intézményvezetd jovahagyasa mellett az altala
arra feljogositott telephelyvezetd dont.

Soron kiviili ellatas biztositasat kiillonosen az alapozza meg, ha az ellatast kéro:

o Onmaga ellatasara teljesen képtelen, és nincs olyan hozzatartozdja, aki ellatésardl
gondoskodna, és az ellatdisa mas egészségligyi vagy szocialis szolgaltatas
biztositasaval nem oldhato meg.

o A haziorvos, kezelGorvos szakvéleménye szerint soron kiviili elhelyezése indokolt,

o Szocidlis helyzetében, egészségi allapotaban olyan kedvezdtlen valtozas kovetkezett
be, amely miatt soron kiviili elhelyezése valt sziikségesse,

o Kapcsolata vele egyiitt él6 hozzitartozdjaval, eltartéjaval helyrehozhatatlanul
megromlott, és a tovabbi egylittélés életét, testi épségét veszélyezteti.

Soron kiviili elhelyezés iranti igény sorrendben megel6zi a tobbi kérelmet.

Ha soron kiviili elhelyezési igény meriil fel, az intézményvezeté dént a soron kiviiliség
fennallasar6l. Ha valamennyi soron kivili elhelyezési igény nem teljesithetd, az
intézményvezetd, illetve jovahagyasa mellett az altala arra feljogositott telephelyvezetd
haladéktalanul intézkedik az elégondozas lefolytatasardl, majd dont a jogosultak elhelyezési
sorrendjérol.

Ha az uj soron kiviili elhelyezésre vonatkozd igény alapjan az elhelyezést kéré azonnali
elhelyezésérol kell gondoskodni, az intézményvezetd jovahagyasa mellett az altala arra
feljogositott telephelyvezetd dont az elhelyezésr6l. Sorom kiviili elhelyezést az
intézményben rendelkezésre allé féréhelyeken feliil is lehet biztositani. Soron kiviili

elhelyezést a rendelkezésre 4ll6 férbhelyeken feliil ugy lehet biztositani, hogy az
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intézményben ellatottak szama egyetlen napon sem haladhatja meg a szolgdltatasi
nyilvantartasba jogerosen bejegyzett férohelyszam 105 szazalékat. Nem teljesitheto
soron Kiviili igény azon igénybevevd férdhelyére, aki a féréhely elfoglalisra mar

értesitést kapott.

Az intézményi férdhely elfoglalasat kovetden az intézmény orvosa megvizsgalja az
ellatast igénybe vevd 0j lakdt, A telephely vezetdje sziikség esetén intézkedik a kiilén
jogszabaly szerinti apolasi-gondozisi feladatok elliatasarél. Az intézmény gondoskodik a
szolgaltatast igénybevevd egészségmeglbrzését szolgalo felvilagositasardl, rendszeres orvosi
feliigyeletérél, sziikség szerinti apolasardl, szakorvosi ellatashoz valé hozzajutasarol,
korhazi kezeléshez vald hozzajutasardl, gydgyszerellatasardl, gyogyaszati segédeszkdzeinek
biztositasardél. Az intézmeény rendelkezik szakapolasra jogositd milkddési engedéllyel,
melynek keretében szakapolasi feladatokat végez.

e Az intézmény vezetdje az ellatas igénybevételét kovetd egy honapon beliil gondoskodik az
egyénre szabott gondozasi terv elkészitésérdl.

o Az ellatast igénybe vevé panasszal fordulhat az intézmény vezetéhdz vagy az
érdekképviseleti Foérumhoz. Amennyiben az ellatist igénybe vevd személy az

intézményvezetdi intézkedést vitatja, akkor tovabbi panasszal a Fenntartohoz fordulhat.

III. TERITESI DiJ

A téritési dij, fogalmak:
A személyes gondoskodast nynjté ellatasokért téritési dijat kell fizetni.
A téritési dijat az Szt. torvényben meghatarozottak szerint

a) az ellatast igénybe vevo jogosult,

b) a sziildi feliigyeleti joggal rendelkezd torvényes képviseld,

c) a jogosultnak az a hazastirsa, élettarsa, egyenesagbeli rokona, orokbe fogadott gyermeke,
orokbe fogadd sziilbje, akinek csalddjaban az egy fore juté jovedelem a tartasi kotelezettség
teljesitése mellett meghaladja az Oregségi nyugdij mindenkori legkisebb Osszegének két és
félszeresét,

d) a jogosult tartasat szerzédésben vallalo személy,

e) a jogosult tartasara birésag altal kotelezett személy koteles megfizetni.
13
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A fenntarto ingyenes ellatasban részesiti azt az ellatottat,

a) aki jovedelemmel nem rendelkezik,

b) jelzalog alapjaul szolgaldé vagyona nincs.

c) az Szt. 117/D. § (3) bekezdése szerinti eljarasban jogerdsen téritési dij fizetésére kotelezett
nagykor, vér szerinti vagy drékbe fogadott gyermeke nincs.
Intézményi téritési dij: A személyes gondoskodas koérébe tartozo szocidlis ellatasok
ellenértékeként megallapitott 6sszeg (a tovabbiakban: intézményi téritési dij). Az intézményi téritési
dijat a fenntarto targyév aprilis 1-jéig allapitja meg. Az intézményi téritési dij Osszege nem
haladhatja meg a szolgaltatasi 6nkoltséget.
Személyi téritési dij: A kotelezett altal fizetendd téritési dij Osszege (a tovabbiakban: személyi
téritési dij), mely fiigg az ellatott jovedelemi, vagyoni helyzetétdl, valamint esetlegesen tartisra
koteles és képes hozzatartozd tartasi képességétol.
Jovedelemhanyad: Tartds bentlakasos intézményi ellatas esetén az intézményi ellatasért fizetendo
szemeélyl téritési dij meghatarozasa soran meg kell allapitani az ellatast igénylore vonatkozo
jovedelemhanyadot. A jovedelemhinyad nem haladhatja meg az ellatott havi jovedelmének

80%-at.

A személyi téritési dij megallapitasanak, fizetésének szabalyai:

Az ellatasi napra vetitve megallapitott személyi téritési dij az intézményt fenntart6 altal ellatasi
napra vetitve megallapitott intézményi téritési dij és az ellatott jovedelmi és vagyoni helyzete,
valamint esetlegesen a tartdsra koteles és képes hozzatartozo tartdsi képessége alapjan kertl
megallapitisra. A téritési dij megfizetésének szabalyairl ,, TAJEKOZTATO” késziilt lakéink és

hozzatartozoik részére.

A kotelezett altal fizetendd személyi téritési dij Osszegét az intézményvezetdé konkrét dsszegben
allapitja meg, és arrdl az ellatast igénylot az ellatas igénybevételét megelézoen irasban tajékoztatja.
A személyi téritési dij nem haladhatja meg az intézményi térit€si dij Osszegét. Amennyiben a
személyi téritési dijnak az ellatds igénybevételét megel6z6 megallapitasa akadalyba iitkozik, a
szemelyi téritési di) Osszegérdl az intézményvezetd legkésobb jelen megallapodas alairasatol

szamitott harminc napon beliil értesiti a téritési dij fizetésére kotelezettet.
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Az intézményi ellatasért fizetendd személyi téritési dij meghatarozasa soran meg kell llapitani az
ellatast igénylore vonatkozod jovedelemhanyadot. A jovedelemhanyad nem haladhatja meg az

ellatott havi jovedelmének 80%-at.

A személyi térités1 dij az intézményi téritési dijjal megegyezd Osszeg, ha a jovedelemhanyad eléri

vagy meghaladja az intézményi téritési dij Osszegeét.

Ha a jovedelemhanyad nem éri el az intézményi téritési dij Osszegét, és az ellatott jelentds
pénzvagyonnal rendelkezik, a személyi téritési dij az intézményi téritési dijjal megegyezd Gsszeg
azzal, hogy a jovedelemhanyad és az intézményi téritési dij kozotti kiilonbozetet a jelents

pénzvagyonbol kell fedezni.

Ha a jovedelemhanyad nem éri el az intézményi téritési dij Gsszegét, és az ellatott nem rendelkezik
Jelentds pénzvagyonnal, és rendelkezik jelentds ingatlanvagyonnal, a személyi téritési dij a jelentds
ingatlanvagyon kilencvenhatod részének és a jovedelemhinyadnak az Gsszege, de legfeljebb az

intézményi téritési dijjal megegyezo dsszeg.

Jelentds pénzvagyonnak mindsiil az ellatott rendelkezésére allo fizetési szamla pozitiv egyenlege,
betctszerzodés vagy takarékbetét-szerzodés alapjan fennalldé kovetelése és készpénze Gsszegének
azon része, amely az intézményi téritési dij egyévi Osszegét a jogosult elhelyezésekor vagy a téritési

dij felilvizsgalatakor meghaladja.

Jelentds ingatlanvagyonnak az ingatlanvagyon egyiittes értékének az Gregségi nyugdij mindenkori
legkisebb Osszegének a negyvenszeresét meghalado részét kell tekinteni. Ingatlanvagyonként kell
figyelembe venni az ellatas igénylésének vagy a feliilvizsgalat idépontjaban az ellatast igényld,
ellatott tulajdonaban all6 ingatlant, valamint az 6t illet$ hasznosithatd, ingatlanon fennallé vagyoni
értekil jogot, illetve az ellatas igénylését vagy a feliilvizsgalatot megel6z6 18 hénapban ingyenesen
atruhdzott ingatlant, ha azok egyiittes forgalmi értéke az Gregségi nyugdij mindenkori legkisebb
Osszegének a negyvenszeresét meghaladja. Osztatlan kdzos tulajdon esetén a tulajdoni hanyadot

kell figyelembe venni.
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Az ellatast igényl6, vagy a téritési dijat megfizetd mas személy, irasban vallalhatja a mindenkori
intézményi téritési dijjal azonos személyi téritési dij megfizetését. Ebben az esetben nem kell
elvégezni a jévedelem- és vagyonvizsgalatot, ugyanakkor biztositani kell, hogy az ellatast ilyen
modon igényl6 érintett ne keriiljon elonydsebb helyzetbe, mint ha a vallalast & vagy a téritési dijat
megfizetd mas személy nem tenné meg.

A személyi téritési dij Osszegét ugy kell megallapitani, hogy az ellatdst igénybevevé részére
legalabb a targyév januar 1-én érvényes legkisebb Gregségi nyugdij 6sszegének 20 %-a, vagyonra
torténd terhelés esetén 30 %-a, mint koéltopénz visszamaradjon.

A személyi téritési dij Osszege a megéllapitds idopontjatol fiiggetleniil évente két alkalommal
vizsgalhatd felill és valtoztathaté meg, kivéve, ha az ellatast igénybevevé jovedelme olyan
mértékben csokken, hogy a téritési dij fizetési kotelezettségének nem tud eleget tenni, vagy ha
jovedelme az 6regségi nyugdij mindenkori legkisebb dsszegének 25 %-at meghaladé mértékben nd.
A téritési dij feliilvizsgalata soran megallapitott j személyi téritési dij megfizetésének idépontjardl

az intézmény fenntartéja rendelkezik.

Az intézményi téritési dijat az intézmény fenntartdja az egy ellatottra jutd dnkoltség napi Gsszegét
alapul véve, de nem sziikségszeriien azzal azonos mértékben, konkrét Osszegben, a kerekités
szabalyair6l szolé 2008. évi IIL. tv. 2 §-nak megfelelé moédon a készpénzfizetéskor alkalmazott
kerekitést kell haszndlni. Ezen kerekitési szabalyok a személyi téritési dij megallapitasanal is

alkalmazandoak.

Ha a tartés bentlakasos intézményi ellatas esetén az ellatott jelentds pénz- vagy
ingatlanvagyonnal nem rendelkezik, és a téritési dij megfizetését mas személy nem villalja
(Szt. 68/B. § (1) bekezdés, 117/B. § (1) bekezdés) de az ellatottnak van nagykoru, vér szerinti
vagy Or6kbe fogadott gyermeke (a tovabbiakban: gyermek) a jovedelemhanyad és az
intézményi téritési dij kozitti kiilonbozet (a tovabbiakban: dijkiilonbozet) megfizetésére az
erre iranyulé Megallapodas (1asd melléklet) alapjan a gyermek koteles.
A dijkiilonbozet megfizetése tekintetében a Megallapodast allami fenntartdsu intézmény esetén az
intézményvezetdje kotheti meg a gyermekkel, gyermekekkel.
A megallapodasnak tartalmaznia kell a:

a) megfizetendd dijkiilénbozet Gsszegét,

b) a fizetésre vonatkozoé szabalyokat és
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c) amegallapodas megszegésének jogkovetkezményeit.

Amennyiben adott Megallapodas nem jon létre, a fenntarté a birosagtdl kérheti, hogy a Ptk.
rokontartasra iranyadd szabélyai alapjan tartasra koteles és képes gyermeket tartasi kotelezettsége
¢s kepessége mértékével aranyban alldan a dijkiilonbdzet megfizetésére kotelezze. A
dijkiilonbdzetet megfizetd gyermekre/gyermekekre a téritési dijat megfizetd mas személyre
vonatkozo szabalyokat kell alkalmazni.

Tartasi képesség: A gyermek csaladjaban az egy fére jutdé jovedelem a tartisi kételezettség
teljesitése mellett meghaladja az 6regségi nyugdij mindenkori legkisebb Gsszegének (2023. évben
28.500.- Ft) két és félszeresét.

Az ecllatott gyermekével szemben inditott per kimenetele nem érinti az ellatott intézményi
jogviszonyét, a birdsag jogerds hatarozataig az ellatott személyi téritési dijat a jovedelemhanyad

terhére kell megallapitani.

A fenntarto ingyenes ellatisban részesiti a jovedelemmel nem rendelkezé és téritési dij alapjaul
szolgalé ingatlanvagyonnal nem rendelkez§ ellatottat. A jovedelemmel nem rendelkezé 16 éven
teliili ellatott részére személyes sziikségletei fedezésére a fenntartd koltGpénzt biztosit. Koltépénzt
kell biztositani annak az ellatottnak is, aki helyett a téritési dijat jovedelem hianyaban kizarolag a
tartasra koteles és képes személy fizeti, illetve a téritési dijat vagyona terhére dllapitottak meg.

Ha vagyonnal rendelkezé ellatottnak koltopénzt allapitanak meg, a koltopénz terhelését a téritési
dijra vonatkozé szabalyok szerint kell elrendelni. A koltGpénz havi 6sszege nem lehet kevesebb a
targyév januar 1-¢én érvényes Gregségi nyugdij legkisebb Gsszegének 20 %-ndl, ha a téritési dijat
ugy allapitottdk meg, hogy az vagyont is terhel, 30 %-anal. Legalabb a koltGpénz dsszegére kell

kiegésziteni az ellatottnak ezt az §sszeget el nem éré jovedelmét.

A Fenntarto dont, és irasban tajékoztatja az ellatottat a Szt. 114.§ (3) bekezdése szerinti ingyenes
ellatds biztositasarol. A jovedelemmel nem rendelkezd ellatottak tekintetében a Kirendeltség
Igazgatdja irdsos tajékoztatéjaban rendelkezik arrdl is, hogy az intézmény az ellatott szamara a Szt.
117/A. § (1) bekezdésében meghatarozott mértékii koltopénzt biztositsa,

A téritési dij megfizetésére kotelezett az ellatasért a targyhonapot kovet6 ho 10. napjaig koteles a

szemelyi téritési dijat megfizetni az intézmény altal megadott szimlaszamra.
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Jogorvoslat a személyi téritési dij megallapitasaval kapcsolatban:

Amennyiben az ellatott, a térvényes képviseldje, vagy a téritési dijat megfizet személy a személyi
téritési dij Gsszegét vitatja - az Szt.115.§ (4) bekezdése szerint az intézményvezetd erre vonatkozo
értesitésének kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil a fenntartéhoz fordulhat, ezt kdvetéen a
fenntarté déntésének feliilvizsgalata birosagtol kérhetd. A fenntartd dontéséig, illetve a birdsag
jogerds hatarozataig a korabban megallapitott személyi téritési dijat kell megfizetni.

A dijfizetés elmulasztisa esetén kivetendd eljaras:

Abban az esetben, ha a személyi téritési dij megfizetésére kotelezett személy, fizetési
kotelezettségének nem tesz eleget, az intézmény vezetdje 15 napos hatdridé megjelolésével a
fizetésre kotelezett személyt irasban felhivja az elmaradt téritési dij befizetésére. Ha a hatarido
eredményteleniil telik el, az intézmény vezetGje a kotelezett nevét, lakcimét és a fennallé
dijhatralékot nyilvantartasba veszi. (29/1993 (I1I.17.). Korm. rendelet 31.§) A nyilvantartott
dijhatralékrél az intézmény vezetdje negyedévenként tdjékoztatja az intézmény fenntartojat a
téritési dijhatralék behajtasa vagy a behajthatatlan hatralék torlése érdekében. A személyi teritesi dij
és a befolyt téritési dij kiildnbozetét az intézmény vezetbje nyilvantartja €s az ellatast igénybevevd

halala esetén hagyatéki teherként az eljaré kozjegyzonek bejelenti.

Az ellatott, a térvényes képviseldje, vagy a téritési dijat megfizeté személy téritési dij fizetési
kotelezettségének - az Szt.102.§ szerint - nem tesz eleget, ha hat hdnapon 4t folyamatosan téritési
dijtartozasa all fenn, és az a hatodik hénap utolsé napjan a kéthavi személyi téritési dij Osszeget

meghaladja, valamint vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetdvé teszik a téritési dij megfizetéset.

Ha harom hénapon at téritési dij-tartozas all fenn az ellatottat, a térvényes képviselot vagy a téritési
dijat megfizeté személyt irasban tdjékoztatni kell a felmondas lehetoségerol, annak kezdd

idépontjarol, valamint esetlegesen jovedelemvizsgalat kezdeményezésének lehetoségerol.

Ha az ellatott, a torvényes képviselGje, vagy a téritési dijat megfizetd személy vagyoni, jovedelmi
viszonyai olyan mértékben megvaltoztak, hogy a személyi téritési dij megfizetésére vonatkozo
kotelezettségnek nem tud eleget tenni, koteles az intézményvezetdnél rendkiviili jévedelemvizsgalat
lefolytatasat kezdeményezni. Az intézményvezetd a jovedelemvizsgilat eredményének megfelelden
megallapitja a személyi téritési dijat. Amennyiben az ellatott, a térvényes kepviseloje, vagy a

téritési dijat megfizeté személy nem kéri a rendkiviili jovedelemvizsgalat lefolytatasat, ugy kell
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tekinteni, hogy a megallapitott személyi téritési dij megfizetését a vagyoni, jovedelmi viszonyai

lehetdvé teszik.

Tévollét esetén fizetendé személyi téritési dij:
Tévoliétnek mindsiil az a gondozasi nap, melyen az ellitott nem tartézkodik az intézményben.
Az ellatasban részesiild személy a két honapot meg nem halado tavolléte idejére a megallapitott

személyi téritési dij 20 %-at fizeti. A tavolléti napok naptari éves szinten Gsszesithetok.

Az ellatasban részesiil6 két honapot meghaladé tavolléte idejére:
a) egészségilgyl intézményben torténé kezelésének iddtartama alatt, a tavollét minden
napjara, a napi személyi téritési dij 40 %-at,
b) az a.) pont ala nem tartozo esetben a tavollét minden napjara a napi személyi téritési dij

60 %-at fizeti.

Gyogyszer téritési dij

A bentlakasos intézmény az alapgyogyszer készletbe, valamint a rendszeres és eseti egyéni
gyogyszerszilkkséglet korébe tartozd gyogyszerek, tovabba a gyogyaszati segédeszkozok koziil
clsésorban a kdzgydgyellatasi igazolvanyra felirhaté, illetve a tarsadalombiztositas altal tamogatott
gyogyszert €s gyogyaszati segédeszkozt biztositja. Az alapgydgyszer készletrdl részletes és pontos

tajékoztatast kell adni az eilatast igénybe vevé részére.

A telephely a hatalyos jogszabaly alapjan az intézmény 4&ltal téritésmentesen biztositott
alapgyogyszerek korérdl részletes és pontos tajékoztatast ad széban és irasban az ellatott és
torvényes képviseldje szamara mind bekeriilésékor, mind a késébbiekben. A faliljsagokon a
havonta frissitett alap-gyogyszerlista elérhetd az érdekeltek szamara, illetve igény szerint az apolasi

csoport tagjai a szilkséges felvilagositast meg adjak.
Az ellatott tudomdsul veszi, hogy az ezen kiviil sziikkséges gyogyszerei — ideértve a gyogyszerért

kiilon jogszabaly alapjan dobozonként fizetendd dij koltségét is, — gydgyaszati segédeszkozei

finanszirozdsarol maga gondoskodik, a kiilon jogszabalyban meghatarozott esetek kivételével.
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Az egyéni gybégyszer - nyilvantarté lapon havonta aldirasaval igazolja, hogy tudomasa van a szedett
gyogyszerféleségeirdl, illetve a fizetendd osszegrfl. Minden honap 10.-éig elszdmolast kap a
fizetendé gyodgyszertérités Osszegérdl, és kézhez kapja az egyéni gyogyszer nyilvantartd lap

masolatat az ellatott, illetve torvényes képviseldje.

1/2000. SZCSM rend. 52. § (6.) bekezdése alapjian a bentlakasos intézmény viseli az ellitast
igénybe vevo rendszeres és eseti gybgyszersziikségletének

o teljes koltségét, ha az ellatast igénybe vevdnek a személyi téritési dij megfizetése utan
fennmaradé havi jovedelme nem haladja meg az oregségi nyugdij mindenkori legkisebb
dsszegének (a tovabbiakban: nyugdijminimum) az Szt. 117/A. §- 4nak (1.) bekezdésében
meghatarozott szazalékat, vagy az ellatast igénybe vevo részére a koltdpénzt az intézmény
biztositja;

o részleges kioltségét, ha az ellatast igénybe vevonek a személyi téritési dij megfizetése utan
fennmaradd havi jovedelme meghaladja a nyugdijminimumnak az Szt 117/A.§-anak (1.)
bekezdésében meghatarozott szazalékat, azonban ez a jovedelem nem fedezi az ellatast
igénybe vevé egyéni gyogyszerszilkségletének koltségét. Ebben az esetben a bentlakasos
intézmény az ellatast igénybe vevé jovedelmének a koltopénz dsszegét meghaladd részét az

egyéni gyogyszerszikséglet mértékéig kiegésziti.

A gybgyészati segédeszkoz ellatdsa kdrében az intézmény feladata a vényre felirt test-tavoli (pl.:
bot, manké, kerekesszék, szemiiveg, katéterek, fecskend6k, kompresszios harisnya, jardkeret,
rollator) eszkoznek az intézmény koltségén, a testkdzeli segédeszkdznek (inkontinenciabetet,
miiszem, miifogsor, végtagprotézisek, fiiz6k, hask6tok, sérvkotdk, gyogycipok, hallokészilekek,
kontaktlencsék, paroka) az ellatott koltségén torténé biztositasa. Ha a testkdzeli segédeszkoz
koltségeinek viselésére az ellatott jovedelmi helyzete alapjan nem képes, a kéltségviselés
tekintetében a (6) bekezdésben foglaltak szerint kell eljarni.

Az ellatast igénybe vevd és a hozzatartozoja bekeriiléskor, nyilatkozik arrdl, (3. szami Melléklet),
hogy tajékoztatast kapott az intézmény altal téritésmentesen biztositott alapgyogyszerekrél, €s az

egyéni gyogyszerkoltség viselésének eseteirdl.

Az ellatast igénybe vevd és hozztartozdja az intézmény részérdl fennallo kotelezettségek

teljesitésével kapcsolatban panaszt terjeszthet elé az intézményvezet6hdz. A panasz elbirdlasara
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jogosult 15 napon beliil tajékoztatja a panasztevot intézkedésérél. Ha a panasztevé a megtett
intézkedéssel nem ért egyet, vagy a panasz kivizsgalasara jogosult nem intézkedik, a panasztev az

intézkedés kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil a Fenntartohoz fordulhat a jogorvoslattal.

IV. AZ EGYUTTELES SZABALYAI

A laké napi tevékenységét a mindenkori napirend hatdrozza meg.

Az intézmény belso és kiilsé kdrnyezetének, épiileteinek, berendezési targyainak, felszereléseinek
védelme, Ovasa, tisztantartasa a lakok szamara is kotelezb, az ezekkel kapcsolatos teendok
végzésében — képességeikhez mérten — a lakoknak is részt kell vallalniuk. Szandékos rongalasért,
targyak jogellenes eltulajdonitasaért a laké — ha felelOssége bizonyitott — megtéritésre kételezhetd.

Rongalasrol jegyzékonyv késziil, és térvényes képviseld tajékoztatasa is megtorténik.

A személyes gondoskodasban részesiiloknek - a kozOsségi egyiittélés elvardsainak megfelelden -
képességeikhez mérten oOnalléan vagy segitséggel, a személyi higiénia koérébe tartozo

kovetelményeknek eleget kell tenniiik. (tisztalkodas, korom és hajvagas, ruhacsere stb.)

Az intézmény egész teriiletén, TILOS A DOHANYZAS, dohinyozni csak az intézmény altal
Dohanyzasra kijelolt helyen lehet. Dohanyzas soran, kérjiik, vegyék figyelembe nem dohanyzé
tarsaik igényeit! Tiizvédelmi és biztonsagi szabalyok miatt a lakoszobakban kiilondsen tilos a
dohanyzas! A fogyatékossaggal ¢l6 ellatottak részére feliigyeletet biztositunk és segitséget nyujtunk
a dohéanyzasok ideje alatt. A dohanyzasra vonatkozé szabalyok betartasat ellendrizziik, a szabalyok
megszegeésérol jegyzOkonyv késziil, valamint tajékoztatast kap az érintett személy a szabalyok be

nem tartasanak lehetséges kovetkezményeir6l.

Az intézmény lakdi sajat és egymas nyugalménak, pihenésének zavartalansiga érdekében az esti

elcsendesedés idejét igyekezzenek betartani (22-06 dra kozott).

A napirendben szabalyozott étkezések id6pontjat a telephely vezetdjével, illetve az
intézményvezetd apoloval tortént egyezetés alapjan lehet valtoztatni. A lakoknak a napi legalabb
oOtszori etkezes biztositott, melybdl legalabb egy meleg étkezés. Orvosi javaslatra, illetve egészségi
allapot valtozas miatt specialis étkezést is biztositani kell (pl. epebeteg diéta, gyakoribb étkezés

stb.). Az ellatott az étel mindségével kapcsolatos észrevételeit lakoforumokon jelezheti, az étkezési
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szolgaltatas kérddives kitoltésével véleményét kifejtheti, illetve a telephelyvezetdnek, vagy a
csoportvezetd apolonak jelzi, aki a sziikséges és indokolt teenddket az észrevételekkel kapesolatban

megteszi.

Az intézménylakénak szabadidejében joga van a sajat, illetve az intézmény tulajdonat képezé

szorakoztat6 és sporteszk6zok hasznalatéra.

Az intézmény tulajdonat képezd targyakat, felszereléseket, ruhanemiiket eladni, elcserélni,

kolcsbnadni tilos.

Intézményben dolgozé a lakéto! sem pénzbeli, sem természetbeni ellenszolgéltatast nem fogadhat
el. Az intézmény dolgozédja, valamint kozos haztartisban €16 kozeli hozzatartozoja, élettarsa a
lakéval tartasi-életjaradéki és oroklési szerzodést a gondozas idotartama alatt, illetve annak

megsziinésétol szamitott 1 évig nem kéthet.

Az intézmény valamennyi dolgoz6janak és lakdjanak egyméshoz valé viszonya a személyiség
tiszteletére épiil. Elvarja a kolcsonos tapintatot, udvariassagot, megértést és ésszeril hatarokig a
toleranciat.

Az intézmény alkalmazottja nem tandsithat olyan magatartast, amellyel az intézmény jogos érdekeit
bizonyithatéan sérti, jo hirét veszélyezteti.

Az intézmény minden dolgozdja kdteles a lakokkal, azok hozzitartozdival szemben udvarias,
el6zékeny magatartast tanusitani.

Az Aranyalma Integralt Szocialis Intézmény minden dolgozoja kételes a dolgozdk foglalkozasbeli
titoktartasi kotelezettségének eleget tenni és a lakok személyiségi jogait tiszteletben tartani.

Az intézmény dolgozodja tevékenységét csak az intézményi lakdk és munkatarsai személyéhez

fiiz6d6 jogainak és érdekeinek figyelembevételével végezheti.

Az intézmény dolgozéja a munkajaért a gondozottol vagy hozzatartozdjatol semmiféle

ellenszolgaltatist nem kérhet el, és nem fogadhat el.

Az intézmény dolgozojat a lako és hozzatartozoi egészségi allapotaval, csaladi, vagyoni vagy egyéb

koriilményeivel kapcsolatban tudomasara jutott adatokat illetden titoktartasi ktelezettség terheli.
22



Aranyalma Integrélt Szocialis Intézmény Fejér Varmegye
Eziist Hars Otthon MezG6szilas

Hazirend

Az intézményi lakok barmiféle biintetése, veliik szemben fizikai vagy lelki kényszer alkalmazasa a
legszigoribban tilos. Ha az intézmény barmely koézalkalmazottja ezt a szabalyt megszegi, az

intézmény igazgatdja eljarast kezdeményez az érintettel szemben.

A terapias kozosseg alaptézisébdl kiindulva az intézmény biztositja lakoi szamara az 6nkormanyzati
lehetéséget (ldsd: XVI. Evdekképviselet, érdekérvényesités fejezet), az intézményi rendbe illeszkedd
Onallosagot és szerepvallalast.

Az intézmény lakoinak alkotmanyos jogait az intézmény alkalmazottai és a lakok egymas kdzott is
kotelesek tiszteletben tartani. Kiilon felhivjuk a figyelmet egymas személyi tulajdonanak kdlcsonos
tiszteletben tartasara.

Az intézmény valamennyi lakéjaval szembeni elvaras, hogy az intézmény altal nyujtott ellatast az
intézményi jogviszony fennalldsanak teljes idGtartama alatt az altalanos jogi- és szokasnormak
betartasa mellett, a tarsadalmilag elfogadott, pozitiv értékrend figyelembevételével, lehetSség
szerint tarsai nyugalméanak megzavarasa nélkiil vegye igénybe.

Az esti lepihenés utan a lakoszobaban 1évd televizié és radid hasznalata a szobatarsak egyértelmii,
kozés beleegyezésével torténhet. A kozds helyiségekben (tarsalgok, ebédlok,) 1évd eszkdzok
hasznalhatok, illetve egyéb sajat tulajdoni szamitistechnikai eszk6zok az esti lepihenés utan is,
azonban ez csak oly mddon torténhet, hogy a tobbi lakétars pihenését ne zavarja. Napkozben
lehetdség szerint szintén igy volna célszerii a konfliktusok megelozése, a tarsak nyugalma miatt. Az
otthon lakéja mas lakok altal hasznalt lakészobaban csak az ott lakok egyiittes beleegyezésével
tartozkodhat.

A lakoszobak beliilrdl kulccsal torténd bezarasat esetleges egészségi allapotukban bekovetkezd
problémak, illetve személyes biztonsaguk érdekében nem ajanljuk.

Az intézményben alkohol arusitasa tilos! Az intézményben a kulturalt és alkalomszerii
alkoholfogyasztds nem tiltott. A tilzott alkoholfogyasztds azonban nem megengedett, sot
kifejezetten tiltott azokban az esetekben, amikor annak nyilvanvald egészségiigyi kovetkezményei
kimutathatdak, illetve a tulzott alkoholfogyasztas az intézmény rendjének, a lakdk nyugalmanak
megsértését vonna maga utan. Ez esetben az alkoholfogyasztas korlatozhaté. A hazirend salyos
megsértésének mindsiil, amennyiben az erdsen alkoholos allapoti lako(k) miatt a lakotarsak és

személyzet veszélyeztetett helyzetbe keriil.
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A szocialis szolgaltatast végzik jogai:

Az Szt, 94/L. § (1) bekezdése szerint:

A szociélis agazatban foglalkoztatottak, vagy munkaviszonyban 4ll6 személyek esetében biztositani
kell, hogy a munkavégzéshez kapcsolédé megbecsiilést megkapjak, tiszteletben tartsak emberi
méltosagukat és személyiségi jogaikat, munkdjukat elismerjék, valamint a munkéltaté megfeleld
munkavégzési koriilményeket biztositson szamukra.

Szt.94/L.§ (2) bekezdése alapjan:

Kozfeladatot ellato személynek mindsiil az alabbi munkakdroket betditd személy:

¢) az eldgondozassal megbizott személy

f) az intézményi ellatisban foglalkoztatott apold, vezetd apold, szakapold, gondozé, szocidlis
munkatars, terapias munkatars.

Az intézmény rendelkezik a szolgaltatisban foglalkoztatottak védelme érdekében — az ellatast
igénybevevok részérol esetlegesen felmeriilé veszélyhelyzet kezelésére vonatkozd belsé utasitassal.
A belsé utasitis mindenki szamara hozzaférhetd a faligjsdgokon és lakogyliléseken évente

tajékoztatast kapnak az ellatottak.

Az intézmény jelen HAZIREND-jének betartdsa mindazon személyek szamara kotelez, akikre a

hazirend hatalya kiterjed.

V. KORLATOZO INTEZKEDESEK ALKALMAZASANAK RENDJE

I. Alapfogalmak

Intézményiinkben az ellatottak korében azok a személyek mindsiilnek veszelyezteto
magatartasuaknak, akik pszichés vagy egyéb (pl. alkohol, drog} allapotuk zavara
kovetkeztében sajat vagy masok életére, testi épségére veszélyt jelenthetnek, de a
megbetegedés jellegére tekintettel a siirgds intézeti gydgykezelésbe vételiik nem indokolt.
Kozvetlen veszélyeztetd magatartisnak mindgsiil, ha az ellatott pszichés allapotanak akut
zavara kovetkeztében sajat vagy masok testi épségére, egészségére, életére kozvetlen és
salyos veszélyt jelent. (a tovabbiakban veszélyezteté’ magatartisi személyek)

A veszélyeztetd magatartasi személyekkel szemben alkalmazhatd korlatozasok:
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1./ pszichés korlatozas
Az ellatott személy veszélyeztetd, illetve kozvetlen veszélyeztetd magatartisanak elharitasat célzo
pszichés megnyugtatasa, felszolitiasa a veszélyeztetd, illetve kozvetlen veszélyezteté magatartastol
valo tartézkodasra, itletve az ilyen magatartasok abbahagyasara, valamint a veszélyeztetd, illetve a
kozvetlen veszélyezteté magatartas elharitasat célzé beavatkozasokkal, kezelésekkel torténd
egyittmilkodésre valé felszolitasa, eredménytelensége esetén az arra valé figyelmeztetés, hogy

egy¢b korlatozé intézkedés alkalmazasa kovetkezik.

2./ fizikai korlatozas
A veszélyeztetd magatartasi személy szabad mozgasianak megtagadasa, illetve mozgasi
szabadsaganak testi kényszerrel, fizikai és mechanikai eszkézokkel, vald korlatozasa az intézmény
elhagyasanak megtagadasa és megakadalyozasa, az intézmény teriiletén mozgas korlatozasa, az

elkulonités, a testi kényszer, a rogzités, valamint a lekotés.

3./ kémiai vagy bioldgiai korlatozas
A veszélyeztetd, illetve a kdzvetleniil veszélyeztetd magatartas elharitdsahoz sziikséges mennyiségii

gyogyszer beleegyezés nélkiil torténd alkalmazasa.

4./ egy¢b korlatozé intézkedés
1-3 pontokban felsorolt fizikai, kémiai vagy bioldgiai, illetve ezek komplex alkalmazasaval torténd

korlatozas.

II. Eljarasrend korlitozo intézkedés alkalmazasa esetén

Korlatozo intézkedés kizardlag veszélyeztetd, illetve kozvetleniil veszélyeztetG magatartas esetén,
az ilyen magatartasok elharitasahoz sziikséges legrovidebb ideig alkalmazhatd. Tobb lehetséges és
alkalmas korlatoz6 intézkedés koziil azt kell valasztani, amely az intézkedéssel érintettre a
veszelyeztetd, illetve kozvetlenil veszélyezteté magatartas elharitasahoz sziikséges legkisebb
mértékii korlatozassal, hatrannyal jar.

A pszichés korlatozé intézkedéseknek az egyéb korlatozd intézkedések alkalmazasiat meg kell
el6znie, kivéve, ha a kériilmények alkalmazasukat kizarjak, illetve az egyéb korlatoz6 intézkedések

haladéktalan alkalmazasa feltétleniil sziikséges az eredményesség biztositasahoz.
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Az egyéb korlatozo6 intézkedések kizardlag addig alkalmazhatok, amig az elrendelés oka fennall, és

amig kozvetlen veszélyeztetd, illetve veszélyezteté magatartas elharito kezelés eredményessége a

tovabbiakban ezek nélkil, illetve pszichikai korlatozd intézkedések alkalmazdsadval nem

biztosithato.

A korliatozo intézkedések elrendelésének szabalyai:

1.
2.
3.

A gondozo észleli a beteg veszélyeztetd, ill. kozvetlen veszélyeztetd magatartasat.
Megprobalja a beteget megnyugtatni.

Felszolitja a veszélyeztetd magatartastol valo tartozkodasra, ill. az ilyen magatartisok
abbahagyasara.

Felhivjak a beteg figyelmét a veszélyezteté magatartas elhdritasat célz6 beavatkozasokra,
felszolitjak ot az egyiittmilkddésre.

Amennyiben a pszicholdgiai korlatozas nem vezet eredményre, jelzi a helyzetet az orvosnak,
annak elérhetdségének hidnyaban a vezetd apoldnak.

Ebben az esetben az intézmény orvosat és az intézmény vezetjét a korlatozd intézkedés
alkalmazasardl haladéktalanul tajékoztatni kell.

Az orvos elrendeli a korlatozd intézkedést és errél a telephelyvezetének beszamol. Az
intézményvezetd feladata az intézkedéshez sziikséges feltételek, illetve szitkség esetén a
tobbi ellatott védelmének biztositasa. A korlatozasrél az intézményvezetd haladéktalanul
koteles tajékoztatni a térvényes képviselot és az ellatottjogi képviselot.

A haziorvos dokumentalja a korlatozast. Az adatlap az 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 6. sz.
melléklete.

Amennyiben az egyéb korlatozé intézkedés tartalma az elrendelést6l szamitott 16. orat
meghaladja, annak fenntartasat az orvos feliilvizsgalja, és indoklassal egyiitt dokumentalja.
Ezt kovetden az egyéb korlatozo intézkedés fenntartasanak a sziikségességét az orvos
ismételten, legkésobb 72 dranként felilvizsgalja, indokldssal egyiitt dokumentalja és az
ellatottjogi képviselének jelenti.

Elkiilonités, testi kényszer, rigzités és lekotozés esetén a felilvizsgdlatot €s ennek
dokumentalasat legkésdbb 4 oranként kell elvégezni.

A demencia kovetkeztében tartdés veszélyezteté magatartast mutatd, szabad mozgasukban
folyamatosan korlatozott pszichiatriai betegeknél az osztaly, a részleg, az intézmény

elhagyasanak megtagadasa €s megakadalyozasa, az intézmény teriiletén torténd mozgas
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korlatozasa esetén — ide nem értve a fizikai korlitozasokat és az ehhez tartozd
fellilvizsgalatokat — a dokumentaciot és jelentést 168 6ranként el kell végezni.
Az intézmény vezetdje a korlatozd intézkedés elrendelését haladéktalanul jelenti az
ellatottjogi képviselonek. A korlatozasrol az intézményvezeté haladéktalanul koteles
tajékoztatni a térvényes képviselot és az ellatottjogi képviselot.

10. Ha a beteg kozvetlen veszélyeztetd magatartast tanusit, és ez csak azonnali pszichiatriai
intézményi gydgykezelésbe vétellel harithaté el, az észlelé orvos intézkedik pszichiatriai
intézménybe szallitasarol és annak okait részletesen dokumentalja, valamint indokolja. Ez az

egészségligyi dokumentacio része.

Az egyes korlatozo intézkedések maximalis idétartama:
1. szabad mozgas megtagadasa: 24 ora
mozgasszabadsag korlatozasa: 24 ora
az osztaly, részleg és intézmény teriiletén torténé mozgas korlatozasa:24 ora
elkiilénités: 4 6ra
testi kényszer: 4 6ra

rogzités: 4 ora

N e e s e

lekotés: 4 ora

A korlatozé intézkedések egyes formai mellé rendelt megfigyelés szabalyai

1. Mindig figyelembe kell venni az egyes korlatozo intézkedésekkel jaré esetleges
sériilések lehetGsegét.

2. Mindig legaldbb egy gondozdénak jelen kell lennie a korlatozo intézkedések egésztartama
alatt. Gondoskodni kell a megfeleld létszamu személyzet biztositasarol, kiillénosen éjjel.

3. Az egy¢b korlatozd intézkedések alkalmazédsanak ideje alatt a szenvedélybeteg,
pszichiatriai beteg, fogyatékos, demens személy allapotanak folyamatos ellenérzése
szilkséges, amely magaba foglalja a fizikai, higiénés, pszichikai és egyéb sziikségletek

felmérését és ezeknek a fogyatékos személy allapotanak megfelel6 kielégitését.

A korlatozas feloldidsanak szabalyai:
1. Korlatozé intézkedés csak addig maradhat fenn, amig a veszélyeztetd, illetve a kbzvetlen

veszelyezteto allapot tart.
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2. A korlatozé intézkedés feloldasakor az adatlap masolatat at kell adni, illetve meg kell

kiildeni az ellatottnak, valamint térvényes képvisel6jének.

A korlatozé intézkedésekkel kapcsolatos értesitési jogok és kitelezettségek:
1. Az ellatottat szoban tajekoztatni kell a korlatozd intézkedés végrehajtasa eldtt annak
elrendelésérdl és formajarol, valamint a korlatozd intézkedés feloldasarol.
2. Az ellatott térvényes képviseldjét tajekoztatni kell:

a. A korlatozo intézkedés végrehajtasa elétt, halaszthatatlan esetben a végrehajtas
alatt vagy azt kovetGen haladéktalanul a korlatozo intézkedés elrendelesérdl és
formajarol

b. A korlatozo intézkedés feloldasarél.

3. Kotelezettségek:

a. Az intézmény orvosa a korlatoz6 intézkedés alkalmazasardl tajékoztatja a
telephelyvezetot.

b. A telephelyvezetd, illetve a vezetd apold koteles tdjékoztatni az integralt
intézmény vezetdjét, tovabba haladéktalanul kotelesek tdjékoztatni az ellatottjogi

képviselot a korlatozo intézkedés, eljaras tényérdl.

Testi épséget megové intézkedések
A veszélyeztetd magatartdst nem tanusitd idés, demens lakdink egészsége és élete védelmében
rogzitésekre szorulhatnak. A rogzités fajtajanak, iddtartamanak elrendelésére, végrehajtasanak
ellendrzésére az intézmény orvosa jogosult. A testi épséget megdvo intézkedések vegrehajtasat a
telephelyvezetd, vezet6 apolo és a csoportvezetd apolok etlendrzik.
A testi épséget megovd intézkedések Altaldban olyan fizikai rogzitések, melyek az eleséstol,
leeséstol, eltévedéstdl, elveszésektol, sériilésektdl védik ellatottainkat. Ilyen modszerek:

e az agy oldalracsanak alkalmazasa

o Kkerekesszékben torténd biztonsagi rogzitése gattajéki-agyeki ortézissel

o kerekesszékben torténd tartasjavitd korzett-tel

o épiilet elhagyasa kisérettel

e sériilést okozod eszk8zok, berendezések hasznalatanak tiltasa

28



Aranyalma Integralt Szocialis Intézmény Fejér Varmegye
Eziist Hars Otthon Mez6szilas

Hazirend

A rogzitések, szabalyozasok a lako egészsége és élete védelmében torténnek, ezért nem
mindsiilnek korlatozé intézkedéseknek.

Modszer:

A rogrzitést csak orvossal egyeztetett modon és modszerrel lehet érvényesiteni, kizardlag a
legsziikségesebb ideig.

Ha kerekesszékben torténik a rogzités 5 pontos biztonsagi 6vvel, vagy korzettel lehet régziteni.
Nappali, illetve éjszakai pihenés esetén hasznalatos oldalracs alkalmazasakor figyelni kell, hogy az
ellatott keze, laba nehogy a rések kézé szorulhasson.

Bekeriiléskor a térben, idében tajékozatlan, silyos mentalis és egészségiigyi allapotu szolgaltatast
igénybe vevdket és a torvényes képvisel6t bekoltozés eldtt tajékoztatjuk, hogy testi épségiik
megovasa, az elkoborlasuk megakadalyozasa érdekében a bejarati ajtokat kulcsra zarjuk éjszakara.
A tobbi lako részére biztositjuk a kulcshoz vald hozzaférést. Késébbi allapotromlas esetén is ezt az
ehjarast alkalmazzuk. Az ellatott, torvényes képviselé a tajékoztatas megtOrténtét aldirdsaval
igazolja.

Minden esetben folyamatos feliigyeletet kell biztositani és figyelemmel kell kisémi az ellatott
egészség allapotat. Fontos az ellatottal a folyamatos kommunikacio és az allandé megfigyelés.

A rogzités megsziintetésének szabalyai:

A rogzitéseket minden esetben dokumentalni kell a decurzus lapon.

Ha pozitiv mértékben valtozik az egészségi allapot, akkor az ellatott rigzités nélkiil is
biztonsagosan élhet.

A rogzitésekkel, szabalyozasokkal kapcsolatos értesitési jogok, és kotelezettségek:

A rogzitéseket az ellatott érdekében minden olyan esetben alkalmazni kell, ahol a lako egészségi
allapota ezt indokolja, ezt minden esetben egyeztetni szilkséges az ellatott torvényes képviselsjével,

illetve hozzatartozojaval.

Panaszjog gyakorlasanak szabalyai:
A korlatozé intézkedés alkalmazasa ellen az ellatast igénybe vevd vagy torvényes képviseldje

panasszal élhet.

A korlatozo intézkedések alkalmazasi rendjében irtak elleni panaszeljaras: az ellatott személy vagy

gondnok az egészségligyi ellatassal kapcsolatban a Fenntartonal tehet panaszt.
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A fentebb irtakon tul, panasszal mas szervekhez (pl. Erdekképviseleti Forum) is fordulhatnak.

VL. AZ INTEZMENYBOL VALO ELTAVOZAS ES VISSZATERES RENDJE

A laké barmikor szabadon elhagyhatja az intézményt. A lakoé eltdvozésa csak abban az esetben
tagadhaté meg, ha kezelGorvosanak szakvéleménye — a laké Gnmagat, vagy masokat veszélyeztetd
egészségi allapota miatt — az eltdvozast nem javasolja.

Az eltavozast (napi eltavozast is) az igazgatd altal kijeldlt személynek (telephelyvezetd, vezetd
apolo, csoportvezetd apolo, szolgalatban 1év6 apold, gondozd) kérjiik bejelenteni, hogy mikortdl és
meddig, valamint hova kivan eltavozni. A laké tavozasat, visszaérkezését a szolgalatban 1€vé apolo,

gondozd minden esetben bejegyzi az eseménynaploba.

Fogalom magyarazat:

Eltdvozas: - néhany oras eltavozas az intézménybdl egyediil vagy kisérovel, elozetes bejelentéssel
Szabadsag: - 24 orat meghalado6 tavozas egyediil, illetve csaladtaggal/rokonnal/gondnokkal elézetes
egyeztetés utan.

Az ellatisban részesiil6 személy a két honapot meg nem halad6 tavolléte idejére megallapitott

személyi téritési dij 20 %-at fizeti. A tavolléti napok naptari éves szinten dsszesithetok.

Az ellatasban részesiil két honapot meghaladd tavolléte idejére:
a) egészséglgyi intézményben torténd kezelésének idotartama alatt, a tavollét minden
napjara, a napi személyi téritési dij 40 %-at,
b) az a.) pont ala nem tartozo esetben a tavollét minden napjara a napi személyi téritési dij
60 %-4t fizeti.
Eltavozas esetén a miiszakban levé apold gondozd rbgziti az ermre a célra rendszeresitett atiré
tombben a laké nevét, tavozas és visszaérkezés idejét, a kiadott gydgyszereket €s az atadott
okmanyokat. Ezt a nyomtatvanyt aldirja a lakd, hozzatartozdja, valamint a miiszakban dolgozo
apolo- gondozo és egy példanya atadasra keriil az eltavozo részére.
Az eltavozasra indul6 lakot az intézmény elhagyasa eldtt a gondozd koteles segiteni, hogy a lako
tisztan, rendben, az iddjarasnak, évszaknak megfelel$ 6ltézetben tivozzon. Eltavozaskor az dpolo,
gondoz6 meggy6zédik arrdl, hogy személyigazolvannyal, hatdésagi bizonyitvannyal rendelkezik a

lako.
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Az intézmény lakoinak nyugalma, biztonsaga érdekében ajanlott, hogy az ellatottak sététedés utan
mar ne hagyjak el az intézményt, kiillondsen téli idészakban.

Az intézmény lakdja tavollétérdl valo visszatérése esetében elvart, hogy az lehetGség szerint az
elézetesen bejelentett idopontban, a lakdtarsak zavarasa nélkiil torténjék.

Amennyiben a lakoé tavolléte sordn a visszatérésben barmilyen médon gatolt, vagy szabadsagat
barmilyen okbol meg kivanja hosszabbitani, azt irasban, vagy indokolt esetben telefonon kételes a
telephely vezetdjének vagy a vezeté apolonak bejelenteni. Amennyiben az otthon lakoja bejelentett
tavollétének végéig nem érkezik vissza az intézménybe, és nem is jelzi, hogy akadalyoztatva van,
akkor telefonon az intézmény vezetdjének be kell jelenteni ismeretlen helyen valo tartozkodasanak
tényét telefonon és irasban is a renddrségen. A bejelentés az 5. szami melléklet szerinti adatlapon

torténik,

VII. AZ ELLATASBAN RESZESULO SZEMELYEK EGYMAS KOZOTTI, VALAMINT A
HOZZATARTOZOIKKAL VALO KAPCSOLATTARTASANAK SZABALYAI

Az intézmény fontosnak tartja, hogy a lakok és hozzatartozok kapcsolata a bekeriilés utin se
szakadjon meg. Az intézményben meghatdrozott latogatasi id6 nincs, de kérjiik a latogatokat, hogy
otthonunk lakdinak napirendjéhez igazitottan, lehetdség szerint 8 6ra és 18 dOra kozotti idSben
intézzék latogatasaikat, érkezésiiket sziveskedjenek a személyzetnek jelezni. Kérjilk tovabba a
tisztelt latogatokat, hogy gyogyszert, szeszesitalt lakoink részére ne hozzanak.

Felhivjuk kedves latogatdink szives figyelmét az intézményi vagyon, illetve az intézményi tulajdon

tiszteletben tartasaral

A latogaték nem zavarhatjak az intézmény rendjét, és nem sérthetik a lakok személyiségi jogait.

Aki a latogatasok rendjét szandékosan és sulyosan megsérti, az ellen az intézményvezetd, illetve a
telephelyvezetd (amennyiben nem tartozkodik az intézmény teriiletén, abban az esetben a
milszakban dolgozo6 apolo- gondozd) intézkedhet:

e Felszolithatja az intézmény terilletének elhagyasara.

¢ Renddrségi intézkedést kérhet.

* A latogatasi rendet tobbszor siilyosan megsérté személyt telephelyvezeté hosszabb idore,

illetve véglegesen kitilthatja az intézmény teriiletér6l
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A latogatasokra a lakdk részére rendelkezésre allnak a kozds helyiségek, a tarsalgo, ahol
fogadhatjak csaladtagjaikat, rokonaikat, amennyiben ezt igénylik. Ezen kiviil rendelkezésiikre all az
osztalyokon 1év6 ebédld, illetve fekvd betegnél a lakdszobak is, amennyiben ezzel a tdbbi lakot nem
zavarjak.

E mellett azokkal a hozzatartozokkal, akik koruk, egészségi allapotuk vagy lakohelytik tavolsaga
miatt ritkdn tudnak jonni az otthonba, levél, internet utjan tartjdk a lakok a kapcsolatot. Mivel
lakoink koziil tobben nem képesek arra, hogy onalléan apoljak kapcsolataikat, baratsagaikat, ezért
fontosnak tartjuk, hogy az otthon dolgozoi erre kellé id6t és figyelmet forditsanak. fgy példaul
segitiink lakdinknak a telefonalasban, levelezésben, a hozzatartozok iinnepekre torténd
ajandékozasara, vagy €ppen a régi baritok megkeresésében. Az otthonban és az intézmény falain
kiviil, szervezett programokkal igyeksziink az egymas kozti kapcsolatokat erdsiteni.

Intézményiink lakoinak egymas kozotti kapesolatai vonatkozasaban alapelvként rogzitjik, hogy az
ellatisban részesiillék alkotmanyos jogainak maximalis tiszteletoen tartasa mellett, lényeges
korlatozasok nélkiil, szabadon tarthatjak kapcsolataikat lakotarsaikkal.

Az egymas kozotti Kkapcsolattartas soran azonban kérjiikk betartam az LEGYUTTELES
SZABALYAI” cimii fejezetben leirtakat.

Lakéink a hozzatartozoikkal valé személyes kapcsolattartast a latogatdson kiviil eltavozas
formajaban is gyakorolhatjak. Az eltivozasokkal kapcsolatban a ,,AZ INTEZMENYBOL VALO
ELTAVOZAS ES VISSZATERES RENDJE” cimii fejezetben leirtak az iranyadoak.

Jarvanyiigyi helyzetben, veszélyhelyzetben kiilon eljarasrend rogziti a kapcsolattartas és

latogatas specialis szabalyait.

VIIL AZ INTEZMENYBE BEHOZHATO SZEMELYES TARGYAK HASZNALATI KORE

Az intézmény nem korlatozhatja az ellatottat mindennapi eszkdzei, targyai hasznélataban, azonban
meghatarozhatja azon targyak korét, amelyeket helysziike miatt korlatozott szamban tud elhelyezni,
illetve azon targyak korét, melyek veszélyt jelenthetnek masokra.
Az intézménybe behozhatd személyes targyak, ruhazat:
e személyes ruhazat és labbeli. A sziikségesnél lényegesen nagyobb mennyiségii
ruhanemil behozatala felesleges, megfeleld tarolasa nem oldhaté meg,
e tisztalkodo szerek,

e személyes hasznalatra szant kisebb eszk6zok (evdeszkdz, pohar, talca),
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o személyes haszndlati targyak (6ra, villanyborotva, hajszarito, radio, televizio),

¢ cserepes viragok,

o lakodszobak diszitésére szant: falikép, festmény, fényképek, kisebb disztargy

o 1 db kerekesszék, jardkeret, szoba WC, és egyéb gyogyaszati segédeszkoz, vagy apolast-

gondozast segitd eszkoz.

Kutya, macska tartasa a lakohelyiségekben tilos.

Nem hozhato be az intézménybe pirotechnikai eszk6zok, fegyverek, olyan méretii szird vagy vago
eszkdz, amely mérete alapjan (a 8 cm-t meghaladja) nem étkezési eszkozként szolgal, és emiatt
silyosan veszélyeztetné a lako sajat, illetve tarsai testi épségét. Azoknal a lakéknal, akiknek volt
mar dngyilkossagi kisérlete kiilonos figyelmet kell forditani a naluk 1évé veszélyt jelentd targyakra,

igy példaul: kés, ollo, borotva, suicid szandék feltételezése esetén ezek a targyak elvehetok.

A sajat tulajdont képez6 elektromos késziilékek megfelelé miiszaki allapotarol, érintésvédelmérdl
az ellatottnak, vagy gondnokéanak kell gondoskodnia. A nem megfelelé allapoti késziiléket az
ellatott nem tarthatja maganal.

A sajat tulajdonu késziilék meghibasodasa esetén a javitas koltsége az ellatottat terheli. A
berendezési targyakért a telephely felelosséget vallalni nem tud.

A behozott személyes hasznélatban tartott holmik, értékek megdrzésére, megovasara az intézmény
vezetosege és szemelyzete fokozott figyelmet fordit, a lakdkat is erre 6sztonzi, de teljes felelosséget
csak az értékmegdrzési szabdlyoknak megfeleléen leadott targyakért, értékekért vallal. A személyes
hasznalatban 1év6 targyakért elsdsorban tulajdonosuk felel, melyben sziikség esetén a személyzet

segiti.

Kériink minden lakot, hogy csak a személyes sziikségletnek megfelelé mértékben tartsanak

maguknal pénzt, értéktargyakat.

Minden lakonk részére biztositott az egyéni zérhatd faliszekrény, ahol személyes értékeiket
biztonsagosan tarolhatjak.
Lakoink egy része cselekvoképességet érintd gondnoksag alatt all, az Onjogliak koziil sok az

idéskora demens beteg, pénzt kevesen tudnak kezelni.

33



Aranyalma Integralt Szocilis Intézmény Fejér Varmegye
Eziist Hars Otthon Mezdszilas

Hazirend

A készpénz kezelését tobbnyire a torvényes képviseldik, és az idds ellatottak csalddtagjai segitik,
kérésiiknek megfelelden kielégitik a személyes sziikségleteiket. Az intézmény segitséget nyujt a
lakoknak kéréseik megfogalmazasaban, igényeik megbeszélésében. Az ellatottainknak lehetdségiik
van arra, hogy a helyi lizletekbd] rendelhessék meg a heti élelmiszer, tisztasagi szer, irdszer stb.
igényeiket. A mentathigiénés csoport tagjai minden héten felmérik az érintett lakok bolti igényeit,
amelyet a szocidlis és terapids munkatars eljuttat az f{izletekbe. A megrendelt féleségeket a
kereskedok kiszallitjak egyéni csomagokban a lakéknak.
Abban az esetben, ha a torvényes képvisel koltépénz ad at gondnokoltjanak, a lako, illetve a
torvényes képviseld kérésének megfelelGen segitséget nydjt az intézmény.
Az intézmény altali segitségnynjtas lehetdségei az alabbiak:

o ¢élelmiszer igények eljuttatisa a helyi keresked6hoz, a szamla kifizetésének segitése

e vasarlas soran a laké kisérése

e internetes vasarlas esetén —segitségnyiijtas a megrendelésben

IX. ERTEK-ES VAGYONMEGORZESRE ATVETT TARGYAK ATVETELENEK ES
KIADASANAK SZABALYAI

A behozott sajat tulajdont képviseld atvett targyakrdl a telephelyvezetd, illetve a csoportvezeld
apolo tételes felsorolas alapjan atvételi elismervényt készit és annak egy példanyat 4tadja az ellatast
igénybe vevonek, illetve torvényes képviselGjének. A féleségek atadasat és atvételét két tani
jelenlétében kell elvégezni. Az értéktargyak biztonsagos megdrzésérél az intézmény vezetfje

gondoskodik, figyelemmel a raktarozasi és elhelyezési lehetdségekre, jelen szabalyozas szerint.

Az intézmény nem koteles megérzésre atvenni az altaldban szokvanyostél eltérd, kiilondsen
nagyméretii, azaz: normal szekrény méretet meghalado, vagy kiilondsen nagy értékii, azaz: 100.000
ezer Ft dsszeget meghaladd vagyontargyakat (szekrénysorok, iilégamiturak, francia agy, értékes
festmény, plazma tv, nagy értékil bélyeg vagy éremgyiijtemény). Az intézmény nem kdteles atvenni
megdrzésre azokat a vagyontargyakat, értéktargyakat sem, amelyek esetében az telephelyvezetd, ill.
az altala megbizott dolgozé ugy dont, hogy azok tdrolasaban a megfelel6 koriilményeket, védelmet
és ez altal a targyak értékének, allaganak megbrzését nem tudja biztositani. Ezen féleségek
megfeleld, esetleg specialis elhelyezéséhez, hozzaférhet§ségének biztositisahoz az intézmény

segitséget nyujt az ellatott sajat koltségén.
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Intézménylinkben nem vesziink at megérzésre nemesfémet, ékszert. Amennyiben intézményi
ellatottaink részére a hozzatartozd, vagy gondnok ékszert, vagyontargyakat, értéktirgyakat,
nemesfémet hoz be, és azokat az intézményi ellatott személyes hasznilatdba adja, azok meglétéért
felelosséget vallalni nem tudunk. Amennyiben az ellatast igénybe vevd igényli, tajékoztatjuk a

biztonsagos elhelyezés lehet&ségeirdl.

A nagyobb Osszegii készpénzzel rendelkezé lakéink szamaéra szitkség esetén segitséget nyudjtunk

abban, hogy lehetdség szerint, min¢l elobb folyészamlan helyezhessék el készpénziket.

A készpénz betéthen torténd elhelyezéséig, annak megdriését, a pénzkezelési szabdlyzatban

rigzitettek alapjan a jelen hazirendben foglaltak szerint biztositiuk.

X. RUHAZATTAL, TEXTILIAVAL, TISZTALKODO SZEREKKEL VALO ELLATAS,
VALAMINT A RUHAZAT ES TEXTILIA TISZTITASANAK ES JAVITASANAK RENDJE

Az int¢zmény a lakok részére sziikséges intézmeényi textiliat (Agynemii, paplan, parna pléd, teritok,

fliggdnydk) biztositja.

Ruhézat: a laké részére ruhdzatot az intézmény raktarkészletébdl, illetve koltségvetésébsl akkor
biztosit, ha a laké nem rendelkezik megfelelé6 mennyiségii és minGségil sajat ruhazattal, és azt sajat

Jovedelmébol, készpénzvagyonabdl nem tudja megvasarolni.

Amennyiben a laké megfelelé mindségii és mennyiségii sajit ruhazattal, textilidval, labbelivel
nem rendelkezik, az intézmény az alabbi ruhazatot biztositja:

e 3 valtas fehérnemil,

e 3 valtas haléruha,

¢ 2 valtas fels6ruhazat (évszaknak megfeleld),

s | felsOkabat,

e 2 par évszaknak megfeleld labbeli és papucs.
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Az intézmény 3 valtas dgynemiit, és 3 véltas tisztalkodast segitd textilidt biztosit, valamint sziikség
szerint a tisztalkodashoz szilkséges anyagokat és eszkozoket.
Az ellatast igénybevevd az intézmény 4ltal nyijtott ruhazatot nem koteles haszndlni, azonban sajat

ruh4zatanak elhasznalodasa esetén is csak a fentebb felsorolt ruhazati ellatast igényelheti.

A laké sajat ruhdzata egyedi azonositéval elldtott, mely lehetdség szerint, minél el6bb a ruhazatra

keriil, melyrél nyilvantartas késziil. (Sziikség esetén a megjeldlésben a varrond segitséget nyujt.)

Az intézményi és a lakok személyi tulajdonaban lev$ ruhanemiik mosasardl, javitasardl az
intézmény mosodaja gondoskodik. A mosodai szolgaltatas a teljes koril ellatas részét képezi, azert a
lakéknak kiilén fizetni nem kell. Az intézmény mosodaja vegytisztitast nem tud vallalni, a vegyileg
tisztitando ruhakat a lakok sajat koltségiikon tisztittathatjak.

Megengedett, hogy a lakok — amennyiben ezt igénylik — Onalloan, vagy segitséggel ruhazatuk
javitasat, tisztitasat, vasalasat maguk végezzek.

A koltségvetési ruhazat, textilia, berendezés, felszerelés cseréje a székhelyen keresztill a telephely
feladata. A koltségvetésbél beszerzett és kiadott ruhdzatokrol, textiliakrol, berendezésekrdl alleltari
nyilvantartas késziil. A személyes hasznalatra kiadott ruhazat az intézmény tulajdonat képezi €s az

egyéni nyilvantarté lapon keriil kiadasra az ellatast igénybe vevO részere.

Az agynemiik cseréje hetente, illetve sziikség szerint torténik.

Tisztasag, tisztalkodas:

Az otthon lakéinak és dolgozdinak torekedniiik kell a tisztasag és a rend meg0Orzésére, a higiénés
kovetelmények betartisara. Az Snmagukat ellatni képes lakok idokorlatozas nélkiil vehetik igénybe
a fiirdohelyiségeket. Az 6nmagukat ellatni képtelenek, illetve csak részben képes lakoknak az
egyéni ellatasi sziikségleteknek megfeleléen, a gondozond nyiijt segitséget az tisztalkodas soran.
Tevékenységét a protokollokban leirt szakmai szabélyok alapjan latja el.

Az onellatasban teljes segitséget igényld lakok, fekvibetegek személyi higiénéjére a gondozondk
folyamatosan feliigyelnek, naponta mosdatjak, hetente két alkalommal és szilkség esetén furdetik,
borotvaljék, hajvagasukat szilkség szerint gondozé végzi, illetve igény esetén fodrdszt biztositunk,
melynek munkadijat az ellatott fizeti.

A lakok részére szitkségleteik alapjan biztositjuk a tisztalkodasi, fertotlenitd szereket, eszk6zoket.
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XI. AZ INTEZMENYI JOGVISZONY MEGSZUNESENEK SZABALYAI

Az intézményi jogviszony megsziinik:
a) az intézmény jogutod nélkiili megsziinésével,
b) a jogosult halélaval,
c) a hatarozott idejll intézményi elhelyezés esetén a megjelolt idétartam lejartaval, kivéve,
ha az Szt. rendelkezései alapjan az elhelyezés idotartama meghosszabbithatd.

d) az Szt. 94/C. § szerinti megallapodas felmondasaval.

Az intézményi jogviszony megsziintetése (a Szt. 94/C. §, Sz¢.101.§ szerinti megéllapodis
felmondasa): A felmondasi id6 bentlakasos intézmény esetén harom hénap.

Az elldtott, illetve térvényes képviseldje indokolas nélkiil irasban mondhatja fel a megallapodast.

Az intézményvezefd irasban mondhatja fel, az alabbi esetekben:

a) az ellatott masik intézménybe térténd elhelyezése indokolt,

b) az ellatott a hazirendet sulyosan megsérti,

c) az ellatott tovabbi intézményi elhelyezése nem indokolt,

d) az ellatott, a térvényes képviseldje, vagy a téritési dijat megfizetd személy téritési dijfizetési
kotelezettségének - az Szt.102.§ szerint - nem tesz eleget. Az Szt. 101. § (2) bekezdés ¢)
pontja, valamint a 102.§ nem alkalmazhato, ha az Szt.119.§ (2) bekezdése szerint jelzalogjog

bejegyzés tortént a kitelezett ingatlanvagyonan.

A Hazirend sialyos megsértésének esetei:
Sulyos vétségnek mindsiilnek a kévetkez6k: (ennek elbiralasanal figyelembe kell venni az
intézmeényi ellatottrél készilt egészségiigyi haziorvosi - és pszichiater- és mentalhigiénés szakember
véleményét)

® tObbszori szandékos rongalas

e targyak bizonyitottan térténé tobbrendbeli jogellenes eltulajdonitasa

e tarsai nyugalmat, pihenését zavarja magatartasaval, lakoétarsaival és az intézmény

dolgozoéival szemben durva, agressziv magatartast tanusit, t0lzott alkoholfogyasztas
e alkohol arusitasa, nagy mennyiségii alkohol behozatala az intézmény teriiletére

o drogfogyasztas, kabitdszerrel vald kereskedés
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o tibbszori bejelentés nélkiili eltdvozas
o ,Amennyiben az ellitott jarvanyiigyi vészhelyzetben engedély nélkiil elhagyja az

intézményt.”

Az Aranyalma Integrilt Szocidlis Intézmény intézményvezetdje az ellatds megsziintetéseérdl,
valamint a megsziintetés ellen tehetd panaszrol irdsban értesiti a lakot, illetve torvényes
képviseldjet.
Ha a megsziinéssel a lako, illetve torvényes képviseldje nem ért egyet, az értesités kézhezvételétol
szamitott 8 napon beliil a fenntartéhoz fordulhat.
Birosagtol kérhetd felmondas jogellenességének megallapitasa, ha azt a fenntarto vitatja, felmondas
jogellenességének megallapitasa, ha azt az ellatott, a torvényes képviseldje, a téritési dijat vagy az
egyszeri hozzajaruldst megfizetd személy vitatja, fenntartéi dontés jogellenességének megallapitasa,
ha azt a felek valamelyike vitatja. Az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani
kell, amig a fenntarté nem dont, illetve a birdsag jogerds hatdrozatot nem hoz. Az intézményvezetd
altal torténd felmondasban tajékoztatast kell adni a fentiekr8!. A panaszjogra vonatkozd informacio
a 16. Erdekképviselet, érdekérvényesités fejezetben talalhaté meg részletesen.
Az intézményi jogviszony megsziinése esetén az Aranyalma Integrilt Szocialis Intézmeny
intézményvezetdje értesiti a lakot, illetve torvényes képviseldjét:

e a személyes hasznalati targyak és megorzésre atvett értékek, vagyontargyak elvitelének

hatéridejérdl, rendjérdl és feltételeirdl,
o az esedékes, illetve hatralékos téritési dij befizetési kotelezettségérdl,
e az intézménnyel, illetve a lakéval szembeni kdvetelésrl, karigényrol, azok esetleges

elSterjesztési és rendezési modjardl.

XIL. AZ EGYENI ES KOZOSSEGI VALLASGYAKORLASRA VONATKOZO
SZABALYOK

Az intézmény lakéi vallasukat szabadon gyakorolhatjak, ennek érvényre juttatasat minden
eszkozzel eldsegitjiik.
Az intézmény lehetdséget biztosit az egyhazak képvisel6i szdmara a lakok meglatogataséra, a velik

valé rendszeres kapcsolattartasra.
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Az intézmeny lakoi szobajukban, vagy az intézmény kozosségi helyiségeiben szabadon fogadhatjak
az egyhazak képviselSit, az egyéni vallasi-lelki sziikségletekhez vald zavartalan hozzaférést a
személyzet eldsegiti.

A kozosségi vallasgyakorlas szinhelye az ,,Imaszoba”, iltetve aktudlisan kijel6lt helyiség.

A lakoinktol kerjlik lakotarsaik vailasi hovatartozasanak tiszteletben tartasat, egymas méltosagteljes

vallasgyakorlasanak elGsegitését.
XIII. AZ INTEZMENY SZOLGALTATASAI

Elelmezés

Az intézmeény a teljes korii ellatas keretén belill biztositja a lakdok életkori sajatossagainak, valamint
az egeszseges taplalkozas kovetelményeinek megfelelé napi Gtszori étkezést (ebbdl legalabb egy
alkalommal meleg étel), sziikség esetén orvosi javaslatra az elGirasnak megfelelé diétat (pl.

cukorbeteg, epekiméld, puffadasmentes, pépes stb.). A rendszeres folyadékbevitel biztositott.

Az c¢tkezések napirendben szabalyozott idSpontjat csak a telephelyvezeté engedélyével lehet
megvaltoztatni.

A megadott iddponton kiviili étkezést csak igazolt tavollét esetén (orvosi vizsgalat) lehet igénybe
venni.

A jardkepes lakok az ebédldben étkeznek, a fekvibetegek részére a gondozok agyhoz viszik az ételt

¢s szilkség esetén segitséget nyujtanak, megetetik a beteget.

Egészségiigyi ellatas, gyogyszerkoltség

A lakok altalanos orvosi ellatisardl az intézmény orvosa gondoskodik, aki egyben lakéink
haziorvosa is. Hetente 3x2 6ras munkarendben latja el a betegeket az intézmény orvosi szobajaban,
de munkanapokon 08.00-16.00 oraig sziikség esetén elérhetd és hivhaté a betegekhez. Iranyitasaval

megvaldsul az alapellatas. Ugyeleti idSben a Simontornyai Kozponti Ugyelet hivhat.

Havonta két alkalommal pszichiater szakorvos (csiitortoki napon) tart rendelést.
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Szakrendelésekre az Enyingi, Sarbogardi és Székesfehérvari rendeldintézetbe szallitjuk lakdinkat,
fogaszati ellatasuk Mezészilason torténik, kérhdzi ellatasukat a Fejér Varmegyei Szent Gyorgy

Egyetemi Oktatd Korhazban végzik.

e Az intézmény gondoskodik az igénybevevd egészségmegdrzését szolgalo felvildgositasarol,
rendszeres orvosi feliigyeletérdl, szilkség szerinti apolasardl, szakorvosi ellatasanak valo
hozzajutasarol, korhazi kezeléshez valo hozzajutasardl, az 1/2000.(1.7.) SzCsM. rendeletben
meghatarozott gyogyszerellatasrol, gyogyaszati segédeszkdzeinek biztositasardl.

e Rendszeres orvosi feliigyelet keretében biztositja az ellatast igénybe vevd egészségi
illapotanak folyamatos ellendrzését, az egészségiigyi tanacsadast, sziirést.

o Az ellatottak egészségi allapotat érintd valtozasokrol, illetve a velilk kapcsolatos jelentosebb
eseményekrol sorszamozott eseménynaplot vezetnek.

e Az intézmény rendelkezik az ellatdsban részesiilok rendszeres, illetve eseti
gyogyszersziikségletéhez igazodo megfeleldé mennyiségii készlettel.

e Az ellatast igénybe vevok részére az 1/2000.(1.7.) SzCsM. rendeletben meghatarozott
gyogyszereket az intézmény téritésmentesen biztositja.

e Az alap gybgyszerkészlet korébe tartozé gyogyszereken tilmenden felmeriilé cgyéni
gyogyszerszilkséglet koltségét az ellatast igénybe vevd viseli.

o Az intézmény viseli az ellatist igénybe vevd rendszeres és eseti egyéni
gyogyszersziikségletének teljes koltségét, ha az ellatast igénybe vevonek a személyi téritési
dij megfizetése utn fennmarad6 havi jévedelme nem haladja meg az Oregségi nyugdij
mindenkori legkisebb Osszegének az Szt. 117/A. §-anak (1) bekezdésében meghatarozott
szazalékat, vagy az ellatast igénybe vevd részére a koltépénzt az intézmény biztositja;

e Az intézmény viseli az ellatdst igénybe vevd rendszeres és eseti egyéni
gyogyszerszitkségletének részleges koltségét, ha az ellatast igénybe vevdnek a személyi
téritési dij megfizetése utdn fennmaradé havi jévedelme meghaladja a nyugdijminimumnak
az Szt. 117/A. §-anak (1) bekezdésében meghatarozott szazalékat, azonban ez a jévedelem
nem fedezi az ellatast igénybe vevd egyéni gyogyszerszilkségletének koltségét. Ebben az
esetben a bentlakasos intézmény az ellatast igénybe vevd jovedelmének a koltdpénz

sszegét meghalado részét az egyéni gyogyszerszikséglet mértékéig kiegésziti.
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Az intézmeny 4ltal téritésmentesen biztositott alapgyogyszerek korén tul az egyéni
gyogyszersziikségletek koltségét részben vagy egészben az igénylé viseli, abban az esetben,
ha ezt jovedelmébdl a téritési dij és a koltdpénz kifizetése utdn fennmaradd Osszegébol
fedezni tudja.

Az intézmény nem koteles az egyéni gyogyszerszikséglet koltségének viselésére, ha az
ellatast igénybe vevd a gydgyszerkoltség ra esd részét nem fizeti.

Az intézmény feladata a test tavoli eszkézoknek az intézmény koltségén, a test kozeli
eszkozoknek az ellatott kdltségén torténd biztositsa.

Testkozeli eszkdzok

Jelent6s kontaktfelszin, szoros illeszkedés

preventiv, terapias és rehabilitativ céliak

orvost jellegiiek, kdrosodasra iranyulnak

jellemzden egyedi eldallitashak

pl. miiszem, miimell, arcpétlas, paréka végtagprotézisek, miifogsor, végtag ortézisek, torzs-

ortézisek, filz6k, haskotdk, sérvkotk, gydgycipdk, nadragpelenkak, betétek, kontaktlencsék,
hallokésziilékek.

Test tavoli eszkozok:

csekély kontaktfelszin, laza illeszkedés

foként rehabilitativ céliak

milszaki jetlegiiek, fogyatékossagra iranyulnak

jellemzoen szériaban eldgyartottak

pl.: bot, mankd, kerckesszékek stb., szemiiveg, fehér bot, vakvezeté kutya stb.,
gégemikrofon, kommunikator stb., zokni felhizo, specialis kornyezet stb., katéterek,
fecskend6k, compr. harisnya stb., otthoni dpolast segitd eszkozok

Az intézmény vezetdje a személyi téritési di) megallapitasaval egyidejiileg értesiti az ellatast
igénybe vevot az intézmény altal viselt, illetve atvallalt gyogyszerkoltség, gyogyaszati
segédeszkoz koltség mértékérdl.

Amennyiben az intézményi ellatott megbetegszik, allapota miatt apolasra szorul, szamara

apolasi terv késziil. Ennek elfogadésat az intézményi ellatott alairasaval igazolja.
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o A téritéshez kotott sziirbvizsgalatok elvégzése szintén alapszolgaltatison felill torténik, amit
az ellatottaknak kell finansziroznia ugyanigy, mint a testkdzeli gyogyészati

segédeszkiozoket (szemiiveg, fogaszati ellatas).

A mentilhigiénés cllitas biztositasa

A telephely feladatkorében gondoskodik az ellatast igénybe vevé mentélhigiénés ellatasarol. Ennek
keretében biztositja a személyre szabott bandsmoédot, a konfliktushelyzetek kialakulasanak a
megelézése érdekében az egyéni, csoportos megbeszélést, az ellatotiak csaladi és tarsadalmi
kapcsolatai fenntartasanak feltételeit, gondozasi tervek megvalositsat, hitélet gyakorlasanak
feltételeit, segiti, timogatja az intézményen beliili kis kozosségek, tarsas kapcsolatok kialakulasat és

mitkodését.

A telephelyen dolgozoknak mindent meg kell tennie az ellatast igénybe vevd testi — lelki aktivitasa
fenntartdsa érdekében. A laké kordnak, cgészségi 4llapotanak, képességeinek és egyéni
adottsagainak figyelembevételével szerveziink az aktivitast segit6 fizikai tevékenységeket, szellemi

és szorakoztatd, kulturalis tevékenységeket.

Szabadidds tevékenység

Intézményiinkben gyakoriak a telephelyen beliil megtartott innepségek.

A szabadidds tevékenységek szervezésében, lebonyolitasaban mind a mentalhigiénés csoport, mind
pedig az egészségligyi-szakmai részleg is aktivan részt vesz.

A programok egy része téritésmentes, de igény szerint Snkéliséges programokat is szerveziink. A
konkrét koltségekrsl megfelelé idoben tajékoztatunk minden érdeklédd lakot, hozzatartozot,
torvényes képviseldt. A gondnoksag alatt allo lakok esetében a tdrvényes képviseld irasbeli
hozzajarulasat is kérjiik a programon vald részvételhez és a kdzolt egy fore jutd szamitott onkoltség
megtéritéséhez.

A kisérok 1étszamat a csoporttagok egészségi és pszichés allapotanak figyelembevételével a vezetd
4polo, csoportvezetd apolo, a szocialis, a terapids munkatdrs allapitja meg.

Rendszeres programjaink: lakék foruma, kiscsoportos foglalkozds, id6sek torndja, dalkdr, kviz
jaték, szerencsekerék, DVD filmvetités, konyvkdlcsonzés, felolvasas, ujsagolvasas, kartyajatckok
stb.
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Nagyobb rendezvényeink:
o [Farsang (ellatottak és munkavallalok jelmezes, tincos mulatsaga
e Nonap
e Husvét (locsolobal, foglalkoztatas keretében husvéti dekoracio készitése, tojasok festése)
e Majalis (majfa allitassal)
o Augusztus 20. (Uj kenyér linnepe)
» Kerti bogracsos fozés
e Oktober 1. — 1ddsek Vilagnapja (lako- hozzatartozé talalkozd)
e Mindenszentek (megemlékezés a temetében és az életfanal)
o Mikuléds (miisoros linnepség, ajandékozas)
e Karacsony

» Szilveszter (tombolasorsolassal egybek6tott zenés tAncmulatsag)

Szocioterapias foglalkoztatas

A telephely az ellatottak meglévé képességeinek szinten tartasa érdekében szocioterapias
foglalkozasokat szervez. A szocioterapids foglalkozasok formdit az ellatast igénybe vevd
¢letkordnak és egészségi allapotanak, képességeinek megfeleldéen kell megvélasztani az egyéni

gondozasi terv celkitiizéseivel Gsszhangban.

A terapids és képességfejleszté foglalkozas célja a megmaradt képességek fejlesztése, szinten
tartasa. A terapias foglalkozas szervezhet az intézmény kornyezetében, foglalkoztatd helyiségben
és az intézményen kiwiil is.

A terapids és képességfejleszté foglalkozds keretében kreativ, mozgis- és jatékterapiak

szervezhet6k.

Az intézményben elhunytak eltemettetésének megszervezése

A bentlakisos intézményben gondoskodni kell az elhunyt elkiilonitésérdl, végtisztességre vald
felkészitésérol, torvényes képviseld, valamint a szocialis térvényben szabalyozott nyilvéntartasba
bejegyzett kozeli hozzatartozd értesitésérdl, ingdsigainak szambavételérdl, megdrzésérsl. Az

elhunyt ingésagairdl a halal bealltat kovetden leltart készit a miiszakban 1évo dolgozd. A leltart két
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tantval iratja ala. Az ellatott kozeli hozzatartozéjat a halalesetrdl a haldl bealltat kovetden, de

legkés6bb huszonnégy 6ran beliil értesiti a telephelyvezetd, vagy szocialis ligyintézo.

Az eltemettetés megszervezésérdl az orokosok gondoskodnak. Ha az elhunyt halala eldtt az
eltemettetésérdl  rendelkezett a  telephely felé és a  takarékbetétie elhelyezésekor
kedvezményezettként a telephelyet jeldlte meg clhalalozas esetére, a telephelyvezetd a visszafizetett

takarékbetétbol gondoskodik a temetesrol.

A telephelyvezeté amennyiben nincs, vagy nem lelhetd fel az eltemettetésre koteles személy, vagy
az eltemettetésre koteles személy nem gondoskodik a temetésrl- az elhunyt személy
koztemetésének elrendelése irant intézkedik a halaleset helye szerint illetékes telepiilesi

dnkormanyzatnal.

Ha az orokés az elhunyt telephelyen maradt ingdsagaiért a hagyatéki végzés jogerore tortent
emelkedése utan nem jelentkezik, a telephelyvezeté hataridé megjelolésével felszolitja annak
atvételére. Ha az 6rokds a hatéridd elteltéig az ingosigot nem szallitja el, az intézmeény azt

értékesitheti vagy felhasznalhatja (Ptk. 5:12. § (1))

XIV. AZ INTEZMENY ALAPFELADATAT MEGHALADO PROGRAMOK,
SZOLGALTATASOK KORE ES TERITESI DiJA

Intézményiink teriiletén az ,A” épiilet folyoséjan pénzérmés nyilvanos telefont iizemeltetiink a
hozzatartozokkal valé folyamatos kapcsolattartis segitése érdekében. A telephelyen mas, az
alapfeladatot meghaladé igénybe vehetd szolgéltatas nincs.

A szabadidGs tevékenységek alatt felsoroltak az alapfeladatok korébe tartoznak.

Intézmény az alapfeladatahoz nem tartozé szolgéltatasokért, programokért az adott szolgaltatas
vagy program dnkoltségének megfelel$ dsszegii téritést kérhet az ellatast igénybe vevotol.

A programok egy része téritésmentes, de igény szerint 6nkoltséges programokat is szerveziink. A
konkrét koltségekrdl megfeleld idSben tdjékoztatunk minden érdekl6dd lakot, hozzatartozot,
torvényes képviselét. A gondnoksag alatt allo lakok esetében a torvényes képviseld irasbeli
hozzajarulasat is kérjiik a programon valé részvételhez és a kozolt 1 fore jutd szamitott Snkoltség

megtéritéséhez.
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A kisérok létszamat a csoporttagok egészségi és pszichés dllapotanak figyelembevételével a vezetd
apolo, csoportvezeté apolo és a szocialis, és/vagy terapias munkatars allapitja meg,.

XV. KARTERITESI KOTELEZETTSEG

Az intézmény vagyont, illetve az intézmény tulajdonat képezé targyakat, eszkdzoket egymas kozott,
illetve idegen személy részére eladni, elcserélni, kolcsonadni, megrongalni nem lehet, ezeket az

intézmény teriiletérdl kivinni tilos!

Az ellatott vagy torvényes képviseldje koteles a szandékos vagy sulyosan gondatlan karokozasbol

eredd- biztositonal nem érvényesitheté —kart megtériteni.
XVI. ERDEKKEPVISELET, ERDEKERVENYESITES

Panasziigyek intézése:

Az intézményi ellatasra jogosult intézménylakd, hozzatartozdja vagy gondnoka, valamint a jogosult
jogait és érdekeit képviselo tarsadalmi szervezet panasszal élhet az intézmény vezetdjénél, és
helyettesénél, a telephelyvezeténél, az Erdekképviseleti Forumnal az intézményi jogviszony

megsértése miatt.

Panasz esetén az intézmény vezetSjének a panasz kivizsgalasra, valaszadasra 30 nap, amennyiben
mas szerv bevonasa is sziitkséges 60 nap all rendelkezésre.

A miikidéssel kapcsolatos észrevételre 15 napon beliil kell valaszolni.

Kiilondsen az ellatott vagy kozalkalmazott személyiségi jogainak, kapcsolattartasinak sérelme, az
intézményi  kozalkalmazottak szakmai, titoktartasi és vagyonvédelmi kotelezettségének
megszegése, az ellatas koriillményeit érintd kifogasolasok orvoslasa érdekében, az intézményi
kozalkalmazott az 6t ért, a lakok vagy hozzatartozoik (gondnok részérél torténd, személyiségi
jogaikat sértd, vagy ragalmazo magatartas észlelése esetén) jogosultak az érdekegyeztetd forum

segitségét kérni.
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A gondnoksag alatt 4ll6 jogosult érdekeinek védelmében az intézményvezetd, illetve a
telephelyvezets kezdeményezheti ij gondnok kirendelését, ha a gondnok a gondnoki teenddket nem

megfelelden latja el, vagy nem a gondnokolt érdekeinek megfelelden végzi.

Az ellatis megsziintetése esetében: Az intézmény vezetSje az ellitds megsziintetésérdl, valamint a
megsziintetés ellen teheté panaszrol irdsban értesiti a jogosultat, illetve torvényes képviseldjét. Ha
a felmondas jogszerfiségét az ellatott, illetve torvényes képviselje, a téritési dijat, vagy az egyszen
hozzajarulast megfizeté személy vitatja, az arrél szolo értesités kézhezvételétol szamitott nyolc
napon beliil az intézmény fenntartdjéhoz fordulhat. Ilyen esetben az ellatast valtozatlan feltételek

mellett mindaddig biztositani kell, amig a Fenntarto, illetve a birdsag jogerds hatdrozatot nem hoz.

Az intézményvezet, illetve helyettese a szdbeli panaszt irisba foglalja és Ugy azt, mint az irdsban
benyujtott panaszt kivizsgalja. A vizsgalat eredményét tizendt napon belil a panaszt tevovel irdsban

kozli.

Nem sziikséges irasba foglalni a szoban elhangzott panaszt, ha azt az intézményvezetd (vagy

megbizottja) azonnal kivizsgalja és a vizsgalat eredményétdl fuggd dontést a panaszos elfogadja.

Stlyosabb esetben a tényallas tisztdzaséra alkalmas kdzalkalmazottat jeldl ki az intézmeny vezetdje.

A megbizott irasban késziti el a jelentését, és javaslatot tesz a megoldasra.

Ha ez a fent leirtak szerint nem torténik meg, vagy a sérelem orvoslasi megoldasaval a panaszos
nem ért egyet, feliilvizsgalatot kezdeményezhet a Fenntartonal.

Az Erdekképviseleti Forum ilyen vonatkozasu teendéi szabalyozva vannak.

A telephelyintézmény terilletén un. panaszldda keriilt kihelyezésre. Ebben elhelyezhetik

alairasukkal ellatva, vagy név nélkiil is panaszaikat, jelzéseiket a lakok.

Laké-onkormanyzat
Az Szt. 99/A.§ alapjan az intézményben az ellatottak érdekeik kozosségben torténd kepviseletére és
kozdsségi életiik megszervezésére — valasztott képviseldikbol — ellatotti Snkormanyzatot hozhatnak

létre. Telephelyiinkon az ellatottak jelenleg nem kivannak élni a lehetdseggel.
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Erdekképviseleti Férum:

A szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol sz6l6 tobbszor modositott 1993. évi 111 térvény 99.
§ a személyes gondoskodast nytijto szocialis intézmények esetében — a fenntartd hataskorébe utalja
az intézményi jogviszonyban allok és az ellatisra jogosultak érdekvédelmét szolgalo forum
(tovbbiakban:  Erdekképviseleti Férum) megalakitdsa  és tevékenysége szabdlyainak
meghatarozasat.

A Szocidlis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag Foigazgatojanak hatalyos SzGyF utasitdsa az
Erdekképviseleti Férum megalakitasanak és tevékenységének szabdlyait az alabbiak szerint

hatarozza meg;

1. Az Erdekképviseleti Forum miikodeési teriilete
A Forum létrehozasat a székhelyen és a telephelyeken is biztositani kell,
Aranyalma Integralt Szocialis Intézmény Fejér Varmegye
Eziist Hars Otthon Mezészilas

7017 Mezoszilas, Fé u. 55.

2. Az Erdekképviseleti Férum tevékenységének célja
Az Erdekképviseleti Forum a személyes gondoskodast nyujté szocialis intézménnyel intézményi
jogviszonyban allok és az ellatasra jogosultak érdekeinek érvényesiilését eldsegiteni hivatott szerv,

mely a Hazirendben meghatarozott feltételekkel és eljaras szerint mitkédik.

3. Az Erdekképviseleti Forum feladata

e Llozetesen véleményezi az ntézmény vezetGje altal készitett, az ellatottakkal,
valamint az intézmény bels6 életével kapcsolatos dokumentumok kozill a Szakmai
Programot, az ¢éves munkatervet, a Hazirendet, az ellatottak részére késziilt
tajékoztatokat.

e Megtargyalja az intézményben él6k panaszait- ide nem értve a jogviszony
keletkezésével, megsziintetrésével ¢és az athelyezéssel kapcsolatos panaszokat-, és
intézkedést kezdemeényez az intézményvezeto felé.

o Tajékoztatast kérhet az intézményvezetdtdl az ellatottakat érinté kérdésekben, az

ellatas szervezésével kapcsolatos feladatokban.
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Intézkedés megtételét kezdeményezheti a fenntarté teriiletileg illetékes kirendeltsége
fel¢, valamint mas, hataskorrel és illetékességgel rendelkezd hatésagok, szervek felé,
amennyiben az intézmény miikodésével kapcsolatos jogszabalysértésre utalé jeleket

észlel.

Az Erdekképviseleti Forum tagjai

Vilasztas alapjan, az intézményi ellatast igénybevevok koziil: 2 £6
Valasztas alapjan, az ellatottak hozzatartozdi, illetve torvényes képviseldi kozil 1 £6
Valasztas alapjan, az intézmény dolgozoinak képviseletében 1 {6

Kijeloiés alapjan, az intézményt fenntarté szervezet képviseletében 1 f6

. A vélasztas szabalyai

A Férum vélasztott tagokbél all. A fenntartdi képviseleten kiviil a tagok valasztasat az

intézmény vezetdje kdteles megszervezni.

Az ellatast igénybevevok kozill a valasztas lakogyiilésen - nagycsoporton térténik

A hozzatartozdk, a torvényes képviselék tagjukat az intézményvezet6 dltal
osszehivott hozzatartozoi értekezleten valasztjak meg

Az alkalmazottak képviseldjiiket dolgozoi értekezleten valasztjak

A fenntarté a Forumba egyedi dontéssel delegilja tagjait. A fenntartéi delegéltak a
teriileti kirendeltség kormanytisztviseldi kozil keriilnek ki, esetenként azonban a
Foigazgatosag is delegalhat tagot. A delegélas a teriileti kirendeltség igazgatojanak,
illetve a Féigazgatonak a hataskorébe tartozik. A fenntartd delegalasahoz a delegalt
személy irasbeli hozzajarulasa sziikseges.

A Forum tagjait a valasztisra jogosultak hatarozatlan idére, titkos szavazassal
valasztjak. A valasztas akkor érvényes, ha azon a jogosultak legalabb kétharmada
részt vesz. Jeloltet a valasztast megelézd 6todik napig irdsban lehet allitani. Egy
valasztdsra jogosult legfeljebb harom jeldltre tehet ajanlast. Jelolt az lesz, aki
legalabb egy ajanlast kapott. A jelolést kapott személyek indulhatnak a valasztason.
SzavazategyenlGség esetén- amennyiben e szavazategyenldség az eredményes
valasztas gdtja- az egyenld szavazatot kapott jogosultak kozott ismételt valasztast
kell tartani.

A Forum alakulé iilését a valasztasokat kovetd 15 napon belill meg kell tartani.
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A Forum tagjai nyilt szavazassal 6nmaguk koziil eln6kot valasztanak. Az elndk a
tagok egyharmadéanak irasbeli kezdeményezése, illetve a beterjesztett panasz esetén a
kezdeményezés, illetve a panasz kézhezvételét kovetd Ot napon belil a
kézhezvételtdl szamitott legalabb nyolcadik napra koteles a Férum, iilését
osszehivni. Az iilés a tagok kétharmadénak jelenléte esetén hatarozatképes. A Foérum
hatarozatait szavazas alapjan, egyszerii tobbséggel hozza. Barmely tag inditvanyara

kételezd a titkos szavazas elrendelése.

6. A Foérumbeli tagsag megsziinése

Ha a Forum képvisel6jének tagsagi viszonya barmilyen okbdl megsziinik, helyére hatvan

napon beliil (j tagot kell valasztani.

A Férumbeli tagsag megsziinik:

a tag lemondéasaval, haldlaval, intézményi jogviszonyanak, kozalkalmazotti
jogviszonyanak, illetve a fenntartondl a kormanytisztvisel6i jogviszonyanak
megsziinésével

a tag visszahivasaval

A tagot a valasztasra jogosultak visszahivhatjak, amennyiben a Foérum iilésein,
munkajaban rendszeresen nem vesz részt, illetve, ha az 6t megvalasztok érdekeit
nem megfeleléen képviseli. A visszahivasra a valasztasra vonatkozd szabalyok
iranyadoéak.

annak az cllatottnak a halalaval vagy intézményi jogviszonyanak megsziinésével,

akire tekintettel az illetd sziild/ torvényes képviseld/ a forum tagja volt.

7. Egy¢b rendelkezések

A Férum iiléseit az intézmény telephelyén tartja. Szikség szerint, de legalabb évente
kétszer lilésezik, Gsszehivasardl az elnék gondoskodik. A Férum tagjainak névsorat
és elérhetdségét az intézményben jol lathato helyen kell kifiiggeszteni.

Az ilésrdl jegyz6konyvet kell felvenni, melyet az elndk és az altala alkalmanként
kijelolt két tag ir ala.

A telephelyvezet6 a Férum iilésein tanacskozasi joggal vesz részt.

A Forum iiléseire az ellatottjogi képviselo meghivast kap.
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e Az intézmény igazgatdja a Forum adltal kezdeményezett ligyekben koteles a
sziikséges intézkedéseket megtenni és errdl tizendt napon beliil irasban tdjékoztatni
az ¢érintetteket.

e Szobeli panasz esetén jegyzOkdnyvet kell felvenni.

¢ Az intézmény vezet6je gondoskodik a miikddés feltételeirdl

e Az intézmény vezetdje koteles a Forum figyelmét felhivni a jogorvoslati lehetdség
mas modjaira, lehetéségeire is.

Ellatottjogi képviseld

Az ellatottjogi képviseld az intézményiinkben é16k részére nyijt segitséget jogaik gyakortasaban.

Tajékoztatast nydjthat az ellatottakat érinté legfontosabb alapjogok tekintetében, az intézmeény

kotelezettségeirdl és az ellatast igénybe vevoket érintd jogokrol.

Segiti az cllatast igénybe vevdt, torvényes képvisel6jét az ellatdssal kapcsolatos kérdések,
problémak megoldasiban, sziikség esetén segitséget nyljt az intézmény és az ellatott kozott

kialakult konfliktus megoldasaban.

Segit az ellatdst igénybe vevdnek, torvényes képviseldjének panasza megfogalmazasaban,

kezdeményezheti annak kivizsgélasat az intézmeény vezetdjénél és a fenntarténal.

Segitséget nyujt a hatésagokhoz benyijtando kérelmek, beadvanyok megfogalmazasaban.

A jogviszony keletkezése és megsziinése, tovabba az athelyezés kivételével eljarhat az
intézményi ellatissal kapcsolatosan az intézmény vezetdjénél, fenntartdjanal, illetve az arra
hataskodrrel és illetékességgel rendelkezé hatosagnal, és ennek soran - irasbeli meghatalmazas

alapjan - képviselheti az ellatast igénybe vevot, térvényes képviseldjét.

Az intézmény vezetbjével tortént elbzetes egyeztetés alapjan tajékoztatjia a szocialis
intézményekben foglalkoztatottakat az ellatottak jogairdl, tovabbé ezen jogok érvényesiilésérdl és

a figyelembevételérdl a szakmai munka soran.

Intézkedést kezdeményezhet a fenntartonal a jogszabalysértd gyakorlat megsziintetésére.
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Eszrevételt tchet az intézményben folytatott gondozasi munkéra vonatkozéan az intézmény

vezetdjénél.

Amennyiben az ellatottak meghatarozott korét érintd jogsértés fennallasat észleli, intézkedés

megtételét kezdeményezheti a hataskorrel és illetékességgel rendelkezd hatosagok felé.

Korlatozas alkalmazasarol az ellatottjogi képvisel6t haladéktalanul tijékoztatni kell. A korlatozo

Ly

pny

adni.
Az ellatottjogi képviselt meg kell hivni az Erdekképviseleti Forum tilésére.
Az ellatottjogi képviseld neve, elérhetosége, fogado ordjanak helye és idépontja intézményiink

teriiletén a lakdépiiletekben kifliggesztésre keriilt.
Ellatottjogi szervezet, képviseld neve, elérhetosége:
Integralt Jogvédelmi Szolgalat

Postacim: 1365 Budapest, Pf. 646.
Honlap: http://www.ijsz. hu/

E-mail: ijsz@ijsz.bm.gov.hu

Tel.: +36 1 8969 000, +36 80 620 055 (z6ld szam)
Kiilfoldrél: +36-20-489-96-14

Filotasne Ugrics Katalin ellatottjogi képviselo

Email: katalin.ugrics(@ijsz.bm.gov.hu

Telefon: +36-20-4899-527

Grof Andrea betegjogi képviseld
Email: andrea.grof@ijsz.bm.gov.hu
Telefon: +36-20-4899-592

51



Aranyalma Integralt Szocialis Intézmény Fejér Varmegye
Eziist Hars Otthon Mezoszilas

Hazirend

Zaré rendelkezések
Jelen Hazirendet annak fenntartdi jovahagyasa napjatol kell alkalmazni, ezzel egyidejiileg a

telephely fenntarto altal jovahagyott, 2020. szeptember 29-én késziilt Hazirendje és annak

modositasai érvényét vesztik.

Mezoszilas, 2023. marcius 14.
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1. szamu melléklet

Tajékoztato iddsotthoni bekeriilésrol

Kérelmezo részérol:
A kerelem és mellékletei (kérelmezdre vonatkozo személyi adatok, orvos altal kitoltott egészségi
allapotra vonatkozd igazolas, jovedelem - és vagyonnyilatkozat a sziikséges igazolasokkal egyiitt)
kitoltése, megkiildése a kivalasztott intézményhez.
Kérjiik az alabbi igazolasokat csatolni:
* havi rendszeres jovedelmek igazolasara: Nyugdijfolydsitoé Igazgatdsag éltal kiadott ,,z61d”
igazolas, nyugdijszelvény, egyéb jovedelmek kifizetését igazold szelvény masolata
e pénzvagyon igazolasara: betétkinyv masolat, folyészamla kivonat masolat
» ingatlanvagyon igazolasara: 3 honapnal nem régebbi tulajdoni lap masolat; hirom évnél nem
régebbi, az ingatlan fekvése szerinti Polgarmesteri Hivatal altal kiallitott adé -~ és

értekbizonyitvany.

Intézmény részéral:

Kérelem nyilvantartisba vétele (soros, soron kiviili igény), tajékoztatds az el6gondozas
idOpontjarél, gondozasi sziikséglet megallapitisa, jovedelem - és vagyonvizsgalat, egyéb

nyilatkozatok kitoltése

Az elégondozas idopontjara az alabbi dokumentumokat kérjiik elckésziteni:
e Személyi igazolvany, lakeim kartya, adokartya, TAJ kartya
o Orvosi zardjelentések, szakvélemények,
o Kozgyogyellatasi igazolvany,
o Fogyatékossagi tAmogatis megallapitasat igazold hatarozat (csekkszelvény)
e Rokkantsagi nyugdij megallapitasardl sz6l6 hatarozat
» Egyéb koriilményeket igazold, jegyzé altal kiallitott igazolasok

» Gondnoksag alatt 4ll6 személy esetében biréi itélet és a gondnokot kirendeld hatarozat

A 1II1. fokozatot el nem éré gondozasi sziikséglet esetén a kérelmet el kell utasitani.
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Férdhely iiresedéskor: a sorban elsd helyen allo kérelmez6 értesitése a férShely elfoglalasarol.
Az értesités tartalmazza:
e abekdltdzésre adott legalabb 15 napos hataridé
o felvételhez szitkséges vizsgilatok elvégzésére felhivas (bekeriilni csak 3 honapnal nem
régebbi negativ tiid6sziiré és széklet-bakterioldgiai eredménnyel lehet)
e a felvételkor sziikséges iratok: anyakényvi kivonatok, személyi igazolvany, betegkartya,
adokartya, kdzgyogyellatasi igazolvany stb.
o és személyes hasznalati tirgyak listajat: lehetdség szerint névvel ellatott alsé es felsd
ruh4zat, 14bbeli, tisztalkodé szerek, egyéb kisebb hasznalati targyak, szoba diszitésére szant

targyak stb.)

Amennyiben a bekoltozésre adott hatariddn beliil a kérelmezé nem foglalja el férbhelyét, és ennek
okarél az intézményt nem értesiti, az intézmény vezetdje megkeresi a lakdhely szerint illetékes
jegyzbt, és tijékoztatast kér a kérelmezd be nem kdltozeésének okarol, a bekoltozés varhatd
idépontjardl. Ha a kérelmezd onhibajan kiviil nem tudott bekoltozni (pl. korhazi kezelés alatt all), a
bekoltozést akadalyozé korilmény megsziinését kovetd 30 napon beliil - lehetdség szerint -
intézkedik a jogosult elhelyezésérél. Ha a jogosult nem indokolja meg bekdltozesének
elmulasztasét, vagy neki felrohatd okbol nem kéltozik be, gy az intézmény vezetdje kezdemenyezi

a kérelem torlését.

Intézménybe torténd felvételkor:
¢ megallapodas megkotése
s tajékoztatds a jogosult és hozzatartozdja szdmara az intézményben biztositott ellatasrol; az
intézmény 4ltal vezetett nyilvéntartasok korérdl; a téritési dij megéllapitasarol, fizetésének
rendjérol, a fizetés elmulasztasinak kovetkezményeit6l; a hazirendrél; az intézményi
jogviszony megsziinésének eseteirdl; a kapcsolattartds, a szabadsagra utazas rendjérdl; a

panasztételi lehet6ségekrdl és az érdekképviseleti szerv miikddésérdl

Az intézményi elhelyezésrol bSvebben, illetve jelen tdjékoztatoban esetleg nem szerepld, a
kérelmezdt és hozzatartozojat érintd egyéb kérdésekrdl az intézmény telefonon (25/247-014; 06-

30/448 1951) vagy személyes talalkozas alkalmaval készségesen ad felvilagositast.

54



Aranyalma Integralt Szocialis Intézmény Fejér Varmegye
Eziist Hars Otthon Mez0szilas

Hézirend

2. szamu melléklet

Nyilatkozat (gondnok)

1. Az intézményi férdhely elfoglalasa elétt a kovetkezdkrol kaptam tajékoztatast:

Az intézményben biztositott ellatds tartalmardl, feltételeir6l.

Az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrél. Tudomasul veszem, hogy az Intézményben a
Kozponti Elektronikus Nyilvantartas a Szolgaltatast Igénybevevokrél (KENYSZI)
rendszerében és a fenntartéi adatbazisban (SZIA) adataimat/gondnokoltam adatait az

adatfelvitelkor és a tovabbi elektronikus nyilvantartas kapcsan felhasznaljak.

A SZIA (Szocidlis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag Integralt Adatkezeldo Rendszere)
rendszerében adataimat/gondnokoltam adatait az adatfelvitelkor €és a tovabbi elektronikus

nyilvantartas kapcsan felhasznaljak.

Az cllatast igénybevevd és hozzitartozdr kozotti kapcesolattartas modjarol, rendjérsl. A

latogatas a tAvozas és visszatérés rendjérol.

A panaszjog gyakorlasanak maédjardl.

Az intézményi jogviszony megsziinésének eseteirdl.

Az intézmény hazirendjérdl, annak ! példanyat atvettem.

Az ellatast igénybevevs jogait és érdekeit képviselo tarsadalmi szervezetekrol.

Az intézmény altal téritésmentesen biztositott alapgydgyszerekrél. Az egyéni

gydgyszerkoltseég viselésének eseteirdl.
A korlatozo intézkedések elrendelésének rendjérol.

Az intézményvezetd, az ellatast i1génybevevd és torvényes képviselbje kozott 1étrejovo

megallapodas tartalmarol.
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2. Kijelentem, hogy

az intézmény hazirendjét és mellékleteit megismertem, annak tartalmat tudomasul vettem s
szabalyait betartom.

Kijelentem, hogy a szocialis ellatasra valé jogosultsag feltételeit és az ellatast igénybe vevo,
valamint t6rvényes képviseldje személyazonositd adataiban bekovetkezett valtozasokat

haladéktalanul, irdsban kozlom az intézmény vezetojevel.

3. Cselekvéképességet befolyasolé, gondnoksag alatt 4ll6 lako esetében, mint térvényes

képviselé nyilatkozom:
Hozzatartozoihoz szabadsagra mehet

igen nem minden esetben értesitést kérek

Szakorvos altal javasolt fogamzasgatlasban részesiiljon

igen nem minden esetben értesitést kérek

Szakorvos altal javasolt véddoltast megkapja

igen nem minden esetben értesitést kérek

Az intézmény altal szervezett idiilésen részt vehet

igen nem minden esetben értesitést kérek

A nem intézményiink 4ltal szervezett tidiilésen részt vehet

igen nem minden esetben értesitést kérek

frott és elektronikus sajtoban megjelenhet

igen nem minden esetben értesitést kérek
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Fényképen, videofelvételen szerepelhet
igen nem minden esetben értesitést kérek
Gyiilekezeti rendezvényeken részt vehet
igen nem minden esetben értesitést kérek
Kulturalis rendezvényeken részt vehet
igen nem minden esetben értesitést kérek

A gondnokolt altal készitett alkotasokat kiallithatjak

igen nem minden esetben értesitést kérek

A foglalkoztatasi programokban részt vehet: igen nem
minden esetben értesitést kérek
A gondnokolt személyes iratairol megkeresésre masolat készithet és kiadhatd-¢?

igen nem minden esetben értesitést kérek

Elhalalozas esetén

értesitendo: - Telefon:

Temettetést vallalom: igen nem
Elhalalozas esetén a temetés modja

hamvasztisos koporsos
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4. Thjékoztatast kaptam, hogy az intézményi jogviszonyt irasban felmondhatja az intézmény
vezetje, ha az ellatott, a torvényes képviselSje, vagy a téritési dijat megfizetd személy a téritési

dijfizetési kotelezettségének nem tesz eleget.

Az Szt. 102.§ (1.) bekezdés , Az ellatott, a torvényes képviseléje vagy a téritési dijat megfizetd

személy a téritési dij-fizetési kotelezettségnek nem tesz eleget, ha

a) hat honapon 4t folyamatosan téritési dij-tartozas all fenn, és az a hatodik hénap utolsé napjan a

kéthavi személyi téritési dij Gsszegét meghaladja, €s

b) vagyoni, jovedelmi viszonyai lehet6vé teszik a téritési dij megfizetését™.

5. Kijelentem, hogy a szociélis ellatasra valé jogosultsag feltételeit és az ellatast igénybe vevd,
valamint trvényes képviseldje személyazonosito adataiban bedllt valtozasokat haladéktalanul,

irasban k6zlom az intézmény vezetojével.

6. Kijelentem, hogy gondnokoltam

személyi okmanyai kézponti helyen tarolaséhoz, azok biztonsigos megdrzése érdekében

| Hozzajarulok ! Nem jarulok hozza

okmanyairdl késziilt fénymaésolatok tarolasahoz, felhasznalasdhoz (ez miért sziikseges, nem eléga

szama szem.ig. szam, TAJ szam)

| Hozzajarulok Nem jarulok hozza
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killonleges adatai nyilvantartasahoz, kezeléséhez (nem kell hozzajarulni, az intézmény jogszabalyi

kotelezettség teljesitéséhez kezeli az adatokat)

Hozzajarulok | Nem jarulok hozza

Kelt: Mezdszilas,

ellatast igénybevevd torvényes képviselo

telephelyvezetd



Aranyalma Integralt Szocialis Intézmény Fejér Varmegye
Eziist Hars Otthon Mezdszilas

Hazirend

3. szami melléklet

Nyilatkozat (lakd)

1. Az intézményi férdhely elfoglalasa elétt a kivetkezékrél kaptam tijékoztatast:
Az intézményben biztositott ellatas tartalmarol, feltételeirdl.

Az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol. Tudomasul veszem, hogy az Intézményben a
Kozponti Elektronikus Nyilvantartas a Szolgéltatast Igénybevevokrol (KENYSZI)
rendszerében, valamint a fenntart6i adatbazisban (SZIA) adataimat/gondnokoltam adatait az

adatfelvitelkor és a tovabbi elektronikus nyilvantartas kapcsan felhasznaljak.

Az ellatast igénybevevé és hozzatartozdi kozotti kapcsolattartds moédjarol, rendjérol. A

latogatas a tavozas €s visszatérés rendjérdl.

A panaszjog gyakorlasanak médjarol.

Az intézményi jogviszony megsziinésének eseteirdl.

Az intézmény hazirendjérdl, annak 1 példényat atvettem.

Az intézményi téritési dijrol, a teljesités feltételeirdl, a mulasztas kovetkezmeényeirdl.
Az ellatast igénybevevd jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrol.

Az intézmény altal téritésmentesen biztositott alapgyogyszerekrdl. Az  egyéni

gyogyszerkoltség viselésének eseteirdl.
A korlatozod intézkedések elrendelésének rendjérol.

Az intézményvezetd, az ellatast igénybevevd és torvényes képviseléje kozott létrejovo

megallapodas tartalmarol.

2. Tajékoztatast kaptam, hogy az intézményi jogviszonyt irasban felmondhatja az intézmény
vezetbje, ha az ellatott, a térvényes képviseldje, vagy a téritési dijat megfizetd szemely a téritési

dijfizetési kotelezettségének nem tesz eleget.

Az Szt. 102.§ (1.) bekezdés ,Az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd

személy a téritési dij-fizetési kotelezettségnek nem tesz eleget, ha
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a) hat honapon at folyamatosan téritési dij-tartozds &ll fenn, és az a hatodik hénap utolsé napjan a

kéthavi személyi téritési dij Osszegét meghaladja, és

b) vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetové teszik a téritési dij megfizetését”.

3. Kijelentem, hogy:

* A szocidlis ellatisra vald jogosultsig feltételeit és az ellatast igénybe vevd, valamint
torvenyes képviselije személyazonositd adataiban beallt valtozasokat haladéktalanul, irasban

k6zlom az intézmény vezetdjével.

e Az intézmény hazirendjét és mellékieteit megismertem, annak tartalmat tudomasul vettern és

szabalyait betartom.

4. Kijelentem, hogy
személyi okmanyaim kézponti helyen tarolasihoz, azok biztonsagos megérzése céljabol

| Hozzajarulok Nem jarulok hozza

okmanyaimrol késziilt fénymasolatok tarolasahoz, felhasznalasahoz (ez miért sziikséges, nem elég a

szama szem.ig. szam, TAJ szam)

| Hozzajarulok Nem jarulok hozza

kiilonleges adataim nyilvantartiasahoz, kezeléséhez (nem kell hozzajarulni, az intézmény

jogszabdlyi kotelezettség teljesitéséhez kezeli az adatokat)

| Hozzajarulok Nem jarulok hozza
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5. Tudomasul veszem, hogy az Intézmény altal szervezett rendezvények alkalmaval fénykép — és

videofelvételek késziilhetnek. Személyemrdl késziilt felvételek keszitéséhez

Hozzajarulok Nem jarulok hozza

Hozzdjdarulds eseten:

A rolam késziilt fénykép — és videofelvételek irott és elektronikus sajtéban valé megjeleneschez
(konkrétan meg kell hatarozni, hogy hol jelenhet meg, pl. a Szociélis és Gyermekvédelmi

Féigazgat6sag honlapjan, a FMISZI honlapjan)

| Hozzajarulok Nem jarulok hozza

ellatott torvényes képviseld

Kelt: Mezdszilas,

telephelyvezetd
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4, szamu melléklet

Intézményi férdhely elfoglaliasahoz sziikséges dokumentumok jegyzéke
1) Személyi igazolvany, lakcim kartya
2) Anyakdényvi kivonatok (sziiletési, hazassagi, halotti)
3) TAJ kartya
4) Adodkartya
5) Kozgyogyellatasi igazolvany
6) EU. Allapotra vonatkozé adatok, kérhazi zérojelentések stb.
7) Egy honapnal nem régebbi negativ tiid6-€és széklet eredmény
8) Igazolas jovedelemrol
9) Hatarozat nyugdij megallapitasrdl (rokkantsig esetén)
10)  Cselekviképesség korlatozasardl sz016 birdsagi végzés

11)  Gondnok kirendel hatarozat
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5. szamu meléklet
Napirend
6.00-7.00 Felkelés, létszam ellendrzés, agynemii szellozése, beagyazas, mosakodas,

bltozkodés, takaritas, rendrakas. Kérjiik, hogy a korabban keldk iligyeljenek a

lakétarsak nyugalmara.

7.00-7.30 Cukorbetegek reggelije, gyogyszerosztas

7.45-9.30 A reggeli étkezés iddpontja, gyogyszerosztas étkezéskor, illetve az orvos eldirasa

szerint.

9.30 - 12.00 Szabadidds, szervezett, szocioterapias foglalkozasok, egyéni beszélgetések

Erdeklédés szerinti szorakoztatd és hasznos id6toltésre alkalmas programok allnak
rendelkezésre, amelyeket elsdsorban az egyes étkezések kozotti déleldtti €s délutani

iddszakokban szerveziink.

12.30 - 13.30 Ebéd, gydgyszerosztas

13.30 — 14.30 Csendes pihend

14.30 - 15.30 Kiscsoportos foglalkozasok, lakoforumok, foglalkozasok,

16.30 — 17.30 Vacsora, gyOgyszerosztas

Kétetlen szabadidos tevékenységek.

18.00-20.00  Esti tisztalkodas
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20.00-21.00 Elcsendesedés, lefekvéshez mésziilédés

Leétszam ellendrzés

Unnepnap és hétvégén a napirend annyiban més, hogy a foglalkozasok és munkavégzés helyett
kotetlen szabadidds tevékenységekkel toltik a lakok szabadidejiltket az intézményben, gondozdi
kisérés mellett. Mosoda nem iizemel, és a hozza kapcsolodo tevékenységek hétvégén és linnepnap

sziinetelnek. Egyebekben a napirend véltozatlan.
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Bejelentés eltiinésrol

A bejelentést tevé adatai:

Intézmény neve: Aranyalma Integralt Szociélis Intézmény Fejér Varmegye

Székhely: Gant - Banyatelep

Telefonszam: 22/576-210; 30/620-8006

Telephely: Eziist Hars Otthon Mezoszilas, 7017 Mezdszilas, F6 u. 55.

Telefonszam: 25/ 247-014, 30/448-1951
Ugyintézé:

Iktatészam:

Megtalalas esetén értesiteni:

Gondnoka neve, cime:

Az eltiint személy adatai:

Név:

Személyazonosito jel:
Sziiletési hely:

Anyja neve:
Allampolgarsaga:

Személyi igazolvany szama:
Lakhely:

Tartézkodasi hely:

Az eltiinés pontos helye:

Hazirend

6. szami melléklet
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Az eltiinés pontos ideje: 20 év hé nap ora perc

Személyleiris:

Magassiga: cm; Hajszine: Testalkata:
Sulya: kg; Szeme szine:

Visel-¢ szemiiveget: igen — nem; szakallt: igen — nem; bajuszt: igen — nem

Karos szenvedélyei:

Tavozaskor viselt ruhazata:

Cipé tipusa (sport, alkalmi): 3 Szine: Meérete:

Nadrag, ill. szoknya szine, alakja, formadja:

Derékszijat viselt-e: igen nem

Ing, puléver, kabat szine, mérete, tipusa:

Milyen iratokkal, engedélyekkel rendelkezik?

Milyen iratokat vitt magaval?

Rokonok, ismerédsiok, szerelmi, barati, munkatarsi kapcsolatai:

Melyek e személyek lako- vagy tartézkodasi helyei?:

Keresett személy ismer-e idegen nyelvet, milyen nyelvet beszél? :
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Vannak-e kapesolatai kiilféldon, felmeriilt-e kiilfoldi tdvozas lehetdsége? :

Melyek voltak az esetleges korabbi eltiinése soran buivéhelyei, tartézkodasi helyei? :

Vélhetéen milyen magatartist tamisit? (Van-e ongyilkossagi hajlama, Kisérelt-e meg

ongyilkossagot?)

Melyek a szokdsai, hobbija, milyen az életvitele, személyisége? :

Melyek azok az adatok, informiciék, amelyek adott esetben személyazonossaganak a
megallapitasira alkalmasak? (egyedi ismertetdjegyek; vércsoport, miitéti hegek, térések,

fogstatusz, tetovalas)

Keresett személy hagyott-e hatra olyan iratot, feljegyzést, targyat, iizenetet, postai

kiildeményt stb., amely hollétére, céljara utalhat:
Az eltiint milyen betegségben szenved?

Magarol képes-e gondoskodni:  igen — nem

Az eltiinést felfedezé személy neve, cime, telefonszama:

A bejelentd elézetes tijékozddasa, végrehajtott intézkedései, ill. megallapitott adatai:

A bejelentéssel kapcesolatos egyéb informaciok

A hatosag részére atadok / nem adok 4t db fényképet az eltiint személyrél.

Hozzijarulok / nem jarulok hozzi az eltiint adatainak, fényképének tmegkommunikacioban
valé kozzétételéhez.
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Tovabba kijelentem, hogy a bejelentett, eltlint személyrél barmilyen informacié
tudomasunkra jut, valamint az eltiint személy elékeriil, azonnal értesitem a renddrhatosagot

telefonon és irasban is.

Mezoszilas,

P.H.

-----------------------------------------
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7. szamu melléklet
SZEMELYES JOGNYILATKOZAT

A szocidlis igazgatasrél és szocislis ellatasokrol szol6 1993. évi IIL torvény 94/C§ (1) bekezdés a)
pontja szerinti megallapodés megkotéséhez, a (2a) bekezdés értelmében az ellatast igényld személy
személyes jognyilatkozata sziikséges, ha cselekviképes vagy a cselekviképességében a szocialis
ellatasok igénybevételével osszefliggd jognyilatkozatok tekintetében részlegesen korlatozott.

Ennek tudatiban és értelmében,

Alulirott:

Név:

Sziiletési név:

Sziiletési hely, id6:

Anyja sziiletési neve:
minden befolyastél mentesen, szellemi képességeim teljes birtokaban, szabad akaratombdl! a jelen
nyilatkozatba foglalom az Aranyalma Integralt Szocialis Intézmény Fejér Varmegye, Eziist Hars
Otthon Mezdszilas telephely a személyes gondoskodas keretébe tartozo szakositott ellatas: apolast,
gondozast nyGjté intézmény iddsek otthona szocidlis ellatasra vonatkozo Megallapodas

megkdtéséhez megtett, jogszabalyban eldirt személyes jognyilatkozatomat.
Jelen nyilatkozat alairasaval kijelentem, hogy az M /20... szamu Megallapodas tartalmat
az alairds elétt teljes korfien megismertem, megértettem és a Megéllapodds megkétéséhez

eldzetesen hozzajarultam.

Jelen személyes jognyilatkozatot sajat kezilleg azzal irtam ald, hogy az szemclyes

jognyilatkozatomat pontosan és helyesen tartalmazza.

Mez0szilas,. . ....covviiiviiinneiiine,

nyilatkozattevd sajat kezii aldirasa gondnok alairasa, ha részleges,

vagy régi Ptk-s korlatozé
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8. szamn melléklet
FELJEGYZES

Mely késziilt az Aranyalma Integralt Szocialis Intézmény Fejér Varmegye ..........................
székhelyén/telephelyén, a 20....... EV i honap ...... napjan, a cselekvoképességben
teljesen korlatozott XY (sziletési név, sziiletési hely, id6, anyja neve) szam alatti lakos szocidlis

intézményi ellatasaval kapcsolatos tajékoztatasa soran.

A feljegyzést készitette: (XY dolgozd)

A szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szolo 1993. évi 111 térvény 94/C. § (1) bekezdés a)
pontja szerinti megallapodas megkotéséhez, a (2a) bekezdés értelmében a cselekvoképességet
teljesen korlatozo gondoksag alatt all6 személyt, a megallapodas megkodtését megelézen meg kell

hallgatni ¢s a véleményét a lehetd legteljesebb mértékben figyelembe kell venni.

Jelen feljegyzésben rogzitésre keriill, hogy az Aranyalma Integralt Szocialis Intézmény Fejér
Varmegye székhely/telephely a személyes gondoskodas keretébe tartozé szakositott ellatds: apolast,
gondozast nyujté intézmény/rehabilitaciés intézmény/lakdotthon szocidlis ellatasra vonatkozd
Megallapodas megkotésével kapcsolatos felvilagositast, XY szam alatti lakos/székhelyii hivatasos

gondnok jelenlétében megkapta.

gondnok a feljegyzést készité dolgozo
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9, szamua melléklet

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Alulirott (adatkezeléssel érintett személy)

Neév: sziiletési  hely, 1do: anyja neve:

allando lakcim:

Nem onjogi személy esetében:

Torvényes képviseld [sziilé, gyam, gondnok] név: sziiletési hely, ido:
anyja neve: allandd lakcim:

gondnoki kirendel hatdrozat szama: [tovabbiakban: Adatkezeléssel érintett

személy

Aldirasommal igazolom, hogy a személyes, kiilonleges személyes adataim és esetlegesen
biiniigyi személyes adataim kezelésével kapcsolatos jogaimrél az alabbiak szerinti
tajékoztatast megkaptam.

Az adatkezelés jogalapja: a személyes és kiilonleges személyes adat kezelése minden esetben az
adatleltarban meghatarozottak szerinti jogszabalyon alapszik. A megadott adatk6r nem terjeszkedik

tal azon adatokon, amelyek az adatkezelési cél megvaldsitasdhoz feltétleniil sziikségesck.

1.1 Adatkezelé: az Aranyalma Integralt Szocidlis Intézmény Fejér Varmegye, 8082 Gant-
Banyatelep; Tel.: 30/ 448-1923 [tovabbiakban: Adatkezeld] Adatkezelésre jogosult személy: az
Adatkezeld altal erre kijeldlt alkalmazott.

1.2 Az adatkezelés célja: Az adatleltdrban meghatérozott valamennyi adatkezelés altalanos célja:
az 6nmaguk ellatisara nem, vagy csak folyamatos segitséggel képes személyek napi legalabb
haromszori étkezésérol, sziikség szerint ruhazattal, illetve textiliaval valo ellatasararl, mentalis
gondozasarél, a killdn jogszabilyban meghatarozott egészségligyi ellatasarél, valamint
lakhatasarol (teljes kori ellatasardl) gondoskodni kell (1993. évi IIL. tv.a szocialis igazgatasrol
és szocialis ellatasokrol 67.§). A teljes korii ellatas a személyes és kiilonleges személyes adatok
szilkséges mértékii felhasznalasa nélkiil nem biztosithato.

1.3 Az adatkezelés helye az Aranyalma Integralt Szocialis Intézmény Fejér Varmegye Eziist Hars
Otthon Mezbdszilas telephelyintézmény, 7017 Mezészilas, F6 u. 55.

1.4 Az adatok forrasa: az érintett6l szarmazo
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A személyes és kiilinleges személyes adatok:

1.5 Személyes adat: barmely meghatarozott, azonositott vagy azonosithato természetes személlyel
[érintett] kapcsolatba hozhaté adat és az adatbol levonhaté, az érintettre vonatkozé
kovetkeztetés. A személyes adat az adatkezelés sordn mindaddig megbrzi ¢ mindségét, amig
kapcsolata az érintettel helyredllithatd. Az érintettel akkor helyreallithaté a kapcsolat, ha az
adatkezel6 rendelkezik azokkal a technikai feltételekkel, amelyek a helyreallitashoz

sziikségesek.

Kiilonleges személyes adat: a személyes adatok kiilonleges kategoriaiba tartozd minden adat,
azaz a faji, vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi, vagy vilagnézeti
meggyOzodésre, a szakszervezeti tagsagra utald személyes adatok, valamint a genetikai adatok,
a természetes szemelyek egyedi azonositasat célzé biometrikus adatok, az egészségiigyi adatok
¢€s a szexualis €letre, vagy szexualis iranyultsagra vonatkozo személyes adatok.

Ezen beliil:

genetikai adat: egy természetes személy 6rokolt vagy szerzett genetikai jellemzdire vonatkozé
vonatkozd egyedi informacidt hordoz, és amely elsésorban az adott természetes személybol vett
biolégiai minta elemzésébol ered;

biometrikus adat: egy természetes személy fizikai, fiziologiai vagy viselkedési jellemzoire

vonatkozo olyan, sajatos technikai eljarasokkal nyert személyes adat, amely lehetévé teszi vagy
megerdsitt a természetes személy egyedi azonositasat, mint példaul az arckép vagy a
daktiloszkopiai adat;

egészségiigyi adat: egy természetes személy testi vagy szellemi egészségi allapotara vonatkozé
személyes adat, ideértve a természetes személy szamara nyijtott egészségiigyi szolgaltatasokra
vonatkozo olyan adatot is, amely informaciét hordoz a természetes személy egészségi
allapotarol,

Biiniigyi személyes adat: a biintetdeljards soran vagy azt megel6zéen a biincselekménnyel
vagy a bintetOeljarassal Osszefiiggésben, a biintetGeljaras lefolytatasara, illetve a
biincselekmények felderitésére jogosult szerveknél, tovabba a biintetés-végrehajtas
szervezeténél keletkezett, az érintettel kapcsolatba hozhatd, valamint a biintetett elGéletre

vonatkozé személyes adat.
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1.6 Az adatkezelés ideje:

1.6.1

1.6.2

1.6.3

1.6.4

Az Adatkezeld a személyes adatokat az adatkezelési cél fennalltaig kezeli, figyelembe véve,
hogy az adatok felhasznaldsa, a jogszabalyok dltal elSirt adatmegGrzesi kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges idével meghosszabbodik.

Az Adatkezel6 a személyes adatokat az adatkezelés céljanak elérése érdekében, kiilon arra
iranyulé irasbeli hozzajarulé nyilatkozat nélkiil, atadhatja az Adatkezel8 adatleltiraban
(lasd 1. sz. melléklet) feltiintetett és jogszabalyban meghatarozott, hataskorrel es
illetékességgel rendelkezé szerv, hatdsag, alap és szakellatas, gyogyszertar, segédeszkdzoket
forgalmazo cégek részére amelyek, mint 0j adatkezeldk jelen adatkezelési tajékoztatoban és
a vonatkozd jogszabalyokban foglaltak szerint kezelhetik.

A fenti hatiriddk, tovabba az iratmegérzésre jogszabalyokban elbirt hataridék lejartat
kivetien a személyes adatok a jelen adatkezelési hozzajirulisban rigzitett célbél nem
kezelhetok tovabb, azokat az Adatkezeld altal miikodtetett adatbazis/okbol tordlni kell,
illetve meg kell semmisiteni.

Az Adatkezel6 a személyes adatokat harmadik személy szimira nem teheti
hozziférhetdévé, harmadik személy szamdara nem tovéabbithatja csak abban az esetben, ha

ahhoz az érintett kiilén nyilatkozatban hozzajarul.

Az anonimizalt adatok (az olyan személyes adatok, amelyeket olyan moédon anonimizaltak,

amelynek kovetkeztében az érintett nem vagy tobbé nem azonosithato) felhasznalhatoak,

kezelhetoek statisztikai vagy kutatasi célu adatkezelést is ideértve.

1. Az adatbiztonsig kovetelményeinek megtartasa érdekében az Adatkezel6 fokozottan igyel

az adatbiztonsag kovetelményének megtartasara, ennek keretében megtette a megfeleld

intézkedéseket a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal,

torlés vagy megsemmisités, véletlen megsemmisiilés és sériilés, tovabba az alkalmazott technika

megvaltozasabol fakadod hozzaférhetetlenné vélas ellen. Ezzel kapcsolatban az Adatkezeld

kijelenti, hogy minden munkatarsa, aki a fent megjeldlt személyes és killonleges személyes

adatokhoz hozzafér, kételes az adattitok megdrzésére.
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2. Az érintett jogai és jogérvényesitési lehetoségei:
Az adatkezeléssel érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai és jogorvoslati lehetdségei:
Az érintett jogai
Tajékoztatas
Az érintetteknek joga van a tomor, atlathato, érthetd és konnyen hozzaférhetd formaban
megfogalmazott tajékoztatashoz. Az érintett ilyen iranyu kérelmének irdsban, vagy mas
alkalmas moddon, az érintett személyazonossiginak igazolasat koveten, az Adatkezeld

indokolatlan késedelem nélkiil, de legfeljebb 1 honapon beliil koteles eleget tenni.

Az ilyen jellegii adatszolgaltatast az Adatkezeld dijmentesen teljesiti, kivéve, ha a kérelem
megalapozatlan, talzé vagy ismétlédo.
Az érintett hozzaférési joga
Az érintett jogosult, hogy a személyes adatokhoz és a kdvetkez6 informaciokhoz hozzaférést
kapjon:

e Személyes adatok masolatanak egy példanya (tovabbi példanyok dij ellenében)

o Adatkezelés célja

o Adatok kategoriai

¢ Automatizalt dontéshozatallal, profilalkotassal kapcsolatos adatok

e Adatatvétel esetén a forrasra vonatkozo informaciokat

o Cimzettek, akik részére az adatokat kozolték vagy kozdlni fogjak

» Harmadik orszagba torténd adattovabbitassal kapcsolatos informaciok, garanciak

e Adatok tarolasanak idétartama, annak szempontjai

e Erintett jogai

» Feliigyeleti hatdsdghoz panasz beny\jtasanak joga
Helyesbitéshez valé jog
Az érintett jogosult pontatlan adatainak indokolatlan késedelem nélkilli helyesbitésére,
kiegészitésére.
Torléshez valé jog (az elfeledtetéshez valé jog)
Az érintett kérelmére az Adatkezel6 koteles az érintettre vonatkozd személyes adatokat
indokolatlan késedelem nélkiil t6rélni, ha az alabbi esetek valamelyike fennall:

e acél kiliresedett, mar nincs szitkség az adatra,
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e érintett visszavonja a hozzdjarulasat, igy az adatkezelésnek megsziinik a jogalapja,

e ¢rintett tiltakozik az adatkezelés ellen,

e jogellenes adatkezelés,

o jogi kotelezettseg teljesitése céljabol.
Az érintett elfeledtetéshez valé joga keretében, ha az Adatkezeld nyilvanossagra hozott
személyes adatot torolni koteles - az elérhetd technologia és megvaldsitas koltségeinek
figyelembevételével - ésszerfien elvarhato Iépéseket tesz annak érdekében, hogy
tajékoztasson mas adatkezel8ket a szoban forgd linkek, masolatok, masodpéldanyok torlése
kapcsén.
Az érintett 3., illetve 4. pontban biztositott jogdnak gyakorlasa aldl kivételt képez, ha az
adatkezelés szilkséges. Az adatkezelés akkor sziikséges, ha az alabbi esetek valamelyikehez
elengedhetetlen:

e véleménynyilvanitas szabadsagahoz,

jogi kotelezettség teljesitéséhez, vagy kozhatalmi jogositvany gyakorlasahoz,

kozérdekbdl a népegészségligy teruletén,

kozérdekii archivalas, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl,
* jogiigények érvényesitéséhez.
Az adatkezelés korlitozasahoz valé jog
Az Adatkezeld az érintett kérésére korlatozza az adatkezelést, ha
e az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat,
e az adatkezelés jogellenes és az érintett ellenzi az adatok torlését,
e az Adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra, de az érintett igényi
azokat jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,
o az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen, és az adatkezelonél még tart a vizsgalat.
Az adathordozhatésighoz valo jog
Az érintett jogosult az 4ltala az Adatkezeld rendelkezésére bocsatott adatokat megkapni:
o tagolt, széles korben hasznélt, géppel olvashaté formatumban,
¢ jogosult mas adatkezel6hoz tovabbitani,
e kérheti az adatok kozvetlen tovabbitasat a masik adatkezelohoz (ha ez technikailag

megvalosithat6).
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A tiltakozashoz valé jog
Az érintett tiltakozhat az adatai kezelése ellen:
e kozérdekii/kozhatalmi és az érdekmérlegelésen alapulé jogalap esetében,
e kozvetlen lizletszerzési cél esetén,
o kozvetlen lizletszerzési célu profilalkotas keretében.
Az érintett tiltakozasa esetén az adatkezelést azonnal meg kell sziintetni, kivéve kényszeritd
erejil jogos indok ¢€s a jogi igények érvényesitése esetén.
Automatizalt dontéshozatallal és a profilalkotassal kapcsolatos jogok
Az ¢érintettnek az a joga, hogy ne terjedjen ki rd a kizarélag automatizélt adatkezelésen-
ideértve a profilalkotason is- alapuldé dontés hatilya, amely rd nézve jelentds mértékben
érintené. Ez aldl kivételt jelent, ha:
1. az érintett és az adatkezeld kozotti szerzodés megkotése vagy teljesitése érdekében
sziikséges,
2. jogszabaly lehetové teszi,
3. azérintett ehhez kifejezetten hozzajarul.
A fent emlitett 1. és 3. esetekben az érintett jogosult:
e emberi beavatkozast kérni,
o Allaspontjat kifejezni,
e a dontéssel szemben kifogast benyijtani.
Jogorvoslat
Feliigyeleti hatosagnal torténé panasztételhez valé jog
Feliigyeleti hatosag:
Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag (tovabbiakban: Hatdsag)
1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor 22/c.
Hatdésaggal szembeni birésagi jogorvoslathoz valé jog
Amennyiben a Hatosag nem hoz dontést a panasszal kapcsolatban, vagy 3 honapon beliil
nem ad azzal kapcsolatban tajékoztatast, igy az érintettnek lehetésége van birdsiaghoz
fordulni.
Adatkezelével/adatfeldolgozoval szembeni birésagi jogorvoslathoz valo jog
A hatosagi eljarastdl és mas eljarasoktol fliggetleniil birosaghoz fordulhat az érintett az
Adatkezelo ¢s az adatfeldolgozo ellen az Adatkezelo/- feldolgozd tevékenysége helye

szerinti birosag elott.
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A pert az érintett tartozkodasi helye szerinti tagillam szerinti birdsagon is meg lehet
inditani.

Kartéritéshez valé jog

Vagyoni és nem vagyoni kérokért az Adatkezel$ felelds. Tobb adatkezeld/- feldolgozo
egyetemlegesen felel az okozott karért, egymas kozott pedig feleldssegiik mértékében
szamolnak el. Az adatfeldolgozé azonban csak akkor felel a bekovetkezett karért, ha eltert
az utasitasoktol vagy vétett az adatfeldolgozokra vonatkozo szabalyok ellen.

Kozigazgatasi birsag

Az eset kdriilményei alapjan a Rendelet 83. cikkében foglalt keretek kozott allapitjak meg az

Osszeget.

Egyéb rendelkezések: e tajekoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk
tajékoztatast. Tajékoztatjuk az érintetteket, hogy a birdsag, az ligyész, a nyomozo6 hatosag, a
szabalysértési hatésag, a kozigazgatasi hatésag, a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag
Hatésag, a Magyar Nemzeti Bank, illetdleg jogszabily felhatalmazasa alapjan mas szervek
tajékoztatss adasa, adatok kozlése, Atadasa, illetSleg iratok rendelkezésre bocsatasa végett
megkereshetik az adatkezelét. Az adatkezeld a hatdsagok részére — amennyiben a hatosag a pontos
célt és az adatok korét megjeldlte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a

megkeresés céljanak megvaldsitasihoz elengedhetetlentil sziikséges.

Az Adatkezelé az Adatkezelési Szabalyzat, az érintettek személyes adatait tartalmazo nyilvantartas
(adatleltér), tovabba az adatkezelési tajékozaté megismerését biztositja a papir alapu/elektronikus
hozzaférés biztositasaval, illetve az Adatkezeld sziikség esetén az Adatkezelési tajekozato, illetve az

Adatkezelési szabalyzat értelmezésében, elmagyarazasaban segitséget nyujt.
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Jelen nyilatkozat 2, azaz ketts, egymassal mindenben megegyez6 példanyban késziilt, amelybdl 1

példany az Adatkezel6t, 1 példany az adatkezeléssel érintett személyt illet meg.

....................................................

Alairas

Adatkezeléssel érintett személy térvényes képviselje
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10, szamu melléklet

az Aranyalma Integralt Szocialis Intézmény Fejér Varmegye

Adatleltar jegyzék

Ellatas igénybevételének modja

Tajékoztatasi kotelezettség a szocidlis ellatas feltételeirdl a kérelem benydjtasakor

A szolgaltatasra vonatkozo igény, érkezésének napjan torténd nyilvantartasba vétele
Elégondozasi adatlap

Szoci4lis ellatasok igényléséhez szilkséges szakvélemények

A szolgaltatis megkezdésekor a szolgdltatisra vonatkozoé igény, érkezésének napjan
nyilvantartasban rogzitett adatok kiegészitése

Soron kiviili elhelyezés sorrend felallitasa

Tajékoztatasi kitelezettség intézménybe valo felvételkor

Apolast, gondozast nyijto intézményben biztositott szolgaltatis igénybevételénél az ellatas
tartalmat meghatarozé Megéllapodas, Személyes jognyilatkozat, Feljegyzés szociélis
intézményi ellatassal kapcsolatosan

Téritési dij, gyogyszerkoltség

. Ellatotti torzslap
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22,
23.
24.

Lakcimvaltozas

Kozponti Elektronikus Nyilvantartas a Szolgéltatast Igénybevevokrdl (KENYSZI)
Integralt Adatkezelé Rendszer (SZIA} ellatotti/gondnoki és munkavallal6i nyilvantartas
Személyes okmanyok megdrzésének nyilvantartasa hozzajarulas alapjan

Egészségligyi ellatas

Koézgyogyellatasi adatok

Fogyatékossagi tamogatas igénylésének nyilvantartasa

Gondozasi terv: egyéni gondozasi terv, egyéni rehabiliticids program, egyéni fejlesztési terv
Fejlesztd foglalkoztatassal kapcsolatos nyilvantartas

Ruhazat, textilia biztositasa

Rendkiviili események

Korlatozo intézkedés

Postai kiildemények kozvetett kézbesitése
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25. Panaszkezelés

26. Erdekképviseleti Forum

27. Ellatottjogi képviseld észrevétel, kezdeményezés, megkeresés és panasz

28. Bejelentés nélkiili tavollét: Bejelentés eltiinésrol

29. Utazasi kedvezmények igénybevételének igazolas: Ellatottak/hozzatartozok

30. Gondnoksag ala helyezéssel kapcsolatos jelzés

31. Intézményi jogviszony megsziinésének nyilvantartasa

32. Koztemetés kezdeményezése

33. Hagyatcki eljaras

34. Jelzalogjog bejegyzésének nyilvantartasa

35. Lakogyiilés

36. Komplex tamogatasi sziikségletfelmérd

37. Orvosi gyogyszernyilvantarté program

38. Gondozasi sziikséglet vizsgalata JHS

39. Jelzérendszeres hazi segitségnynjtas igénybevétele szempontjabol szocialisan raszorultsag
igazolasa

40. Jelzbrendszeres hazi segitségnyijtas esetében vizsgalando szocialis raszorultsag igazolasa

41. Lakootthon megallapodas €s mellékletei

&l



Aranyalma Integralt Szocialis Intézmény Fejér Varmegye
Eziist Hars Otthon Mezdszilas

Hazirend

11. szamu melléklet

1787108 o742 0 ¢ NPT U 12023,
MEGALLAPODAS

amely, a szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol sz616 1993. évi Il torvény 117/D. § (1)
bekezdése értelmében egyrészrol létrejott az Aranyalma Integralt Szocidlis Intézmény Fejer
Varmegye (.......oocenns ) igazgatdja ......ooevvininiiniiiinans hozzajarulasaval és felhatalmazéasaval
(az intézmény neve, cime, képvisel6je neve, képviselet jogcime) képviseletében

masrészrol

YN E (11 SO PP (szem. adatok)

........................................................................... szam alatti lakos/lakosok kozétt,
hivatkozva a szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol szol6 1993. évi L. tv. (tovabbiakban:
Szt.) 117/D §. —4ban foglalt rendelkezésre - (1) Ha tartos bentlakdsos intézményi elldtds esetén az
elldtott jelents pénz- vagy ingatlanvagyonnal nem rendelkezik, és a téritési dij megfizetését a 68/B.
§ (1) bekezdése vagy a 117/B. § (1) bekezdése szerint mds személy sem vallalja, de az elldtottnak
van nagykorii, vér szerinti vagy érokbe fogadott gyermeke (a tovibbiakban e § alkalmazasaban:
gyermek), a jovedelemhdnyad - a 117/B. § (2) bekezdése szerinti esetben a mds altal vallalt
személyi téritési dij - és az intézményi téritési dij kozotti kiildnbozet (e § alkalmazdsdban, a
tovabbiakban: dijkiilonbozet) megfizetésére az erve iranyuld, (2) bekezdés szerinti megdllapodas
alapjin a gyermek kiteles. A Szt. 117/D. § (2) bekezdése értelmében a dijkiillénbozet megfizetése
tekintetében a megdllapodast a 94/C. § (1) bekezdés a) vagy b) pontja szerinti személy kitheti meg
a gyermekkel. — jelen megéllapodassal (ezennel feltétlen) kotelezettséget véllalok/vallalunk arra,

hogy

1. ellAtOtt NEVE: ..ovitie it s e ( személyi adatok) ellatott
ellatasaért 201........ ho...naptél 201.................... ho......ooii napjaig terjedd
idészakban a személyi téritési dij és az intézményi téritési dij kozti dijkiilonbdzetet havonta
megfizetem/megfizetjiik a trgyhot kdvetd ho 10. napjaig az Aranyalma Integralt Szocialis
Intézmény Fejér Varmegye elnevezésii Magyar Allamkincstar altal vezetett 10029008 -
00317416 szamu El6iranyzat fethasznalasi keretszamlajara.

Intézményi téritési dij 6sszege:.................... Ft
Személyi téritési dij 6sszege:..............oooeninn Ft Xy ellatott jovedelem vizsgalata alapjan,
a megfizetendd Dijkiilonbézet Osszege:............... Ft adott Gsszeget teljes egészében,/
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OSSZESEIN. . eriuiireiieiieireanaaanns (dijklilonbozet 6sszege) Ft

Egyttal tajékoztatom, hogy a Szt. 117/D §. (3) bekezdése kimondja, Ha a (2} bekezdés szerinti
megdllapodas nem jon létre, a fenntarto a birdsagtol kérheti, hogy a Ptk. rokontartasra irdanyado
szabalyai alapjan tartasra kételes és képes gyermeket tartdsi kotelezettsége és képessége mértékével
aranyban dalloan a dijkiilonbézet megfizetésére kételezze.

(4) Az ellatott gyermekével szemben inditott per kimenetele nem érinti az elldtott intézményi
Jjogviszonyat, a birésdg jogerds hatarozatdig az ellatott szemelyi téritési dijat a 117. § (2)
bekezdés b) pontia alapjan kell megallapitani.

(5) A dijkiilonbézetet megfizetd gyermekre a téritési dijat megfizeté mds személyre vonatkozo
szabalyokat kell alkalmazni az alabbiak szerint:

2. Tudomasul veszem, hogy az intézményi téritési dij dsszege — figyelemmel az Szt. 115.§.-
aban foglaltakra — évente valtozhat, és az altalam fizetendé dsszeg az 1. pontban rogzitettek
szerint az adott évi intézményi téritési dij Osszegéhez igazodik.

3. A jelen nyilatkozat 1. pontjdban rogzitett idotartam, irasban meghosszabbithato. Ha az 1.
pontban rogzitett idétartam meghosszabbitasara nem keriil sor, az Szt-nek a személyi téritési
dij megallapitasara vonatkozd Altalanos szabalyait kell alkalmazni.

4. Jelen nyilatkozatommal/nyilatkozatunkkal egyben arra is kotelezettséget vallalok/vallalunk,
hogy az ellatott NeVe: .. ... eseti
és rendszeres egyéni — az intézmény alapgyogyszer készletébe nem tartoz6 — a gyogyszer €s
gyogyaszati segédeszkoz ( testkozeli) sziikséglete koltségeit megfizetem.

Gant Banyatelep, 20........c.c.cccvvviiiiiiianivariranan 7 F nap.

gyermek alairasa gyermek alairasa igazgato

El6ttiink, mint tanuk elétt:

NGV e 2 NV it e e e
AJAITAS . oo e ALRITAS:. oo
Lakeim: .o Lakeim: ... e
XA L SZIG. SZ.0 e
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