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. Jogszabalyi hattér:

Magyarorszag Alaptorvénye

A szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol sz6olé 1993, évi III.  torvény
(tovabbiakban: Szt.)

Az egészségligyrdl sz016 1997. évi CLIV. térvény,

A fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenldségiik biztositasarél szolo 1998. évi
XXVI. torvény

Az egyenld banasmodrol és az esélyegyenléség eldmozditasarol szolo 2003. évi CXXV.
torveény

A fogyatékossaggal 616 személyek jogairdl sz0l6 egyezmény és az ahhoz kapesolodo
Fakultativ Jegyzokonyv kihirdetésérdl sz616 2007. évi XCII. torvény

A Polgari torvénykonyvrdl szol6 2013. évi V. torvény (tovabbiakban: Ptk}

A panaszokrol és a kdzérdekil bejelentésekrol sz616 2013. évi CLXV. torvény

A nemdohényzok védelmérdl és a dohénytermékek fogyasztasinak, forgalmazasanak
egyes szabalyairdl szold 1999. évi XLIL torveny

2011. évi CXII. torvény az informéciés Onrendelkezési jogrol és az
informaciészabadsagrol, az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete

A személyes gondoskodast nyQjté szocialis intézmények szakmai feladatairdl, mitkodési
feltételeirdl szolé 1/2000. (I. 7.) SZCSM rendelet, (tovabbiakban: 1/2000. SzCsM
rendelet)

A személyes gondoskodast nyujté szocialis ellatdsok igénybevételérdl szol6 9/1999. (XL
24.) SZCSM rendelet (tovabbiakban: 9/1999.5zCsM rendelet)

8/2000 (VIIL.4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast végzd személyek adatainak
miikddési nyilvantartasarol

A személyes gondoskodast nytjto szocidlis ellatasok téritési dijarol sz6lo 29/1993. (11.17.)
Korm. rendelet

Az egészségiigyi szolgaltatisok nyujtaséhoz szitkséges szakmai minimumfeltételekrdl
sz616 60/2003. (X.20.) ESzCsM rendelet (tovabbiakban: 60/2003. SzCsM rendelet
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* A fogyatékos személyek alapvizsgalatarol, a rehabilitaciés alkalmassagi vizsgalatrol,
tovabba a szocialis intézményekben ellatott személyek allapotanak feliilvizsgalatardl sz6lé
92/2008. (IV. 23.) Korm. rendelet

e 316/2012. (XI.13.) Korm. rendelet a Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatdsagrol

o A kozétkeztetésre vonatkozd taplalkozas-egészségiigyi elbirasokrol szold 37/2104.

(1V.30.) EMMI rendelet

2. A szolgiltatas célja, feladata
Intézménylink az Aranyalma [ntegralt Szociélis Intézmény Fejér Varmegye ganti székhelye, a
fenntarté Szocidlis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag Alapité Okirata szerint szakdgazati

besorolésa szocialis ellatas elhelyezéssel.

Az intézmény célja pszichiatriai betegek, fogyatékos személyek apolé — gondozé otthona:
Az Aranyalma Integralt Szocidlis Intézmény Fejér Varmegye Gant székhelyintézményében
célunk, hogy a fogyatékos személy €s pszichiatriai beteg ember jogait tiszteletben tartva, az
egyéni autonomiat el6térbe helyezve, integracidjukat segitve egy humanizalt szocialis
szolgaltatast ny(jtsunk az itt él6knek.

Intézményiink egy-egy életszakaszra (felnéttkor — idéskor) biztosit segitd ellatast pszichiatriai
betegek és fogyatékos személyek részére. Apolé — gondozé részlegeink (pszichitriai,
fogyatékos) alkalmasak arra, hogy teljes korli ellatdst nyhjtsanak az ellatast igénybevevd
szamara. Az cllatottak sem életkor, sem szocidlis készségek tekintetében nem alkotnak
homogén csoportot, - ezért elldtasuk csak személyre szabott banasmoddal, kovetelményekkel
valosithato meg. Az ellatottak koranak, egészségi allapotanak fogyatékossaganak megfelels —
a szakmai ismereteket felhasznalé — fizikai ¢s egészségiigyi ellatasinak, pszichés
gondozasanak €s foglalkoztatasnak egyiittes alkalmazasa a cél. Elengedhetetlen, hogy az
ellatottakat csak a sziikséges mértékben, segité gondozasi modell alkalmazasaval - allapotuk
¢és képességiik szintjén — segitsiilk a mindennapi tevékenységeik végzésében. A lakok részére
az allapotuknak, igényeiknek megfeleld gondozasi egységben biztositunk lehetGség szerint
elhelyezést, figyelembe véve a megfelelo apolasi — gondozasi sziikségleteiket. Az ellatas
keretebe az alabbi szolgaltatasok tartoznak: megfeleld lakotér, gondozas — apolas, étkeztetés
(diétas 1s) ruha illetve textilia biztositasa az arra raszorul6k részére, altalidnos és szakorvosi

ellatas, gyogyszer gybgyaszati segédeszkdz, mentalhigiénés valamint szocialis
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foglalkoztatas szervezése az ide vonatkozd torvényi eldirdsoknak megfeleléen. Célunk és
feladatunk a szolgaltatis mindségének javitasa, bovitése, illetve hatékonysaganak ndvelese, a
lakék auton6miajanak szem el6tt tartisaval integraciojanak eldsegitésével. Tehat olyan
gondozast nyujtsunk lakéinknak, amely tiszteletben tartja lakoink emberi és allampolgéri
jogait, a lehetd legjobban hozzisegiti Gket egy — a hazirend alapjan nyugvd, a gondozo
L kiséré” részvételével kialakitott, intézményen beliili, a lehet6ségekhez képest onallo

életvitelhez.

Szakmai munkankat az Szt-ben, valamint végrehajtasi rendeletekben, illetve a fenntarto

rendeleteiben szabalyozott eléirdsok szerint végzziik.

Az intézmény feladatai:

Pszichiatriai betegeket ellaté apolé — gondozo részleg:
Apolé gondozé otthon ellatds biztositisa, az onallo életvitelre nem képes, allandd

intézményi gondoskodast igényl6 pszichiatriai betegek szamara.

Fogyatékos személycket ellaté apolé — gondozoé részleg:

Fogyatékos személyek apol6- gondozo otthonaiban torténd ellatas. Az allandé és folyamatos
apolést, gondozast igényld 18. életévét betdltott értelmi fogyatekos személyek teljes korii
ellatasa, akinek oktatdsira, képzésére, foglalkoztatisara, valamint gondozasara csak
intézményi keretek kozott van lehetdség. Az allapotuknak megfelelé ondllosag, dontési
lehetdség, a fogyatékossaganak megfelelden szinten tartd, képességfejlesztd, munkajellegi

foglalkoztatas, tovdbba sport — és szabadidds tevékenység biztositasa.

Fejlesztd foglalkoztatas

Az elhelyezést nyert egyének esetében elengedhetetlen, hogy amennyiben az ellatott
egészségi allapota, személyisége lehetdvé teszi az egyéni gondozasi, fejlesztési tervben
foglaltak szerint, nyilt vagy védett munkaeré piacon helyezkedjen el.

Amennyiben ez nem megvalosithato, Ugy az intézményen beliili fejlesztd foglalkoztatasban
biztosithaté foglalkoztatisanak (Munka Torvénykonyve szerinti hatdrozott idejli

munkaviszonyban, fejlesztési jogviszonyban) megszervezése.
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A Munka Toérvénykonyve szerinti hatarozott idejii munkaviszonyban torténd foglalkoztatas
célja a szocialis intézményben ellatott személy munkakészségének, valamint testi és szellemi
képességeinek munkavégzéssel torténé megorzése, illetve fejlesztése, uj munkafolyamatok
megismerése, Uj szakma elsajatitasa, a lako felkészitése a nyilt munkaerd-piacon torténd
munkavégzésre.,

A fejlesztési jogviszonyban torténd foglalkoztatds célja a szocialis intézményben ellatott
személy testi- és szellemi képességeinek, valamint a munkavégzéssel Osszefiiggd
készségeinek helyredllitasa, megorzése és fejlesztése, tovabba felkészitése az oOnallo

munkavégzésre.

2.1. A megyvalésitani kivant program konkrét bemutatésa, a létrejové kapacitasok, a

nyujtott szolgaltataselemek, tevékenységek leirdsa

2.1.1. Megvalésitani kivint program konkrét bemutatisa

Az apold — gondozo otthoni ellatast olyan fogyatékkal él6 személy, illetve pszichiatriai beteg,
feln6tt emberek szdmara kivanjuk biztositani, akik onmaguk ellatisara nem, vagy csak
folyamatos segitséggel képesek. A teljes korii ellatdst nem igénylé egyének esctében a
szocializacids szintjiik, kapcsolati rendszeriik, egészségi allapotuk alapjan nem teszi ket
alkalmassa a tarsadalmi integraciora, ezért nyijtjuk szdmukra szolgaltatdsainkat. A mentalis,
pszichés, egészségiigyi, fizikai valtozasok figyelemmel kisérése, esetleges lassitdsa,

szintentartdsa személyre szabott moédszerek segitségével torténik.

Szakmai munkankat meghatarozzak az alabb felsorolt alapelvek:

A normalizacié érvényesiiléséhez olyan életfeltételeket biztositunk, amelyek a lehetd
legjobban igazodnak a tarsadalomban megszokotthoz.

Ennek megvaldsulasadhoz vezetd lényeges feladataink:

o Lakdink igényeinek megfeleld otthonos kornyezet kialakitdsa (segitjik lakodinkat
szobdik baratsagossa tételében, diszitésében esetleg berendezési targyak, batorok
megvasarlasaban).

o Intim szféra, személyes tulajdon tiszieletben tartdasa (a lakdszobakban sajat szekrények
biztositjak a ruhanemiik, miiszaki cikkek elhelyezését, illetve minden laké rendelkezik

zarhat6 szekrénnyel is).
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Tartalmas  elfoglaltsag  biztositdsa  (lakéinknak  lehetdségiik van  fejlesztd
foglalkoztatasban és szocioterdpias foglalkoztatasban részt venni).

Széles kordi szabadidds tevékenységek kindlata (a lakok igényeinek, kéréseinek
megfeleld intézményen beliili, illetve kiviili programok szervezése).

Minél t5bb, tarsadalmilag elfogadott viselkedési norma megtanitdsa.

A, mdssdg "-rél kialakult kép dtfogalmazdsa a tarsadalomban (kiildnbdz6, telephelyen
beliili, illetve kiviilli rendezvényeken térténs bemutatkozas a tarsadalom eltérd
csoportjainak).

Személyre szabott — egyéni képességeknek megfelelé gondozds nydjtdsa (egyéni
fejlesztési tervek, egyéni gondozasi tervek, dpolasi tervek).

Az emberi jogok tiszteletben tartasa (kiilonosen fontos, hogy az intézményi személyzet
tartsa tiszteletben a lakok testi-lelki egészséghez, tulajdonhoz, emberi méltdsighoz,
szabad mozgashoz, szociélis biztonsaghoz valé jogat).

A lakékkal nem aldrendelt, hanem partneri viszony kialakitdsa (az intézmenyi

személyzet segitse a lakot, de ne & dontson helyette).

Az autonémia biztositdsa ugyancsak elengedhetetlen feltétele a ,segité” gondozasi modell

érvényesiilésének. Fontos, hogy a fogyatékkal él6, és pszichiatriai beteg ember sajat

egyéniségét kifejezésre juttathassa.

Ezt az otthonban aldbbi elvek szerint tamogatjuk:

Participacio biztositdsa, vagyis aktivan részt vehessen életkorilményei alakitasaban, az
6t érintd eseményekben és az életét érintd kérdésekben 6nallé dontéseket hozhasson.
Nem hozunk dontéseket a lakok helyett, de minden segitséget megadunk szamara, hogy
a legjobb dontést meghozhassa.

A segitségnytjtas mindig egyénre szabott és csak a szilkséges mértéki.

Egyéni pénzkezelés biztositasa — egyéni képességének és lehetségeknek megfelelden.
Aktiv lakégyiilések, ahol az itt élék nyiltan elmondhatjik véleményiiket, kérésiiket,
problémaikat.

A gondozas soran az egyéni képességek erdsitése, mely révén nagyobb Gnallosagot
érhetnek el lakdink.
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A normalizicié és autonomia mellett fontos az integracids lehetdségek kiszélesitése is.
Ehhez az alabbiakat tartjuk szlikségesnek:

» akapcsolatépités segitése, tamogatasa lakoink és nem fogyatékkal é16 emberek kozott;

* kiilonbozo tarsadalmi csoportokkal kdzos tevékenységek;

e részvétel eldsegitése a tobbségi tarsadalom programjain, rendezvényein;

¢ alakok egymaskozti kapcsolatanak segitése;

¢ csaladtagokkal, baratokkal torténé kapcsolatok fenntartsdnak tAmogatisa;

o kiilonb6z9 szolgaltatasokhoz vald hozzaférés biztositasa;

¢ allampolgari jogok érvényesiilése, felelosségvallalas biztositasa.

Ahhoz, hogy a fenti elvek megvaldsuljanak, olyan gondozast kell nygjtanunk lakoéinknak,
amely az egyén fejlesztését, fejlodését elGsegiti. A személyzet ,,csak™ abban segit, hogy a
fogyatekkal €16, illetve a pszichidtriai beteg ember jobban tudja végezni azokat a
tevékenységet, amire egyébként is képes.
Ehhez az alébbi célok megvaldsuldsan keresztill juthatunk el:

e Onallosag fejlesztése az Onkiszolgdlas kiillonbozé terilletein (étkezés, oltozkodés,

tisztalkodas);

s személyi higiénia fejlesztése;

e kommunikécios képesseégek fejlesztése;

e 0nall6 életre valo nevelés;

e pénzismeret, pénzkezelés gyakorlasa, segitése;

» helyes Onértékelés kialakitasanak segitése;

¢ masokkal szembeni tolerancia erdsitése.

2.1.2. Létrejové kapacitasok

Engedélyezett féréhelyek szima:
» Pszichiatriai betegek apolo - gondozoé otthona: 215 féréhely

¢ Fogyatékos személyek apolé - gondozo otthona: 42 féréhely
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2.1.3. Nyijtott szolgaltataselemek, tevékenységek

Megfelelé szinvonali életkoriilmények biztositisa

Lakéink 13 épiiletben vannak elhelyezve 1-2-3-4 agyas szobdkban, ahol 3 miiszakos
folyamatos munkarendben egészségiigyi és mentdlhigiénés ellatasban, gondozasban
részesiilnek.

Munkavégzéshez, étkezéshez, egészségiigyi ellatasahoz, latogatok fogadasihoz, fejleszto, -
szinten tarté foglalkozasokhoz, szabadidds tevékenységekhez, sportolashoz kulturalt
kérnyezet, helységek, eszkézdk rendelkezésre allnak. Az épiiletek akaddlymentesitése csak

részben megoldott.

Etkeztetés megszervezése
Elelmezés /napi Gtszéri/ sziikségleteiknek megfeleld kaloria, vitamin, izletesség biztositasa,

szilkséglet szerinti diétas etkeztetés.

Ruhizat, textilia biztositisa
Ruhézat biztositisa évszaknak megfeleld oltozéshez, tisztitdsa, mosisa, javitasa, sziikség

szerint. Kiskoru, valamint fogyatékos személyek szdmara sportruhazat biztositasa.

Egészségiigyi ellatas keretében
Prevencio, egészségmeglOrzést szolgalo szlirések, felvilagositas, egészségnevelés

Apolas, gondozas az ellatast igénybe vevé éllapotinak megfelelden.

Szakapolasi tevékenység ellatdsa, amely olyan egészségiigyi ellatasi forma, amely az
egészségiigyrél szolo 1997. évi CLIV. tv. 98.§ - ban meghatarozott dpolési tevékenysegeket
foglalja magaba, kiilonds tekintettel a 2. bek. d, pontjara: a kezeldorvos altal elrendelt terapias
tervben eldirt beavatkozasok végrehajtasat szolgalja, mely tevékenységek az egészségligyi
ellatorendszer keretein til a bentlakdsos szocidlis intézményekben ellatott, szakapolasra
szoruld betegek szakapolasi sziikségleteinek kielégitése céljabol is végezhetok.

Egyénre szabott, sziikségletnek megfelel$ haziorvosi, szakorvosi ellatas.

10
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Gyogyszer, kotszer, gyoOgyaszati segédeszkozékh6éz valé hozzajutds a jogszabalynak

megfelelen.'

Napi és eseti szikséglet szerinti gydgyszerelés orvosi utasitasoknak megfelelden.

Adott esetekben szakorvosi rendelésre, vizsgalatra vitel, fekvébeteg gyogyintézeti beutaltatas,

szallitassal kapcsolatos intézkedés.

Korhazi kezeléshez valé hozzajutas.

Az apolasi tevékenységi korhoz tartozhatnak:

Vér- ¢s testvaladékok vetele laboratoriumi vizsgalat céljabol.
Periférids vénakaniil (braniil) behelyezése, és ellatasa.
Elokészités (beteg és eszkozok) killonbozd eszkozos vizsgalatokhoz, é€s invaziv
beavatkozasokhoz.
Asszisztalas a killonbdz6 eszkdzds vizsgalatok, és invaziv beavatkozasok végrehajtasa
kozben.
Szondan (nasogastricus, és percutangastrostoman) at torténd taplalashoz és
folyadékfelvételhez kapesolodo szakapolasi tevékenységek.
A trachedliskandil tisztitasa, betét cseréje.
Allandé  katéter cseréjéhez vagy rendszeres katéterezéshez, gyodgyszeres
holyagéblitéshez kapcsolddo szakapoldi feladatok.
Az intravénas folyadék- és elektrolitpdtlashoz, parenteralis gyogyszer beadashoz
kapcsolodo szakapoldi feladatok.
Miitéti teriletek (nyitott és zart sebek) ellatasa, sztomaterapia és kilonbozd célt
szolgalo drének kezelésének szakapolasi feladatai, szakmaspecifikus szjapolasi
tevékenységek mitét utan.
Dekubitalodott teriiletek, fekélyek szakapolasi feladatai.
Betegség kovetkezményeként atmenetileg vagy véglegesen kiesett vagy cstkkent
funkcidk helyreallitasahoz, fejlesztéséhez vagy potlasahoz kapcsolodod szakapolasi
feladatok:

o gyogyaszati segédeszk6zok, protézisek hasznalatdnak tanitasa,

o mozgas és mozgatas eszkizei hasznalatanak tanitasa,

' 1/2000 SzCsM rendelet 52. §.
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o Sziikség esetén kiegészitd speciilis eljarasok alkalmazasa:
o UH inhalalas,
o valadékszivé alkalmazasa,
o oxigénterapia.
o Tartés fajdalomcsillapitas szakapolasi feladatai.
e Haldokl6 beteg szakapolasa.
e EKG készités, és egyéb (pl: holter, ABPM) monitorozasi tevékenységekkel
kapcsolatos szaképoldi feladatok
o Gyogyszeradagolé pumpa miikddtetése.
e Siirgbsségi esetek, szévédmények felismerése, elharitisanak megkezdese, €s

kozremiikodés.

Mentailhigiénés ellatas
Gondoskodas az ellatast igénybe vevd személyek mentalhigiénés ellatasarol:

e személyre sz0l6 banasmaod,

a konfliktushelyzetek kialakuldsanak megel6zése érdekében az egyeni,

csoportos megbeszélések,

o aszabadidd kulturalt eltoltéséhez sziikséges feltételek,

e asziikség szerinti pszichoterapias foglalkozasok szakember vezetésével,

o az ellatottak csaladi és tarsadalmi kapcsolatai fenntartisdban valéd
kozremiikodés,

o a gondozasi - fejlesztési tervek megvaldsitasa, a mindennapi életvitelhez
sziikséges szocialis készség fejlesztése,

e a hitélet gyakorlasanak biztositdsa,

o kis kozosségek, tarsas kapcsolatok timogatasa.

e az egyéni fejlesztési terv, illetve az egyéni gondozasi terv alapjan

meghatarozott célok megvaldsulasanak biztositdsa

Mentalhigiénés ellatas biztositasa az intézmény valamennyi dolgozdjanak feladata.
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A szocioterapias foglalkozasok
Formait, az ellatast igénybe vevd életkoranak és egészségi allapotanak, képességeinek
megfeleléen kell megvalasztani, az egyéni gondozasi, fejlesztési tervben, megfogalmazott
célkitiizésekkel Osszhangban. A foglalkoztatas célja lakdink érdeklodésének felkeltése,
fenntartidsa, a mindennapok ésszerii tartalommal valé megtoltése, a hasznossag érzésének
megélése. A foglalkoztatas segitséget nyijt a toleranciakészség fejlesztésében, megtartasaban,
javitasaban.
Tipusai:

e munkaterdpia,

» terapids és készségfejleszto foglalkozas.

Fejleszt6 foglalkoztatas

Intézményiinkben fejleszté foglalkoztatds keretében Munka Torvénykonyve szerinti
hatarozott idejii munkaviszonyban, fejlesztési jogviszonyban torténik lakoink foglalkoztatasa.
A Munka Térvénykonyve szerinti hatarozott idejli munkaviszonyban torténd foglalkoztatas
célja a szocialis intézményben ellatott személy munkakészségének, valamint testi és szellemi
képességeinek munkavégzéssel torténd megdrzése, illetve fejlesztése, {ij munkafolyamatok
megismerése, Uj szakma elsajatitasa, a lako felkészitése a nyilt munkaeré-piacon torténé
munkavégzésre.

A fejlesztési jogviszonyban torténé foglalkoztatas célja a szocialis intézményben ellatott
személy testi —€s szellemi képességeinek, valamint a munkavégzéssel Osszefiiggd
készségeinek helyreallitasa, megorzése ¢és fejlesztése, tovabba felkészitése az onéllod

munkavégzésre.

Erték- és vagyonmegdrzés

Az érték- és vagyonmegorzés szabalyait a Hazirend rogziti.

Az intézményben elhunytak eltemettetésének megszervezése
A végtisztességre valo felkészitésrol, a torvényes képviselok, valamint a kézeli hozzatartozok
¢rtesitéserdl, ingodsagainak szadmbavételérdl, megbrzésérdl, valamint a hagyatéki végzést

kovetden az drokosnek térténd atadasardl gondoskodunk.
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Amennyiben nincs vagy nem lelhetd fel eltemettetésre koteles személy, ugy intézkediink az
elhunyt személy kdztemetésének elrendelése érdekében.
A bentlakasos intézményben gondoskodni kell:

e az elhunyt elkiilonitéséral,

e végtisztességre valo felkészitesérdl,

e a torvényes képviseld, valamint a kozeli hozzatartozé értesitésérdl, ingdsagainak

szambavételérol, megdrzésérdl, letétbe helyezésérol.

2.2. Mas intézményekkel torténé egyiittmiikodés modja

Intézményiink miitkodésének elengedhetetlen része a kiilonbozé intézményekkel torténd
konstruktiv kapcsolattarts, mivel:

Lakoink szakszeril és mindenre kiterjedd apolasat, egészségmegOrzd prevencidjat segiti elo az
egészségiigyi intézményekkel valé szoros kapcsolattartas,

A megfelelé szakorvosi ellitas az éallapotromlas megeldzése sordn clengedhetetlen, hisz
lako6ink igy lesznek képesek minél kiegyensilyozottabb életet élni,

Kiemelkeds kapcsolatot épitettink ki az illetékes gyamhivatallal, hiszen az intézmény
szolgéltatasait igénybe vevék tilnyomé részének hivatasos gondnoka van, igy az Sket érintd
{igyintézés, igényeinek kielégitése gordiilékenyebb, eredményesebb lehet. Egyéb gondnok
esetében (pl.: hozzatartozé) pedig segitséget kérhetiink, a gondnoki munka megfelel6 ellatasa

érdekében.

A megyei és kompetens telepiilési Gnkorményzattal torténd kooperacié lényeges tobb
tekintetben is, mivel olyan iigyekben rendelkezik dontési hataskorrel, mely lakoink
életszinvonalat nagymértékben befolyésolja, - befolyasolhatja,

A szakmai munka megfelelé és eredményes végzése érdekében folyamatos kapcsolatban
dllunk a Szocidlis és Gyermekvédelmi Foigazgatosiggal, illetve a Fejér Varmegyei
Kormanyhivatal Gyamiigyi és Igazsagiigyi Féosztaly Szocialis és Gyamiigyi Osztalyaval.
Fokozott figyelmet forditunk a megfelelé informéciocserére a helyi postahivatallal
(pénzfelvétel gordiilékeny lebonyolitasa érdekében).

A renddri szervekkel valé jo viszony ugyancsak elengedhetetien, mivel vannak helyzetek

melynek megoldasaban sziikséges az ltaluk nydjtott szolgaltatas igénybevetele.
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Az akkreditalt foglalkoztatasban résztvevd lakoinkat foglalkoztaté kiilsés céggel (ERFO
Nonprofit Kft.) folyamatos az egyiittmiikddés, az eredményes és termelékeny munkavégzés
céljabdl,

A megyében, valamint az orszagban miik6d6 tarsintézmények kozott egyiittmiikédésre van
lehetoség mellyel éliink is. Kiilonbdz6 programok, rendezvények, megszervezésére keriil sor
minden évben melyre az intézmények, jelentkezhetnek, programokba bekapcsolédhatnak hisz
a varhaté eseményrdl tajékoztatast, meghivot kiildenek, intézménylink nyilt rendezvényeire
meghivassal éliink. A részvételek alkalmaval lehetdség nyilik az ellatottak kdzotti ismeretek
bvitésére, tapasztalatok cseréjére, tanult szerepek és a sajat keziileg készitett targyak
bemutatasira, a mindennapok monotonigjanak megszokasabdl torténd kilépésre. A
talalkozasokon kapott visszajelzések megerdsithetik az ellatottakat, valamint dolgozdkat
abban, hogy munkajuknak, egyiittmiikodésiiknek van értelme és eredménye. A |, kiilvilag felé”
pedig jelzésértékii, miszerint ,,Ok” is egyenértékii tagjai a tarsadalomnak. A dolgozok részérol
i1s fontosak a taldlkozdsok mivel Ilchetéség nyilik az egyes problémak, feladatok
megbeszélésére, tapasztalatok atadasira. A megbeszélések alkalmaval szembesiilhetnek azzal,
hogy nincsenek egyediill mashol is azonos feladatok, nehézségek meriilhetnek fel a

munkavégzés soran.
3. Az ellitandé célcsoport jellemzoi

Az ellatottak kore
18. életévét betsltott fogyatékkal €16 személy, akinek oktatasira, képzésére, foglalkoztatasara,
valamint gondozasara csak intézményi keretek kozott van lehet6ség. Engedélyezett
féréhelyszam: 42 f0.
Kronikus pszichiatriai beteg, aki akut gydgyintézeti kezelést nem igényel, és egészségi
allapota, valamint szocidlis helyzete miatt Onmaga ellatdsara segitséggel képes.

Engedélyezett féréhelyszam: 215 6.

4. A feladatellatas szakmai tartalma, médja, a biztositott szolgaltatasok formai, kore,
rendszeressége, a gondozasi és fejlesztési feladatok jellege, tartalma
Az apolé — gondozd intézményben elhelyezést nyert lakdk nagy része nem rendelkezik

megfeleld csaladi és szocidlis hattérrel, illetve betegségiik kovetkeztében alkalmatlanok a
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tarsadalmi normék elfogadésara, az egyiittélés szabalyainak betartasira. Ennek kdvetkezteben
a megfeleld életkoriilményeket szamukra intézményi keretek kozdtt lehet biztositani.

A szakmai program keretében arra toreksziink, hogy a szakszerii ellatds, foglalkoztatas -
fejlesziés kovetkeztében ellatottaink alkalmassa viljanak a  tarsadalmi integracidra,
onmegvalositasra sziik és tag komyezetben egyarant. Munkank soran nagy figyelmet
forditunk arra, hogy csak annyi segitséget nyujtsunk, amennyi, és amikor szikséges.
Amennyiben ez megvalosul, rendezédhetnek a megromlott csaladi kapcsolatok, az egyén
alkalmassé valhat 6j kapcsolatok kialakitasara (barat, tars), élete ij perspektivat kaphat.

A fejlesztd foglalkoztatés keretében foglalkoztatott egyének anyagi helyzete javulhat, ezért
fontos e teriilet megdrzése — bovitése az életszinvonal szinten tartasa, javitasa érdekében.

Az adott folyamat lassi, hosszi kitarté tiirelmes munkat, illetve kreativ Gtletekben gazdag
eszkoztarat igényel az intézmény dolgozditdl.

Feladatunk az intézményiinkben é16 felnétt értelmileg akadalyozott személyek, illetve
legmagasabb szintii onallosag tdmogatasa, a személyiség integritasanak magasabb szintre

juttatasa.

4.1. Megfelelé szinvonali életkdriillmények biztositasa

Intézményiink 13 épiiletben nynjt ellatast azon pszichiatriai betegek és fogyatékos személyek
részére, akik apold — gondozo otthonba nyertek elhelyezést.

Az elhelyezés 1-2-3-4 agyas lakoszobakban torténik, folyamatos hideg- melegviz cllatassal,
villamos aram szolgéltatassal, kézponti fiitéssel. Munkavégzéshez, étkezéshez, egészségiigyi
ellatashoz, latogatdk fogadasihoz, fejleszid foglalkozasokhoz, szabadidds tevékenységekhez,
sportolashoz kulturalt kérnyezet, helyiségek, eszkozok allnak rendelkezésre. Az épuleteket

koriilleld hét hektaros park pihenésre, sportoldsra alkalmas.

4.2. Etkeztetés

Az étkezés koriillményei befolyasoljak kozérzetiinket. Az étel mennyisége €s mindsége
alapvetden meghatérozo, telephelyiinkon, havi szinten 10 alkalommal végziink ellendrzést a
megfelelé mindség és mennyiség érdekében. Félévente ellatottaink kdreben elvégezziik - a
szolgaltatds mindségének véleményezése felmérést, mely tikkrozi véleményiiket az

étkezésse! kapcsolatban minden tekintetben (mindség, mennyiség, héfok, kiszolgalas,
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valtozatossag, étterem tisztasaga, kapcsolat a konyhai személyzettel). Ertékelést kovetden, ha
sziikséges az ¢lelmezéskoordinétor lehetdségeihez mérten javit a szolgaltatason. Ellatottaink
tobbsége a kozos ebédloben étkezik. Az ebédlbben a kulturalt étkezés feltételei rendelkezésre
allnak. A magas létszdm miatt az étkeztetés két csoportban torténik. A megfelelé fizikai és
egészsegi allapoti ellatottak a nagyebédloben, a beteg, mozgasukban jelentésen akadalyozott
lakoink az osztalyokon kialakitott ebédlében vagy szobaban étkeznek.

Osszességében a véltozatos, bdséges és jo mindségii élelem nyugodt, és kulturalt
elfogyasztasanak elérése a célunk. Ennek érdekében beszélgetéseket kezdeményeziink, az
egyéni fejlesztések, gondozdsok programjaba felvessziik, valamint lehet6ség szerint
biztositjuk a nyilvanos helyen torténé gyakorlast, éttermekben, kirandulasok alkalmaval.

Az intézmény napi Otszori étkezést biztosit, az ellatottak egészségiigyi allapotanak, a
vonatkozo eldirasoknak megfelelden, higiénikus, kulturalt kérilmények kozott. Orvosi

eldirasra diétat biztositunk:

e cukros
® epcs
® gyomros

e tejmentes

e rost- zsir-fliszer szegény
e cukros-gyomros

* gyomros-tejmentes

* ¢pés-tej mentes-cukros
e epés — zsirszegény

o fehérje szegény

e vegetarianus

Szélsdséges 1ddjaras, illetve tdmeges megbetegedés esetén a folyadékpotlast biztositjuk.
Intézményiinkben  Etlaptanics miikédik, melynek tagjai: mentathigiénés csoport
képviseleteben 1 f6, 1 f6 csoportvezetd apold, valamint 3 6 ellatott. Gyliléseiket havi

rendszerességgel tartjak.
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4.3. Ruhizat, textilia

Az ellatast igénybevevék sajat ruhdjukat, textilidjukat hasznilhatjak. Sziikség esetén — ha a
jaké nem rendelkezik megfelelé jovedelemmel — minimum négy valtds fehérnemiit, haloruhat,
évszaknak megfeleld két valtas felséruhat, felsokabatot, sapkat, salat, kesztyiit, utcai cipot
sportolashoz tréningruhét és tornacipdt, hirom valtis agynemiit és torolkozot biztositunk.
Sajat ruhazatukr6l nyilvantartast nem vezetiink. Az intézmény altal kiadott textilia vagy a
csoportvezetok alleltarjara (fiiggény, lepedd, agynemii, pléd stb.) vagy a lako egyéni
nyilvantarté lapjara kerill fel (egyéni also, felsé ruhazat, labbeli).

A ruhédzat és dgynemii mosatasa és javitasa az alapszolgaltats része, azonban tobb lakonk
sajat mosogépét hasznalja melyhez a szilkséges mososzert és Oblitdszert sajat koltségeén

vésarolja meg.

4.4, Egészségiigyi alapszolgaltatas

Intézményiinkben a telepiilés haziorvosa rendel heti 16 oOrdban, mely idé alatt ellatja
pszichiatriai, valamint fogyatékos lakdinkat egyarint, sziikség esetén elokesziti a
szakrendeldi, koérhazi ellatas igénybevételét. A lakokat ismeri, egészségi dallapotukat
csaladorvosként koveti. Az ellatds soran lehetdség van széles koril terapids eszkozok
biztositasira és magas szintli 4polds nyuljtdsara. Az orvosi ellitassal kapcsolatos

dokumentéaciokat napra készen, pontosan vezetjik.

A pszichiater szakorvos hetente latja el, heti 2 6raban gondozottjainkat, elrendeli valamennyi
laké esetében a gyégyszerszint meghatarozasahoz sziikséges kontroll vizsgalatokat. Szikseg
esetén & késziti eld a szakteriiletéhez igazodd korhazi felvételeket. Gyogyszerbedllitds soran
fokozottan iigyel a mellékhatasok kikiiszobolésére, a polypragmasia csokkentesére.

Fontos a betegségek kialakulasanak megel6zése (prevencio) az egészség védelme, a kialakult
betegségek korai felismerése és gyogyitasa. A megromlott egészsegi allapot lehetoség szerinti
helyreallitasa, rehabilitécioja.

Az intézmény biztositja a 24 dras orvosi utasitas alapjan végzett, szakapoldi feliigyeletet.

A fogyatékos emberekkel kapcsolatos dpolasi és gondozasi feladatok speciélisak, hisz nem
minden esetben képes elmondani problémajét, fajdalmat, panaszat. Ezért munkank soran nagy

szerepe van a laké megfigyelésének, illetve a szoros gondozott-apold kapcsolatnak.
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Intézményiinkben nagy hangsulyt fektetiink a megel6zésre, ezek:

Diabeteses betegek rendszeres vércukorszint ellendrzése, a lappangé diabetes betegség
kisziirése. Fontos szerepe van a diétanak, melyet az élelmezésvezetd
kozremiikddésével biztositunk. Insulinos kezelés alatt 4ll6 lakok allapotira
fokozottabb  figyelmet forditunk az ismert szovOdmények kialakulasanak
megakadalyozasa érdekében.

Vashianyos lakok kisziirése, alkalomszeriien torténik, orvosi utasitds alapjan
gyogyszeres terapiat biztositunk, laborkontroll eléiras szerint torténik.

Lakok vérnyomas, testsily és pulzus ellenGrzése havonta, magas vérnyomasos
gondozottak esetében hetente, illetve sziikség szerint torténik.

Nogyogyaszati sziirés sziilkség szerint torténik, 50 év feletti n6i lakdk évi
szlirOvizsgalatara figyelmet forditunk.

Tiidosziirés évente torténik.

Belgyogyaszati vizsgélat szilkség szerint térténik.

Székletvizsgalat sziikség szerint torténik.

Gyogyszerszint ellendrzés félévente, 3 havonta, havonta térténik lakoink korében,
szedett gyogyszertdl figgden.

Influenza elleni véddoltasba évente minden gondozottunk részsiil amennyiben arra
igényt tart.

Ersziir$, koleszterinsziiré vizsgalat.

Szemészeti szakvizsgalat igény szerint torténik.

Ortopéd sziirés évente torténik.

Az egeszség-megel6zést szolgald felvilagositas kiemelt feladat, az dpolo-gondozo személyzet,

valamint a mentalhigiénés csoport tagjai szamara, feladat a hatékony egyiittmiikodés a

megvalosulast segitd programok és feladatok bonyolitasaban.

Gydgyszerellatas

A székhelyen a torvényben meghatarozott gyogyszercsoportokbdl rendelkeznie kell az

ellatisban részesiilok rendszeres, illetve eseti gyogyszersziikségletéhez igazodé megfeleld

mennyiségii készlettel. Az alapgyogyszerkészletet az intézmény orvosa allitja Ossze az vezetd
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dpold javaslata alapjan. Az intézményi alapgydgyszerkészlet gyogyszerei kozil azokat a
gyogyszereket, amelyek a jogszabalyban szabalyozott ATC kdddal ellatottak, az ellatottaknak
téritésmentesen kell biztositani. A bentlakasos intézmény elsésorban a kozgyogyellatasi
igazolvanyra felirhato, illetve a tarsadalombiztositds altal tamogatott gyogyszert és
gyogyaszati segédeszkdzt biztositja, kivéve, ha az adott gydgyszercsoporton beliil nincs
kdzgyodgyellatasi igazolvanyra felirhaté gyogyszer, vagy nincs olyan kozgyogyellatasi
igazolvanyra felirhatd gyoégyszer, amely az adott betegség kezeléséhez megfeleld. Az
altalanostol eltérd esetekben a jogszabalyi elSirasok alapjan jar el az intézmény.

A gyogyszerkoltséggel kapcsolatosan a lakok havonta a tajékoztatast megkapjak, azt alairas

utén a torvényes képviseloknek keriil tadasra a tovabbi ligyintézés céljabol.

Gyogyaszati segédeszkozok biztositisa

Folyamatosan biztositani kell a test kozeli és test tavoli segédeszkozoket, az azt igényl6k
szamara. Kihordasi idejiiket nyomon kell kdvetni, és idSben megrendelni az djakat.

A gyogyaszati segédeszk6zok hasznalatanak megtanitdsa kiemelt feladat a gondozo
személyzet, valamint a mentalhigiénés csoport tagjai szaméra, minden esetben végtelen nagy
tirelemre, empatidra és figyelmességre van sziikség.

Test tavoli gydgyaszati segédeszkoz: bot, manko, jarokeret, kerekesszek, szoba WC stb.

Test kozeli segédeszkdz: miifogsor, szemiiveg, ortopéd cipd, talpbetét stb.

Az alabbi sziirbvizsgalatokon vesznek részt lakdink:
- Hallas vizsgalaton
- Parkinson sziir6vizsgalaton
- Ortopédiai vizsgalaton

- Mammografiai sziirGvizsgalat behivas alapjan, illetve sziikség szerint torténik.

A napi elvégzett tevékenységeket, eseményeket az eseménynapléban rogzitik, melyet
miiszakonként vezetnek. Ezen kiviil a kovetkezd dokumentaciokat vezetik:

o megfigyeld lap,

o folyadék lap,

o kezelSlap,

e epilepszias lap,
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e gondozasi lap,

* vernyomas ellenorzo lap,

» napi gyogyszerfogyasztast dokumentalo lap
¢ vémyomas ellen6rzo lap

e mobilizacios lap

Kiilén lapon térténik a testsilyok és vérnyomasok havonkénti kovetése.

Kiilén fiizetbe rogzitik a bérellendrzések adatait.

Kiilén lapon adminisztraljak a rendszeresen jaré injekciok beadasat.

Tartds vagy végleges egészség romlas esetén apolasi terv késziil.

Veszélyes hulladek elszallitdsa havonta torténik. A veszélyes hulladék kezelése az eléirasok

alapjan végzi az intézmény.

4.5. Mentalhigiénés ellatas
A jogszabaly szerinti mentalhigiénés ellatds biztositasa az intézmény valamennyi
munkatarsanak feladata. Feladataink az 1/2000. (1.7.) SzCsM rend. 54. §. 1) bekezdése

szerint.

Személyre szabott banasméd

Az intézmény 6sszes dolgozdjanak biztositani kell a lakdk személyiségét figyelembe véve a
személyre szabott banasmoédot. Ennek keretében késziilnek az egyéni fejlesztési - gondozasi
tervek. A szakmai teriileten dolgozé munkatarsak korében kiemelt szerephez jut a team-ek

miukodése.

A konfliktushelyzetek kialakulasinak megeldzése érdekében az egyéni, csoportos
beszélgetés

Az egyéni beszélgetések az egyéni fejlesztésekben — gondozasokban nyomon kévethetok.
Csoportos beszélgetésekre az osztdlyos nagycsoportok alkalméval, a foglalkoztatd és
képességfejlesztd csoportokon beliil egyéni foglalkozasok alkalmaval keriil sor.

Havonta van lakégyiillés melyen, megbeszéljilk az osztdlyos nagycsoportok alkalmaval

felmerilt problémakat.
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A szabadidé kultiiralt eltéltésének feltételei
Intézmény lakdszobai, tarsalgoi, kdzosségi helyiségei allnak rendelkezésre a szabadid6 igény
szerinti hasznos eltoltésére.

Ezek: zenehallgatas, tv nézés, videdzas, tarsasjaték, sportolasi lehetdség, kirdndulas, stb.

Az ellatottak csaladi és tarsadalmi kapcsolatai fenntartasanak feltételei

Székhely tomegkozlekedési eszkozzel is jol megkozelithetd, a kapcsolatapolésra megfeleld
helyiségekkel rendelkezik. Az irni nem tudé lakok segitséget kapnak a hozzatartozokkal valo
kapcsolattartasban. Ezen kiviil laké — hozzatartozo - gondnoktaldlkozokat, iinnepélyeket
szerveznek.

A gondozasi tervek megvaldsitasa

Az egyéni fejlesztési — gondozési tervek kialakitott rend szerint készlilnek. Figyelembe véve a
pszichiatriai, valamint fogyatékos személy fizikai, mentalis allapotat, az allapotjavulast,
megorzést szolgilo feladatokra, az Onéllosag, oOnellatas lehetdség szerinti javitasara
koncentralva, team-munka keretében. Az adott tervek, amennyiben sziikséges, modositasra

keriil (tervezést, modszer, kivitelezés).

Csaladi és tarsadalmi kapcsolatok fenntartasa:
A terépias és a szocialis munkatérs folyamatosan figyelemmel kiséri a laké csaladi és tarsas
kapcsolatait. A laké kérésére segitséget nyljt a levelezéshen, telefonaldsnal, szabadsagra

utazas intézésénél. Lehetdség szerint személyesen is megismeri a hozzatartozokat.

Lak6k részvétele rendezvényen, kirandulison. Ezek mind fontos szerepet jitszanak az

intézményen beliili barati kozosségek, tarsas kapcsolatok kialakuldséaba.

A szabadidd hasznos és értelmes eltoltése fontos a telephelyen élok szdmara. Fontosnak
tartjuk, hogy lakéink életét ne az egyhangisag jellemezze. Igyeksziink minél szélesebb, a
lakéink igényeinek megfeleld programokat kindlni. A foglalkoztaté helyiségekben, ill. a
lakoszobakban és tarsalgokban televizio, és sok egyéb felszerelés all rendelkezésre.

Lakoink a jelentésebb iinnepekre kisebb szerepekkel, versekkel, dalokkal készilnek fel.

Anyiknapi rendezvényre, Ellatottak napjara, és Kardcsonyra meghivjuk a lakok,
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hozzatartozéit, gondnokokat. Az Oszi Sziireti rendezvényiinket a tarsintézmények

részvételével, egész napos programokkal szinesitjiik.

A hitélet gyakorlasanak feltételei

Minden hénapban lehetség van az érdekloddknek hitélet gyakorlasaba bekapcsolodni, az
intézménybe tartott bibliadrakba, Istentiszteleteken, Szentmiséken. Azon kivil lakdink
rendszeresen latogatjdk a komnyék egyhazainak hitéleti rendezvényeit vallasuknak

megfeleloen.

Program -, szabadido szervezés

Minden hénapban - az éves terv figyelembevételével — clre tervezetten, valtozatos
programkinalattal kell a pszichiatriai, fogyatékos ellatottak rendelkezésére allni, mely
figyelembe veszi mindenkor az 6 igényeiket, kéréseiket, kiegészitve az altalunk ajanlottnak
tartott kézmiivelodesi, szorakozasi lehetdségekkel. Valljuk, hogy mindezek a kozosségi
szabadidés programok nagymértékben hozzajarulnak lakoink pszichés allapotanak

javitasahoz, szocializacios esélyeik novekedéséhez, szinesitik életiiket.

Programjaink a kdvetkezo témakorok szerint szervezddnek:
e Eves iinnepi programok (nénap, mércius 15, anyak napja stb.),
* Havonta szuletésnapok és névnapok megiinneplése,
e Lakdink részére kozosségi aktivitasara épiild kulturalis és szorakoztato programokat
biztositunk, melyeknek keretében lehetéség van a gondnokokkal és csaladtagokkal is
megismertetni az otthon falain belili életet (ellatottak hétkGznapjait, az altaluk

készitett munkakat, szinpadi eldadasokat stb.), lehetdségeket.

A székhely falain kiviil szervezett kulturalis és szorakoztatd programok:
- Kozos kirandulasok, turak, lovaglas,
- Sportnapok,
- Kulturalis és sporttalalkozok tarsintézményekkel,
A programok szervezésében a mentalhigiénés csoport valamennyi tagja részt vesz, lehetdséget

biztositva pszichiadtriai és fogyatékos ellatott szamara. Ez fontos, hisz a kozésen atélt
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élmények, a korilottiink 1évd vildg egyiittes megismerése hozzajarul a kiegyensilyozott,

bizalommal telitett lako-segitd kapcsolat kialakitasahoz és fenntartasahoz.

A szabadidé hasznos eltoltése
Jellemz6 foglalkoztatasi formak:
e kézmiives tevékenységek,
e irodaimi jellegii tevékenysegek,
e kiscsoportos, egyéni beszélgetések,

e jaték, szorakozas, testmozgas,

Feladatunk, hogy a csoportokon beliil lakdink jol érezzék magukat, élményekhez jussanak,
alkotasaik és produkcioik sikerélménnyel tdltsék el Sket, megéljk a kdzos egyiittlét Gromét és
megtalaljak helyiiket. Az egyiittmiikddés az egészségiigyi csoporttal és a mentalhigiénés
csoport részlegével elengedhetetlen. Kiemelt feladatok a kiscsoportos és egyéni beszélgetések
témakorének tovabbi bovitése, élethelyzetek modellezése, szituicids jatékokban, helyes
viselkedési formak elsajatitisa, probléma megoldas segitése, pénzkezelési — vasarlasi

technikak elsajatitasa.

Szakkoreink:
e kézimunka,
e kreativ ligyeskezek,
e sport,
s szinjatszdk kore,
e irodalmi szakkér,
e jatekos,
e ismeretterjeszto,
¢ népdalkor,

e zeneszakkor.
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Lakéinknak a napi elfoglaltsag vagy munka jellegli foglalkozasok utan kinaljuk ezeket, a
specidlis tevekenysegeket, melyeket egyéni sajatos érdeklGdés alapjan vesznek igénybe.

Mindezek a személyiség fejlédés szempontjabol fontosak.

Veszteségélmény feldolgozisa

A tehetetlenség €s a hiabavalosag érzése keriti hatalmaba a haldokléval foglalkozot, mely
nagy lelki teher, ezért a haldoklo ellatott koriili teendéket igy végezziik, hogy minden tettiink
vigasztalas, batoritds legyen. Lelki tdmasz nyujtdsa: a testi kontaktus, haldoklé kezének

megfogasa, kozelséglink. Beszélgetés a lakotarsakkal,

Lehetdség szerint az intézmény részérdl részt vesziink az elhunyt temetésén és a lakdink

szamara is biztositjuk a lehetGséget a végs6 biicstizasra.

A mentalhigiénés csoport tagjainak kiilonds gondot forditanak a halélesetek feldolgozasara.
Az eclhunyttal szorosabb kapcsolatban lévd lakoinkra fokozott vagyunk. Kiscsoportos és
egyéni foglalkozasok keretében végezzik a lelki tamogatast.

Halottak napja alkalmabol minden évben kilatogatunk a helyi temetbe. Mécseseket gytijtunk,
és kis koszortkat helyeziink el halottaink sirhelyein. Azon lakéink szdmara, akik allapotuknél
fogva nem tudnak kimenni a temetébe Halottak napi megemiékezést /Istentiszteletet celebral

az evangélikus lelkész.

4.6. Foglalkozas, foglalkoztatas

Fejleszté foglalkoztatas

Mt. szerinti hatarozott idejii munkaviszony.

A munkaviszony a munkakdr betdltéséhez eléirt foglalkozas-egészségligyi orvosi javaslat
alapjan, az egyéni foglalkoztatasi tervben foglaltak szerint akkor hozhatd létre, ha az ellatott
kompetenciai, egészségi allapota és szellemi képességei alapjan tartosan és folyamatosan

képes ellatni a fejlesztd foglalkoztatas keretében meghatarozott feladatokat.

Szt. szerinti fejlesztési jogviszony.
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A fejlesztési jogviszony munka- szervezetpszicholdgus javaslata, vagy rehabiliticios
alkalmassagi vizsgilat eredményeképpen kiadott, hatdlyos, munka rehabiliticiét javaslo
szakvélemény alapjan, egyéni foglalkoztatasi tervben foglaltak szerint akkor hozhato 1étre, ha

az ellatott kompetenciai nem érik el az 6nallé munkavégzéshez sziikséges szintet.

Fejlesztési szerzodéssel jon 1étre, amelyet az ellatott, illetve tdrvényes képviseldje irasban kot
az Szt. 99/C. § (5)-(7) bekezdésben foglaltak figyelembevételével a fejleszté foglalkoztatast

nyijto szolgaltatd, intézmény vezetdjevel.

A fejlesztési jogviszonyban részt vevok engedélyezett létszama 35 f6.

A munkavalialok 4 éras foglalkoztatasban vesznek részt az alabbi idGbeosztassal, napirendhez

igazoddan:

Fejlesztési jogviszonyban foglalkoztatottak:
A munkavallalok 1x5, 1x5, 1x16, 1x1, 1x2 f8s csoportokban dolgoznak.

A tevékenység idotartama 4 ora/csoport.

Az ¢ls6 csoport munkaid beosztasa: 9. 00-11. 30, 13. 00-14. 30
A masodik csoport munkaidé beosztdsa: 8. 00-10. 00, 11. 00-11. 30, 16. 00-17. 30

Mt. szerint foglalkoztatottak:
A munkavallalok: 3x2 f8s csoportokban dolgoznak.

A tevékenység idGtartama 4 ora/csoport.

Az els6 csoport munkaid6 beosztasa: 7. 00-11, 00
A masodik csoport munkaidd beosztasa: 11. 00-15. 00,
A harmadik csoport munkaid6 beosztasa: 15. 00-19. 00,

Az Aranyalma Integralt Szocidlis Intézményének Fejér Véarmegye Intézményvezetbje a
fejlesztési jogviszonyban foglalkoztatisban résztvevovel, illetve torvényes képviselSjevel

hatarozott idejii fejlesztési szerzddést kot.
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A foglalkoztatottat részére kifizetendé dij Osszegét a ledolgozott draszdm és a mindenkori
kotelezd legkisebb orabér 30%-a adja, tehat a ténylegesen teljesitett tevékenység figgvénye a

havi fejlesztési dij Osszege.

A dij fizetés napja a targyhot kovetd honap 10. napjaig az ellatott és / vagy a torvényes

keépviseld részére keriil kifizetésre.

A munkavallalo, illetve tdrvényes képviseldje irasban nyilatkozik arrdl, hogy a fejlesztési
foglalkoztatasi dijabol kéri vagy sem a nyugdijjarulék levonasat, ebbél adédoan mindsiil a
munkaban t6ltott id6 jogszerz6 idének vagy sem.

A fejlesztési foglalkoztatasi dij adomentes.

A foglalkoztatashoz sziikséges munka- és szervezetpszichologus vizsgalat a foglalkoztato

terhére és szervezésében torténik.

Az Mt szerinti munkaviszony alapja a munkaszerzédés, melyet az intézmény igazgatdja,

illetve az ellatott kot hatérozott idore. Dijazasa az Mt. szerint torténik.

A fejlesztési jogviszony, illetve a munkaviszony megsziinik, ha az intézményi jogviszony
megsziimk, tekintettel arra, hogy az intézményi jogviszony fennallaisa a fejlesztd
foglalkoztatas esetében jogosultsagi kritérium.

A kialakitott foglalkoztatdé munkahelyek munkavédelmi kovetelményeinek minimalis
szintjérél szold 3/2002.(11.08.) SzCsM-EUM egyiittes rendeletben elbirtaknak, valamint a

hatalyos munkavédelmi, tizvédelmi és higiéniai elirasoknak megfelel.
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Fejlesztési jogviszony

Szervezet Tevékenység TEAOR szim Résztvevik
szama

Aranyalma Integralt Egyéb fa-, parafatermékek, oL

Szocialis Intézmény fonott Aru gyartasa, Tlen g fo
zOldterilet-kezelés

Géant - Banyatelep Egyéb fa-, parafatermékek, o
fonott aru gyartasa, 1 fo
Zoldteriilet-kezeles 81.30 4 6
Egyéb vendéglatds 56.29 4 6
Altalénos épiilettakaritas 81.21 4 f6
Textil, sz6rme mosasa, tisztitasa 96.01 216
Epitményiizemeltetés 81.10 015
héztartasi gép, haztartasi, kerti
eszkoz javitasa B2 016
M.n.s. személyi szolgéltatas
(portai szolgaltatés) s R

A fejleszté foglalkoztatashoz sziikséges személyi feltételek:

A foglalkoztat6 2 6 segitdt alkalmaz, napi 8, heti 40 6raban.

Rehabilitacios foglalkoztatas

A rehabilitacios foglalkoztatas célja

Az akkreditalt foglalkoztaté a megvaltozott munkaképességii munkavallalok foglalkoztatasat
olyan rehabiliticiés foglalkoztatas keretében biztositja, melynek célja a megvaltozott
munkaképességii munkavallalé munkakészségének, egészségi llapotanak, testi €s szellemi
képességeinek termeld, szolgaltatd tevékenység biztositisa mellett, védett kériilmények
kozott, munkaviszony keretében torténd megorzése, fejlesztése, felkészitése a nyilt

munkaerdpiacon torténd tovabblépésre.
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Az intézménnyel a rehabilitacios foglalkoztatasra megallapodast koté szervezet:

ERFO Nonprofit Kft. - ERFO Rehabilitacios Foglalkoztatd Nonprofit Kft
(Székhelye: 1076 Budapest, Dozsa Gyorgy Ut 48
Telefon:06/1-479-5740, fax:06/1-322-1600)

A rehabiliticios foglalkoztatas az ellatott, és az intézménnyel az ellatottak foglalkoztatasara
megallapodast kotott szervezet altal, hatarozott idére sz616 munkaszerz6dés alapjan, a munka
torvénykonyvérdl sz6l6 2012. évi I. torvény szerinti hatarozott idejii munkaviszony keretében
folytathato.

Az intézmény és a foglalkoztaté kozotti egyiittmilkodés keretét az Egyiittmiikodési

megéallapodas adja meg.

A rehabilitacios foglalkoztatasban

Engedélyezett 1étszam: 48 16

A munkavallalok: 1x4 fos, 1x7 £6s, 1x2 f6s csoportokban dolgoznak.

A tevékenység idGtartama 4 ora/csoport.

Munkaidd beosztds: 9. 00 - 12. 00-ig és 13.00 — 14.00 — oraig tart.

Szervezet Tevékenység TEAOR szam
ERFO Csomagolas 71.29
Nonprofit Kft Szonyegszoves 74.19
Osszesen

A rehabiliticiés foglalkoztatishoz sziikséges személyi feltételek:

Az ERFO Nonprofit Kft 2 f6 segitét alkalmaz napi 6, heti 30 6raban
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4.7. Erték és vagyonmegorzés

A behozott sajat tulajdont képviseld atvett targyakrdl a telephelyvezetd tételes felsorolas
alapjan atvételi elismervényt készit és annak egy példanyat atadja az ellatast igénybe vevonek,
illetve torvényes képviseldjének. A féleségek atadasat és atvételét két tana jelenlétében kell

elvégezni. Az atvételrol bizonylatot kell kiallitani, és azt a targy tulajdonosanak ét kell adni.
Az érték- és vagyonmeg0Orzés szabalyait a Hazirend rogziti.

4.8. Az intézményben elhunytak eltemettetésének megszervezése

A végtisztességre val felkészitésrdl, a torvényes képviselok, valamint a kozeli hozzatartozok
értesitésérol, ingodsagainak szambavételérdl, megOrzésér6l, valamint a hagyatéki végzest
kdvetden az drokdsnek torténd atadasrol gondoskodunk.

Amennyiben nincs vagy nem lelhetd fel eltemettetésre koteles személy, Ggy intézkediink az

elhunyt személy k6ztemetésének elrendelése érdekében.

4.9 Kartyas telefon hasznilata
Az intézet teriiletén jol hozzaférhetd helyen telefont milkddtetiink a hozzétartozokkal valo
folyamatos kapcsolattartds segitése érdekében. Intézményi ellatottaink havi koltdpénziikbol
fedezik a hasznalat koltségeit.

Telefonszam: 06-22-354-290

4.10 Apolas-gondozasi feladatok jellege, tartalma
Az egészségligyi szakmai részlegen beliil két csoport kiiloniil el:
e gondozasi csoport

o egészségiigyi csoport

Fizikai ellatas:

A gondozisi csoport feladata: A lakok meglévl képességeinek fenntartdsaval, fejlesztésével,
az ellatott fizikai-mentalis és lakokornyezeti sziikségleteinek kielégitésében nyujtsanak
segitséget. A gondozas mértékét a segitségre szoruld egyén egészségligyi, fizikai és pszichés

allapota hatarozza meg. Minden lakonal az egyéni bandsmod megvalésitasara toreksziink. A
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gondozashoz- apolashoz protokollok kerliltek kidolgozasra, amelyek egységessé teszik a
munkafolyamatokat.

A csoportvezetd apolo koteles beosztott dolgozoikon keresztiil biztositani a takaritas,
fertStlenités végrehajtasat, az osztalyok higiénés rendjét, mind a lakdk, mind a kdrnyezet

szempontjabol.

A szomatikus gondozast szakképzett gondozok végzik. Munkijuk koérébe tartozik a
higiénikus kornyezet mepgteremtése és fenntartasa, a személyi higiéné koérébe tartozéd
tevekenységek elvégzése, a gondozottak ruhazatarol és felszerelésérdl valé gondoskodas,
oltozkddés onkiszolgalas fejlesztése, a gondozottak élelmezése, az étkezési Onkiszolgalas

fejlesztése.

A személyi higiénia korébe tartozé tevékenységeik: a személyi gondozas, mosdatas,
testapolas, flirdetés, koromapolas, szaj, fog, haj és érzékszervek apolasa, gondozasa,

borotvalas.

A lakdk ruhazatival kapcsolatos feladataik: a gondozottak rendelkeznek sajat és/vagy
intézményi ruhazattal. A gondozok feladata, hogy a laké mindig az évszaknak, napszaknak,
munkavégzésnek megfelelé ruhazatot viseljen, legyen tiszta és kényelmes a ruhazata. A

ruhdzat és egyéb felszerelések nyilvantartasat, kezelését, tarolasat a telephely végzi.

A lakodi étkeztetéssel kapcsolatos feladatok: az telephely napi 3 6 étkezést, és két
kisétkezést biztosit a fenntartoval egyeztetettek altal meghatarozott élelmezési norma alapjan.
A gondozok feladata, hogy az étkezéshez minden eszkéz rendelkezésre alljon, mindenki
megkapja az adagjat. Ugyelnek arra, hogy étkezés el6tt és utdn a kézmosas és tisztalkodas
megtorténjen. Ebédeltetés utan az ebédid kitakaritasarol gondoskodnak.

Ebédeltetés feladataikba igyekeznek a lakét is bevonni.
A fizikai ellatds mellett nagy hangstlyt kell helyezni a pszichés gondozasra, amelynek

legaltaldnosabb megjelenési formaja a banasmod. lgyeksziink megvaldsitani az egyéni

banasmodot, hiszen minden lakénk mdas és mas egyéniség.
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Egészségiigyi ellatas:

A lakok egészségiigyi elldtdsdt az egészségligyi szakapolok— a csoportvezetd 4pold és felnoit
szakapold iranyitasival - végzik, rendszeres orvosi feliigyelet, illetve szakorvosi iranyitas
mellett, szakapolasi tevékenységre jogosité miikddési engedély birtokaban.

Az apolasi feladatok alakulasat az intézményben fogyatékkal €16 és pszichiatriai személyek

egészségiigyi allapota hatarozza meg.

Az 4Apol6i csoport tevékenységének célja: az egészség megdrzése, a betegségek megelozese
kezelése, a beteg allapot-romlasinak megakadalyozisa, az egészség helyreillitasa, a

gydgyithatatlan beteg panaszainak enyhitése.

Az apoléndk és gondozéndk egyiittes feladata: az cllatottak egészségi allapotanak
figyelemmel kisérése, az orvosi utasitdsok eldirasok végrehajtasa. Az apolok elvégzik a
szilkséges gyogyszerelést, sulyosabb esetben értesitik az intézmény orvosat a kialakult
betegség gyanujarol, a fellépd tiinetekrdl, s a mar megtett intézkedésekrdl. A panaszokat,

tiineteket az eseménynapldban, illetve megfigyel6lapon rogzitik

Apolasi tervet készitenek allapotvaltozas esetén:
Az ellatott személy érdekében az apolasi tevékenységek tervezését, iitemezését €s teljesitését
team megbeszélések soran a csoportvezetd apold koordinalja, valamint az ellatast az apolasi
tervnek megfelelden nyujtja az egyes apolasi feladatok elvégzésére szakképzettséggel
rendelkezé gondozo-apold.
Az apolasi terv tartalmazza:
e az ellatott személy fizikai, egészségi és mentdlis llapotanak helyzetét és az 4polasi
sziikségleteinek felmérését,
o az cllatott személy részére javasolt apolasi tevékenységek részletes tartalmat, azok
varhato idotartamat,
e ahaziorvos apolasi feladatok feletti feliigyeletének rend;ét,
e az ellatott személy fizikai, egészségi és mentalis helyzetében bekovetkezett valtozasok

értékelését.
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Az apolék elore elkészitett gyodgyszeradagolokbdl gyodgyszerelnek, névre sz6loan,
étkezésekkor. A napi gyogyszerfelhasznalast naprakészen vezetik. A gyogyszereléssel
megbizott apold feladata a gydgyszerek potlasa, a sziikséges készletek biztositasa. A lakok
egészségiigyl lapjat az apolok vezetik. Az apolok munkajukat két miiszakban végzik,
eseménynaplét vezetnek, aminek bejegyzései alapjan figyelemmel lehet kisérni az el6zé

miiszakban tortént eseményeket, az azokra tett intézkedéseket.

A gondozasi és fejlesztési feladatok
Az intézményben él6 személy képességeitdl, személyiségének sajatossagaitdl fliggben a
varhaté jovobeni lehetdé legonallobb életvitelre valo felkészitést segiti a mentalhigiénés
ellatds. A mentalhigiénés ellatas biztositasa az intézmény valamennyi dolgoz6janak feladata.
A mentélhigiénés ellatas f6bb feladatai:
o Az cllatast igénybe vevok fizikai, mentalis képességeinek fenntartasa, fejlesztése.
e A lakok kommunikacidjanak, szocializacidjanak fejlesztése.
¢ minden ellatott a személyes tdmogatasi sziikségletéhez mérten kapja meg a személyre
szabott segitséget.
e A lakdk megbizasa alapjan és a felhatalmazas mértékéig érdekképviseleti feladatok
ellatasa.
s Elégondozis.

e FEves mentalhigiénés munkaterv kidolgozasa

A mentalhigiénés csoport munkdjanak szakmai alapjat, - a minden lakora kiterjedd,
allapotfelmérésen alapulo — egyéni fejlesztési (fogyatékkal él6 személy), egyéni gondozasi
tervben (pszichiatriai ellatott) megfogalmazott célok és feladatok hatarozzak meg, a lako
igényeit figyelembe véve. Az egyéni fejlesztési — gondozasi terv elkészitéséért felelosséggel
tartoznak a csoport tagjai, valamint az apolé — gondozé személyzet a team- munka keretében
(allapot felmérés, tervek kidolgozasa, modszerek megbeszélése, illetve k6zos megvaldsitas).

A fejlesztd foglalkoztatasok egyéni €s kiscsoportos formaban, mindig a személy megismerése
alapjan, korlatainak figyelembevételével erbsségeire tamaszkodva folynak. E tevékenység az

egyéni fejlesztesi - gondozasi dokumentacion, nyomon kévetheto.
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A fejlesztések szakmai alapjat a havonta el6re kidolgozott tematika képezi, amely figyelembe
veszi az egyes sériilés specifikus sajatossagait, a kiilonb6z6 évszakokhoz kot6dé tudnivalokat,

altalanos kérdéseket.

A fejleszt, szintfenntarto, felidézd, terapias foglalkoztatasok témakorei:
¢ Kommunikacio fejlesztése,
o Onkiszolgalas fejlesztése,
¢ Kultirtechnikai alkalmazasok,
e Szocializacio fejlesztése,
o Egészséges életvitel kialakitasa,
e Mennyiségi ismeretek bovitése,

¢ Kognitiv funkcidk erdsitése.

A problémas lakoék pszichés allapotanak tamogatasa foglalkozasoktol fiiggetlenil,
folyamatosan napirenden kell, hogy legyen. E téren egyiittmiikddik az otthon valamennyi
érintett munkatarsa. Az egyiittmiikddés és informacidcsere tovabbi szintereit képezik a napi
szakmai megbeszélések, illetve a lakogyfilések.

A mentalhigiénés csoport tagjai részt vesznek a szabadidés programok szervezésében. Ennek
jelent6sége abbol all, hogy ezen alkalmak a tulajdonképpeni integracios lehetdségek, amikor
valos élethelyzetek, megélésére van mdd, és az indirekt tanulasi formdk tevékenységbe
agyazottan jelentkezhetnek. A szocialis, kommunikécios képességek megmutatkoznak,
felmérhetoek.

A mentalhigiénés munkatarsak félévente (fogyatékos), évente (pszichiatriai), illetve sziikség
szerint értékelik az egyéni fejlesztésben, gondozasban elért eredményeket és ez alapjan

modositjak az egyéni fejlesztési, gondozasi terveket.

Az egyéni fejlesztési terv a fogyatékkal élSellatott szemétyrdl készitett pedagogiai, egészségi

és mentalis allapot alapjan késziil.

Az egyéni fejlesztési tervek tartalmazzak:

e az ellatast igénybevevd allapotanak leirasat, annak valtozasat,
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e az egyéni fejlodést

e az egyén szamara nyujtando pedagdgiai, mentalis és egyéb

o feladatokat, a foglalkoztatasban vald részvételt

e a hianyzd vagy korlatozottan meglévé funkcidk helyreallitasa
e ¢rdekében végzett intézkedéseket

* akonfliktushelyzetek kezelésének, megoldasanak modjait.

Az egyéni fejlesztési tervek kidolgozasa az ellatottak aktiv kézremilkodésével torténik. Az
egyéni fejlesztési tervet kidolgozo team félévente értékeli az elért eredményeket, sziikség
esetén modositja a fejlesztési tervet.

Az értelmi fogyatékkal éléfelndttek életviteléhez nyujtott segitségnél mindig szem elott kell
tartani a testi-, lelki-, szellemi egységet. Ennek érvényesitése érdekében a roluk vald
gondoskodast egy integralt fejlesztési koncepctd koré épitjilk fel. A kiilonbozd segitd
tevékenységeket, modszereket, munkaformakat gy kell, alkalmazzuk, hogy az individum
specifikumainak megfeleljen.

Nem idedlis koncepcidkat, modelleket dolgozunk ki, hanem az egyén adottsagait,

lehetOségeit, elmaradasait feltaro, azok mentén halad6 egyéni fejlesztési terveket készitiink.

Az egyéni gondozasi terv tartalmazza:

e Az ellatott mentdlis és fizikai allapotnak helyzetét, az allapotjavulast

o Az allapotjavulas, megdrzés érdekében sziikseges feladatokat, azok iitemezesét

¢ Allapotvaltozas esetén az egyéni gondozasi tervet médositani kell.
Ha a gondozott dllapota miatt dpolasra is szorul, részére apolasi tervet is kell késziteni. A
gondozasi tervet az ellatast igénybevételét kovetben egy honapon belill kell elkésziteni,
feliilvizsgalat iddintervalluma 1 év. A gondozasi tervek elkészitése a munkacsoport feladata,
az ellatasban részesilo személlyel kézvetleniil foglalkozé gondozd, csoportvezetd apolo, és
terapias munkatars. A gondozasi terv elkészitésekor a célcsoport és ellatas jellegzetességeit
figyelembe véve kell eljarni
A fejlesztési, gondozasi terv tekintetében alapvetd, hogy az ellatast igénybe vevd személy,
torvényes képviseldje tajékoztatast kapjon a fejlesztési, gondozasi terv céljardl, valamint

annak tartalmarol.
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A fejlesztési, illetve gondozési terv ugynevezett kiilonleges adatokat is tartalmaz, ezért a
személyes adatok védelmér6l és a kozérdekii adatok nyilvanossagarol szolé 1992. évi LXIII:
torvény rendelkezései szerint csak akkor kezelhet, ha az érintett ahhoz irasban hozzéjarul. A
fejlesztési, valamint gondozasi tervet minden esetben ala kell iratni az ellatast igénybe vevo

személlyel.

5. Az ellatas igénybevételének modja

Az ellatas igénybevételének modjat a személyes gondoskodédst nyujté szocidlis ellatasok

igénybevételérdl sz616 9/1999. (X1.24.) SzCsM rendelet hatarozza meg.

5.1. A szocidlis ellatas iranti kérelem

A Géant Banyatelepi értelmileg akadalyozott dpolé-gondozé otthon, pszichiatriai betegek

apold gondozo otthona ellatasi terilete Fejér Varmegye.

o A jogszabaly szerint az intézmény, férhelyeinek 10%-ig az a személy is ellathato, aki
az intézmény kiilén jogszabalyban meghatérozott ellatasi teriiletén nem rendelkezik
bejelentett lak6hellyel vagy tartézkodasi hellyel.

e Mais megye lakosainak ellatasara az intézményvezeté hozzajarulasat kdvetden keriithet
sor, kizarolag csak az elhelyezést igényld kozvetlen érdekét szolgald, kiilondsen
indokolt esetben (pl. csaladegyesités, a megyében 1évé rokoni kapcsolatok), a Fejér
Varmegyei ellatottak igényeinek veszélyeztetése nélkiil.

o Az ellatas igénybevétele dnkéntes, az ellatast igényld, illetve térvényes képviseld
szébeli vagy irdsbeli kérelmére, inditvanyara torténik. A kérelmet az ellatast igényld,
illetve torvényes képviseldje terjeszti elé az intézmény igazgatdjanal, illetve
telephelyvezet6jénél, melyhez be kell nyujtani a 9/1999. (X1.24.) SzCsM rendelet 1.
szamu mellékletének 1. része szerinti orvosi igazolast, valamint a II. része szerinti

jovedelemnyilatkozatot, és IlI. része szerinti vagyonnyilatkozatot.
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Amennyiben az ellatast igénybe vevd cselekvéképtelen, a kérelmet torvényes
képviseloje terjeszti el6. A korlatozottan cselekviképes személy a kérelmét,
inditvanyat torvényes képvisel6jének beleegyezésével terjesztheti eld. Ha kozottiik a
kérelem, az inditvany kérdésében vita van, arr6l a gyambhivatal dont.

Az alap idosotthonba nem vehetd fel az a személy, akir6l a lakohelyén az
alapszolgaltatas keretében tudnak gondoskodni, illetve akinek kora, egészségi allapota,
gondozasi sziikséglete nem felel meg az 1993, évi I11. térvényben eldirt feltételeknek.
Ennek megfeleléen az intézményben ellatdis csak a III. fokozati gondozasi
szilkséglettel, illetve a kiilon jogszabalyban meghatarozott egyéb koriilményeken
alapulé gondozasi sziikségletet tanusitd igazolas alapjan nyujthaté azon személyek
részére, akik rendszeres gyogyintézeti kezelést nem igényelnek és a rajuk iranyado
oregségi nyugdijkorhatart betoltotték.

Ellatis nyijthatdé tovabba azon magas gondozasi sziikséglettel rendelkezd
szemelyeknek is, akik a 18. életévitket betoltotték, azonban betegségik vagy
fogyatékossaguk miatt 6nmagukrdl gondoskodni nem képesek.

Felvehetd az intézménybe a magas gondozasi sziikséglettel rendelkezo, a ra iranyado
nyugdijkorhatart betoltott személlyel az ellatas igénylésekor legalabb 1 éve egyiitt €16
hazastarsa, élettarsa, testvére és fogyatékos kozeli hozzitartozdja a IlI. fokozatu
gondozasi sziikséglet hidnyaban is.

Amennyiben a torvényes képviseld ideiglenes gondnok, a gondnokolt intézményi
ethelyezésére vonatkozd kérelméhez, inditvanyahoz a gyamhivatal elbzetes
jovahagyasa sziikséges.

A telephelyvezetd az ellatasra vonatkozod igényt a tudomasul vétel, érkezés napjan az
1993, évi III. térvény 20.§ (1)-(2) bekezdése szerinti adattartalommal nyilvantartasba
veszi, a beérkezett kérelmet és intézkedik az elogondozas lefolytatasarol. Az
intézményvezetd, illetve az arra altala feljogositott telephelyvezetd a kérelem és a
rendelkezésre allo leletek, orvosi szakvélemények birtokdban az elégondozas soran
elvégzi a gondozasi sziikséglet vizsgalatat, majd dont az ellatisra valoé jogosultsagrol.
A nyilvantartas tobbek kozott tartalmazza a kérelmezd torvényes képviselGjének, a
kérelmezé6 megnevezett hozzatartozojanak, tovabba a kérelmezd nagykora

gyermekének a nevét, telefonszamat, lako- és tartézkodasi helyét vagy értesitési cimét.
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e A nyilvantartisba vételr8l, amennyiben az igény azonnal nem teljesithetd, irasban

értesiti az ellatast igényldt, illetve a torvényes képviselot.

s Az értesités tartalmazza: Az igény nyilvantartasba vételét, és amennyiben férdhely

hianyaban az ellatisra vonatkozd igény még nem teljesithetd annak tényet is. Az
elégondozas iddpontjaban az intézményi ellatast igényld, és (torvényes képviseldje) és
az eldgondozast végzo személy kdzosen dllapodnak meg.

Az elbgondozassal egyidejiileg atadja az elégondozd a megallapodas tervezetet és

tajékoztatast nyujt a Hazirend tartalmarol.

A féréhely elfoglalisinak idépontjarél, az elhelyezéssel kapcsolatos egyéb teend6krol a

telephelyvezeté szoban vagy irasban tajékoztatja az elhelyezést igényldt, illetve

torvényes képviselgjét. Részleteiben az értesités, illetdleg tajékoztatas tartalmazza:

az igénybevétel megkezdésére fenntartott legalabb nyolcnapos hataridét, tovabba az
annak elmulasztasa esetén kovetendd eljarast;

az intézménybe valo felvételre, az intézményi jogviszony létesitéséhez sziikséges
okiratokra, személyes hasznalati targyakra, hozzéitartoz6i nyilatkozatokra, a
személyes megjelenésre vonatkozé szabalyokat és mas, jogszabalyban meghatarozott
felteteleket.

ha a jogosult a bentlakdsos intézménybe az igénybevételre biztositott idotartamon
beliil nem koltdzik be, és ennek okardl az intézmény vezetdjét nem értesiti)

Az intézmény igazgatéja megbizasdbol, az igazgaté jovahagydsa mellett az ellatas
igénybevételének megkezdésekor az ellatast igényldvel, illetbleg a tdrvényes
képviseldjével a telephelyvezetd ,Megallapodas” -t kot. Egyidejileg az Szt. 20. §-a
szerinti nyilvantartas II. részének adatfelvételét elvégzi.

A megallapodas megkotéséhez az ellatast igényld személy személyes jognyilatkozata
sziikséges, ha cselekvOképes vagy cselekvOképességében a szocialis ellatasok
igénybevételével dsszefiiggd jognyilatkozatok tekintetében részlegesen korlatozott. A
cselekvképességet teljesen korlatozé gondnoksag alatt 4116 személyt a megallapodas
megkotését megeldzGen meg kell hallgatni és véleményét a lehetd legteljesebb

meértékben figyelembe kell venni.
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A telephely vezetdje, illetve az arra kijelolt személy az ellatasra vonatkozd igények
nyilvantartasa alapjan, az igények beérkezésének sorrendjében gondoskodik az ellatéast
igénylok ethelyezésérl, kivéve, ha az ellatast igényl6 helyzete a soron kiviili
elhelyezést indokolja.

Soron kiviili elhelyezésre vonatkozd kérelmekrdl — melyet az ellatast kérd, illetve
torvényes képviseléje mar elhelyezési kérelme inditvanyanal megjel6l- az
intézményigazgatdja, illetve megbizasabdl a telephelyvezetd dont, és rogziti az Szt.
20.§- a szerinti nyilvantartasban.

(Soron kiviiliség: Onmaga ellatasara képtelen, és nincs olyan hozzatartozoja, aki
ellatasar6l  gondoskodna, és az ellitdsa mas egészségligyi vagy szocialis
szolgaltatas  biztositasaval nem oldhaté meg.

A haziorvos, kezelGorvos szakvéleménye szerint soron kiviili elhelyezése indokolt,
szocialis helyzetében, egészségi allapotiban olyan kedvezdtlen valtozas kovetkezett
be, amely miatt soron kiviili elhelyezése valt sziikségessé, kapcsolata vele egyiitt é16
hozzatartozdjaval, eltartdjaval helyrehozhatatlanul megromlott, és a tovabbi egyiittélés
¢letét, testi épségét veszélyezteti.)

Soron kiviili elhelyezés iranti igény sorrendben megel6zi a tébbi kéretmet.

Tobb soron kiviili igény esetén a telephely vezetdje haladéktalanul intézkedik az
elogondozas lefolytatasarol. Ezt kovetden dont az ellatast kér6k elhelyezésének
sorrendjérol.

Soron kiviili elhelyezést az intézményben rendelkezésre all6 iires férShelyekre és a
miikodesi engedélyen szerepl$ féréhelyeken feliil is lehet biztositani. Nem teljesithetd
soron kiviili igény azon igénybevevé féréhelyére, aki a férbhely elfoglalasra mar
értesitést kapott.

Az alapvizsgalat elvégzésével egyidejiileg a fogyatékos személyek otthonaban
komplex sziikségletfelmérést is el kell végezni. A fogyatékos személyek bentlakasos
intézményenek vezetdje tajékoztatja az ellatast igényldt a tadmogatott lakhatas
1génybevételének lehetdségérol.

Az intézményi ferohely elfoglalasat kovetGen az intézmény orvosa megvizsgalja az

ellatast igénybe vevo 1) lakot.
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o A telephely vezetSje sziikség esetén intézkedik a kiilon jogszabaly szerinti dpolasi-
gondozasi feladatok ellatasarol. A telephely vezetSje az ellatas igénybevételét kovetd

egy honapon beliil gondoskodik az egyénre szabott fejlesztési terv elkészittetéserdl.
5.2. Az ellatasok igényléséhez sziikséges szakvélemények

A szakositott szocialis ellatasok igényléséhez a kiilon jogszabalyban meghatarozott kérelmen
tul sziikséges:
o gondokoltak esetén a gondnoksag alé helyezést igazolé birésagi itélet, a gondnokot
kirendel® hatarozat;
e fogyatékkal €16 nagykori személy esetén az igényld egészségi Aallapotara,
fogyatékossagara vonatkozo, fekvibeteg gyogyintézet altal kiadott zardjelentés, vagy
a teriiletileg illetékes ideggondozé szakveleménye;
e pszichiatriai betegek esetén a teriiletileg illetékes pszichiatriai gondozé szakorvoséanak,
illetve — amennyiben az ellatas igénylése idpontjaban, kérhazi kezelésben reszesiil —
a fekvBbeteg-gyogyintézet pszichiatriai osztilya vezetdinek — a kérelem beadasat
megel6z6 — 3 honapnal nem régebbi szakvéleménye;
e a fogyatékos személyek otthona esetén a fogyatékos személy alapvizsgélatanak

eredménye.

5.3. Fogyatékos személyek apolé-gondozd otthoniban valé elhelyezés esetén

torténd szakértdi vizsgalatok

Alapvizsgalat

Apolé — gondozo otthoni elhelyezés esetén

Az alapvizsgalat célja az ellatott mentalis, fizikai és egészségligyi allapotanak felmérésével,
az egyénre szabott ellats biztositisa a megfeleld ellatasi tipus keretein beliil.

Az ellatast, igényld alapvizsgalatat az intézményvezetd a kérelem beérkezését kévetd 20
napon beliil kezdeményezi a Budapest Féviros Korményhivatalinak (a tovabbiakban:

Hivatal) szakért6i bizottsaganal.

40



Aranyalma Integralt Szocialis Intézmény Fejér Varmegye
Székhely: Gant Banyatelep
SZAKMAI PROGRAM - 2023

A vizsgalatokat az Hivatal altal erre a célra rendszeresitett és a honlapjan kozzétett adatlapon
kell kezdeményezni, az adatlaphoz csatolmi kell az egészségiigyi és gyogypedagogiai
dokumentaciot. Ezzel egy idoben értesiti az ellatottat és torvényes képviseldjét a vizsgalat
indokardl, céljarol, a vizsgalatot lefolytatd szervrol, az ellatott jogairol, a vizsgalat menetérl.
A Hivatal teriiletileg illetékes bizottsaga a benyjtott iratok, és az ellatast igényld személyes
meghallgatasdval végzi vizsgalatit. A meghallgatasrél legalabb 8 munkanappal korabban
értesiti az intézményvezetot, aki haladéktalanul értesiti az ellatottat, illetve toérvényes

képviseldjét.

A Hivatal szakvéleményét megkiildi az ellatast igénylonek, torvényes képviselojének,
valamint az intézményvezetdjének. A szakértdi vélemény, tajékoztatdst nyijt az integralt
intézmeény felé, az ellatast igényld személy kognitiv készségeir6l, magatartasardl,
viselkedésérdl, személyiségérdl, kapcsolatairol.

Az intézményvezetd a szakvélemény és az eldgondozas alapjan tett, illetve kezdeményezett
intézkedésrdl irasban tajékoztatja az ellatast igénylot, térvényes képviseldjét.

A szakvéleményt a Hivatal megkiildi a ellatottnak, torvényes képviselbjének, valamint az
intézménynek

A szakvélemény kézhezvételétél szamitott 15 napon belill az ellatdst igénylo, toérvényes

képviseld és az intézményvezetd kérheti a szakvélemény feliil biralatat.

54. Az intézményi jogviszony megsziinése
Az intézményi jogviszony megszinik;

e azintézmény jogutdd nélkiili megsziinésével, (ez esetben az intézmény fenntartojat
elhelyezési kotelezettség terheli az ellatast igénybevevdvel szemben),

* ajogosult halalaval,

e a hatarozott idejii intézeti clhelyezés esetén a megjeldlt idGtartam lejartaval,
kivéve, ha az Szt. rendelkezései alapjan az elhelyezés idétartama
meghosszabbithato,

e az Szt. 94/C. § szerinti megallapodas felmondasaval.

Az ellatott, illetve torvényes képviseldje indokolas nélkiil irisban mondhatja fel a

megallapodast.
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Az intézményvezetd irasban mondhatja fel, az alabbi esetekben:

o a) az ellatott masik intézménybe torténd elhelyezése indokolt,

e b) az ellatott a hazirendet silyosan megsérti,

e ) az ellatott tovabbi intézményi elhelyezése nem indokolt,

o d) az cllatott, a torvényes képviseldje, vagy a téritési dijat megfizetd szemely
téritési dijfizetési kotelezettségének - az Szt.102.§ szerint - nem tesz eleget. Az
Szt. 101. § (2) bekezdés c) pontja, valamint a 102.§ nem alkalmazhato, ha az
Szt.119.§ (2) bekezdése szerint jelzalogjog bejegyzés tortént a kotelezett

ingatlanvagyonan.

Az intézmény vezetbje az ellatds megsziintetésérol, valamint a megsziintetés ellen tehetd
panaszrél irdsban értesiti a jogosultat, illetve torvényes képvisel6jét. Ha a megsziintetessel a
jogosult, illetve torvényes képviseldje nem ért egyet, az értesités kézhezvetelétdl szamitott
nyolc napon beliil az intézmény fenntart6jéhoz fordulhat. Ilyen esetben az cllatast valtozatlan
feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a Fenntarto, illetve a birosig jogeros és

végrehajthatd hatarozatot nem hoz.

Ha az intézményi jogviszonyt beutald hatdrozat alapozza meg, a jogviszonyt a beutal6 szerv
hatarozza meg, kivéve, ha a beutald hatérozatot olyan 6nkorményzat hozta, amely mar nem
fenntartoja az intézménynek.

Amennyiben az intézményvezetd intézményi jogviszonyt az ellatast igénybevevd, illetve
térvényes képviseldje kérelmére sziinteti meg, ugy az intézményi jogviszony megsziinésének
iddpontja minden esetben a felek megegyezése szerinti idGpontban. Ha az intézményi
jogviszony megsziintetésére a Szt. 101. § (2) bekezdésében meghatérozottak szerint kertil sor,
Uigy az intézményi jogviszony megsziintetésének idopontja az intézményvezetdnek az
intézményi jogviszony megsziintetésére vonatkozdan hozott értesitésben meghatarozott
idépont, mely nem lehet korabbi, mint a megsziintetésr6l szold értesites kézhezvételének
napjatol szamitott 30 nap. Amennyiben az ellatott masik intézményben torténé elhelyezese

indokolt, a Szt. 109. §- aban foglaltakat kell alkalmazni.
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5.5. A szolgaltatasrél szolo tajékoztatas helyi modja
Telephelyiink rendelkezik 6sszefoglalé informacids anyaggal, amelyet az érdeklédok szamara
eljuttat, évente irasbeli beszdmoldt készit, szobeli beszamolot tart a szolgaltatast
1génybevevoknek és torvényes képviselGknek.
Az ismertetd az intézményi szolgaltatasok korét, az intézménybe torténé felvétel, illetve az
elhelyezés koriilményeire, valamint az ellatott jogi képviseld személyére, elérhetbségére

vonatkozo adatokat tartalmazza.

Az intézményi férbhely elfoglalasa elott a kdvetkezOkrdl kap tajékoztatast, az elhelyezést
igényld, illetve tdrvényes képviseldje:
e Az intézményben biztositott ellatas tartalmarol, feltételeirdl,
e Az intézmény altal vezetett nyilvantartasokral,
o Az ellatast igénybevevo és hozzatartozdi kozotti kapesolattartas modjardl, rendjérél. A
latogatas a tdvozas és visszatérés rendjérdl,
¢ A panaszjog gyakorlasanak modjarol,
¢ Az intézményi jogviszony megsziinésének eseteirdl,
¢ Az intézmény hazirendjérdl egy példanyt at ad,
¢ Az intézményi téritési dijrol, a teljesités feltételeirdl, a mulasztas kdvetkezményeirdl,
o Az cllatast igénybevevd jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekral,
e Az intézmény altal téritésmentesen biztositott alapgyogyszerekrél. Az egyéni
gyogyszerkoltség viselésének eseteirdl,
» A korlatozo intézkedések elrendelésének rendjérél,
e Adatokat szolgdltatni az intézményben e térvény alapjan vezetett nyilvantartasokhoz,
¢ nyilatkozni, hogy a szocialis ellatasra valo jogosultsag feltételeit és az ellatast igénybe
vevd, valamint torvényes képviseldje személyazonositd adataiban bealit valtozasokat
haladéktalanul, irdsban kozli az intézmény vezetdjével.

e ajogosult jogait és erdekeit képvisel tarsadalmi szervezetekrol
A jogosult és hozzatartozdja az intézménybe valo felvételkor koteles

a) nyilatkozni a tajékoztatasban foglaltak tudomasulvételérdl, tiszteletben tartasarol;

b) adatokat szolgaltatni az intézményben e térvény alapjan vezetett nyilvantartasokhoz;
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) nyilatkozni arrél, hogy a szocidlis ellatasra valé jogosultsag feltételeit €s a jogosult,
tovabba a kozeli hozzitartozdja természetes személyazonositd adataiban bedllott

valtozasokat haladéktalanul kozli az intézmény vezetdjével.

A bentlakasos szocialis intézmény vezet6je koteles értesiteni, illetve tajékoztatni a jogosultat
és az altala megjelolt hozzatartozojat

a) a jogosult allapotarol, annak lényeges valtozasarol,

b) az egészségiigyi intézménybe valo beutalasarol,

¢) az ellatais biztositdsaban felmeriilt akadalyoztatasrol, az ellatds ideiglenes

sziineteltetésérdl,
d) az athelyezés kezdeményezésérdl, illetdleg kérelmezeserdl,
e) a dijfizetési hatralék kovetkezményeir6l, valamint a behajtds érdekében

kezdeményezett intézkedésérdl.

6. Szolgaltatasrol sz6lé tajékoztatas helyi médja

A megallapitott intézményi téritési dijakrol a fenntarto a honlapjan ad tdjékoztatast. A honlap
tartalmazza tovabba a szolgaltatassal kapcsolatos intézményi informacidkat is.

Ezen kiviill a székhely/telephely rendelkezik Webes feliilettel (www.fmiszi.hu), ahol
informaciokat szolgaltat miikddésével kapcsolatban, Osszefoglalé informacids fiizettel
rendelkezik, évente irasbeli beszamolét készit a szolgaltatast igénybe vevoknek és torvényes

képviseldknek.
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Zaré rendelkezés

Jelen Szakmai Programot annak fenntartdi jovdhagyasa napjatél kell alkalmazni, ezzel
egyidejiileg az FMISZI (Gant-Bényatelep) székhelyintézmény 2017. majus 17-én jévahagyott

Szakmai Program érvényét veszti.
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