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1. JOGSZABALY]I HATTER:

Magyarorszag Alaptorvénye

A szocidlis igazgatisrdl és szocidlis ellatasokrol szolé 1993, évi lIl. torvény
(tovabbiakban: Szt.)

Az egészségigyrol szolé 1997. évi CLIV. torvény,

Az egyenld banasmodrdl és az esélyegyenloség elémozditasarol szolo 2003. évi
CXXV. torvény

A Polgari torvénykonyvrdl szolo 2013. évi V. torvény (tovabbiakban: Ptk)

A panaszokrdl és a kozérdekil bejelentésekr6l szolo 2013. évi CLXV. torvény

A nemdohanyzok védelmérdl és a dohanytermékek fogyasztasanak, forgalmazasanak
egyes szabdlyairdl sz616 1999. évi XLII. térvény

2011. évi CXII. tdorvény az informdaciés Onrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrdl, az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete
A személyes gondoskodast nyujté szociadlis intézmények szakmai feladatairdl,
miikddesi feltételeirdl szold 1/2000. (1. 7.) SZCSM rendelet, (tovabbiakban: 1/2000.
SzCsM rendelet)

A személyes gondoskodast nyujtd szocidlis ellatasok igénybevételérdl szolé 9/1999.
(X1. 24.) SZCSM rendelet (tovabbiakban: 9/1999.5zCsM rendelet)

8/2000 (VIIL.4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast végzé személyek
adatainak miilkédési nyilvantartasarol

A személyes gondoskodast nyijtd szocidlis ellatasok téritési dijarol szolo 29/1993.
(11.17.) Korm. rendelet

Az egeszségiigyi szolgaltatasok nyiljtasahoz sziikkséges szakmai minimumfeltételekrdl
52616 60/2003. (X.20.) ESzCsM rendelet (tovabbiakban: 60/2003. SzCsM rendelet

A szocidlis intézményekben ellatott személyek allapotanak feliilvizsgalatarol szold
92/2008. (IV. 23.) Korm. rendelet

316/2012. (X1.13.) Korm. rendelet a Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatdsagrol

A kozétkeztetésre vonatkozd taplalkozas-egészségiigyi eldirasokrol szélo 37/2104.
{IV.30.) EMMI rendelet
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2. A SZOLGALTATAS CELJA, FELADATA:

Alapelvek

A szakmai programmal kapcsolatosan érvényre jutd legfontosabb jogszabalyok az
Alaptorvény, a Szt. 1/2000. SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyijté intézmények
szakmai feladatair6l és mikodésiik feltételeirdl. FO feladatunk a mindségi gondozasi
tevékenység végzése, a gondjainkra bizott 1d6s emberek elemi — fizikai sziikségleteinek
ellatasan t0l, egészségi allapotuknak megfeleld pszichés gondozasat €s foglalkoztatasat, a

Ieheto legjobb életmindseég biztositasat az intézmeényi keretek kozott.

Az idds korral egyiitt jaré elmaganyosodas, elszigetelodés, tarsadalmi kirekesztddés
enyhitése, megakadalyozasa, a szocialis biztonsagérzet megorzese a cél.

Fontos alapelv, hogy minden ellatottat egyenlonek kell tekintemi — a gondoskodas soran az
ellatast igénybe vevok emberi méltdosaganak Dbiztositdsa, a személyes szabadsag
megtartasanak elOsegitése a cél. Az intézmény szakmai programjanak kialakitasaban,
valamint az apoldk és gondozdk munkajanak meghatarozasaban, iranyitasaban elsddleges
szempont, hogy az id6s korbol eredd kiilénleges igényeknek, minél magasabb szinten kell

eleget tenni.

Az intézmény célja

Az intézmény azoknak a személyeknek nyujt tamogatast, ellatast; akik koruk, egészségi
allapotuk, szocialis helyzetik miatt, Onmaguk elldtisara nem, vagy csak folyamatos
segitséggel képesek, gondozast igényelnek és ellatasuk alapellatis keretében nem oldhaté
meg.

Alapvet6 célunk, hogy az idoskorbdl eredo onellatas képesség csokkenés, allapotromlas
mellett is, lakéink életmindsége ne romoljon, sziikségleteik kielégitettek legyenek, az emberi

méltosdgukat megdrizhessék.

Az intézmény feladatai
Az intézmény gondoskodik az dnmaguk ellatasara nem, vagy csak folyamatos segitséggel
képes, elsdsorban nyugdij korhatart betoltott személyeknek, a napi Otszori étkeztetésérol,

szilkség szerint ruhézattal, illetve textilidval vald ellatasar6l, mentalis gondozasarodl, a kiilon
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jogszabalyban meghatarozott egészségiigyi ellatasarol, valamint lakhatasr6l (a tovabbiakban:
teljes kori ellatas).

Az idés emberek apolasa — gondozasa komplex tevékenység. Az otthon biztositja az elemi
sziikségleteken kiviil az idds, élettani allapotuknal fogva sériilékeny emberek megdvasat a
karos hatasok kévetkezmeényeitol. Megkozelitden pétolja szdmukra a csaladi otthont.

A szakdolgozok feladata az otthonlakdk koranak €s egészségi allapotanak megfeleld, korszerii
fizikai, egészségiigyi és mentalhigiénés ellatas biztositdsa. A szakemberek folyamatosan
gondoskodnak az ellatottak célszeril és hasznos tevékenységének megszervezésérol.

Az ellatas biztositasa soran fokozott figyelmet kell forditani arra, hogy az ellatasban részesilo
személyek emberi jogai ne sériiljenek, az allampolgari jogok érvényesiiljenek, az egyén
valésuljon meg az ellatds. Mindent meg kell tenni az ellatist igénybe vevd testi-lelki

aktivitasa fenntartasanak, megorzésének érdekében.

3. SZAKMAI MUNKANKAT MEGHATAROZZAK AZ ALABB FELSOROLT
ALAPELVEK:

A normalizacié ¢érvényesiiléséhez olyan életfeltételeket biztositunk, amelyek a lehetd
legjobban igazodnak a tarsadalomban megszokotthoz.

Ennek megvalésulasahoz vezet6 lényeges feladataink:

o Lakoink igényeinek megfeleld otthonos kornyezet kialakitdsa (segitjik lakéinkat
szobaik baratsagossa tételében, diszitésében).

o Intim szféra, személyes tulajdon tiszteletben tartasa (a lakoszobéakban sajat szekrények
biztositjdk a ruhanemiik, miiszaki cikkek elhelyezését, illetve minden laké rendelkezik
zarhato szekrénnyel is).

o Tartalmas elfoglaitsag biztositasa

o Széles korli szabadidos tevékenységek kindlata (a lakok igényeinek, kéréseinek
megfeleld intézmeényen beliili, illetve kiviili programok szervezése).

o Személyre szabott - egyéni képességeknek megfeleld gondozas nyijtdsa (egyéni

gondozasi tervek, apoldsi tervek).
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Az emberi jogok tiszteletben tartasa (kiilonosen fontos, hogy az intézményi személyzet
tartsa tiszteletben a lakok testi-lelki egészseghez, tulajdonhoz, emberi méltosighoz,
szabad mozgashoz, szocialis biztonsaghoz vald jogat).

A lakokkal nem aldrendelt, hanem partneri viszony kialakitasa (az intézmeényi

szemeélyzet segitse a lakot, de ne 6 dontson helyette).

Az autondémia biztositasa ugyancsak elengedhetetlen feltétele a ,,segitd” gondozasi modell

érvényesiilésének. Fontos, hogy az id6s ember sajat egyéniségét kifejezésre juttathassa.

Ezt az otthonban alébbi elvek szerint tdmogatjuk:

Participact6 biztositasa, vagyis aktivan részt vehessen életkoriilményei alakitasaban, az
ot érint6 eseményekben és az életét érintd kérdésekben 6nalldé dontéseket hozhasson.
Nem hozunk dontéseket a lakok helyett, de minden segitséget megadunk szamara, hogy
a legjobb dontést hozhassa meg.

A segitségnyiljtas mindig egyénre szabott és csak a sziikséges mértéki.

Egyéni pénzkezelés biztositisa — egyéni lehetoségeknek megfelelden.

Aktiv lakégylilések, ahol az itt él6k nyiltan elmondhatjak véleményiiket, kérésiiket,
problémaikat.

A gondozas soran az egyeni képességek erdsitése, mely révén nagyobb Onallosagot

érhetnek el lakoink.

3.1 A megvalésitani kivant program konkrét bemutatasa, létrejovo kapacitasok

Székesfehérvartol 21 km-re, a mori borvidéken fekvé Csokaké északkeleti részén, déli

fekvésii, korpanoramas, nyugodt csendes kornyezetben €piilt meg az Idosek Otthona.

Az Intézmény keét lakoepiilet tombje lehetdséget ad egyrészt a kozosségi tevékenységek,

masrészt pedig az élethez sziikséges intimitds megéléséhez. A fizikai biztonsag érdekében

igyeksziink olyan akaddlymentes kornyezetet kialakitani, hogy a laké kénnyen tudjon

tajékozodni, mozogni mind a lakészobdjaban, mind pedig az otthon barmely részén.

Az intézményben a szintek kozott személyfelvond segiti a kozlekedést, ahol tagas folyosd

fogadja a betéroket. A folyosok vilagosak, kapaszkodokkal, korlattal ellatottak, akadalytalan
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eljutast biztositanak az ellatast igénybe vevOk szamara a kiilénb6zé helyiségek kozott,
valamint kerekesszékkel is hasznalhatok.

A két, illetve hirom &gyas lakoészobak az idGsek igényei szerint vannak kialakitva,
intézményi, illetve sajat butorzattal berendezve, és mindegyike rendelkezik teakonyhaval és
sajat flirdoszobaval.

Minden szobaban biztositott a kabel-TV, telefon, szamitogép/Internet hasznalati lehetdség.

Az intézmény kiszolgalo épiiletében taldlhaté a f6z6konyha, ebédld, konferenciaterem, az

irodak, mosoda, karbantartas és a jol felszerelt orvosi szoba.

3.2 Az Intézmény altal nyajtott szolgaltataselemek, tevékenységek

Az id6sek otthonaban a Szt. 68/A.§ (3) bekezdésében meghatarozott gondozasi sziikséglettel
rendelkezd, de rendszeres fekvibeteg-gyogyintézeti kezelést nem igényld, a ra iranyado
oregségi nyugdijkorhatart betoltott személy 1athato el.

Az idoések otthonaban a 18. életévet betdltott személy is felvehetd, amennyiben betegsége
vagy fogyatékossaga miatt Gnmagarol gondoskodni nem képes, és a Szt. 68/A§ (3) bekezdése
szerinti gondozasi sziikséglettel rendelkezik, ha ellatdsa mas tipusu apolast-gondozast nyijté

intézmeényben nem biztosithatd.

Az atmeneti elhelyezést nyjto intézményi ellatasra legfeljebb egy évig keriilhet sor. A
hatarido elteltét megeldz6en egy honappal az intézmény vezetdje megvizsgalja, hogy az
ellatast igénybevevd csaladi kornyezetébe visszahelyezhetd-e, illetve ellatasa személyes

gondoskodas Gtjan biztosithato-e.

Az intézmény kiildetésének megfogalmazasaval meghatirozasra keriilnek azok az erkolcsi
normak, magatartasi szabalyok, szakmai célok, melyeket a mindennapi munkank soran
kovetni kivanunk. Alapveté célunk, segiteni és gyogyitani, a pihenésre vagyo, gondozasra
szorulé ember sziikségleteihez igazodo segitségnyjtast biztositani. Ennek mértékét és maodjat
mindenkor a segitségre szoruld ember egészségi- szocialis és pszichés allapota alapjan

hatarozzuk meg.
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Az intézmény, miikodése soran az ellatast igénybe veviok részére teljes korii ellatast biztosit
(Szt.67.§. (1) bek.).
Az intézmény, az ellatas biztositasa soran eleget tesz:
e atdjékoztatasi kitelezettségnek,
o az adatkezelés soran eléirt adatvédelmi kételezettségnek,
e tiszteletben tartja és biztositja a lakdink jogait, biztositja az ellatottak
érdekvédelmét
e ¢rvényre juttatja az egyiittélés szabalyainak megvalosulasat,
e biztositja az ellatasban részesild személyek egymds kozotti, valamint a
hozzatartozoikkal valo kapcsolattartasat,
e szabdlyozza és érvényre juttatja a latogaték fogadasinak rendjét, valamint az
intézménybdl valo eltdvozas és visszatérés rendjét,

s Dbiztositja az egyéni és kdzosségi vallasgyakorlas lehetdségét.

Nyujtott szolgaltataselemek, tevékenységek

Megfelelo szinvonali életkdriilmények biztositasa

Elhelyezés az 1, 2, 3 és 4 agyas lakészobakban torténik. Folyamatos a hideg-meleg vizellatas,
villamos éram szolgaltatas, kozponti gazfiités. Etkezéshez, egészségiigyi ellatashoz, latogatok
fogadasahoz, fejleszté foglalkozasokhoz, szabadidds tevékenységekhez, sportolashoz kulturalt
kérnyezet, helyiségek és eszkozok rendelkezésre allnak. Az intézmény csodalatos hegyvidéki

kornyezetben helyezkedik el.

Ktkezés

A telephely az étkezést a bentlakok életkori sajatossdgainak, valamint az egészséges
taplalkozas kovetelményeinek megfeleléen nyljtia a szocidlis étkeztetésre vonatkozo
szabalyok figyelembevételével. Ragasi, nyelési, emésztési nehézségek esetén pépes étrendet
biztositunk. Demens betegeknél és a sulyos egészségi allapoti személyeknél az elégtelen
taplalkozas, koros lesovanyodashoz vezethet. Ennek megelozésére sziikség esetén étrend

kiegészitésre roboralo tapszeres kezelést alkalmazunk. Az id6s és az id6s fogyatékkal él6
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emberek folyadékhéztartisa nagyon labilis, ezért kiilonds gondot forditunk arra, hogy a
betegek, a demens lakok elegendd folyadékot fogyasszanak. Biztositott:

e napi dtszori étkezés, ebbdl legalabb egy alkalommal meleg étel,

* az orvos eldirdsainak megfelelo étkezési lehetoseg (diéta)

* rendszeres folyadékbevitel.

Ruhazat, textilia biztositasa
Az ellatast igénybe vevd a telephelyen sajat ruhazatat és textilidjat hasznalja. Ha megfelel
mennyiségi és mindségll ruhazattal nem rendelkezik, a teljes korti ellatas részeként nyujtott
ruhazat legaldbb harom valtas fehérnemiit és haloruhat, valamint az évszaknak megfeleld
legalabb két valtds felsé ruhdzatot és utcai cipdt tartalmaz. A telephely szilkség szerint
ellatottanként biztosit:

¢ harom valtas agynemtit,

o atisztalkodést segitdo harom valtas textiliat,

o tisztadlkodashoz sziikséges anyagokat, eszk6zéket.
Ellatottak sajat ruhajat a telephely mosodajaban mosatjuk. Napi rendszerességgel gyiijtik

Ossze az egyedi azonositoval ellatott szennyes ruhat, leadjak a mosodan, a masnap folyaman

pedig visszakerll a részlegekre.

Egészségiigyi ellatas
A telephely biztositja az ellatist igénybe vevok egészségigyi ellatasat. Az egészségiigyi
ellatas keretében gondoskodik:
¢ aprevenciorol, az igénybe vevs egészségmegdrzését szolgald felvilagositasarol,
e rendszeres orvosi feliigyeletérél, egészségi allapot folyamatos ellendrzésérdl,
sziirésérol,
o sziikség szerinti dpolasarol,
¢ szakorvosi ellatashoz valdé hozzajutasarol,
o korhazi kezeléshez valé hozzajutasardl,
e a rendeletben meghatarozott gydgyszerellatasarol, gyogyaszati segédeszkdzeinek
biztositasarol.

o szakdpolasi tevékenység ellatasarol,
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amely, olyan egészségiigyi ellatasi forma, amely az egészségiigyrél szélo 1997. évi
CLIV. tv. 98.§-dban meghatarozott apolasi tevékenységeket foglalja magdba, kiilonds
tekintettel a (2. d, pontra, a kezelorvos altal elrendelt terdpias tervben eldirt
beavatkozasok végrehajtdsat szolgdlja, mely tevékenységek az egészségiigyi
ellatérendszer keretein til a bentlakasos szocialis intézményekben ellatott, szakapolasra

szorulo betegek szakapolasi sziikségleteinek kielégitése céljabol is végezhetok.

A tevékenységi kirhiz tartozhatnak:

Vér- és testvaladékok vétele laboratériumi vizsgalat céljabol.
Periférias vénakaniil (braniil) behelyezése, és ellatasa.
Elokészités (beteg és eszkozok) killonbozoé eszkozos vizsgalatokhoz, é€s invaziv
beavatkozasokhoz.
Asszisztalas a killonbozd eszkozos vizsgalatok, és invaziv beavatkozasok végrehajtasa
kdzben.
Szondan (nasogastricus, és percutangastrostoman) at torténé taplalashoz ¢és
folyadékfelvételhez kapcsolddo szakéapolasi tevékenységek.
A trachealis kaniil tisztitdsa, betét cseréje.
Allandé  katéter cseréjéhez vagy rendszeres katéterezéshez, gydgyszeres
holyagoblitéshez kapcesolddd szakapoldi feladatok.
Az intravénas folyadék- és elektrolitpotlashoz, parenteralis gyogyszer beadashoz
kapcsolodo szakéapoloi feladatok.
Miitéti teriiletek (nyitott és zart sebek) ellatdsa, sztomaterdpia és kiilonbdzé célt
szolgalo drének kezelésének szakdpolasi feladatai, szakmaspecifikus szajapolasi
tevékenységek miitét utan.
Dekubitalodott teriiletek, fekélyek szakapolasi feladatai.
Betegség kovetkezményeként atmenetileg vagy véglegesen kiesett vagy csokkent
funkciok helyreallitasahoz, fejlesztéséhez vagy potlasahoz kapcsolddd szakapolasi
feladatok:

o gydgyaszati segédeszkozok, protézisek hasznalatanak tanitasa,

o mozgas és mozgatas eszkézei hasznalatanak tanitasa,

Sziikség esetén kiegészitd specidlis eljarasok alkalmazasa:
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o UH inhalalas,
o valadékszivo alkalmazasa,
o oxigénterapia.
Tart6s fajdalomcsillapitas szakapolasi feladatai.
Haldokl6 beteg szakapolasa.
EKG készités, ¢s egyéb (pl: holter, ABPM) monitorozasi tevékenységekkel
kapcsolatos szakapoldi feladatok
Gyogyszeradagolo pumpa miikddtetése.
Siirgdsségi  esetek, szovédmények felismerése, elhéritisanak megkezdése, és

kozremikddes.

Mentalhigiénés ellatas

A mentalhigiénés ellatas biztositdsa az intézmény valamennyi dolgozdjanak feladata.

Az ellatas keretében megteremt;jiik:

A személyre szabott banasmddot.

A konfliktushelyzetek kialakulasanak megel6zése érdekében az egyéni és csoportos
megbeszélést.

A szabadid6 kulturalt eltoltésének feltételeit.

Az ellatast igénybe vevék csaladi és tarsadalmi kapcsolatai fenntartasanak feltételeit.
Az egyéni gondozasi terv alapjan a személyiségfejlesztd programjaban meghatarozott
célok megvaldsulasanak feltételeit.

A hitélet gyakorlasanak lehetéségét.

Az intézményen beliili kis kozOsségek, tarsas kapcsolatok kialakulasanak,

milkddésének lehetoségét.

1dés korban gyakran megfigyelhetd egyrészt a mentalis Allapot hanyatldsa, masrészt az

s r

zavarait fokozhatjdk. A kiilonbozo foglalkozasokkal, rendezvényekkel, programokkal

elfoglaltsdgot biztositunk ellatottainknak, hogy tartalmasan teljenek mindennapjaik,

megmaradjon az 6nbecsiilésiik, érezzék, hogy van feladatuk, hogy sziikség van rajuk.
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Erték- és vagyonmegorzés

Az érték- és vagyonmeglrzés szabalyait a Hazirend rogziti.

Az intézményben elhunytak eltemettetésének megszervezése
A bentlakasos intézményben gondoskodni kell
o az elhunyt elkiilonitésérol,
o végtisztességre valo felkészitésérol,
e a torvényes képviseld, valamint a kozeli hozzatartozd értesitésérdl, ingdsagainak

szambavételérol, megorzésérol, letétbe helyezésérdl.

3.3 Létrejovo kapacitasok

Iddsek apolé-gondozd otthoni elldtisa Eng. féréhely

Varudvar Idések Otthona Csékakd (Tolgyfa u 2.) telephelyen | 110

Idéskortiak gondozohdza Eng. féréhely

Varudvar Idések Otthona Csokakd (Tolgyfa u 2.) telephelyen | 10

4. MAS INTEZMENYEKKEL TORTENO EGYUTTMUKODES MODJA

Fontosnak tarjuk, hogy j6 szinvonali, szoros kapcsolatot dpoljunk a kiilonb6z6 egészségiigyi
intézményekkel. Emiatt gyakran keressik meg Oket telefonon, illetve személyesen is,
amennyiben lakoink egészségiigyi allapota ezt megkivanja (pl.: lakéinkat kisérjiik a
szakrendelésekre, illetve a korhdzba, hogy pontos tdjékoztatast tudjunk nyujtani allapotukrol,
akut betegségiikrol. Korhazban tartdzkodd lakoéinkrdl rendszeresen érdeklodiink, az elrendelt
terdpiat igy megismerhetjiik, mielott a lako visszaérkezik az otthonba.)

A hivatalos iigyek intézése soran j6 a kapcsolat a hatdsagokkal, gy, mint a telepiilési
O6nkormanyzattal, az illetékes okmanyirodaval, gyamhivatallal, postaval.

Az intézményi integracié lehetdségével élve, segitjiik és tamogatjuk a telephelyek lakoi,
dolgozdi kozotti kapcesolattartist, egymdas programjaiba valdé bekapcsolodast, szakmai
megbeszeléseket.

A mas intézményekkel valo egylittmiikddést — amennyiben az Aranyalma Integralt Szocialis

Intézmény Fejér Varmegye szamara finanszirozasi kotelezettséggel jar — minden esetben
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Egyiittmilkddési  Szerzodésben kell rogziteni, ahol az Aranyalma Integralt Szocialis
Intézmény  Fejér Varmegye részérdl  aldirdsi  jogosultsaga  kizardlagosan  az

intézményvezetének van.

5. AZ ELLATANDO CELCSOPORT JELLEMZOI

Az allami fenntartasi szakositott szocidlis ellatast nyujté intézményeinek ellatasi
kotelezettsége Fejér varmegyére terjed ki.

Az ellatasi teriiletén kiviilrol érkezé ellatasi igény kielégitéséhez az intézményvezetd eldzetes
hozzajarulasa sziikséges.

Az otthonba torténd elhelyezés feltétele, hogy az érintett személy nem szenved olyan foki
pszichiatriai vagy szenvedélybetegségben, amelynek ellatasat az intézet szakmai szempontok
alapjan vallalni nem tudja.

Idések otthonaba felveheté az ellatast igénylovel az ellatas igénylésekor legalabb egy éve

egylitt él6 hazastarsa, élettarsa, testvére és fogyatékos kozeli hozzatartozoja a Szt.68/A. § (3)
bekezdésben meghatarozott gondozasi sziikséglet hianyaban is.

Az intézmény biztositja tovabba az 1doskori demenciaban szenvedok ellatasat — a tobbiektdl
elkiilonitve — részleg létrehozéasaval. Feliigyeletiiket megerdsitett 1étszamu apold-gondozo
bedallitasaval biztositja és szamukra kiilon kidolgozott mentalhigiénés ellatast, terapias és

készségfejlesztd foglalkoztatdst nyijt.

6. A FELADATELLATAS SZAKMAI TARTALMA, MODJA, A BIZTOSITOTT
SZOLGALTATASOK FORMAI, KORE, RENDSZERESSEGE, A GONDOZASI
FELDATOK JELLEGE, TARTALMA

6.1 Etkeztetés

Haromszori f6étkezés és két kisétkezés biztositott, melybdl az ebéd mindig, és hetente min.
kettd alkalommal a vacsora is meleg étel, orvosi javaslatra diéta is igénybe vehetd.

Egy honapra elére kozpontilag késziil az étlap.

A pondozé feladata, hogy az étkezéshez minden eszkoz, kellék, rendelkezésre alljon,

mindenki megkapja az étkezési adagjat.
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A gondozdk ligyelnek arra, hogy étkezés elott és utan a kézmosas és tisztalkodas

megtorténjen.

6.2 Ruhazat, textilia

Az ellatast igénybe vevék sajat rubajukat, textilidjukat hasznalhatjak. Sziikség esetén -
minimum harom valtds fehérmemiit és haloruhat, évszaknak megfeleld két valtas felsGruhat,
felsokabatot, sapkat, salat, kesztylit, utcai cipot, sportolashoz tréningruhat és tornacipdt,
harom valtas agynemdit és torolkozot biztositunk.

Az intézmeény sajat mosodaval rendelkezik. A ruhazat és agynemil mosatasa és javitasa a

szolgaltatas része.

6.3 Egészségiigyi alapszolgiltatas

Az intézményi ellatds magaba foglalja a lakdkrol torténé teljes gondozast. Ez lényegében
kiterjed az itt élok elhelyezésére, élelmezésére, ruhazati, egészségiigyi ellatasara, pszichés
gondozasra, foglalkoztatasra, kulturélis €s sporttevékenységre.

A rendszeres orvosi ellatast heti hat draban, valamint sziikség szerinti kiszallassal szerzodés
alapjan az intézményi orvos biztositja. Pszichiatriai szakorvosi ellatast szerzddés alapjan,
pszichiater szakorvos kéthetente lat el. Az intézményi orvos, illetve a szakorvos aital elrendelt
terapidk végrehajtisa az egészségligyi csoport feladata.

Az cllatottak 4apolasi, gondozasi ellatasarél az egészségiigyi és a gondozasi csoport
gondoskodik. Az egészségiigyi csoport feladata az ellatottak egészségi éllapotanak

helyreallitasat, megorzését célzo tevekenységek elvégzeése.

Az egészségiigyi ellatas fobb feladatai:
o ¢életfunkciok mérése, rigzitése
e primer prevencio- betegség megelozése, sziirfvizsgalatok, tiinetek gyors és pontos
felismerése, sziikség esetén szakellatas
o szekunder prevencié- a mar kialakult krénikus betegségek szinten tartdsa, a
szovodmények kialakulasanak kivédése
e részvétel az ellatast igénybe vevd egészséges életmodra nevelésben

¢ szakdpolas korében tartozé tevékenységek elvégzése
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rendszeres figyelmet forditani a jarvany és fertézés megelézésére

a kialakult jarvany esetén egyiittmiikédés a lokalizdlasban, betegellatasban

alkalmazni a kiilonb6z6 ismert fertotlenitoszereket és fertotlenitd eljarasokat

az orvos utasitasanak megfelelden intramuscularis és subcutan injekciozas

a gyogyszerformak elkiilonitése, figyelem a gyogyszerek oralis adagolasara, az orvosi
elirasok szigoru betartasaval, ezek beadasara

észlelni az ellatast igénybevevd esetleges pszichés allapotanak valtozasat, romlasat és a
tiineteket megfelelGen jelezni a szakorvosok felé

szakmai dokumentacio vezetése, apolasi terv készitése, végrehajtasa

alkalmazni az illetékességek hatirain beliil a konfliktuskezelés kiillonbozé moédjait és
technikait

egyuttmiikddés a szakmai munkacsoportok tagjai kozott

segitségnyujtas az ellatast igénybevevok szaméra a sziikséges egészségiigyi ellatasok

¢és szolgaltatasok igénybevételében.

6.4 Mentalisan leépiilt, demens lakdék egészségiigyi ellatasa:

Fokozott figyelmet igényl6 egészségligyi ellatasi feladatok:

Vitalis paraméterek rendszeres monitorozasa, dokumentilasa. Az Allapotromlas
megakadalyozasa érdekében folyamatosan figyelemmel kell kisérni a vitalis
paraméterek valtozasait. A silyosan leépiilt beteg nem tudja elmondani panaszait, a
mérési értékek, a megfigyelés biztositja az egészségi allapot stabilitasat.

Gyogyszerek beadasa felligyelet mellett,

szakorvosi vizsgalatra kisérd biztositasa,

szilkkség esetén parenteralis folyadékpotlds biztositisa, kivitelezése fokozott

figyelemmel protokoll szerint.

A napi elvégzett tevékenységeket, eseményeket az 4tadonaploban rogzitik, melyet

miuszakonként vezetnek. Ezen kiviil a kévetkezd dokumentaciokat vezetik:

megfigyeld lap,
folyadék lap,

kezelélap,
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e epilepszias lap,

¢ pondozési lap,

e vérnyomas ellen6rzo lap,

e napi gydgyszerfogyasztast dokumentald lap
e vérnyomas ellendrzd lap

e mobilizacios lap

Kilon lapon torténik a testsilyok és vémyomasok havonkénti kovetése.

Tartds vagy végleges egeszség romlas esetén apolasi terv készil.

Veszélyes hulladék: elszallitasa havonta torténik. Kezelésiik az el6irasok alapjan torténik.

Az alap-gyogyszerlistat havonta feliilvizsgalja a vezeté apold, a gydgyszeres apold, és az
intézvény orvosa, az intézményben kifliggesztésre keriil jol 1athaté helyen a faliijsagon.

A lakék tijékoztatdsa megtorténik a  gydgyszerkoltség  viselésének, napi/havi
gyogyszerelésének tekintetében. Ezt biztositja dokumentaltan az egyéni gyogyszer-
nyilvantarto lap, illetve értesités a gyogyszerkoltseg viselésérol. A gondozisi csoport tagjai
fizikai, mentalis és életvezetési segitséget ny\jtanak az ellatottak szocialis, testi és szellemi
allapotat figyelembe véve. Gondozok térekednek az egyéni gondozasra a lakok képességeinek
figyelembevételére és a lakdk onallésaganak megtartasara. Munkajukat segitik a gondozasi
protokollok, a napi tervek. Tevékenységiiket dtadonaploban régzitik. A gondozasi feladatokat
jelentésen befolyasolja a lakok fizikai, egészségiigyi €s pszichés allapota. Nagy figyelmet kell
forditani az idds, fogyatékkal €16, mozgaskorlatozott, a demens, silyos demens lakok
gondozasara.

Az osztalyokon folyo munkak iranyitasaért, eflenSrzéséért a csoportvezeto épolo felel.

6.5 Mentalhigiénés ellatas
A lakék foglalkoztatasarol, a szabadidd hasznos eltoltésérél a szocialis-mentalhigiénes-
foglalkoztatasi csoport gondoskodik.
A szocialis, mentalhigiénés, foglalkoztatasi csoport tagjai a terapids €s szocidlis munkatars. A

csoport €éves munkatervet készit, a munkatervben hetente lebontva rendszeres fizikai, szellemi
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és szorakoztatd tevékenységet biztosit ellatottaink részére. Ez a munkaprogram a lakok életét
tartalommal tolti meg, melyek segitségével a meglevé képességeik felhasznalasaval
felébreszthet6 az Onbecsiilés, hasznossag és a kozOsséghez tartozas érzete. A foglalkozasok,
foglalkoztatasok a gondozottak testi, szellemi dllapotanak és érdeklodési korének megfeleloen

kis csoportokban zajlik.

Az egyéni banasmod megvaldsitdsa a gondozési tervek (egyéni gondozasi terv) alapjan
torténik, amelyet a mentalhigiénés-foglalkoztatasi csoport az egészségiigyi szakmai részleg
bevonasaval készit el és hajt végre. Az ellatast igénybe vevbk valos sziikségleteit, igényeit,
eréforrasait, kapacitasait mérjilk fel és hatarozzuk meg, hogy a rendelkezésre 4llo
szolgaltatidsokat milyen mddon és mértékben veszi igénybe az ellatott. A rehabilitacio
szintereit egymasba kapcsolédd, véltakozé hangsulyG részfolyamatokként értelmezziik és
tervezzilk annak érdekében, hogy a segitség jo id6ben, az éppen sziikkséges mértékben és

Osszehangoltan érkezzen.

6.6 Demens betegek mentalhigiénés ellatasa:

A sulyosan demens emberek latszolag magukba fordulva merengenek el sajat maguk alkotta

vildgukban, pedig sziikségik van a k&zOsségre, csaladtagjaik, betegtarsaik, gondozdik

tarsasagara, sziikségiik van arra, hogy tevékenykedjenek, sikerélményiik legyen. A tevékeny

¢let pozitiv érzésekkel tolt el, kapaszkodot nyujthat. A feladatok, az elfoglaltsag strukturalja

mindennapjaikat, életmotivaciét jelenthet.

Mentalhigiénés ellatas legfobb feladatai: - gondozasi dokumenticié (gondozdsi terv)

elkészitése: a hozzatartozdk informacioi, az elégondozési vélemény, a gondozasi sziikséglet

értékeldlap (szokésok, jellegzetes cselekvések stb.) a gondozok és a mentalhigiénés

munkatarsak megfigyelése, az orvos javaslata alapjan. Fontos az éallapotfelmérés, az apolasi,

gondozasi, mentalhigiénés munkdnak egyarant, a beteg megmaradt készségei, képességei

képezik az alapjat (segitségnyujtas a sziikséges mértékben).

e Fontos, hogy egyértelmii legyen a kommunikacionk. A szo, amit kimondunk, és a

gesztusaink ugyanazt fejezzék ki. A gesztusainkkal, arckifejezéslinkkel, hangszinnel,
érintéssel, simogatassal, nyugodtsaggal, tiirelemmel, dicsérettel tudunk bizalmat

épiteni.
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A lakdkdmyezetben torténd tajékozodas konnyitése és segitése. A lakdkdrnyezetet
szilkség esetén tdbbszor ismételten bemutatjuk, az ott torténd tajékozodast
gyakoroltatjuk, a lako altal felismerheté képeket, jeleket helyeziink el a megfeleld
helyeken.

A gondozési csoporton beliili bolyongas megakadalyozasa a fokozott feliigyelettel,
szabadidés tevékenységek biztositasaval, a laké érdeklodésének felkeltésével,
figyelmeének lekitésével.

Mozgas sziikségletének a kielégitése sétaval, levegoztetéssel. Fontos szerepe van az
,»idosek tornaja” és a labdajaték foglalkozasoknak. A motoros tréningek célja a demens
betegek fizikai erdnlétének megoOrzése, fenntartidsa, az aktivitds és koncentracid
erdsitése, valamint a mozgaskoordinacié javitasa.

A lakoétarsakkal vald konfliktus kialakulasanak megelézése

Egyik legfontosabb feladatunk a laké szocializaltsaganak a fenntartasa, csaladtagokkal
és a lakotarsakkal valé jo kapcsolatok kialakitisa, fenntartasa. A lakék, hozzatartozoik
bevonasa az intézményi rendezvényekbe, programokba. A demens ember elfogadtatasa
a kornyezetével.

Kognitiv funkcidk megtartisanak eldsegitése. Az allapotfelmérést kovetden egyéni
gondozasi terv részeként egyéni foglalkoztatasi terv is késziil. A foglalkozasok
sokrétiiek, a kognitiv funkciok, a megmaradt képességek és készségek fenntartasat,
fejlesztését szolgaljak. Mozgasterapia, jaték €s zeneterapia, tancterapia, kreativ terapia
koré csoportosithaték azok a foglalkozasok, amelyeket munkaterv alapjan végeznek.
Jelentds szerepe van a dementalt lakok életében az imadkozasnak, és a bibliai
torténetek olvasasanak.

A demens lako jogi biztonsiganak védelme. Amennyiben a laké édllapota indokolja,

ugy a gondnoksag ala helyezés meginditisanak kezdeményezése.

Csaladi és tirsadalmi kapcsolatok fenntartasa:
A terdpias és a szocialis munkatars folyamatosan figyelemmel kiséri a laké csaladi és tarsas
kapcsolatait. A lako kérésére segitséget nyujt a levelezésben, telefonalasnal, szabadsagra

utazas intézésénél. Lehetdség szerint személyesen is megismeri a hozzatartozdkat.
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Lakok részvétele rendezvényen, kirdnduldson. Ezek mind fontos szerepet jatszanak az

intézményen beliili barati kézosségek, tarsas kapcsolatok kialakulasaba.

A szabadid6 hasznos és értelmes eltoltése fontos a telephelyen élok szamara. Fontosnak
tartjuk, hogy lakoink életét ne az egyhangisag jellemezze. Igyeksziink minél szélesebb, a
lakdink igényeinek megfeleld programokat kinalni. A foglalkoztatdé helyiségekben, ill. a
lakdszobéakban és tarsalgokban televizio, és sok egyeb felszerelés éll rendelkezésre.

Lakéink a jelentGsebb iinnepekre kisebb szerepekkel, versekkel, dalokkal késziilnek fel.

Hitélet gyakorlisanak feltételei:

Az intézményben lehetOséget biztositunk a kiilonb6zo felekezetek vallasgyakorlasara. Ez
torténhet egyénileg a lakoszobakban, illetve csoportos vallasgyakorlashoz az erre a céira ,,A”
épliletben kialakitott ,,Ima” szobadban. Heti rendszerességgel jar az otthonba a reformatus
tiszteletes és katolikus atya. Fontos szerepe van az otthonban is az imanak, ami nyugtat, békét

nyujt, a lelki egészség megorzésével segiti a mentalhigiénés munkat.

Veszteségélmény feldolgozasa

A tehetetlenség és a hidbavalésig érzése keriti hatalmaba a haldokléval foglalkozot, mely
nagy lelki teher, ezért a haldoklo ellatott koriili teendéket ugy végezziik, hogy minden tettiink
vigasztalas, batoritas legyen. Lelki tdmasz nyUjtasa: a testi kontaktus, haldokld kezének

megfogasa, kozelségliink. Beszélgetés a lakotarsakkal.

LehetOség szerint az intézmény részérdl részt vesziink az elhunyt temetésén és a lakok

szamara is biztositjuk a lehetéséget a végsd bilcszasra.

A mentélhigiénés csoport tagjainak kiilonds gondot forditanak a halalesetek feldolgozasara.
Az clhunyttal szorosabb kapcsolatban 1évé lakodinkra fokozott vagyunk. Kiscsoportos és
egyéni foglalkozasok keretében végezziik a lelki tamogatast.

Halottak napja alkalmabo6l minden évben kilatogatunk a helyi temetébe. Mécseseket gyijtunk,

és kis koszorikat helyeziink el halottaink sirhelyein.
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7. ERTEK- ES VAGYONMEGORZES
Az értéktargyak atadasat és atvételét két tanu jelenlétében kell elvégezni. Az érték- és

vagyonmegOrzés szabalyait a Hazirend rogziti.

8. AZ INTEZMENYBEN ELHUNYTAK ELTEMETTETESENEK
MEGSZERVEZESE
A végtisztességre valo felkészitésrol, a torvényes képviselok, valamint a kozeli hozzatartozok
értesitesérdl, ingosagainak szdmbavételérol, megorzéserél, valamint a hagyatéki végzést
kdvetden az drokdsnek torténd dtadasardl gondoskodunk.
Amennyiben nincs, vagy nem lelhetd fel eltemettetésre koteles személy ugy intézkediink az
elhunyt személy kiztemetésének elrendelése érdekében.
A bentlakésos intézményben gondoskodni kell:
¢ az elhunyt elkiilonitésérdl,
e végtisztességre valo felkészitésérol,
e a tdrvényes képviseld, valamint a kdzeli hozzatartozo értesitésérdl,

* ingodsagainak szambavételérdl, megorzésérol, letétbe helyezésérdl.

9. APOLAS-GONDOZASI FELADATOK JELLEGE, TARTALMA
Az egészségligyi szakmai részlegen beliil két csoport kiiloniil el:
e gondozasi csoport

e egészségligyi csoport

Fizikai ellatas:

A gondozasi csoport feladata: A lakék meglévo képességeinek fenntartasaval, fejlesztésével,
az ellatott fizikai-mentélis és lakokornyezeti szikségleteinek kielégitésében nyujtsanak
segitséget. A gondozés mértékét mindig a segitségre szorulé egyén egészségiigyi, fizikai és
pszichés allapota hatiarozza meg. Minden lakéndl az egyéni banasmod megvaldsitiasara
torekszlink. A gondozashoz- apolashoz protokollok kerilltek kidolgozasra, amelyek

egységessé teszik a munkafolyamatokat.
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A csoportvezetd apold, 1ll. mb. csoportvezetd apolo koteles beosztott dolgozoikon keresztiil
biztositani a takaritas, fert6tlenités végrehajtasat, az osztalyok higiénés rendjét, mind a lakok,

mind a kérnyezet szempontjabol.

A személyi higiénia korébe tartozo tevékenységeik: a személyi gondozas, mosdatas, testapolas,

furdetés, kérémapolas, szaj, fog, haj és érzékszervek apolasa, gondozasa, borotvélas.

A fizikai ellatas mellett nagy hangsilyt kell helyezni a pszichés gondozasra, amelynek
legaltalanosabb megjelenési form4ja a banasmaéd. Lakoinkban igen erds a szeretet vagy, ezért
kell6 tirelemmel, gyengédséggel kell kozeliteni hozzajuk. Igyeksziink megvalositani az

egyéni banasmodot, hiszen minden lakonk mas és mas egyéniség.

9.1 Apolasi tervet készitenek allapotvaltozas esetén:
Az ellatott személy érdekében az dpolasi tevékenységek tervezését, litemezését és teljesitését
team megbeszélések sordn a csoportvezetd apold koordinalja, valamint az ellatast az apolasi
tervnek megfeleléen nyujtja az egyes apolasi feladatok elvégzésére szakképzettséggel
rendelkezé gondozo-apolo.
Az apolasi terv tartalmazza:
o az ellatott személy fizikai, egészségi és mentalis allapotanak helyzetét és az apolasi
sziitkségleteinek felmérését,
e az ecllatott személy részére javasolt apolasi tevékenységek részletes tartalmat, azok
varhato id6tartamat,
¢ ahéziorvos dpolasi feladatok feletti felligyeletének rendjét,
o az ellatott személy fizikai, egészségi és mentalis helyzetében bekévetkezett valtozasok

értékelését.

Az 4apolok elbre elkészitett gyogyszeradagolokbol gyodgyszerelnek, névre szoldan,
étkezésekkor. A napi gyogyszerfelhasznalast naprakészen vezetik. A gyogyszereléssel
megbizott apold feladata a gydgyszerek potlasa, a szilkséges készletek biztositasa. A lakok
egészségligyl lapjat az apolok vezetik. Az apolok munkdjukat két miiszakban végzik,
hitelesitett, sorszamozott eseménynaplot vezetnek, aminek bejegyzései alapjan figyelemmel
lehet kisérni az el6z0 miszakban tértént eseményeket, az azokra tett intézkedéseket.
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Az egyéni gondozdsi terv tartalmazza az ellatott személy fizikai, mentalis allapotanak
helyzetét, az allapotjavulas, illetve megdrzés érdekében sziikséges feladatokat, azok id6beni
Utemezését, valamint az ellatott részére torténd segitségnyijtas egyéb elemeit. Az ellatasban
részesillo szemellyel kozvetleniil foglalkozé szakember folyamatosan figyelemmel kiséri és
closegiti az egyéni gondozasi tervben meghatarozottak érvényesiilését. A gondozasi tervet
készitd személy évente jelentds allapotvaltozas esetén annak bekdvetkeztekor atfogodan
értékeli az elért eredményeket, €s ennek figyelembevételével modositja az egyeni gondozasi
tervet, (1/2000 (1.7.) SzCsM rendelet 9.§.)

Apolasi feladatok

Az intézményben folyd apolasi tevékenység alatt a személyes gondoskodast nyijtd szocidlis
intézmény altal biztositott gondozasi feladatok ellatdsa soran kézvetlentiil felmeriild és a
szocialis intézmény keretei k6zott biztosithato, egészségi allapot helyreallitasat célzo
tevékenységet kell érteni.

Ha az ellatasban részesiilé személy allapota miatt apolasra is szorul, az egyéni gondozasi terv

részeként apolasi tervet is kell késziteni, mely tartalmazza az

e az ellatast igénybe vevd egészségi dllapotanak leirasat

e az apolasi tevékenység részletes tartalmat

e az ellatast igénybe vevd onellatod képességének visszanyeréséhez sziikséges segitd
tevékenységet

e az apolas varhato idétartamat

o sziikség szerint mas formaban biztositando ellatas kezdeményezését.

¢ Gyégyité, megel6zé tevékenység

e A megel6zést szolgilja a rendszeres felvildgositas, illetbleg a krénikus betegek
rendszeres ellendrzése, és a szlirdvizsgalatok.

e A megelozés érdekében évente minden lakonal legalabb egyszer részletes
statuszellendrzés végziink.

e A megelozés érdekében fokozott figyelmet kell forditani a személyi higiéné

betartasara.
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Rehabilitacié

Intézményiinkben a rehabiliticid egyik modszere a mozgasterapia. Az érintettek
llapot-javitasara szakképzett sportoktatot alkalmaz.

Minden ellatott egészségének megorzeése, fenntartasa, a betegségilk kezelése,
gyogyitasa ¢rdekében rendszeres és szakszerit mozgasterdpiat, valamint otthoni
szakapolasi szolgalattal egyiittmiikédve gydgytornat és fizikoterapiat biztositunk.
Higiénés tevékenység

Az otthon higiénés teend6it kiilonb6zé rendeletek, az intézmény belsé szabalyzatai, a
munkakori leirasok tartalmazzak. Végrehajtasat, elvégzését rendszeresen ellendrizziik.
A higiénés tevékenység magaba foglalja az ellatottak személyi higiénéjét, az otthon
kérnyezetének higiénéjét és az €lelmezés egészségligyi higiénéjét.

Az intézmény az ellatottak részére a tisztalkodashoz biztositja a szitkséges eszkozoket

¢s igény szerint a szakdolgozdi segitséget.

Az ellatas igénybevételének modja

Az ellatas igénybevételének mddjat a személyes gondoskodést nydjté szocidlis ellatasok

igénybevételérol szolo 9/1999.SzCsM rendelet és a 36/ 2007. (XII. 22.) SZMM rendelet

szabalyozza, dsszhangban az Szt-vel.

A Varudvar Iddsek Otthona Csékaké ellatasi teriilete: Fejér varmegye.

*

A jogszabaly szerint az intézmény, féréhelyeinek 10%-ig az a személy is ellathatd, aki
az intézmény kiilén jogszabalyban meghatarozott ellatasi teriiletén nem rendelkezik
bejelentett lakohellyel vagy tartdzkodasi hellyel.

Mas varmegye lakosainak ellatasiara az intézményvezetd hozzéajarulasat kodvetden
keriilhet sor, kizarolag csak az elhelyezést igénylé koézvetlen érdekét szolgalo,
killéndsen indokolt esetben (pl. csaladegyesités, a megyében lévo rokoni kapcsolatok),
a Fejér varmegyei ellatottak igényeinek veszélyeztetése nélkiil.

Az cllatas igénybevétele Onkéntes, az ellatist igényld, illetve térvényes képvisel6
szdbeli vagy irdsbeli kérelmére, inditvanyara torténik. A kérelmet az ellatast igénylo,

illetve torvényes képviseldje terjeszti eld az intézmény igazgat6janal, illetve
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telephelyvezet6yénél, melyhez be kell nydjtani a 9/1999. (XI1.24.) SzCsM rendelet
1. szami mellékletének I. része szerinti orvosi igazolast, valamint a Il része
szerinti jovedelemnyilatkozatot, és IIl. része szerinti vagyonnyilatkozatot.
Amennyiben az ellatast igénybe vevd cselekvOképtelen, a kérelmet tdrvényes
képviseloje terjeszti €ld. A korlatozottan cselekvoképes személy a kérelmeét,
inditvanyat torvényes képviseldjenek beleegyezésével terjesztheti eld. Ha kozottiik a
kérelem, az inditvany kérdésében vita van, arr6l a gyamhivatal dont.

A Varudvar Idések Otthona Csokakoi iddsotthonba nem vehetd fel az a személy,
akirdl a lakohelyén az alapszolgaltatas keretében tudnak gondoskodni, illetve akinek
kora, egészségi allapota, gondozasi sziikséglete nem felel meg az 1993. évi IIL
torvényben el6irt feltételeknek.

Ennek megfeleléen az intézményben ellatds csak a III. fokozati gondozasi
szilkséglettel, illetve a kiilon jogszabalyban meghatirozott egyéb koriilményeken
alapulé gondozasi sziikségletet tanusitd igazolas alapjan nyujthatd azon személyek
részére, akik rendszeres gydgyintézeti kezelést nem igényelnek és a rijuk iranyadd
oregségi nyugdijkorhatart betoltotték.

Ellatas nyujthatd tovabba azon magas gondozasi szikséglettel rendelkezo
személyeknek 1is, akik a 18. életéviiket betoltottek, azonban betegségik vagy
fogyatékossaguk miatt 6nmagukrél gondoskodni nem képesek.

Felvehet6 az intézménybe a magas gondozasi sziikséglettel rendelkezd, a ra irdnyado
nyugdijkorhatart betoltott személlyel az ellatas igénylésekor legalabb 1 éve egyiitt €16
hazastarsa, é€lettarsa, testvére és fogyatékos kozeli hozzatartozoja a II1. fokozatu
gondozési sziikséglet hianyaban is.

Amennyiben a tdrvényes képviselo ideiglenes gondnok, a gondnokolt intézményi
elhelyezésére vonatkozd kérelméhez, inditvanydhoz a gyamhivatal elozetes
jovahagyasa sziikséges.

A telephelyvezet6 az ellatisra vonatkozo igényt a tudomasul vétel, érkezés napjan
az 1993. évi IIL. térvény 20.§ (1)-(2) bekezdése szerinti adattartalommal
nyilvantartaisba veszi, a beérkezett kérelmet ¢és intézkedik az eldgondozas
lefolytatasarol. Az intézményvezetd, illetve az arra altala feljogositott telephelyvezetd

a kérelem, és a rendelkezésre allo leletek, orvosi szakvélemények birtokdban az
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elégondozas soran elvégzi a gondozasi sziikséglet vizsgalatat, majd dont az ellatasra
valé jogosultsagrol.

A nyilvantartas tobbek kozott tartalmazza a kérelmezd torvényes képviseldjének, a
kérelmez6 megnevezett hozzatartozdjanak, tovabba a kérelmezé nagykord
gyermekének a nevét, telefonszamat, lako- és tartozkodasi helyét, vagy értesitési
cimeét.

A nyilvantartdsba vételrél, amennyiben az igény azonnal nem teljesithetd, irasban
értesiti az ellatast 1génylét, illetve a torvényes képviselot.

Az értesités tartalmazza: Az igény nyilvantartasba vételét, és amennyiben féréhely
hidnyaban az cllatasra vonatkozd igény még nem teljesitheté annak tényét is. Az
elogondozas iddpontjdban az intézményi ellatast igényld, és (térvényes
képviseldje) és az elogondozast végzo személy kozisen allapodnak meg.

Az elogondozassal egyidejiileg atadja az elégondozé a megallapodas tervezetet és

tajékoztatast nyidjt a Hizirend tartalmarél.

A férohely elfoglalasanak id6pontjardl, az elhelyezéssel kapcsolatos egyéb teenddkrdl a

telephelyvezetd szdban vagy irasban tdjékoztatja az elhelyezést igénylét, illetve térvényes

képvisel6jét. (Részleteiben az értesités, 1lletdleg tajékoztatas tartalmazza:

az igénybevétel megkezdésére fenntartott legalabb nyolcnapos hataridot, tovabba az
annak elmulasztasa esetén kévetendo eljarast;

az intézménybe valo felvételre, az intézményi jogviszony létesitéséhez sziikséges
okiratokra, személyes hasznélati targyakra, hozzatartoz6é: nyilatkozatokra, a
személyes megjelenésre vonatkozé szabalyokat és mas, jogszabalyban meghatarozott
feltételeket.

ha a jogosult a bentlakasos intézménybe az igénybevételre biztositott idGtartamon
beliil nem koéltdzik be, és ennek okérdl az intézmény vezetdjét nem értesiti)

Az intézményvezetdje megbizasabdl, az intézményvezeté jovahagyasa mellett az
ellatas igénybevételének megkezdésekor az ellatast igénylovel, illetleg a térvényes
képviselgjével a telephelyvezetd ,Megallapodas™-t kot. Egyidejiilleg az Szt. 20. §-a

szerinti nyilvantartas I1. részének adatfelvételét elvegzi.
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A megallapodas megkdotéséhez az ellatast igénylé személy személyes jognyilatkozata
szikséges, ha cselekvoképes vagy cselekvOképességében a szocialis ellatasok
igénybevételével Osszefiiggd jognyilatkozatok tekintetében részlegesen korlatozott. A
cselekvoképességet teljesen korlatozé gondnoksag alatt allé személyt a megallapodas
megkotését megelozoen meg kell hallgatni és véleményét a leheté legteljesebb
mértékben figyelembe kell venni.

A telephely vezetdje, illetve az arra kijel6lt személy az ellatasra vonatkozd igények
nyilvantartasa alapjan, az igények beérkezésének sorrendjében gondoskodik az ellatast
igénylok elhelyezésérdl, kivéve, ha az ellatast igénylé helyzete a soron kiviili
elhelyezést indokolja.

Soron kiviili elhelyezésre vonatkozo kérelmekrél — melyet az ellatast kérd, illetve
torvényes képviseloje mar elhelyezési kérelme inditvanyanal megjelol- az
intézményigazgatoja, illetve megbizasabol a telephelyvezeté dont, €s rogziti az Szt.
20.§- a szerintt nyilvantartisban.

(Soron kiviiliség: Onmaga ellatasira képtelen, és nincs olyan hozzitartozodja, aki
ellatasar6]  gondoskodna, és az ellatasa mas egészségligyli vagy szocialis
szolgéltatds  biztositasiaval nem oldhaté meg.

A haziorvos, kezelGorvos szakvéleménye szerint soron kiviili elhelyezése indokolt,
szocialis helyzetében, egészségi allapotaban olyan kedvezétlen valtozas kovetkezett
be, amely miatt soron kiviili elhelyezése valt sziikségessé, kapcsolata vele egyiitt €16
hozzatartozgjaval, eltartdjaval helyrehozhatatlanul megromlott, és a tovabbi egyiittélés
életét, testi épségét veszélyezteti.)

Soron kiwviili elhelyezés iranti igény sorrendben megeldzi a tobbi kérelmet.

Tobb soron kiviili igény esetén a telephely vezetGje haladéktalanul intézkedik az
elégondozas lefolytatasardl. Ezt kovetéen dont az ellatast kérdk elhelyezésének
sorrend)érol.

Soron kiviili elhelyezést az intézményben rendelkezésre allo iires férdhelyekre és a
miikodési engedélyen szerepld féréhelyeken feliil is lehet biztositani. Nem teljesithet6
soron kiviili igény azon igénybevevd férbhelyére, aki a férGhely elfoglaldsra mar

értesitést kapott.
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¢ Az intézményi férOhely elfoglalasat kévetéen az intézmény orvosa megvizsgalja az
ellatast igénybe vevo 4j lakot.

e A telephely vezetdje sziikség esetén intézkedik a kiilon jogszabaly szerinti apolasi-
gondozasi feladatok ellatasarol. A telephely vezetdje az ellatas igénybevételét kovetd

egy hénapon beliil gondoskodik az egyénre szabott fejlesztési terv elkészittetésérol.

9.2 Az intézményi jogviszony megsziinik:
a) az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével,
b) a jogosult halalaval,
¢) a hatarozott idejii intézményi elhelyezés esetén a megjeldlt idGtartam lejartaval,
kivéve, ha az Szt. rendelkezései alapjan az elhelyezés idétartama meghosszabbithato.

d) az Szt. 94/C. § szerinti megallapodas felmondasaval.

Az intézményi jogviszony megsziintetése (az Szt. 94/C. § szerinti megallapodas

felmondasa):

Az ellatott, illetve torvényes képviseldje indokolas nélkiil irasban mondhatja fel a

megallapodast.

Az intézményvezetd irasban mondhatja fel, az alabbi esetekben:

a) az ellatott masik intézménybe térténd elhelyezése indokolt,

b) az ellatott a hazirendet sulyosan megsérti,

c) az ellatott tovabbi intézményi elhelyezése nem indokolt,

d) az ellatott, a térvényes képviseldje, vagy a téritési dijat megfizetd személy téritési
dijfizetési kotelezettségének - az Szt.102.§ szerint - nem tesz eleget. Az Szt. 101. §
(2) bekezdés c) pontja, valamint a 102.§ nem alkalmazhaté, ha az Szt.119.§ (2)

bekezdese szerint jelzalogjog bejegyzés tortént a kotelezett ingatlanvagyonan.

Az intézmény vezetGje az ellatas megsziintetésérdl, valamint a megsziintetés ellen teheto
panaszrol irasban értesiti a jogosultat, illetve torvényes képviseldjét. Ha a felmondas
jogszerliségét az ellatott, illetve térvényes képviselSje, a téritési dijat, vagy az egyszeri
hozzajarulast megfizetd személy vitatja, az arr6l szo6lo értesités kézhezvételétdl szamitott
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nyolc napon beliil az intézmény fenntartdjahoz fordulhat. Ilyen esetben az ellatast valtozatlan
feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a Fenntartd, illetve a birdsag jogeros
hatarozatot nem hoz.

Amennyiben az intézményvezetd intézmeényi jogviszonyt az ellatast igénybevevd, illetve
térvényes képviseldje kérelmére sziinteti meg, ugy az intézmeényi jogviszony megsziinésének
id6pontja minden esetben a felek megegyezése szerinti idopont. Ha az intézményi jogviszony
megsziintetésére a Szt. 101.§ (1) bekezdés b) pontja szerint keriil sor, gy az intézményi
jogviszony megsziintetésének iddpontja az intézményvezetdének az intézményi jogviszony
megsziintetésére vonatkozdan hozott értesitésében meghatarozott idépont, mely nem lehet
korabbi, mint a megsziintetésrol sz6ld értesités kézhezvételének napjatol szamitott 30. nap.
Amennyiben az ellatott masik intézményben torténd elhelyezése indokolt az Szt. 109.§-ban

foglaltakat kell alkalmazni.

9.3 Tajékoztatasi kotelezettség

Az intézménybe valé felvételkor az intézmény tajékoztatist ad a jogosult és
hozzatartozdja szamara:
a) az intézményben biztositott ellatas tartalmardl és feltételeirdl;
b) az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol,
c) a bentlakasos intézményi elhelyezéskor a jogosult és hozzatartozoi kozotti
kapcsolattartas, kiillondsen a latogatas, a tavozas és a visszatérés rendjérdl;
d) panaszjoguk gyakorlasinak maodjarél;
e) az intézményi jogviszony megsziinésének eseteirdl;
f) az intézmény hazirendjérdl,;
g) a fizetendd téritési dijrol, teljesitési feltételeirdl, tovabba a mulasztas
kdvetkezményeir6l;

h) a jogosult jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrol.
A jogosult és hozzatartozdéja az intézménybe valé felvételkor kiteles

a) nyilatkozni a tajékoztatasban foglaltak tudomasulvételérol, tiszteletben tartasardl,;

b) adatokat szolgaltatni az intézményben e térvény alapjan vezetett nyilvantartasokhoz;
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c) nyilatkozni arrol, hogy a szocialis ellatasra valo jogosultsag feltételeit és a jogosult,
tovabba a kozeli hozzatartozdja természetes személyazonosité adataiban beallott
valtozasokat haladéktalanul koézli az intézmény vezet§jével.

A bentlakasos szocidlis intézmény vezetdje koteles értesiteni, illetve tajékoztatni a jogosultat
¢s az altala megjelolt hozzatartozojat

a) a jogosult allapotarol, annak lényeges valtozasarol,

b) az egészségiigyi intézménybe val6 beutalasardl;

c) az ellatas biztositdsaban felmeriilt akadalyoztatasrol, az ellatas ideiglenes
sziineteltetésérol,;

d) az athelyezés kezdeményezésérol, illetbleg kérelmezésérdl;

e) a dijfizetési hatralék kovetkezményeir§l, valamint a behajtas érdekében

kezdeményezett intézkedésérol.

10. A SZOLGALTATASROL SZOLO TAJEKOZTATAS HELYI MODJA

A megéllapitott intézményi téritési dijakrol a fenntartd a honlapjan ad tajékoztatast. A honlap

tartalmazza tovabba a szolgéltatassal kapcsolatos intézményi informacidkat is.

Ezen kivill a székhely/telephely rendelkezik Webes felilettel (www.fmiszi.hu), ahol
informaciokat szolgaltat miikodésével kapcsolatban, Osszefoglald informacids fuzettel
rendelkezik, évente irasbeli beszamolot készit a szolgaltatast igénybe vevoknek és torvényes

képviseloknek.

11. BELEPESI HOZZAJARULAS

Az Szt. 117/C. § (1) bekezdésének megfeleléen a tartés bentlakasos intézmény esetén - a
rehabiliticios intézmény, a hajiéktalanok otthona ¢és a rehabilitacios céli lakootthon
kivételével - a fenntartd meghatarozhatja azokat a féréhelyeket, amelyek betbltése esetén
belépési hozzijarulast kell fizetni. Egyhazi és nem allami fenntartdé esetén ezek aranya az

intézmény féréhely szamanak 50%-at nem haladhatja meg.
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Az Szt. alapjan a belépési hozzajarulds legmagasabb §sszege nyolemillié forint. A belépési
hozzajarulas dsszege ¢vente egyszer valtoztathaté meg. A belépési hozzajarulast az ellatast

igényld vagy a belepési hozzajarulas megfizetését vallalo személy fizeti meg.

Ellatasi kotelezettség fenndllasa esetén az ellatds nem tagadhatd meg a belépési hozzajarulas

megfizetésére nem képes igényl6tésl.

Ha a gondozas az intézménybe torténs bekoltozést kdvetd harom éven belill megsziinik, a
belépési hozzajarulas aranyos részét vissza kell fizetni az ellatottnak vagy 6rokosének, illetve
- ha a belépési hozzijarulas megfizetését mas személy vallalta - e személynek vagy

orokosének.

A belépési hozzajarulast a fenntartd a szocidlis intézményei milkoddtetésére, fejlesztésére

forditja.

A Szocialis és Gyermekvédelmi féigazgatdsdg fenntartdsiban levd Fejér Véarmegyei
Kirendeltség illetékességi teriiletén miik6dé Aranyalma Integralt Szocidlis Intézmény Fejér
Varmegye Varudvar Iddsek Otthona Csokakd vonatkozdsdban megallapitott belépési
hozzajaruldssal betoltendé férdhelyek esetén a belépési hozzajarulas sszege:

- 6 férbhely vonatkozasaban 2.000.000,- Ft/féréhely

- 1 férbhely vonatkozasaban 3.500.000,- Ft/féréhely
A 2.000.000,- Ft/féréhely osszeggel érintett apartmanok:

- ,A” épiilet I. emelet 4. apartman,
- ,A” épiilet 1. emelet 9. apartman,
- A épllet II. emelet 7. apartman,
- ,,B” épiilet I. emelet 10. apartman,
- ,,B” épiilet I. emelet 6. apartman,

- ,,B” épiilet L. emelet 11. apartman,

A 3.500.000,- Ft/feréhely osszeggel érintett apartman:
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- B épiilet 1. emelet 5. apartman

A szintek kozott személyfelvono segiti a kozlekedést. Az apartmanok, melyek 25-45 m2
alapteriiletiick: szobabdl, teakonyhabdl, vizesblokkbdl, el6térb6l allnak. Valamennyi
apartmanban van lehetoség sajat koltségen televizid haszndlatra, valamint internet, telefon is
elofizethetd a hozzatartozokkal, ismerdsokkel vald kapcsolattartas el6segitése érdekében.
Tagas kozosségi helyiségek segitik az ellatottakat abban, hogy kellemesen teljenek napjaik,
igény szerint koruknak megfeleld, hasznos tevékenységekkel toltsék ki szabadidejiiket.
Vallasgyakorlasra az intézményben kialakitott , Imateremben” nyilik lehetéség. A kiszolgalo
épiiletben talalhato az orvosi rendeld, az étterem, a konyvtar, a tornaterem és a fodraszat,

valamint a nagyobb rendezvények lebonyolitaséra is alkalmas konferenciaterem.
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Zaroé rendelkezés

Jelen Szakmai Programot annak fenntartéi jovahagyasa napjatol kell alkalmazni, ezzel
egyidejlileg az Aranyalma Integralt Szocialis Intézmény Fejér Varmegye Varudvar lddsek
Otthona Csoékakd telephelyintézmény 2020.oktéber 07-én jovahagyott Szakmai Program

ervényét veszti.

Csokakd, 2023, marcius 29.

Farkas Judit

intézményvezetod

Mg
Boldogné &%Ménika

igazgatd

Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatdség Fejér Varmegyei Kirendeltség
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