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1. Jogszabalyi hattér:

Magyarorszag Alaptorvénye

A szocialis igazgatasrdl €s szocialis ellatasokrol szélo 1993, évi 1IL. torvény
(tovabbiakban: Szt.)

Az egészségiigyrdl szolo 1997. évi CLIV. tdrvény,

A fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenldségiik biztositasardl szolo 1998. évi
XXVI. térvény

Az egyenld banasmoddrdl és az esélyegyenldség elémozditasardl szdold 2003. évi
CXXV. torvény

A fogyatékossaggal €16 személyek jogairdl szold egyezmény és az ahhoz kapcsolédd
Fakultativ Jegyzokonyv kihirdetésérdl szolé 2007. évi XCIL. térvény

A Polgari torvénykonyvrol szold 2013. évi V. térvény (tovabbiakban: Ptk)

A panaszokrol és a kozérdekii bejelentésekrol szoid 2013. évi CLXV. torvény

A nemdohanyzok védelmérdl és a dohanytermékek fogyasztasanak, forgalmazasanak
egyes szabalyairol szolo 1999. évi XLIL térvény

2011. évi CXII. torvény az informaciés Onrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrol, az Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete
A személyes gondoskodast nyujté szocidlis intézmények szakmai feladatairdl,
mikodési feltételeirdl szolo 1/2000. (I. 7.) SZCSM rendelet, (tovabbiakban: 1/2000.
SzCsM rendelet)

A személyes gondoskodast nyijto szocidlis ellatasok igénybevételérdl szold 9/1999.
(XI. 24.) SZCSM rendelet (tovabbiakban: 9/1999.5zCsM rendelet)

8/2000 (VIII.4) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast végzd személyek
adatainak miikdési nyilvantartasardl

A személyes gondoskodast nyOjté szocialis ellatasok téritési dijar6l szold 29/1993.
(11.17.) Korm. rendelet

Az egészségiigyi szolgaltatasok nyujtasahoz sziikséges szakmai minimumfeltételekrol
sz016 60/2003. (X.20.) ESzCsM rendelet (tovabbiakban: 60/2003. SzCsM rendelet
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» A fogyatékos személyek alapvizsgalatardl, a rehabilitacios alkalmassagi vizsgalatrol,
tovabba a szocialis intézményekben ellatott személyek allapotanak felllvizsgélatarél
sz016 92/2008. (IV. 23.) Korm. rendelet

e 316/2012. (X1.13.) Korm. rendelet a Szocilis és Gyermekvédelmi Féigazgatosagrol

e A kozétkeztetésre vonatkozd taplalkozas-egészségiigyi elbirasokrol szolo 37/2104.
(IV.30.) EMMI rendelet

2. A szolgaltatas célja, feladata:

Az Aranyalma Integrélt Szocialis Intézmény Fejér Varmegye Topart Otthon Bicske
telephelyeként célunk, hogy a fogyatékos személyek és pszichiatriai betegek jogait
tiszteletben tartva, az egyéni autonomiat eldtérbe helyezve, integraciojukat segitve humanizalt
szocialis szolgaltatast nyidjtsunk az itt él6knek.

Ennck alapveté feltétele, hogy a régi ,,megenged6é” gondozdsi modellt teljes mértékben
felvaltotta a ,,segité” gondozasi modell.

A segitdé gondozasi modell megvaldsuldsahoz elengedhetetlen a normalizacié - integracié
autondmia elvére épiilé gondozasi munka.

Az itt megjeldlt elvek és célok mentén olyan gondozast nyudjthatunk lakoéinknak, amely
tiszteletben tartja lakoink emberi és allampolgari jogait és a lehetd legjobban hozzasegiti dket
egy - a héazirend alapjan nyugvé, a gondozo ,kiséro” részvételével kialakitott, intézményen

beliili, a lehetdségekhez képest 6nallo életvitelhez.

Szakmai munkankat meghatarozzak az alabb felsorolt alapelvek:
A normalizacié érvényesiiléséhez olyan ¢letfeltételeket biztositunk, amelyek a lehetd
legjobban igazodnak a tarsadalomban megszokotthoz.
Ennek megvaldsulasdhoz vezetd 1ényeges feladataink:
o Lakoink igényeinek megfeleld otthonos kornyezet kialakitdsa segitjiik lakoinkat szobaik
baratsagossa tételében.
» Intim szféra, személyes tulajdon tiszteletben tartasa
e Tartalmas elfoglaltsag  biztositasa  (lakoinknak lehetdségiik van fejlesztd

foglalkoztatasban és szocioterapias foglalkoztatasban részt venni).
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Széles korti szabadidis tevékenységek kindlara (a lakék igényeinek, kéréseinek
megfeleld intézményen beliili, illetve kiviili programok szervezese).

Minél t6bb, tarsadalmilag elfogadott viselkedési norma megtanitasa.

A, massag"-rol kialakult kép dtfogalmazdsa a tarsadalomban (kiilonbozd, telephelyen
beliili, illetve kiviili rendezvényeken torténd bemutatkozds a tarsadalom eltérd
csoportjainak).

Személyre szabott egyéni képességeknek megfeleld gondozds nyujtasa (egyéni
fejlesztési tervek, egyéni gondozasi tervek, apolasi tervek).

Az emberi jogok tiszteletben tartasa (kiilondsen fontos, hogy az intézményi személyzet
tartsa tiszteletben a lakOk testi-lelki egészséghez, tulajdonhoz, emberi méltosaghoz,
szabad mozgashoz, szocialis biztonsaghoz val6 jogat).

A lakckkal nem aldrendelt, hanem partneri viszony kialakitasa (az intézményi

személyzet segitse a lakot, de ne 6 dontson helyette).

Az autonémia biztositisa ugyancsak elengedhetetlen feltétele a ,,segité” gondozasi modell

érvényesiilésének. Fontos, hogy a fogyatékkal €l6 személy és a pszichiatriai beteg sajat

egyéniségét kifejezésre juttathassa.

Ezt az otthonban aladbbi elvek szerint tamogatjuk:

Participacio biztositasa, vagyis aktivan részt vehessen életkoriilményei alakitasiban, az
ot érintd eseményekben és az életét érintd kérdésekben 6nallé dontéseket hozhasson.
Nem hozunk dontéseket a lakék helyett, de minden segitséget megadunk szamara, hogy
a legjobb dontest hozhassa meg,

A segitségnynijtas mindig egyénre szabott és csak a sziikséges mértékii.

Egyéni pénzkezelés biztositasa — egyéni lehetdségeknek megfelelden.

Aktiv lakogytilések, ahol az itt él6k nyiltan elmondhatjak véleményiiket, kérésiiket,
problémaikat.

A gondozas soran az egyéni képességek erdsitése, mely révén nagyobb onalldésagot
érhetnek el lakoink.

A normalizacié és autondémia mellett fontos az integracids lehetdségek kiszélesitése is.
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Ehhez az alabbiakat tartjuk sziikségesnek:

a kapcsolatépités segitése, tamogatasa

kiilonbozd tarsadalmi csoportokkal k6zds tevékenységek;

részvetel elosegitése a tobbségi tarsadalom programjain, rendezvényein;

a lakdk egymaskozti kapesolatanak segitése;

csaladtagokkal, baratokkal torténé kapcsolatok fenntartdsanak tamogatasa;
kiilonbozo szolgaltatasokhoz valé hozzaférés biztositasa;

allampolgarn jogok érvényesiilése, felelosségvallalas biztositasa.

Ahhoz, hogy a fenti elvek megvaldsuljanak, olyan gondozast kell nyijtanunk lakéinknak,

amely az egyén fejlesziését, fejlodését elosegiti és a személyzet ,,csak” abban segit, hogy a

fogyatckkal €él6 személy, illetve a pszichiatriai beteg jobban tudja végezni azt a

tevékenységet, amire egyébként is képes.

Ehhez az alabbi célok megvaldsulasan keresztiil juthatunk el:

onallosag fejlesztése az Onkiszolgalas kiilonbozd teriiletein (étkezés, oltozkddés,
tisztalkodas);

személyi higiénia fejlesztése;

kommunikacids képességek fejlesztése;

Onallo életre vald nevelés;

peénzismeret, pénzkezelés gyakorlasa, segitése;

helyes dnértékelés kialakitasanak segitése;

masokkal szembeni tolerancia erdsitése.

Feladataink:

apolo-gondozd otthoni ellatds: az 6nmaguk ellatisara nem, vagy csak folyamatos

segitséggel kepes személyek napi legalabb Otszori étkeztetésérdl, sziikség szerint
ruhazattal, illetve textilidval valod ellatasarol, mentalis gondozasardl, a kiilén
jogszabdlyban meghatarozott egészségiigyi ellatasardl, valamint lakhatasarol

gondoskodunk az apolast, gondozast nyujtdé intézményiinkben. Egyrészt fogyatékkal
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él6 személyek ellatasa torténik, akiknek oktatasara, képzésére, foglalkoztatasara,
valamint gondozasara csak intézményi keretek kozott van lehetdség, masrészrdl pedig

pszichiatriai betegek szamara biztositott az apolas, gondozas, mentalhigiénés ellatas.

- fejleszto foglalkoztatas
Az elhelyezést nyert egyének esetében elengedhetetlen, hogy amennyiben az ellatott

egészségi allapota, személyisége lehetdvé teszi az egyéni gondozési, fejlesztési
tervben foglaltak szerint, nyilt vagy védett munkaerd piacon helyezkedjen el.
Amennyiben ez nem megvalosithatd, gy az intézményen belili fejleszt6
foglalkoztatdsban biztosithatd foglalkoztatasanak (Munka Toérvénykonyve szerinti
hatarozott idejii munkaviszonyban, fejlesztési jogviszonyban) megszervezése.

A Munka Toérvénykonyve szerinti hatarozott idejii munkaviszonyban t6rténé
foglalkoztatds célja a szocidlis intézményben ellatott személy munkakészségének,
valamint testi és szellemi képességeinek munkavégzéssel torténd megbrzése, illetve
fejlesztése, ) munkafolyamatok megismerése, 1j szakma elsajatitisa, a lako
felkészitése a nyilt munkaeré-piacon térténd munkavégzésre.

A fejlesztési jogviszonyban torténd foglalkoztatds célja a szocialis intézményben
ellatott személy testi - és értelmi képességeinek, valamint a munkavégzessel
dsszefliggd készségeinek helyreallitisa, megbrzése és fejlesztése, tovabba felkészitése

az 0nallé munkavégzésre.

2.1 A megvaldésitani kivant program konkrét bemutatasa, a létrejovd kapacitasok, a

nyujtott szolgaltataselemek, tevékenységek leirasa

2.1.1 A megvalositani kivant program konkrét bemutatasa
Az apolo-gondozd otthoni ellatast, olyan fogyatékkal él6 emberek szaméara kivanjuk
biztositani, akiknél az 6ndll6 életvitel perspektivikusan nem alakithatdé ki. Teljes, illetve
részleges ellatasra szorulnak, és szocializacids szintjiik, képesség struktirajuk, személyiségiik

nem teszi lehetové dnallo életvezetésiiket.
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Apolo-gondozé otthoni ellatas pszichiatriai betegek szdmara, akik az ellatas igénybevételének
idépontjaban nem veszélyeztetd allapotuak, akut gyogykezelést nem igényelnek, és egészségi
allapotuk, valamint szociélis helyzetiik miatt onmaguk ellatasara segitséggel nem képesek.

2.1.2 Létrejové kapacitasok

Pszichidtriai betegek dpolé-gondozé otthoni elldtisa Fé& -
Bicske (Szent Laszlo u. 48.) telephelyen 76

Fogyatékosok dpolé-gondozo otthoni elldtdsa | Fé& -
Bicske (Szent Lasz16 u. 48.) telephelyen 99

2.1.3 Nyujtott szolgaltatiselemek, tevékenységek

Megfelel6 szinvonala életkériilmények biztositisa

Elhelyezés 2-4 személyes lakoszobakban térténik, folyamatos hideg-meleg vizellatassal,
villamos aram szolgaltatassal, kozponti fiitéssel. Elettarsak elhelyezésére kiilon szobat
biztositunk. Munkavégzéshez, étkezéshez, egészségiigyi ellatiashoz, latogatok fogadasahoz,
fejleszté foglalkozasokhoz, szabadidds tevékenységekhez, sportolashoz kulturalt kornyezet,

helyiségek, eszkdzok allnak rendelkezésre.

Etkezés
A telephely az étkezést a bentlakok életkori sajatossagainak, valamint az egészséges
taplalkozas kovetelményeinck megfeleléen nwijtja a szocialis étkeztetésre vonatkozd
szabalyok figyelembevételével. Ragasi, nyelési, emésztési nehézségek esetén pépes étrendet
biztositunk.
Biztositott:

s napi dtszori étkezés, ebbdl legalabb egy alkalommal meleg étel;

e az orvos eldirasainak megfeleld étkezési lehet6ség (diéta)

o rendszeres folyadékbevitel.
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Ruh4zat, textilia biztositasa
mennyiségii és mindségii ruhazattal nem rendelkezik, a teljes korii ellatas részeként nyijtott
ruhazat legalabb harom valtas fehérnemiit és haléruhat, valamint az évszaknak megfelelé
legalabb két valtis felsé ruhazatot és utcai cipdt tartalmaz. A telephely szikség szerint
ellatottanként biztosit:

e harom valtas agynemit,

e atisztdlkodast segitd harom valtas textiliat,

o tisztadlkoddshoz sziikséges anyagokat, eszkozdket.
Ellatottak sajat ruhdjat a telephely mosodajadban mosatjuk. Napi rendszerességgel gytijtik
Ossze az egyedi azonositoval ellatott szennyes ruhét, leadjak a mosodan, a délutan folyaman

pedig visszakeriil a gondozasi egységekbe.

Egészségiigyi ellatas
A telephely biztositja az ellatast igénybe vevok egészségiigyi ellatasit. Az egészségiigyi
ellatas keretében gondoskodik:
e aprevenciordl, az igénybe vevo egészségmegdrzését szolgalo felvilagositasardl,
e rendszeres orvosi feliigyeletérdl, egészségi allapot folyamatos ellenérzéserdl,
sziirésérol,
o sziikség szerinti apolasarol,
e szakorvosi ellatashoz vald hozzajutasarol,
e koérhazi kezeléshez vald hozzajutasarol,
s a rendeletben meghatirozott gyogyszerellatasarol, gyogyaszati secgédeszkozeinek
biztositasarol.
e Szakapolasi tevékenység ellatasarol,
e amely, olyan egészségiigyi ellatasi forma, amely az egészségiigyrol szolo 1997. évi
CLIV. tv. 98.§-aban meghatarozott apolasi tevékenységeket foglalja magaba, kiilénos
tekintettel a 2. d, pontra, a kezeldorvos 4ltal elrendelt terdpias tervben eldirt

beavatkozasok végrehajtasat szolgdlja, mely tevékenységek az egészségiigyi
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ellatérendszer keretein tl a bentlakasos szocialis intézményekben ellatott, szakapolasra

szoruld betegek szakapolasi sziikségleteinek kielégitése céljabol is végezhetok.

A tevékenységi kirhoz tartozhatnak:
Vér- és testvaladékok vétele laboratoriumi vizsgalat céljabol.

— Periférias vénakaniil (braniil) behelyezése, és ellatasa.

— Elokészités (beteg és eszkozok) killonbozé eszkozos vizsgalatokhoz, é€s invaziv
beavatkozasokhoz.

Asszisztalas a kiillonbozo eszk6zos vizsgalatok, és invaziv beavatkozdsok végrehajtasa
kdzben.

— Szonddn (nasogastricus, ¢és percutangastrostoman) 4t torténd taplalashoz és
folyadékfelvételhez kapcsolodo szakapolasi tevékenységek.

A trachedliskaniil tisztitasa, betét cseréje.

— Allandé katéter cseréjéhez vagy rendszeres katéterezéshez, gyogyszeres
holyagdblitéshez kapesolodo szakapoloi feladatok.

- Az intravénds folyadék- és elektrolitpétlashoz, parenteralis gyodgyszer beadashoz
kapcsolédo szakapoloi feladatok.

— Miitéti teriiletek (nyitott és zart sebek) ellatdsa, sztomaterapia és kiillonbozd célt
szolgalé drének kezelésének szakapolasi feladatai, szakmaspecifikus szajapolasi
tevékenységek mitét utan.

Dekubitalodott teriiletek, fekélyek szakapolasi feladatai.
Betegseég kovetkezményeként atmenetileg vagy véglegesen kiesett vagy csdkkent
funkciok helyreallitasahoz, fejlesztéséhez vagy potlasdhoz kapesoloddé szakapolasi
feladatok:

o gyogydaszati segédeszkozok, protézisek hasznalatanak tanitésa,

o mozgas és mozgatas eszkozei hasznalatanak tanitasa,
Sziikség esetén kiegészitd specialis eljarasok alkalmazasa:

o UH inhalalas,

o valadékszivo alkalmazasa,

o oxigeénterdpia,

Tartés fajdalomcsillapitas szakapolasi feladatai.
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— Haldoklé beteg szakapolasa.
EKG készités, és egyéb (pl: holter, ABPM) monitorozisi tevékenységekkel
kapcsolatos szakapoldi feladatok

— QGydgyszeradagolé pumpa miikddtetése.
Siirgésségi  esetek, szovOdmények felismerése, elhdritisanak megkezdése, és

kozremilkodeés.

Mentalhigiénés ellatas
A mentalhigiénés ellatas biztositisa az intézmény valamennyi dolgozojanak feladata.
Az ellatas keretében megteremtjiik:
- A szemglyre szabott banasmodot.
- A konfliktushelyzetek kialakuldsdnak megelozése érdekében az egyéni és csoportos
megbeszélést.
- A szabadid6 kulturalt eltéltésének feltételeit.
- Az ellatast igénybe vevdk csaladi és tarsadalmi kapcsolatai fenntartasanak feltételeit.
- Az egyéni fejlesztési terv, illetve az egyéni gondozasi terv alapjan a
személyiségfejlesztd programjaban meghatarozott célok megvalosulasanak feltételeit.
- A hit¢let gyakorldsanak lehetéségét.
- Az intézményen beliili kis kozosségek, tarsas kapcsolatok kialakuldsanak,
milkddésének lehetdségét.
A kiilonbozé foglalkozasokkal, rendezvényekkel, programokkal elfoglaltsagot biztositunk
ellatottainknak, hogy tartalmasan teljenek mindennapjaik, megmaradjon az &énbecsiilésiik,

érezzek, hogy van feladatuk, hogy sziikség van rajuk.

Szocioterapias célu foglalkozas

A szocioterapias foglalkoztatasok formai kozil lakoéink részt vesznek munkaterapiaban,
illetve terapias és készségfejlesztd foglalkozasokon. Ezeknek célja a lakoink meglévd
képességeinek fejlesztése, illetve szinten tartasa, valamint a fejlesztd foglalkoztatdsra valéd
felkészités, A foglalkoztatis célja lakoink érdeklodésének felkeltése, fenntartasa, a

mindennapok ésszerii tartalommal vald kit6ltése, a hasznossag-érzés ndvelése.
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A foglalkoztatas segitséget nyujt a tolerancia javitasdban, képességiik megtartisaban és

fejlesztésében.

Fejleszto foglalkoztatas

A részt vevok engedélyezett 1étszama 29 6.

Erték- és vagyonmegorzés

Az érték- és vagyonmegbrzés szabalyait a Hazirend rogziti.

Az intézményben elhunytak eltemettetésének megszervezése
A bentlakasos intézményben gondoskodni kell:
e az elhunyt elkiilonitésérol,
e végtisztességre vald felkészitésérol,
e a torvényes képviseld, valamint a kozeli hozzatartozo értesitésérdl, ingosagainak

szambavételérdl, megorzésérdl, letétbe helyezésérol.

2.2 Mas intézményekkel torténd egyiittmiikodés modja
Fontosnak tarjuk, hogy jé szinvonall, szoros kapcsolatot apoljunk a kiilonb6zé egészségiigyi
intézményekkel. Emiatt gyakran keressiik meg Oket telefonon, illetve személyesen is,
amennyiben lakoink egészségligyi Allapota ezt megkivanja (pl.: lakoinkat kisérjilk a
szakrendelésekre, illetve a korhazba, hogy pontos tajékoztatast tudjunk nyujtani allapotukrol,
akut betegségiikrol. Korhazban tartozkodd lakoinkrol rendszeresen érdeklodiink, az elrendelt
terapiat igy megismerhetjiik, miel6tt a laké visszaérkezik az otthonba.)
A hivatalos iigyek intézése sordn jo a kapcsolat a hatosagokkal, ugy, mint a telepiilési
onkormanyzattal, az illetékes okmanyirodaval, gyamhivatallal.
Igyeksziink minden évben ujabb és Gjabb szocialis intézményekkel is kapcsolatot teremteni.
A mas intézményekkel valo egyiittmiikddést — amennyiben az Aranyalma Integralt Szocialis
Intézmeény Fejér Varmegye Topart Otthon Bicske szdméra finanszirozasi kotelezettséggel jar
- minden esetben Egyiittmiikodési Szerzodésben kell rogziteni, ahol az Intézmény részérol

alairasi jogosultsaga kizarélagosan az intézményvezetének van.
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3. Az ellatotti célcsoport jellemzoi
Engedélyezett férbhely: 175 6. Pszichiatriai betegek otthona: 76 f6. Fogyatékos személyek
otthona: 99 {o.

Célcsoport: fogyatékkal €16 személyek

Az értelmi fogyatékkal €16 személyek alapvetd sajatossaga az ertelmi funkcidk sériilése, mely
a kozponti idegrendszer normalis fejlodését befolyasold orokletes vagy kdrnyezeti hatasok

kévetkeztében alakul ki.

Jellemzdi:
= Hroklott vagy velesziiletett, illetve korai életszakaszban keletkezett,
» maradando, visszafordithatatlan, egész €leten at tarto allapot,
= az értelmi képességek karosodasa mellett az egész személyiség zavarat okozza,

= alegkiilonfélébb betegségek és tiinetek tarsulhatnak hozza.

¢ Célcsoport: pszichiitriai betegséggel él6 személyek

A lelki élet egyenstlyanak megbomlasaval jard, pszichiater szakorvos altal megallapitott
betegség. Az ilyen megbetegedésben szenvedé egyén alkalmazkodéasi nehézség, illetve
képtelenség miatt esetleg a hétkdznapi élethelyzeteknek sem tud megfelelni, ennek

kovetkeztében veszélyeztetheti dnmagat és kérnyezetét.

A pszichiatriai beteg apolasra szorulhat: alapbetegsége folytan egyéb megbetegedése esetén.

Lakoink tobbsége nem rendelkezik semmilyen iskolai végzettséggel, néhanyan folytattak
valamilyen tanulmanyokat (&ltalanos iskoldt vagy annak néhany osztalyat, illetve kisegitd
iskolat jartak,).

Ellatottainkrol altalanossagban elmondhaté, hogy rendelkeznek jévedelemmel, (csaladi
potlék, fogyatékossagi tadmogatds, egyéb nyugdijszerii ellatds, szocidlis jaradék,
foglalkoztatasbol szarmazo jévedelem).

A fennjar6 lakoink koziil egyesek (az apolasi-gondozasi besorolasuk alapjan) egészségligyi
megfigyelést igényel, masok egyes tevékenységekhez segitséget igényelnek, illetve idoszakos

ellatasra szorulnak.
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3.1 A feladatellatds szakmai tartalma, médja, a biztositott szolgaltatisok formai, kore,

rendszeressége, a gondozasi, fejlesztési feladatok jellege, tartalma

Megfeleld szinvonali életkoriilmények biztositasa

Elhelyezés 2-4 személyes lakoszobakban, folyamatos hideg-meleg vizellatassal, villamos
dram szolgaltatassal, kozponti fitéssel. Elettarsak, hazastarsak elhelyezésére kiilon szobat
biztositunk. Munkavégzéshez, étkezéshez, egészségiigyi ellatashoz, latogatok fogadasahoz,
fejlesztd foglalkozasokhoz, szabadidds tevékenységekhez, sportolashoz kulturdlt kornyezet,

helyiségek, eszkdzok allnak rendelkezésre. A telephelyen négy gondozasi egység miikodik.

3.2 Etkeztetés
Haromszori foétkezés és két kisétkezés biztositott, melybol az ebéd mindig, és hetente min.
kettd alkalommal a vacsora is meleg étel, orvosi javaslatra diéta is igénybe veheto.
Egy honapra elére kézpontilag késziil az étlap.
A gondozondk feladata, hogy az étkezéshez minden eszkoz, kellék rendelkezésre alljon,
mindenki megkapja az étkezési adagjat.
A gondozdk iigyelnek arra, hogy étkezés el6tt és utan a kézmosas ¢és tisztalkodas

megtorténjen. Az ebédeltetési feladatok aktiv részesei a lakok is.

3.3 Ruhazat, textilia
Az ellatast 1génybe vevok sajat ruhdjukat, textiliajukat hasznalhatjak. Sziikség esetén -
minimum harom valtas fehérnemiit és haloruhat, évszaknak megfelels két valtas felséruhat,
felsokabatot, sapkat, sdlat, keszty{it, utcai cipdt, sportolashoz tréningruhat és tornacipét,
harom valtas agynemiit és tordlk6zot biztositunk.
Az intézmény sajat mosodaval rendelkezik. A ruhadzat és dgynemii mosatisa és javitisa a

szolgaltatas része.
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3.4 Egészségiigyi alapszolgaltatas
Az intézményi ellatdis magaba foglalja a lakdk teljes korii gondozasat, épolasat. Ez
lényegében kiterjed az itt €16k elhelyezésére, élelmezésére, ruhazati, egészségigyi ellatasara,
pszichés gondozasra, foglalkoztatasra, kulturalis és sporttevékenységre.
Az intézmény tobb szervezeti egységbdl all. A killonbdzé szervezeti egységek munkaja
egymasra épiil.
A telephelyen f6allasii orvosi statusz nincsen. A rendszeres orvosi ellatist kiszallassal
szerz6dés alapjan, a haziorvos biztositja. A pszichiatriai szakorvosi ellatast szerz6dés alapjan
neurologus, pszichiater, pszichoterapeuta szakorvos latja el, kéthetente. A haziorvos, illetve a
szakorvos altal elrendelt terapidk végrehajtasa az egészségiigyi csoport feladata.
Az ellatottak 4polasi, gondozasi ellatasarél az egészségligyi és a gondozasi csoport
gondoskodik. Az egészségiigyi csoport feladata az ellatottak egészségi allapotanak

helyreallitasat, meg6rzését c€lzo tevékenységek elvégzése.

Az egészségiigyi ellatds fobb feladatai:

o életfunkcidk mérése, rogzitése

e primer prevencid- betegség megeldzése, sziirGvizsgalatok, tiinetek gyors és pontos
felismerése, sziikség esetén szakellatas

e szekunder prevencio- a mar kialakult kronikus betegségek szinten tartdsa, a
szovOdmények kialakulasanak kivédése

e részvétel az ellatast igénybe vevo egészséges életmddra nevelésben

s szakapolas kdrében tartoz6 tevékenységek elvégzese

» rendszeres figyelmet forditani a jarvany és fertdzés megelozésére

o a kialakult jarvany esetén egyiittmiikédés a lokalizalasban, betegellatasban

o alkalmazni a kiilonb6z6 ismert fertotlenitoszereket és ferttlenitd eljarasokat

e az orvos utasitasanak megfeleléen intramuscularis és subcutan injekcidzas

e a gyogyszerformak elkiilonitése, figyelem a gydgyszerek oralis adagolasara, az orvosi
elbirasok szigoru betartasaval, ezek beaddsara

o észlelni az ellatast igénybevevs esetleges pszichés allapotanak véltozasat, romlasat és a

tiineteket megfelelden jelezni a szakorvosok felé
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az eétkezésben, a folyadékpotlasban, a hely -€s helyzetvaltoztatasban, valamint a
kontinenciaban valo segitségnyujtas

szakmai dokumentacié vezetése, apolasi terv készitése, végrehajtasa

alkalmazni az illetékességek hatarain beliil a konfliktuskezelés kiillonbozé modjait és
technikait

egyuttmiikodés a szakmai munkacsoportok tagjai kizott

segitségnyljtas az ellatast igénybevevok szamdara a sziikséges egészségiigyi ellatasok

és szolgaltatasok igénybevételében.

A napi elvégzett tevékenységeket, eseményeket az eseménynaploban rogzitik, melyet

miuiszakonkeént vezetnek. Ezen kiviil a kovetkezd dokumenticidkat vezetik:

folyadék lap,

kezeldlap,

epilepszias lap,

gondozasi folyamatok, tevékenységek
vérnyomas ellenérzo lap,

vércukor ellendrzé lap

gyogyszereld lap

inzulin terdpias lap

litium terapias lap

fokozottan ellendrzitt szer nyilvantarté lap
anticoagulans lap

digoxin terapias lap

infuzids kezeld lap

korhazi kiséro lap

vérnyomas ellendrzé lap

mobilizacids lap

DEPO injekciod nyilvantartasa

Kiilon fiizetbe torténik a testsilyok és vérnyomasok havonkénti kovetése.
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Ha az ellatdsban részesiil6é személy dllapota miatt polasra is szorul, az egyéni gondozasi terv
részeként apolasi tervet kell késziteni. Az apolasi terv az apoldé-gondozo otthonban elhelyezett
személy részére nyujtott, apolasi feladatok dokumenticidja, amely az apolasra szorulod
személy allapotanak javitasara vonatkozd feladatokat, illetve az alkalmazhaté technikakat
tartalmazza. Az apolasi terv tartalmazza, az ellatast igénybe vevd egészségi allapotanak
leirasat, az apolasi tevékenység részletes tartalmat, az ellatist igénybe vevd Onellato
képességének visszanyeréséhez szilkséges segitdé tevékenységet, az apolds varhato
idGtartamat, sziikség szerint mas formaban biztositando ellatas kezdeményezését. Az apolasi

feladatok szakszerii ellatasat az intézmény orvosa folyamatosan figyelemmel kiséri.

Veszélyes hulladék: elszallitasa havonta térténik. Kezelésiik az eldirasok alapjan torténik.

Az alap-gydgyszerlistat havonta feliilvizsgalja a telephelyvezetd, a vezetd 4pold, és a
haziorvos, amely az intézményben kifiiggesztésre kertl.

A lakok tajékoztatdsa megtdrténik a  gyogyszerkoltség  viselésének, napi/havi
gyogyszerelésének tekintetében. Ezt biztositja dokumentdltan az egyéni gydgyszer-
nyilvantarto lap, illetve értesités a gydgyszerkoltség viselésérél. A gondozasi csoport tagjai
fizikai, mentalis és életvezetési segitséget nyujtanak az ellatottak szocidlis, testi és mentalis
allapotat figyelembe véve. Gondozonék torekednek az egyéni gondozasra a lakok
képességeinek figyelembevételére és a lakok onallésaganak megtartdsara. Munkdjukat segitik
a gondozasi protokollok, a napi tervek. Tevékenységiiket eseménynapléban rogzitik. A
gondozasi feladatokat jelentdsen befolyasolja a lakok fizikai, egészségiigyi és pszichés
allapota.

A gondozasi egységekben folyé munka irdnyitasaért, ellendrzéséért a vezetd apolo felel.

3.5 Mentalhigiénés ellatas
A lakok fejlesztésérdl, foglalkoztatisarol, a szabadid6é hasznos eltdltésérél a szocialis-
mentalhigiénés- foglalkoztatisi csoport gondoskodik.
A szocialis, mentalhigiénés, foglalkoztatasi csoport tagjai a fejleszté pedagogus, a terdpias
munkatars, a szocialis munkatirs és a segitd. A csoport éves munkatervet készit, a

munkatervben hetente lebontva rendszeres fizikai, mentalis és szorakoztatd tevékenységet
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biztosit ellatottaink részére. Ez a munkaprogram a lakok életét tartalommal t6lti meg, melyek
segitségével a meglevd képességeik felhasznalasaval felébreszthetd az dnbecsiilés, hasznossag
és a kozosséghez tartozds érzete. A foglalkozasok, foglalkoztatasok az ellatottak testi,

mentalis allapotanak és érdeklodési korének megfeleléen kis csoportokban zajlik.

A lakdk fejlesztése, az egyéni banasmdd megvaldsitisa a gondozasi tervek (egyéni fejlesztési,
egyéni gondozasi €s egyéni foglalkoztatasi tervek) alapjan torténik, amelyet a mentalhigiénés-
foglalkoztatasi csoport az egészségligyi szakmai részleg bevonasaval készit el és hajt végre.
Az egyéni fejlesztési tervben az ellatast igénybe vevok valds sziikségleteit, igényeit,
erbforrasait, kapacitdsait mérjilk fel és hatarozzuk meg, hogy a rendelkezésre allo
szolgaltatdsokat milyen mddon és mértékben veszi igénybe az ellatott. A rehabilitici6é
szintereit egymasba kapcsolodo, valtakozé hangsulyu részfolyamatokként értelmezziik és
tervezzilkk annak érdekében, hogy a segitség jo id6ben, az éppen szilkséges mértékben és
osszehangoltan érkezzen. Az egyén adottsagait, lehetdségeit, elmaradasait feltard, azok
mentén halado egyéni fejlesztési terveket készitiink. A tervek és azok feliilvizsgalata altal
lehetségiink van az individualizalt feladatellatas nyomon kovetésére, a jogszabalyokban
meghatarozott szakmai feladatok tervszerii ellatdsara, a szolgaltatas tartalméanak korrekt
rogzitésére. Hangsulyt kap a fejlesztd foglalkoztatasban részt vevoknél a foglalkoztatasi

anamnézis, foglalkoztatasi terv és feliilvizsgalat 6sszhangja az egyéni fejlesztési tervekkel.

Csaladi és tarsadalmi kapcsolatok fenntartasa:
A terapias ¢és a szocidlis munkatars folyamatosan figyelemmel kiséri a laké csaladi és tarsas
kapcsolatait. A laké kérésére segitséget nyujt a levelezésben, telefonalasnal, szabadséagra

utazas intézésénél. Lehetség szerint személyesen is megismeri a hozzatartozokat.

A szabadid6 hasznos és értelmes eltoltése fontos a telephelyen élok szamara. Fontosnak
tartjuk, hogy lakéink életét ne az egyhangusig jellemezze. Igyeksziink minél szélesebb, a
lakdink igényeinek megfelelé programokat kinalni. A foglalkoztatd helyiségekben, ill. a
lakoszobakban és tarsalgdkban televizid, és sok egyéb felszerelés all rendelkezésre.

Lakoéink a jelentdsebb iinnepekre kisebb szerepekkel, versekkel, dalokkal késziiinek fel.
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Hitélet gyakorlasanak feltételei:
Az intézmeényben lehetoséget biztositunk a kiillénbdzd felekezetek valldsgyakorlasara. Ez

torténhet egyénileg a lakdszobakba, illetve csoportos vallasgyakorlashoz a tarsalgékban.

Veszteségélmény feldolgozasa

A tehetetlenség és a hidbavalOsag érzése keriti hatalmaba a haldokléval foglalkozdt, mely
nagy lelki teher, ezért a haldokld ellatott koriili teendéket gy végezziik, hogy minden tettiink
vigasztalas, batoritds legyen. Lelki tdmasz nytjtasa: a testi kontaktus, haldokld kezének

megfogasa, kozelségiink. Beszélgetés a lakotarsakkal egyénileg, illetve kiscsoportban.

A mentdlhigiénés csoport tagjai ¢s a gondozdk, apolok kiilonds gondot forditanak a
halalesetek feldolgozasara. Kiscsoportos és egyéni foglalkozasok keretében végezziik a lelki
tamogatast,

Halottak napja alkalmabol minden évben kilatogatunk a helyi temetdbe. Mécseseket gyujtunk,

¢s kis koszorukat helyeziink el halottaink sirhelyein.

3.6 Foglalkozas, foglalkoztatas

3.6.1 Szocioterapias célu foglalkozas
Az intézményben az ellatottak meglévd képességeinek szinten tartdsa és fejlesztése
¢érdekében szocioterapids foglalkozasokat szerveziink. A szocioterapids foglalkozasok formait
az ellatast igénybe vevo életkoranak és egészségi allapotanak, képességeinek megfelelden kell
megvalasztani, az egyéni gondozasi, fejlesztési tervben megfogalmazott célkitlizésekkel
Osszhangban. A szocioterapias foglalkozasok formai kiildndsen a munkaterapia, a terapias és
készségfejlesztd foglalkozas, és a képzési céli foglalkozds. A munkaterdpidban azok az
ellatottak vehetnek részt, akik nem alkalmasak a fejleszto foglalkoztatds keretében térténd
munkavégzésre. A munkaterapia elsdleges célja a munkaképesség fejlesztése annak
érdekében, hogy az ellatott alkalmassa valjon a fejleszto foglalkoztatasban valo részvételre. A

terapias foglalkozas szervezhet6 az intézmény kérnyezetében, foglalkoztatd helyiségben és az
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intezményen kiviil is. A terdpias ¢s képességfejleszté foglalkozas keretében kreativ,

miivészeti, mozgas- €s jatékterapiak is szervezhetoek.

3.6.2 Fejleszto foglalkoztatas
Az intézmény megteremti az intézményi lakok foglalkoztatasanak feltételeit, melyekben a
lakék képességeik, egészségi allapotuk fuggvényében részt vehetnek, és munkatevékenységet
is folytathatnak.
A munkavégzésre képes ellatottak munkavégzését ugy kell megszervezni, hogy azok feltételei
megfeleljenck a hatalyos jogszabalyoknak, miiszaki, higiénés, munkavédelmi és tiizvédelmi

eldirasoknak.

A részt vevok engedélyezett létszama: 29 f6.
A munkavallalok 4 6ras foglalkoztatasban vesznek részt az alabbi idébeosztassal, napirendhez
igazodo6an:

8.10-10.00 munkatevékenység

10.00-10.30 munkakdzi sziinet

10.10-12.10 munkatevékenység
Az Aranyalma Integralt Szocialis Intézmény Fejér Varmegye Tépart Otthon Bicske vezetdje a
fejlesztési jogviszonyban foglalkoztatasban résztvevovel, illetve torvényes képviseldjével

hatarozott idejii fejlesztési szerzodést kot.

A foglalkoztatottat részére kifizetendd dij 6sszegét a ledolgozott draszam és a mindenkori
kotelezd legkisebb orabér 30%-a adja, tehat a ténylegesen teljesitett tevékenység fiiggvénye a

havi fejlesztési dij Gsszege.

A dij fizetés napja a targyhot koveté honap 10. napjaig az ellatott és / vagy a tdrvényes

képviseld részére kertil kifizetésre.

A munkavallalo, illetve torvényes képviseldje irasban nyilatkozik arrél, hogy a fejlesztési
foglalkoztatasi dijabol kéri vagy sem a nyugdijjarulék levonasat, ebbél adéddan minésiil a

munkaban toltétt 1d6 jogszerzd iddének vagy sem.
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o A fejlesztési foglalkoztatasi dij adomentes.,
o A fejlesztési jogviszony megsziinik, ha az intézményi jogviszony megsziinik,
tekintettel arra, hogy az intézményi jogviszony fennallasa a fejlesztd foglalkoztatas

esetében jogosultsagi kritérium.

e A foglalkoztatashoz szilkséges munka- ¢€s szervezetpszichologus vizsgalat a

foglalkoztatd terhére és szervezésében torténik.

A fejleszto foglalkoztatas keretében végzett tevékenységek:

Szervezet Tevékenység TEAOR szam | Résztvevék szama
Aranyalma Integréalt | Egyéb fa-, 16.29 7 6
Szocialis Intézmény | parafatermékek,

Fejér Varmegye fonott aru gyartasa ., :
Textil, sz6rme 96.01 016
mosasa, tisztitasa B

Topart Otthon Bicske | M. n. s. egyéb 96.09 4 f6
személyi szolgaltatas
(porta) _
Altalanos 81.21 0 f6
épiilettakaritas
Zildtertilet kezelés 81.30 5156

A tevékenységek szempontjibél lényeges foglalkoztathatésagi jellemzdk, vizsgalati
szempontok a munkavallalast megeldzden:

A fejleszté foglalkoztatas keretében fontos, hogy olyan ismeretek, képességek, készségek
keriiljenek helyreallitasra, fejlesztésre, szinten tartasra, amely tapasztalatszerzéssel,
élményszerii feldolgozassal, aktiv tevékenységgel, folyamatos gyakorlas tjan hozzasegitsék a
munkavallalokat az egyes takaritasi feladatok, anyag-megmunkalasi technikak
megismeréséhez, aktiv alkotoként a képességeikhez mérten az értékteremtd munkavégzés

képességének megalapozasaval.
Munkavégzéshez kapcsolhatd egyéni tulajdonsagok:

Az ellatottak foglalkoztathatésaganak feltétele, hogy a foglalkoztatott képessegei €s

készségei, valamint a munkahely altal tamasztott kovetelmények Gsszhangja meglegyen:
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e megfeleld munkavégzd képesség, készség, motivacid

o kognitiv funkcidk (figyelem, megfigyel6képesség, érzékelés-észlelés, emlékezet,
gondolkodasi  funkcidk), motorikus funkciok (kézligyesség, finommotorika,
munkatervezés, szem- kéz koordinacio),

e utasitasok adekvat végrehajtasa

e megbizhatd mintakdvetés, utanzoképesség, monotonia tiirés

» szocialis és tarsas viselkedés (viszonyulds a munkahoz, tarsaihoz, terhelhetdség,
alkalmazkodo képesség, egyiittmtikodési készseg)

o feladattudat

¢ kommunikécids képességek,

¢ a balesetmentes munkavégzéshez sziikséges képességek, munkavédelmi rendszabalyok
alkalmazésa

o részfeladatok, részmiiveletek végzésének képessége adott munkafolyamaton beliil

e cgészségigyl és munka alkalmassagi feltételek (megfelelé mozgaskoordinacio,
allergiamentesség),

¢ munkavédelmi, tlizvédelmi szabalyok betartasara vald képesség, készség.

A fogyatékos ember és a pszichiatriai beteg esetében az érzelem alapvetSen meghatirozza a
munkéahoz valé viszonyt. Biztositjuk szamukra az aktivitast, a szabadid6é hasznos eltoltését, a
gyakorlas modszerének intenziv alkalmazasaval toreksziink kialakitani azokat a jartassagokat,
keszségeket, képességeket, melyek a feladatok elvégzéséhez, egyes munkadarabok

elkészitéséhez szitkségesek, elégségesek.

A fejleszto foglalkoztatashoz sziikséges személyi feltételek:

A foglalkoztatd | {6 segit6t alkalmaz, napi 8, heti 40 oraban.

3.7 Erték- és vagyonmegorzés

Az érték- és vagyonmegdrzés szabédlyait a Hazirend rogziti.
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3.8 Az intézményben clhunytak eltemettetésének megszervezése
A végtisztességre valo felkészitésrél, a torvényes képviseldk, valamint a kozeli hozzatartozok
értesitésérdl, ingdésagainak szambavételérél, megdrzésérdl, valamint a hagyatéki végzést
kovetden az drokosnek torténd atadasardl gondoskodunk.
Amennyiben nincs, vagy nem lelheto fel eltemettetésre koteles személy Ggy intézkediink az
elhunyt személy kdztemetésének elrendelése érdekében.
A bentlakasos intézményben gondoskodni kell:

o az elhunyt elkiilonitésérol,

o véptisztességre vald felkészitéserol,

e atorvényes képviseld, valamint a kozeli hozzatartozo értesitésérol,

¢ ingodsagainak szambavételérdl, megorzésérdl, letétbe helyezésérol.

3.9 Az apolasi, gondozasi, és fejlesztési feladatok jellege, tartalma

3.9.1 Apolds-gondozasi feladatok jellege, tartalma
A telephelyen az apol6 - gondozoi munkét két csoport latja el:
e gondozisi csoport

e egészségiigyi csoport

Fizikai ellatas:

A gondozasi csoport feladata: A lakok meglévo képességeinek fenntartasaval, fejlesztésével,
az ellatott fizikai-mentdlis és lakokornyezeti szilkségleteinek kielégitésében nyujtsanak
segitséget. A gondozas mértékét mindig a segitségre szoruldé egyén egészségiigyi, fizikai és
pszichés allapota hatdrozza meg. Minden lakdnal az egyém bandsméd megvaldsitasara
toreksziink. A gondozashoz- 4apolashoz protokollok keriiltek kidolgozasra, amelyek
egységessé teszik a munkafolyamatokat.

A vezetd apold koteles beosztott dolgozodikon keresztiil biztositani a takaritas, fertétlenités
végrehajtasat, a gondozasi egységek higiénés rendjét, mind a lakok, mind a kdrnyezet

szempont)abol.
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A szomatikus gondozast gondozok végzik. Munkéjuk korébe tartozik a higiénikus kérnyezet
megteremtése €s fenntartdsa, a személyi higiéné korébe tartozo tevékenységek elvégzése, az
ellatottak ruhdzatarol és felszerelésérél valé gondoskodas, oOltozkodés oOnkiszolgalas

fejlesztése, a lakok élelmezése, az étkezési onkiszolgalas fejlesztése.

A személyi higiénia kérébe tartozo tevékenységeik: a személyi gondozas, mosdatas, testapolas,

furdetés, koromapolas, szdj, fog, haj és érzékszervek apolasa, gondozasa, borotvalas.

A lakok ruhazataval kapesolatos feladataik: a lakok rendelkeznek sajat és/vagy intézményi
ruhazattal. A gondozok feladata, hogy a lako mindig az évszaknak, napszaknak,

munkavégzésnek megfelel6 ruhazatot viseljen, legyen tiszta és kényelmes a ruhazata.

A lakdi étkeztetéssel kapcesolatos feladatok: az telephely napi 3 {6 étkezést, és két kisétkezést
biztosit a fenntartoval egyeztetettek altal meghatarozott élelmezési norma alapjan. A
gondozok feladata, hogy az étkezéshez minden eszkéz rendelkezésre alljon. Ugyelnek arra,
hogy étkezés el6tt és utan a kézmosas és tisztalkodas megtorténjen.

A fizikai ellatds mellett hangsilyt kell helyezni a pszichés gondozasra, amelynek
legaltalanosabb megjelenési formaja a banasmod. Lakdinkban igen erds a szeretet vagy, ezért
kelld tirelemmel, gyengédséggel kell kozeliteni hozzajuk. Igyeksziink megvalodsitani az

egyéni banasmodot, hiszen minden lakonk mas és mas egyéniség.

Egészségiigyi ellatds:

A lakok egészségiigyi ellatasat az egészségligyi szakapolok, apolok— a vezetd apolo és a
csoportvezetd apold iranyitasaval - végzik, rendszeres orvosi feliigyelet, illetve szakorvosi
iranyitas mellett, szakapolasi tevékenységre jogosité mitkddési engedély birtokaban.

Az apolasi feladatok alakuldsat az intézményben fogyatékkal €16 személyek és pszichiatriai

betegek egészségligyi allapota hatarozza meg,.

Az apoloi csoport tevékenységének célja: az egészség megorzése, a betegségek megelozése
kezelése, a beteg allapot-romlasanak megakadalyozasa, az egészség helyreallitasa, a

gydgyithatatlan beteg panaszainak enyhitése.
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Az dapolok és gondozok egyiittes feladata: az ellatottak egészségi Allapotanak figyelemmel
kisérése, az orvosi utasitasok el6irasok végrehajtdsa. Az apolok elvégzik a sziikséges
gyogyszerelést, sulyosabb esetben értesitik az intézmény orvosdt a kialakult betegség
gyanujarol, a fellépd tiinetekrdl, s a mar megtett intézkedésekrol. A panaszokat, tiineteket az

eseménynaploban, illetve megfigyeldlapon régzitik

3.9.2 Apolasi tervet készitenek dllapotvaltozas esetén:
Az ellatott személy érdekében az dpolasi tevékenységek tervezését, litemezését és teljesitését
team megbeszélések soran a vezetd apold koordinalja, valamint az ellatast az apolasi tervnek
megfelelden nyujtja az egyes éapolési feladatok elvégzésére szakképzettséggel rendelkezd
gondozoé-apolé.
Az apolasi terv tartalmazza:
o az cllatott személy fizikai, egészségi és mentalis allapotanak helyzetét és az apolasi
sziikségleteinek felméréseét,
e az ellatott személy részére javasolt dpolasi tevékenységek részletes tartalmat, azok
varhat6 idétartamat,
* a haziorvos apolasi feladatok feletti feliigyeletének rendjét,
e az cllatott személy fizikai, egészségi és mentalis helyzetében bekovetkezett valtozasok

értekelését.

Az apolok elore elkészitett gyogyszeradagolokbol gyogyszerelnek, névre szo6loan,
étkezésekkor. A napi gyogyszerfelhasznalast naprakészen vezetik. A gydgyszereléssel
megbizott apold feladata a gydgyszerek poétlasa, a sziikséges készletek biztositdsa. A lakok
egészségligyl lapjat az 4poldk vezetik. Az é4poldk munkéjukat két miiszakban végzik,
eseménynaplot vezetnek, aminek bejegyzései alapjan figyelemmel lehet kisémi az el6z6

miiszakban tortént eseményeket, az azokra tett intézkedéseket.
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3.9.3 Fejlesztési feladatok jellege, tartalma, mentalhigiénés feladatok
Az intézményben ¢él6 személy képességeitol, személyiségének sajatossagaitol fliggden a
varhaté jovobeni lehetd legonallobb életvitelre valod felkészitést segiti a mentalhigiénés
ellatas.
A mentalhigiénés ellatas biztositasa az intézmény valamennyi dolgozojanak feladata.
A mentalhigiénés ellatas fobb feladatai:
» Az ellatast igénybe vevok fizikai, mentélis képességeinek fenntartasa, fejlesztése.
* A lakék kommunikaciéjanak, szocializaciojanak fejlesztése.
* minden ellatott a személyes tAmogatasi sziikségletéhez mérten kapja meg a személyre
szabott segitséget.
s A lakok megbizasa alapjan és a felhatalmazas mértékéig érdekképviseleti feladatok
ellatasa.
e Elb6gondozas.

e Eves mentalhigiénés munkaterv kidolgozasa

3.9.4 Fejlesztési feladatok
Az otthonban a fejlesztési feladatokat az egyéni fejlesztési tervek alapjan végezziik, amely
magdaba foglalja az egyénre szabott bandsmod leirasat, az Onellatasi képesség fejlesztését
tartalmazé dokumentaciot.
Az egyéni fejlesztési terv a fogyatékkal €16 ellatott személyrdl készitett pedagogiai, egészségi
¢és mentalis allapot alapjan késziil.
Az egyéni fejlesztési tervek tartalmazzak:

e az ellatast igénybevevd allapotanak leirasat, annak valtozasat,

e azegyéni fejlodést

* az egyén szdmara nydjtandé pedagdgiai, mentélis és egyéb

o feladatokat, a foglalkoztatasban valé részvételt

* ahianyzo vagy korlatozottan meglévo funkciok helyreallitasa

s ¢érdekében végzett intézkedéseket

¢ akonfliktushelyzetek kezelésének, megoldasanak madjait.
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Az egyéni fejlesztési tervek kidolgozasa az ellatottak aktiv kozremiikodésével torténik. Az
egyéni fejlesztési tervet kidolgozd team félévente értékeli az elért eredményeket, sziikség
esetén modositja a fejlesztési tervet.

Az értelmi fogyatékkal €16 felnottek életviteléhez nyfjtott segitségnél mindig szem el6tt kell
tartani a testi-, lelki-, mentalis egységet. Ennek érvényesitése érdekében a réluk valo
gondoskoddst egy integralt fejlesztési koncepcido koré épitjiik fel. A kiilonb6zd segitod
tevékenységeket, modszereket, munkaformakat ugy kell, alkalmazzuk, hogy az individum
specifikumainak megfeleljen.

Nem idedlis koncepcidkat, modelleket dolgozunk ki, hanem az egyén adottsagait,

lehet6ségeit, elmaradasait feltaro, azok mentén haladé egyéni fejlesztési terveket készitiink.

Tevékenységiinket harom szervezeti formaban valdsitjuk meg:
o Egyénre épiilé gondozas, fejlesztés:
Egyénileg foglalkozunk egy-egy lakoval. Program célja a fejlodési elmaradasok
kompenzécidja, magatartaismodok-, tevékenységek-, gondolkodasi folyamatok
kiépitése, probléma megoldasi médok, konfliktuskezelési technikak tanitdsa. Ezek a
készségek nagyrészt a kozOsségi kapcsolatokban manifesztalodnak, egyéni
kialakitasuk elengedhetetlen.

Megvalésulasi formai: egyéni beszélgetés, egyéni foglalkozas, segité beszélgetés,

egyéni fejlesztd program.

¢ Participaciora épiilé gondozas, fejlesztés:
A segitdk a lakokkal egyiitt végeznek bizonyos mindennapi tevékenységet. A kozods
munkalkodason, tapasztalatokon keresztill képessé tesszik a lakot egy-egy
tevékenység 0néllé kivitelezésére. A tanulast valosagos élethelyzetben teszi lehetové
ez a munkaforma.

o Csoportra épiilé gondozas, fejlesztés:
Ezen keresztiil kivanjuk kialakitani az Osszetartozas, k6zdsség érzését. Munkank a
szocialis egytittlét, masok tiszteletben tartdsa, munkamegosztas, segitségnytjtas,
kritikara- véleményalkotasra valé nevelés, szocidlis szempontbol fontos feladatok
vallalasara 6sztonzés iranyaba hatnak. Megvaldsuldsi forméi: fejleszté foglalkozasok,

szakkorok, miivészeti foglalkozas, sport.
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Egyéni foglalkozas:

Pedagdgiai, kotetlen foglalkozas, segito kapcsolat (lehet barmilyen témaji beszélgetés;
iranyulhat szocialis interju elkészitésére; élettorténet, célok, gondok megismerésére; célja
lehet nevelés: a személyi higiéné, az esztétikus megjelenés fontossaganak megismertetése,

szabadidd hasznos eltdltésének, a koltépénzzel valo gazdalkodas megtanitasara)

Segitd beszélgetés:
Pszichoterapias elemeket tartalmaz, elfogado, megértd, tamogato beallitodassal lehetoséget ad

a lako6 problémainak megbeszélésére.

Fejlesztd foglalkozasok:
Csoportos foglalkozasok, melyek a képességek, készségek kialakitasat a meglévs ismeretek

elmélyitését, alkalmazasat szolgalja. Eldsegiti az egyiittmitkddési készség fokozddasat,
konfliktuskezel6 technikdk elsajatitasat, gyakorldsat, empatids készség novelését,

kommunikacios készség fejlodését, toleranciaszint novekedését.

A fejlesztd foglalkozdsok témakorei négy teriilet kdré csoportosithatok:

¢ Onkiszolgalas (Etkezés, mozgaskészség, tisztasag, oltozkodés)
o Kommunikaci6 (KifejezOkészség, non-verbalis, beszédértés)
e Szocializacié

e Tevékenység (finom motorika, nagymozgas)
Szakkorok:
A szabadidd hasznos eltoltésére szervezett programok, aktivitast, tevékeny kozremiikodést

igenyelnek (cél: ismeretek gyijtése, képességek megorzése).

Mozgasterapia/sportprogramok.;

A foglalkozas celya a fizikai terhelhetdség fokozasa, j6 kondicid elérése; fesziiltség oldasa;

csoportdinamikai hatasok felhasznalasa; kapcsolatteremtd készség fejlesztése.
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3.9.5 Gondozasi tervek
Fejlesztési terv valamennyi szocialis szolgaltatasi forma esetében egyénre szabottan hatarozza
meg az ellatdsban részesiilé igényeinek megfeleld gondozasi, apolasi, mentalis és fizika
allapot fejlesztési feladatait és azok megvalositasi modszereit.
Az egyéni fejlesztési terv célja, hogy a szocidlis szolgaltatast igénybe vevd személyekkel
valo foglalkozas teljes dokumentacidja kidolgozéasra keriiljén, annak érdekében, hogy az
ellatas szolgaltatastartalma kovethetGé legyen, olyan ellatds biztositasaval, mely tervszeriien,
az ellatott altalanos egészségi, mentélis fizikai allapotat komplexen figyelembe véve torekszik
annak javitasara, fenntartasara.
Tovabba célja az individualizalt feladatellatas nyomon kévetése, a jogszabalyokban
meghatdrozott szakmai feladatok tervszerii ellatisa, a szolgaltatds tartalmanak korrekt
rogzitése.
Fontos szerepe van az esetkovetésben az esetleges szolgaltatas tipusok kozotti valtas esetén,
valamint alapveté dokumentacioként szolgdl az ellenérzések szdmdra, a szakmai eldirasok
teljesitésének vizsgalata tekintetében.
A fejlesztési igényfelmérés elkészitése soran Osszegylijtétt informdaciok, a gondozd
megfigyeléseivel egyiitt lehetové teszik az ellatott fejlesztési problémainak meghatarozasat a
komplex gondozés valamennyi eleme esetében.
A fejlesztési terv tekintetében alapvetd, hogy az ellatast igénybe vevd személy pontos és
részletes tajékoztatast kapjon a fejlesztési terv céljardl, valamint annak tartalmarol.
Az ellatott, vagy torvényes képviseldje kérésére a terv tartalmat, a feljegyzéseket betekintésre
meg kell mutatni.
A fejlesztési terv ugynevezett killonleges adatokat is tartalmaz, ezért a személyes adatok
védelmérdl és a kozérdekii adatok nyilvanossagarol szolo 1992. évi LXIII. torvény
rendelkezései szerint csak akkor kezelhetd, ha az érintett ahhoz irasban hozzajarul. A
gondozasi tervet minden esetben ala kell iratni az ellatast igénybevevo személlyel, illetve
torvényes képviseljevel.
Ezek utdn a fejlesztési terv készitésére jogosultak az ellatott bevonasaval megtervezhetik a
sziikséges gondozast.
A tervezés magaban foglalja:

e a célkitiizést, minden egyes probléma megoldasihoz;
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+ a dontést, hogy milyen ellatas felel meg a kit(iz6tt célnak és a megfeleld utasitasok -
modszerek - leirasat.

¢ az értékeleés rendszerességének meghatarozasat (esctfiiggben, de legalabb évente)

¢ a gondozas hatékonysaganak mérését (eredmény)
A fejlesztési igényfelmérést és a gondozasi terv elkészitését szakképzett dolgozd végzi.
A fejlesztési dokumenticiod felilvizsgalataban a vezetd apolo, szocidlis- munkatars - és a
felelos gondozo, segitd, fejlesztopedagogus egyiittesen vesz részt.
A ceélok meghatdrozéasa eldsegiti a tevékenység hatékonysaganak ellendrzését, dsszehasonlitva
az eredményt a kitiizott céllal megallapithato, hogy a megtervezett elérési Gt helyes volt vagy
sem.
A fejlesztés hatékonysaganak mérhetdvé valasdhoz mar a tervezésnél meg kell hatarozni az
ertckelés/értékelések idejét. Az értékelések idopontja kiillonbdzdek lehetnek, az a fontos, hogy
minden cél teljesitéséhez megfeleld és realis idohatart szabjunk. Pontos idéhatarokkal minden
dolgoz6 azonos 1ddlépték szerint dolgozik. Ezek a kérdések nem elsGsorban az ellatott, hanem

az ellatas szervezése szempontjabol fontosak.

Az egyéni fejlesztési terv elkészitéséhez sziikséges dokumentumok:
o Pedagogiai jellemzés — alkalmazasa kotelezd
e Az altalanos egyészségi allapot leirasa — alkalmazasa kételezd
¢ Mentalis allapotleiras pszichologiai vélemény — alkalmazasa kotelezd
o Gilinzburg: Pedagégiai analizis és curriculum — alkalmazasa kotelezd
e Ipényszint-vizsgalat - valaszthaté
e Hardi - féle Dinamikus Rajzvizsgalat — valaszthato
Gondozdsi terv (Pszichidtriai betegek)
e Az egyéni gondozasi terv tartalmazza:
o az cllatott személy fizikai, mentalis allapotanak helyzetét,
e az allapotjavulas, illetve megdrzés érdekében szikséges, illetve javasolt feladatokat,

azok idébeli litemezését,

az cllatott részére torténd segitségnyijtas egyéb elemeit.
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Az ellatasban részesiilé személlyel kozvetleniit foglalkozd szakember folyamatosan
figyelemmel kiséri és eldsegiti az egyéni gondozasi tervben meghatarozottak
érvényesiilését. Az egyéni gondozasi tervet kidolgozé munkacsoport, illetve az
alapszolgaltatasok esetében a gondozasi tervet készitd személy évente - jelentds
allapotvaltozas esetén annak bekovetkeztekor - atfogéan értékeli az elért

eredményeket, és ennek figyelembevételével modositja az egyeni gondozasi tervet.

3.9.6 Foglalkoztatas

Az intézmény a foglalkoztatast a lakok adottsagait figyelembe véve szervezi:

A foglalkoztatas fobb feladatai:

Az egyéni fejlesztési, gondozasi tervben a munkatevékenység teriiletén meghatarozott
feladatok megvaldsulasanak eldsegitése.

Az ellatast igénybe vevlk eréforrasaink feltarasa, a rehabilitacio, habiliticio
érdekében.

Munkatevékenység szervezése a fogyatékos ember fizikai, biologiai adottsdgainak
megfelelden.

Teljesitményfokozas, emberkézponti szempontok el6térbe helyezésével.

Uj munkatevékenységek betanitasa.

Megfeleld, az ember onbecsiilését, 6 kozérzetet erositd munkaszokasok kialakitasa.

A meglévé targyi feltételek alkalmazéasaval biztonsagos munkakornyezet kialakitasa.

Segitségnyujtas a munkaviszony teremtésében, illetve megsziinésében.

Az ellatast igénybe vevOk életkordnak és egészségiigyi allapotdnak megfelelden

intézményiinkben a kovetkez6 foglalkozasi-foglalkoztatasi formak miikddnek:

3.9.7 Szocioterapias foglalkozas

munkaterapia: Célja, felkésziteni az ellatdst igénybe vevét a fejlesztd
foglalkoztatasban vald részvételre.
terdpids és készségfejlesztd foglalkozds: célja a megmaradt képességek szinten tartasa

kreativ foglalkozas keretében.
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3.9.8 Fejleszto foglalkoztatas
A fejlesztd foglalkoztatdis az intézményi jogviszony keretében torténik. A fejlesztd
foglalkoztatasban torténd részvételrdl az ellatott, illetve - amennyiben az ellatott
jognyilatkozata a Ptk. 15/A. §-dnak (1) bekezdése alapjan semmisnek mindsiilne - térvényes
képviseldje irasban megallapodast kot a szocidlis intézmény vezetGjével. Ez utdbbi esetben a
megallapodast az ellatott alairhatja.
A megallapodas tartaimazza:

* afejlesztd foglalkoztatas keretében végzett tevékenység részletes leirasat,

* a fejlesztd foglalkoztatas idObeosztast €s helyét azzal, hogy a foglalkoztatas
id6tartama nem haladja meg a napi 6 orat és heti 30 orat, de az ellatott — az
egyéni szilkségleteire tekintettel- egyenlGtlen napi munkaid6- beosztassal is
foglalkoztathato,

o a fejlesztési foglalkoztatas oradij Gsszegét, amely nem lehet kevesebb a
mindenkori kotelezd legkisebb orabér 30 %-anal,

e az cllatott szandéknyilatkozatdt, arra nézve, hogy testi és értelmi
képességeihez meérten elvarhatdé modon kozremiikodik a  fejlesztd
foglalkoztatasban, és

o a fejlesztd foglatkoztatd munkavégzéssel Gsszefiiggo kotelezettségeit.

A fejlesztd foglalkoztatasi tevékenység megvalasztasanal a szocidlis intézmény vezetdje
figyelembe veszi az ellatott testi és értelmi képességeit, és specidlis szilkségleteinek
megfelelden biztositja az egészséget nem veszélyeztetd és biztonsagos munkavégzés
feltételeit.

A fejleszté foglalkoztatds iddbeosztasat az cllatott allapotanak, képességeinek
figyelembevételével egyénileg kell meghatarozni az egyéni gondozasi, fejlesztési tervben
ugy, hogy a foglalkoztatas idétartama nem haladhatja meg a napi 6 és a heti 30 orat, és el
kell érnie a napi 4 és a heti 20 o6rat.

A foglalkoztatott részére kifizetendé dij Gsszegét a ledolgozott draszam és a fenntartd altal
megallapitott aktualis orabér 30%-a adja, tehat a ténylegesen teljesitett tevékenység

fiiggvénye a havi fejlesztési dij Osszege.
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Az intézmény vezetOje a fejleszté foglalkoztatasra vonatkozd fejlesztési szerzdés

modositasat, illetve - kiillonosen indokolt esetben - megsziintetését kezdeményezi, ha az

ellatott a foglalkoztatas soran

a) sajat, illetve mas személy testi épséget, egeészségét veszélyezteti,

b) egyébként olyan magatartast tanusit, amely mellett biztonsagos foglalkoztatasa nem

tarthato fenn.

4. Az ellatas igénybevételének modja

Az ellatds igénybevételének modjat a személyes gondoskodast nyujté szocialis ellatasok

igénybevételérdl sz0lo 9/1999.8zCsM rendelet és a 36/ 2007. (XII. 22.) SZMM rendelet

szabalyozza, Gsszhangban az Szt-vel.

A Topart Otthon ellatasi teriilete: Fejér vairmegye.

L 2

A jogszabaly szerint az intézmény, fér6helyeinek 10%-ig az a személy is ellathato, aki
az intézmény kilén jogszabalyban meghatarozott ellatasi teriiletén nem rendelkezik
bejelentett lakohellyel vagy tartdzkodasi hellyel.

Mis varmegye lakosainak ellatdsiara az intézményvezetd hozzajarulasat kévetéen
keriilhet sor, kizarélag csak az elhelyezést igénylé kozvetlen érdekeét szolgald,
kiillondsen indokolt esetben (pl. csaladegyesités, a megyében 1évo rokoni kapcsolatok),
a Fejér varmegyei ellatottak igényeinek veszélyeztetése nélkiil.

Az ellatas igénybevétele Onkéntes, az ellatast igényld, illetve tdrvényes képviseld
szobeli vagy irasbeli kérelmére, inditvanyara torténik. A kérelmet az ellatast igénylo,
illetve torvényes képviseldje terjeszti elé az intézmény igazgatojanal, illetve
telephelyvezetdjénél, melyhez be kell nyijtani a 9/1999. (XI.24.) SzCsM. rendelet
1. szama mellékletének I. része szerinti orvosi igazolast, valamint a II. része

szerinti jovedelemnyilatkozatot, és I11. része szerinti vagyonnyilatkozatot.

Amennyiben az ellatast igénybe vev0 cselekvOképtelen, a kérelmet torvényes

képviseléje terjeszti eld. A korlatozottan cselekvéképes személy a kérelmét,
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inditvanyat torvényes képviseldjének beleegyezésével terjesztheti eld. Ha kozottik a
kérelem, az inditvany kérdésében vita van, arrol a gyamhivatal dont.

* Amennyiben a torvényes képvisel6 ideiglenes gondnok, a gondnokolt intézményi
elhelyezésére vonatkozd kérelméhez, inditvanydhoz a gyamhivatal elozetes
jovahagyasa sziikséges.

¢ A telephelyvezeté az ellatasra vonatkozo igényt a tudomasul vétel, érkezés napjan
az 1993. évi III. torvény 20.§ (1)-(2) bekezdése szerinti adattartalommal
nyilvantartdisba veszi, a beérkezett kérelmet és intézkedik az eldgondozas
lefolytatasardl. Az intézményvezetd, illetve az arra altala feljogositott telephelyvezeto
a kérelem és a rendelkezésre allo leletek, orvosi szakvélemények birtokaban az
eldgondozas soran elvégzi a gondozasi szikséglet vizsgalatat, majd dont az ellatasra
valo jogosultsagrol.

* A nyilvantartas tobbek kozott tartalmazza a kérelmezd torvényes képviselojének, a
kérelmez6 megnevezett hozzatartozdjanak, tovabba a kérelmezé nagykora
gyermekének a nevét, telefonszamat, laké- €s tartozkodasi helyét vagy értesitési cimét.

e A nyilvantartasba vételrol, amennyiben az igény azonnal nem teljesithetd, irasban
ertesiti az ellatast igénylot, illetve a térvényes képviselét.

e Az értesités tartalmazza: Az igény nyilvantartasba vételét, és amennyiben férGhely
hidnyaban az ellatdsra vonatkoz6 igény még nem teljesithetd annak tényét is. Az
elégondozas iddpontjaban az intézményi ellatast igényld, és (torvényes
képviseldje) és az elogondozast végzo személy kizosen allapodnak meg.

o Az elogondozassal egyidejiileg dtadja az elégondozé a megallapodas tervezetet és

tajékoztatist nyiijt a Hazirend tartalmarél.

A ferOhely elfoglalasanak idOpontjardl, az elhelyezéssel kapcsolatos egyéb teendokrdl a
telephelyvezetd szoban vagy irdsban tajékoztatja az elhelyezést igényldt, illetve torvényes
képviseldjét. (Részleteiben az értesites, illetéleg tajékoztatas tartalmazza:

* az igénybevétel megkezdésére fenntartott legalabb nyolcnapos hataridét, tovabba az

annak elmulasztasa esetén kdvetendo eljarast;
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az intézménybe vald felvételre, az intézményi jogviszony létesitéséhez sziikséges
okiratokra, személyes hasznalati targyakra, hozzatartozéi nyilatkozatokra, a
személyes megjelenésre vonatkozo szabalyokat és mas, jogszabalyban meghatarozott
feltételeket.

ha a jogosult a bentlakdsos intézménybe az igénybevételre biztositott id6tartamon
beliill nem koltozik be, és ennek okardl az intézmény vezetdjét nem értesiti, az
intézmény vezetdje megkeresi a jogosult lakohelye (tartézkodasi helye)} szerint
illetékes jegyzot.

Az intézmény vezetbje megbizasibol, az intézményvezetd jovahagyasa mellett az
ellatas igénybevételének megkezdésekor az ellatast igénylovel, illetbleg a torvényes
képviseldjével a telephelyvezetd ,Megallapodas”-t kot. Egyidejileg az Szt. 20. §-a
szerinti nyilvantartés II. részének adatfelvételét etvégzi.

A megiéllapodas megkotéséhez az ellatast igényld személy személyes jognyilatkozata
sziikséges, ha cselekvOképes vagy cselekvoképességében a szocialis ellatasok
igénybevételével osszefiiggd jognyilatkozatok tekintetében részlegesen korlatozott. A
cselekvoképességet teljesen korlatozd gondnoksag alatt 4ll6 személyt a megallapodas
megkotését megel6zéen meg kell hallgatni ¢és véleményét a lehet6é legteljesebb
mértékben figyelembe kell venni.

A telephely vezetdje, illetve az arra kijelolt személy az ellatasra vonatkozé igények
nyilvantartasa alapjan, az igények beérkezésének sorrendjében gondoskodik az ellatast
igénylék elhelyezésérol, kivéve, ha az ellatist igényld helyzete a soron kiviili
elhelyezést indokolja.

Soron kiviili elhelyezésre vonatkozd kérelmekrél — melyet az ellatast kérd, illetve
torvényes képviselje mar elhelyezési kérelme inditvinyanidl megjeldl- az
intézményigazgatdja, illetve megbizasabol a telephelyvezetd dont, és rogziti az Szt.
20.§- a szerinti nyilvantartasban.

(Soron kiviiliség: Onmaga ellatasara képtelen, és nincs olyan hozzitartozodja, aki
ellatasardl  gondoskodna, és az ellitisa mas egészségligyi vagy szocidlis

szolgaltatas  biztositasdval nem oldhaté meg.

36



4.1.

Aranyalma Integralt Szocidlis Intézmény Fejér Varmegye
Tépart Otthon
2060 Bicske, Szent Laszlo u. 48.
SZAKMAI PROGRAM 2023.

A haziorvos, kezel6orvos szakvéleménye szerint soron kiviili elhelyezése indokolt,
szocialis helyzetében, egészségi allapotdban olyan kedvezétlen valtozas kovetkezett
be, amely miatt soron kiviili elhelyezése valt sziikségessé, kapcsolata vele egyiitt él6
hozzatartozéjaval, eltartdjaval helyrehozhatatlanul megromlott, és a tovabbi egyiittélés
életét, testi psegét veszélyezteti.)

Soron kiviili elhelyezés iranti igény sorrendben megeldzi a tobbi kérelmet.

Tobb soron kiviili igény esetén a telephely vezetdje haladéktalanul intézkedik az
clogondozas lefolytatasardl. Ezt kovetéen dont az ellatast kérdk elhelyezésének
sorrendjérol.

Soron kiviili elhelyezést az intézményben rendelkezésre allo iires fér6helyekre és a
miikddési engedélyen szereplo féréhelyeken feliil is lehet biztositani. Nem teljesithetd
soron kiviili igény azon igénybevevd férohelyére, aki a férbhely elfoglalasra mar
értesitést kapott.

Az alapvizsgédlat elvégzésével egyidejilleg a fogyatékos személyek otthondban
komplex sziikségletfelmérést is el kell végezni. A fogyatékos személyek bentlakéasos
intézményének vezetje tajékoztatja az ellatist igénylét a tamogatott lakhatas
igénybevételének lehetdségérol.

Az intézményi férohely elfoglalasat kdvetéen az intézmény orvosa megvizsgalja az
ellatast igénybe vevo 1j lakot.

A telephely vezetdje sziikség esetén intézkedik a kiilon jogszabaly szerinti apolasi-
gondozasi feladatok ellatasardl. A telephely vezetGje az ellatas igénybevételét kovetd

egy honapon beliil gondoskodik az egyénre szabott fejlesztési terv elkészittetésérol.

Az ellatas igénybevételéhez nem sziikséges egyéb szakvélemények

Hallasi fogyatékosként fogyatékossagi tamogatasban vagy vakok személyi
jaradékaban részesiil, az ellatast megallapitd jogerds hatarozat igazold masolat.
Fogyatékossagi tamogatasban részesiil, orvosszakértdi szerv, illetve jogelddje
szakertol bizottsag szakvéleménye, szakhatosagi 4llasfoglalasa az oOnkiszolgélas
képességének hidnyat megallapito érvényes szakvélemény, szakhatdsagi allasfoglalas

masolata.
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¢ Komplex mindsitésre vonatkozo 7/2012.(11.14) NEFMI rendelet 3§. szerinti E
mindsitési kategoridba tartozo rokkantsagi ellatasban részesiil, az ellatast, jaradékot
megéllapité jogeros hatarozat masolata.

e Munkaképességét 100%-ban elvesztette vagy legalabb 70%-o0s mértékii
egészségkarosodast szenvedett, Onellatdsra nem vagy segitséggel képes, amit az
orvosszakeértoi szerv, rchabilitacidos szakértdi szerv vagy a rehabilitacios hatosag
érvényes ¢s hatalyos szakvéleményének, szakhatosagi  allasfoglalasanak,

hatarozatanak masolata.

A fogyatékos személyek és a pszichiatriai betegek bentlakasos intézményébe torténd
felvétele iranti kérelemhez mellékelni kell az igénybe vev0 szakorvosanak, kezeléorvosanak
szakvélemeényét.
Kiskorti esetében a fogyatékos személyek otthonaba torténd elhelyezés iranti kérelemhez
mellékelni kell a szakértoi és rehabilitacios bizottsag szakveleményét.
Ezen kiviil:

e gondokoltak esetén a gondnokot kirendel6 hatarozat, birosagi itélet

e a fogyatékos személyek otthona esetén a fogyatékos személy alapvizsgalatanak

eredménye.

4.2 Fogyatékos személyek és pszichidtriai betegek Apolé-gondozo otthonaban valo

elhelyezés esetén torténd szakértoi vizsgalatok

- Fogyatékos személyek apolé-gondozd otthonaba:

Alapvizsgalat

Budapest Févaros Kormanyhivatalanak (a tovabbiakban: Hivatal) szakértdi bizottsagai
végzik, a benyujtott egészségligyi és egyéb dokumentacick alapjan, az ellatott személyes
meghallgatasaval, valamint - ha a rendelkezésre allo egészségiigyi és egyéb dokumentécid
alapjan az ellatott allapota megalapozottan nem itélhetd meg - az ellatott személyes
vizsgalataval végzi.

A személyes meghallgatast, illetve a személyes vizsgalatot
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a) az intézményi elhelyezést megel6zben az ellatott lakéhelyén, tartozkodasi helyén,

b) az intézményi elhelyezést kovetben az intézményben kell lefolytatni, kivéve, ha a
szemelyes vizsgilatot egészségligyi szolgaltatonal kell elvégezni. Az intézményben
torténé személyes meghallgatas, illetve személyes vizsgalat feltételeit - koztik a
kommunikacioban akadalyozott ellatott szamara a kommunikaci6 személyi és egyéb

feltételeit - az intézményvezet kiteles biztositani.

A személyes meghallgatasrol, illetve a személyes vizsgalatrol legalabb nyolc munkanappal
korabban irasban kell értesiteni az intézményvezetét, aki haladéktalanul értesiti az ellatottat

és torvényes képviseldjét.

Ha az ellatott a jogkévetkezményekrél torténd tajékoztatist kovetben sem milkddik kézre,
igy kiilonosen a vizsgalaton nem jelenik meg, a szakért6i bizottsag a szakvélemény kiadasat
mellozi, és errdl irdsban tajékoztatja az intézményvezetot.

A szakertoi bizottsag a vizsgalat eredményét szakvéleményben foglalja 6ssze.

A szakvéleményt meg kell kiildeni az ellatottnak, torvényes képviseléjének és az
intézményvezetdnek.
A vizsgalat eredményére hivatkozva - ha az Szt. kivételt nem tesz - az ellatottal kotott

megallapodas egyoldalian nem modosithato, és nem sziintethet6é meg.

Az intézményvezeté a szakvélemény alapjan megtett, illetve kezdeményezett
intézkedésekrol tajékoztatja az ellatottat és térvényes képviselGjét.
Ha az intézményvezetd a szakvélemény kiadasatol szamitott egy éven beliil

e ugyanazon személlyel kapcsolatban ismételten szocidlis foglalkoztatasi alkalmassagi
vizsgélatot vagy atfogd rehabilitacids alkalmassagi vizsgdlatot kezdeményez,

» ugyanazon személlyel kapcsolatban ugyanazon okbol ismételten szocialis
foglalkoztatasi  feliilvizsgalatot vagy atfogé rehabilitacios  feliilvizsgalatot
kezdeményez,

A szakértdi bizottsdig a vizsgdlatot csak akkor végzi el, ha a kezdeményezésbol

megdllapithato, hogy az ellatott mentalis, fizikai vagy egészségi allapotaban lényeges
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valtozas kovetkezett be. Ellenkezd esetben a szakért6i bizottsag a szakvélemény kiadasat

melldzi, és errdl az intézményvezetot irasban tajékoztatja.

Az alapvizsgalatot végz6 Hivatal a vizsgalati mddszerek alkalmazéaséaval, és a rendelkezésre
allé orvosi dokumentaciok, szakvélemények alapjan komplex informacidhoz jut a vizsgalt
személy életkoriilményei, készségei, képességei viszonylataban. Ezek értékelése soran az
ellatast igénylé személy részére pontosan megallapithatova valik, hogy milyen tipusu
intézmények elhelyezés a legmegfelelobb szamara.
A szakérti vélemény, tajékoztatdst nyujt az integralt intézmény felé, az ellatast igényld
személy  kognitiv  készségeirdl, magatartasardl, viselkedésérdl, szemclyiségerdl,
kapcsolatairdl. Ezek az ismeretek az intézménybe torténd beilleszkedést nagyban segitik.
Id6s részlegnél: A kiilon jogszabalyban meghatarozott kérelmen til sziikséges:

» a gondnokoltak esetén a gondnoki kirendeld hatarozat

e az intézményvezetd altal kiallitott gondozasi sziikségletértékeld igazolas
Uj felvételre csak a kérokozok hordozasat kizard 3 hénapnal nem régebbi negativ tiid6sziirs-

és bakterioldgiai vizsgalati eredmény igazolasaval keriilhet sor.

- Pszichiatriai betegek Apolé-gondozé otthonaba

A pszichiatriai betegek otthonaba az a kronikus pszichiatriai beteg veheto fel, aki az ellatas
igénybevételének idopontjaban — jogszabalyban meghatarozott szakvélemény alapjan — nem
veszélyeztetd allapotl, akut gyogyintézeti kezelést nem igényel, és egészségi allapota,
valamint szocialis helyzete miatt dnmaga ellatasara segitséggel sem képes.

Az ellatas igénybevétele onkéntes, az ellatast igényld, illetve térvényes képviseloje kérésére,
inditvanyara torténik.

Pszichiatriai betegek ellatasat biztosité bentlakasos intézményi szolgéltatas birésag altal
kotelezé elrendelése abban az esetben keriilhet sor, ha a pszichiatriai beteg fekvobeteg —
gyogyintézményi elhelyezést nem igényel, és sajat lakéhelyére nem bocsathatd vissza, mivel

onmaga ellatasira nem képes, ellatdsdra alkalmas csaladtagja nincs, illetve a korabban
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szocialis vagy egészségiigyi ellatasban részesiilt személy esetében tartos bentlakasos

intézményi elhelyezése indokolt (1993. évi III tv. 94 paragrafusa (2 bekezdés)).

» Az cllatas igénybevételéhez sziikséges szakvélemények:
o Gondnokoltak esetén a gondnoksag ala helyezést elrendeld biroi itélet.
o Gondnokot kirendel$ hatarozat.

o A teriiletileg illetékes pszichiatriai gondozé szakorvosanak, illetve —
amennyiben az ellatds igénylése idopontjaban korhazi kezelésben részesiil - a
fekvobeteg  gydgyintézmény pszichiatriai osztalya vezet6jének- az
intézménybe torténd felvételt megel6zé — harom hénapnil nem régebbi

szakvéleménye sziikséges.

o Uj felvételre csak a korokozék hordozasat kizard 3 hénapnal nem régebbi
negativ tiiddsziir6-és bakteriologiai vizsgalati eredmény igazolasaval kertilhet

SOr.

Az intézményi jogviszony megsziinik:
a) az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével,
b) a jogosult halalaval,
c) a hatarozott idejii intézményi elhelyezés esetén a megjeldlt idétartam lejartaval,
kivéve, ha az Szt. rendelkezései alapjan az elhelyezés idotartama meghosszabbithato.

d) az Szt. 94/C. § szerinti megallapodas felmondasaval.

4.3 Az intézményi jogviszony megsziintetése (az Szt. 94/C. § szerinti megallapodas

felmondasa):

Az _elldtott, illetve torvényes képviselgje indokolas nélkiill irasban mondhatja fel a

megallapodast.
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Az intézményvezetd irdsban mondhatja fel, az alabbi esetekben:

a) az ellatott masik intézménybe torténd elhelyezése indokolt,

b) az ellatott a hazirendet sulyosan megsérti,

c) az ellatott tovabbi intézményi elhelyezése nem indokolt,

d) az ellatott, a torvényes képviseldje, vagy a téritési dijat megfizetd személy téritési
dijfizetési kotelezettségének - az Szt.102.§ szerint - nem tesz eleget. Az Szt. 101. §
(2) bekezdés ¢) pontja, valamint a 102.§ nem alkalmazhato, ha az Szt.119.§ (2)

bekezdése szerint jelzalogjog bejegyzés tértént a kotelezett ingatlanvagyonan.

Az intézmény vezetbje az ellatds megsziintetésérdl, valamint a megsziintetés ellen tehet6
panaszrdl irasban értesiti a jogosultat, illetve térvényes képviseldjét. Ha a felmondas
jogszeriiségét az ellatott, illetve térvényes képviselGje, a téritési dijat, vagy az egyszeri
hozzajarulast megfizetd személy vitatja, az arrdl szolo értesités kézhezvételétol szamitott
nyolc napon beliil az intézmény fenntartéjahoz fordulhat. Ilyen esetben az ellatast valtozatlan
feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a Fenntarto, illetve a birosag jogeros

hatarezatot nem hoz.

Amennyiben az intézményvezetd intézményi jogviszonyt az ellatdst i1génybevevd, illetve
torvényes képviseldje kérelmére sziinteti meg, gy az intézményi jogviszony megsziinésének
id6pontja minden esetben a felek megegyezése szerinti iddpont. Ha az intézményi jogviszony
megsziintetésére a Szt. 101.§ (1) bekezdés b) pontja szerint kerll sor, ugy az intézményi
jogviszony megszintetésének idGpontja az intézményvezetdnek az intézményi jogviszony
megsziintetésére vonatkozdan hozott értesitésében meghatarozott iddpont, mely nem lehet
korabbi, mint a megsziintetésrdl szolo értesités kézhezvételének napjatdl szamitott 30. nap.
Amennyiben az ellatott masik intézményben torténd elhelyezése indokolt az Szt. 109.§-ban

foglaltakat kell alkalmazni.

4.4 Tajékoztatasi kitelezettség

Az intézménybe valé felvételkor az intézmény tajékoztatast ad a jogosult és

hozzatartozdja szamara:
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a) az intézményben biztositott ellatas tartalmarol és feltételeirdl;

b) az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol;

c) a bentlakdsos intézményi elhelyezéskor a jogosult és hozzatartozéi kozotti
kapcsolattartas, kiilondsen a latogatas, a tAvozas és a visszatérés rendjérsl;

d) panaszjoguk gyakorlasanak modjarol;

€) az intézményi jogviszony megsziinésének eseteirdl;

f) az intézmény hazirendjérdl,;

g) a fizetendd téritési dijrol, teljesitési feltételeirdl, tovabba a mulasztis
kovetkezményeir6l;

h) a jogosult jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrol.

A jogosult és hozzatartozoja az intézménybe valé felvételkor kiteles
a) nyilatkozni a tajékoztatasban foglaltak tudomasulvételérdl, tiszteletben tartasarol;
b) adatokat szolgaltatni az intézményben e térvény alapjan vezetett nyilvantartasokhoz;
¢) nyilatkozni arrol, hogy a szocialis ellatdsra val6 jogosultsag feltételeit és a jogosult,
tovabba a kozeli hozzatartozdja természetes személyazonositd adataiban beallott
valtozasokat haladéktalanul kozli az intézmény vezet6jével.
A bentlakasos szocialis intézmény vezetGje koteles értesiteni, illetve tdjékoztatni a jogosultat
és az dltala megjelolt hozzatartozgjat
a) a jogosult allapotarol, annak lényeges valtozasarol;
b) az egészségiigyi intézménybe vald beutalasarol,
c) az ellatds biztositasaban felmeriilt akadalyoztatisrdl, az ellatas ideiglenes
sziineteltetésérdl;
d) az athelyezés kezdeményezésérél, illetSleg kérelmezésérol;
e) a dijfizetési hatralék kovetkezményeirdl, valamint a behajtis érdekében

kezdeményezett intézkedésérdl.

5. A szolgaltatasrol szolé tajékoztatas helyi médja

A megallapitott intézményi téritési dijakrol a fenntartd a honlapjan ad tajékoztatast. A honlap

tartalmazza tovabba a szolgaltatassal kapcsolatos intézményi informaciokat is.
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Ezen kiviil a székhely/telephely rendelkezik Webes felilettel (www.fmiszi.hu), ahol

informacidkat szolgédltat milkddésével kapcsolatban, Osszefoglald informacios fiizettel
rendelkezik, évente irasbeli beszamoldt készit a szolgaltatast igénybe vevoknek €s tdrvényes
képviseléknek.

Zard rendelkezés

Jelen Szakmai Programot annak fenntartdi jovahagyasa napjatol kell alkalmazni, ezzel

egyidejiileg a 2017. majus 17-én jévahagyott Szakmai Program érvényét veszti.

Bicske, 2023. marcius 24. !
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o intézményvezetd
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