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Az intézmény bemutatisa

Az Aranyalma Integralt Szocidlis Intézmény Fejér Varmegye polgardi-tekerespusztai

telephelyén miikodd értelmi fogyatékossaggal €16k apolé-gondozé otthona és rehabilitacios

intézménye 1954-t61 fogadja az ellatdsra szorulokat. Apolo-gondozé otthoni ellatast az

onmaguk ellatisdra nem, vagy csak folyamatos segitséggel képes felndtt, kozépsulyos vagy

sulyos értelmi akadalyozott, valamint értelmi- és mas fogyatékossigban szenvedd emberek

szamara 182 férohelyen tudjuk biztositani.

Atlagos szintii elhelyezést biztositunk harom lakoépiiletben, 6t gondozési egységben.

Az intézmény fenntartdja a Szocidlis és Gyermekvédelmi Foigazgatdsag.

A Hazirendet az Erdekképviseleti Férum véleményezi és a fenntarté Szocialis és

Gyermekvédelmi Féigazgatosag hagyja jova.

Jogszabalyi hattér

Magyarorszag Alaptorvénye

A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrél szolé 1993. évi III. torvény
(tovabbiakban: Szt.)

Az egészségiligyrdl szo016 1997. évi CLIV. torvény,

A fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenloségiik biztositasarol sz6lo 1998. évi
XXVI. térvény

Az egyenld banasmodrol és az esélyegyenlség elémozditasarél szolo 2003. évi
CXXV. torvény

A fogyatékossaggal é16 személyek jogairdl sz016 egyezmény és az ahhoz kapcsolodo
Fakultativ Jegyz6konyv kihirdetésérél szolo 2007. évi XCII. torvény

A Polgari torvénykonyvrél sz6l6 2013. évi V. torvény (tovabbiakban: Ptk)

a panaszokrol és a kozérdekii bejelentésekrol sz016 2013. évi CLXV. térvény

A nemdohényzok védelmérdl és a dohanytermékek fogyasztasanak, forgalmazasanak
egyes szabalyairdl sz616 1999. évi XLII. térvény

A személyes gondoskodast nyidjtd szocialis intézmények szakmai feladatairdl,
miikodési feltételeirdl szolé 1/2000. (I. 7.) SZCSM rendelet, (tovabbiakban: 1/2000.
SzCsM rendelet)
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e 8/2000 SzCsM rendelet: A személyes gondoskodast végzé személyek adatainak
miikodési nyilvantartasarol

o A személyes gondoskodast ny0jtd szocialis ellatasok igénybevételérdl szolé 9/1999.
(XI. 24.) SZCSM rendelet (tovabbiakban: 9/1999.5zCsM rendelet)

* A fogyatékos személyek alapvizsgalatardl, a rehabilitacios alkalmassagi vizsgalatrol,
tovabba a szocialis intézményekben ellatott személyek allapotanak felilvizsgalatardl
sz616 92/2008. (IV. 23.) Kormanyrendelet

¢ A személyes gondoskodast nyujtoé szocialis ellatdsok téritési dijarol szdlo
29/1993.(11.17.) Korm. rendelet

¢ 316/2012 Kormanyrendelet a Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatosagrol

* Az egészségiigyi szolgaltatidsok nyijtasahoz sziikséges szakmai minimumfeltételekrdl
sz616 60/2003. (X.20.) ESzCsM rendelet (tovabbiakban: 60/2003. SzCsM rendelet

e A kozétkeztetésre vonatkozd taplalkozds-egészségiigyi el6irasokrol szolé 37/2104,
(IV.30.) EMMI rendelet

» 2016/679 Az Europai Parlament és a Tanacs rendelete a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérél és az ilyen adatok szabad

aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérél.

I. A HAZIREND CELJA, HATALYA

A hazirend célja, hogy meghatarozza az intézmény belsé rendjét és tajékoztasson az alapvet
szabalyokrol. Célja tovabba, hogy az intézményi ellatottak és kozalkalmazottak szimara
biztositsa a nyugodt, otthonos légkért, a szolgéltatas ellendrizhetGségét, a nyitott, humanus és
demokratikus egyiittélés szabalyait.

E szabalyok ismerete és elfogadasa feltétleniil szilkséges ahhoz, hogy nyugodt, otthonos
légkorben élhessiink és dolgozhassunk. A HAZIREND mindannyiunk szdmara egyforman
irinymutatd, - megkdveteli a kozosségi lét Aaltalanos szabalyainak megtartasat, az
erdekképviselet miikddtetését, az intézményi vagyon védelmét, a lakok és a személyzet
egymas iranti kdlcsonds megbecsiilését. A dolgozok szakmai munkdjukat ennek szellemében

kotelesek végezni.

A Hazirend hatalya kiterjed, az Aranyalma Integralt Szocidlis Intézmény Fejér Varmegye

polgardi-tekerespusztai telephelyén véglegesen, illetve ideiglenes jelleggel ellatast igénybe
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vevd valamennyi lakora, az intézmény alkalmazottaira, az intézménynél munkat végzd kiils6

szervek dolgozéira, az intézményben tartézkodd latogatokra, és az intézményben tartézkodo

valamennyi idegen személyre.

Il. AZ ELLATAS IGENYBEVETELE

Az ellatas igénybevételének mdédjat a személyes gondoskodast nyiujtdo szocilis ellatasok
igénybevételérdl szalo 9/1999. (XI. 24.) SZCSM rendelet szabalyozza, dsszhangban az 1993.
évi IlI. torvénnyel.

A Polgardi-Tekerespusztdn milkodd telephelyintézmény apolé-gondozé otthonanak ellatasi
terillete Fejér varmegye.

Az ellatas igénybevételének modjat a személyes gondoskoddst nyijté szocidlis ellatasok
igénybevételérol szolo 9/1999. (XI. 24.) SZCSM és a 36/2007. (X11.22.) SZMM rendelet

szabalyozza, 6sszhangban az 1993. évi I1I. térvénnyel.

Bentlakast nyujtd intézmény esetén - az intézmény férShelyeinek 10%-ig az a személy is
ellathatd, aki az intézmény kiillon jogszabalyban meghatarozott ellatdsi teriletén nem
rendelkezik bejelentett lakohellyel vagy tartozkodasi hellyel. Telephelylinkén mds megye
lakosainak elldtasira az intézmény igazgatdjanak hozzajaruldsat kovetben keriilhet sor,
kizarolag csak az elhelyezést igénylé kozvetlen érdekét szolgalo, kiilondsen indokolt esetben,
a Fejér varmegyei ellatottak igényeinek veszélyeztetése nélkiil.

Az intézményi jogviszony keletkezését az intézmény igazgatéjénak intézkedése alapozza
meg.

Az ellatas igénybevételéhez sziikséges: Gondnokoltak esetén a gondnokot kirendelé hatarozat
és a cselekvOképességet meghatarozo birdi itélet.

A kérelmet az ellatast igényld, illetve torvényes képviseldje a 9/1999. (X1.24.) SZCSM
rendelet 1. szdmi melléklete szerinti I. EGESZSEGI ALLAPOTRA VONATKOZO
IGAZOLAS, IL. JOVEDELEMNYILATKOQZAT, [ILVAGYONNYILATKOZAT
formanyomtatvanyon nytjtja be az intézmény igazgatdjanal.

Amennyiben az ellatdst igényld ingatlanvagyonnal rendelkezik, csatolni kell az
ingatlanvagyon becsiilt forgalmi értékére vonatkozoan kiallitott, harom évnél nem régebbi

ado-és értékbizonyitvany masolati példanyat.
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A nagykoru fogyatékos személy fogyatékos személyek otthonaban torténd elhelyezésének
feltétele a benyujtott orvosi dokumentécid felhasznalasaval lefolytatott alapvizsgalat
elvégzése, melyet a kotelez6 eldgondozas alapoz meg. Az alapvizsgalat elvégzésével
egyidejilleg a komplex sziikségletfelmérést is el kell végezni. A fogyatékos személyek
bentlakasos int¢zményének vezetdje tajékoztatja az ellatist igénylét a tdmogatott lakhatds
igénybevételének lehetdségérol.
Az alapvizsgalat elvégzését a 92/2008. (IV. 23.) Korm. r. alapjan a telephely vezet6je kéri az
elégondozas utdn a Budapesti Févaros Kormanyhivataltdl (tovabbiakban: BFK), a sziikséges
mellékletek becsatolasaval.
Az alapvizsgalatot az BFK az intézményi elhelyezést megel6zoen az ellatott lakohelye, illetve
tartozkodasi helye, az intézményi elhelyezést kovetéen az intézmény székhelye, telephelyen
torténd ellatds esetén telephelye szerint illetékes kirendeltségének vezetdje altal kijeldlt

Szakértdi Bizottsag folytatja le.

Az intézmeényvezetd a kezdeményezéssel egyidejiileg irasban értesiti az ellatottat és térvényes
képviseléjét a vizsgilat indokarol, céljardl, a vizsgilatot lefolytatd szervrdl, az ellatott

Jogairdl, a vizsgalat menetérol. A vizsgalat téritésmentes.

Az cllatas igénybevétele dnkéntes, az ellatast igényld, illetve térvényes képviseld szébeli,

vagy irasbeli kérelmére, inditvanyara torténik.

Amennyiben az ellatast igénybe vevs cselekvOképtelen, a kérelmet torvényes képviselGje
terjeszti eld. A cselekvoképességeben részlegesen korlatozott személy a kérelmét, inditvanyat
torvényes képvisel6jének beleegyezésével terjesztheti eld. Ha kozottik a kérelem, az
inditvany kérdésében vita van, arrél a gydmhivatal dont. Amennyiben a térvényes képviseld
ideiglenes gondnok, a gondnokolt intézményi elhelyezésére vonatkozé kérelméhez,

inditvanyahoz a gyambhivatal elzetes jovahagyasa sziikséges.

A telephelyvezetd megbizasa szerint a szocidlis munkatars az ellatasra vonatkozd igényt a
tudomasul vétel, érkezés napjan az 1993. évi lIL. torvény 20.§ (1)-(2) bekezdése szerinti

adattartalommal nyilvantartasba veszi az alabbi adatokkal:
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o A kérelmezd természetes személyazonositd adatai
¢ Tarsadalombiztositisi Azonosité Jele,
¢ telefonsziama,
e lako- és tartézkodasi helye, értesitési cime,
¢ Allampolgarsaga, bevandorolt, letelepedett vagy menekiilt, hontalan jogéllasa, a szabad

mozgas és tartézkodas jogara vonatkozo adat,
¢ acselekvéképességére vonatkozo adat,
e torvényes képvisel§jének, a kérelmezé megnevezett hozzatartozdjanak,
¢ a kérelmezd nagykomi gyermekének neve, sziiletési neve, telefonszama, lako- és

tartozkodasi helye vagy értesitési cime,
o a kérelem elGterjesztésének, vagy a beutald hatarozat megkiildésének 1d6épontja, soron

kiviili ellatasra vonatkozo igény,

e az eldgondozas lefolytatdsanak 1dépontja.

A nyilvantartasba vételrol, amennyiben az igény azonnal nem teljesithetd, irasban crtesiti az
ellatast igénylét, illetve a torvényes képviselot.
Az értesités tartalmazza az igény nyilvantartasba vételét, és amennyiben férohely hianyaban

az ellatasra vonatkozd igény még nem teljesithetd annak tényét is.

Az intézményvezetd dontésérdl értesiti az ellatast igénylét, illetve tdrvényes képviseldjet.
Elutasitis esetén az értesités irdsban tdrténik. Amennyiben az ellatas igényld, illetve térvényes
képviseloje vitatja az intézmény igazgatdjanak dontését, az arrol szold értesités
kézhezvételétdl szamitott nyolc napon belill a fenntartdhoz fordulhat. Ilyen esetekben a

Fenntarto dont az ellatds igénybevételének kérdésérdl.

Tajékoztatasi  kotelezettség: Az  intézménybe tortént bekeriilést megelézéen az
intézményvezetd, vagy az altala megbizott személy a lako és hozzatartozdja, vagy térvényes
képviselGje szamara a Megallapodas tervezet atadasaval és a Hazirend ismertetésével

tajékoztatast ad az intézmény életérdl valamint a varhato6 téritesi dijrol.

Az el6gondozas idGpontjaban a térvényes képviseld és az elégondozast végzd személy

kozosen allapodnak meg.
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Az elégondozassal egyidejlileg az 1. sz. melléklet szerint ismerteti és dokumentaltan dradja
az elogondozo a Megallapodas tervezetet és Hazirendet.

A mindenkor hatdlyos Hazirend, Szakmai Program az intézmény falijsagain folyamatosan

rendelkezésre all az érdeklodok szamara.

A férbhely elfoglalasanak idopontjardl, az elhelyezéssel kapcsolatos egyéb teendokrdl a
telephelyvezetd szoban és irasban tdjékoztatja az elhelyezést igényldt, illetve torvényes

képviseldjet.

Részleteiben az értesités, illet6leg tajékoztatas tartalmazza:
e az igénybevétel megkezdésére fenntartott legalabb nyolcnapos hataridét, tovabba az
annak elmulasztasa esetén kdvetendo eljarast;
¢ az intézménybe val6 felvételre, az intézményi jogviszony létesitéséhez sziikséges
okiratokra, személyes hasznalati targyakra, hozzatartozoi nyilatkozatokra, a személyes
megjelenésre vonatkozd szabdlyokat és mas, jogszabalyban meghatarozott feltételeket;
e ha a jogosult a bentlakasos intézménybe az igénybevételre biztositott idGtartamon

beliil nem kolitozik be, és ennek okard! az intézmény vezetdjét nem értesiti.

Az intézmény igazgatdja megbizasabdl az ellatas igénybevételének megkezdésekor az ellatast
igénylovel, illetdleg torvényes képviseljével a telephelyvezeté ,Megéllapodas” - t kot.

A Megallapodas megkétéséhez az ellatast igényld személy személyes jognyilatkozata
szilkséges, ha cselekvOképes vagy cselekviképességében a szocialis  ellatasok
igénybevételével Osszefuggd jognyilatkozatok tekintetében részlegesen korlatozott. A
cselekvoképességet teljesen korlatozd gondnoksag alatt &ll6 személyt a Megallapodas
megkotesét megel6z6en meg kell hallgatni és véleményét a leheté legteljesebb mértékben

figyelembe kell venni.

Egyidejtileg az Szt. 20. § - a szerinti nyilvantartas II. részének adatfelvételét elvégzi:
A telephely vezetOje a szolgaltatds megkezdésekor az Szt. 20. § (2) bekezdés szerinti
nyilvantartasban rogzitett adatokat kiegésziti az alabbi adatokkal:

¢ az ellatds megkezdésének datuma,

e jogosultsagi feltételekre és az azokban bekdvetkezett valtozasokra vonatkozo adatok,
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e a soron kiviili elhelyezésre vonatkozo dontés,

o a fér6hely elfoglalasanak idopontja,

o kozgyogyellatasban részesiil-e.

A nyilvantartasbol adat csak az adatigénylésre jogosult szervnek és a jogosultsagot
megallapito szocialis hataskort gyakorlé szervnek szolgaltathatd. Akirdl a nyilvantartas adatot
tartalmaz, a személyére vonatkozd adatok tekintetében a betekintési, a helyesbitési vagy
torlési joganak érvényesitése mellett kérheti a jogai gyakorlasdhoz sziikséges adatainak
kozlését a nyilvantartast kezeld szervtdl vagy a szocialis intézmény vezet6jetol.

A telephely vezetdje, illetve az arra kijeldlt személy az ellatisra vonatkozd igények
nyilvantartasa alapjan, az igények beérkezésének sorrendjében gondoskodik az ellatast
igényldk elhelyezésérdl, kivéve, ha az ellatast igényld helyzete a soron kiviili elhelyezést

indokolja.

Soron kiviili elhelyezésre vonatkozo kérelmekrdl — melyet az ellatast kérd, illetve tdrvényes
képviseléje mar elhelyezési kérelme inditvanyanal megjeldl- az intézményigazgatdja, illetve

megbizasabdl a telephelyvezetd dont és rogziti az Szt. 20.§- a szerinti nyilvantartasban.

Soron kiviiliség:

- ha az igénybe vevO Onmaga ellatasira teljesen képtelen és nincs olyan
hozzétartozoja, aki ellatasarél gondoskodna, és ellatdsa mas egészségiigyi
vagy szocidlis szolgaltatas biztositasaval sem oldhaté meg,

- a haziorvos, kezelGorvos szakvéleménye szerint soron kiviili elhelyezése
indokolt,

- szocidlis helyzetében, egészségi allapotdban olyan kedvezodtlen valtozas
kovetkezett be, amely miatt soron kiviili elhelyezése valt sziikségessé,

- kapcsolata vele egyiitt é16 hozzatartozdjaval, eltartdjaval helyrehozhatatlanul

megromlott, és a tovabbi egylittélés életét, testi épségét veszélyezteti.

Soron kiviili elhelyezés iranti igény sorrendben megel6zi a tobbi kérelmet.
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Tobb soron kiviili igény esetén a telephely vezetSje haladéktalanul intézkedik az elégondozas
lefolytatasardl. Ezt kovetoen dont az ellatast kérék elhelyezésének sorrendjér6l.
Soron kiviili elhelyezést a rendelkezésre 4ll6 férdhelyeken feliil ugy lehet biztositani, hogy az
intézményben ellatottak szdma egyetlen napon sem haladhatja meg a szolgaltatasi

nyilvantartasba jogerdsen bejegyzett férGhelyszam 10% szazalékat. Nem teljesitheté soron

kiviili 1gény azon igénybevevd féréhelyére, aki a férhely elfoglalasra mar értesitést kapott.

Az intézményi ellatas igénybevételénck megkezdése elott, az intézményvezetd, illetve az
intézményvezetd jovahagyasa mellett a telephelyvezetd az ellatast igényldvel, illetdleg

térvényes képvisel6yével ,,Megéllapodas”-t kot.

A ,,Megallapodasnak” tartalmaznia kell az Szoc.tv. szerint:

o az ellatas kezdetének idGpontjat

o az intézményi ellatds id6tartamat (hatarozott, vagy hatarozatlan idétartam
megjelolését)

o azigénybevevé szamara nyujtott szolgaltatasok tartalmat,

o aszemélyi téritési dij megallapitasara, fizetésére vonatkozo6 szabalyokat,

o egyszeri hozzajarulas megfizetésének kotelezettsége esetén a hozzajarulas
Osszegét, tovabba az annak beszamitdsdra, valamint teljes vagy részleges
visszafizetésére vonatkozo6 szabalyokat.

o belépési hozzdajarulas alkalmazdsa esetén a belépési hozzdjarulas osszeget, az
azt megfizetd személy megjelilését, a belépési hozzdjdarulds megfizetésére és
visszafizetésére vonatkozo szabdlyokat, (telephelyen nincs)

o azigenybevevd természetes személyazonosito adatait.

A Megallapodas kétésekor az ellatast igénybe vevd illetve torvényes képviseldje irasban, a 3.
szamu melléklet szerint nyilatkozik arrdl, hogy az intézmény eleget tett az ott felsorolt
tajékoztatasi kdtelezettségeinek.,
Az ellatast igénybe vevd (torvényes képviseld) tudomasul veszi az intézményvezetonek

e az intézményben biztositott szolgaltatasra,

e az ellatast igénybe vevot érintd, intézmény altal vezetett nyilvantartasra,

o az ellatast igénybe vevo és hozzatartozdja kozotti kapesolattartas rendjére,
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Erdekképviseleti Forum miikddésére, panaszjog gyakorlasanak modjara,
Hazirendjére,
jogosult jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekre,
az intézményi jogviszony megsziinésének eseteire,
a fizetendd téritési dijra, a teljesités feltételeire, és a mulasztis

kdvetkezményeire vonatkozé tajékoztatasat,

A laké és hozzatartozdja, illetve torvényes képviseldje az intézménybe vald felvételkor

koteles:

adatokat szolgaltatni az intézményben vezetett nyilvantartasokhoz

nyilatkozni arrél, hogy ha a lako, vagy kozeli hozzatartozoja személyazonosito
adataiban valtozas all be, ezt haladéktalanul kozli az intézmeény vezetdjével.
anyakdnyvi okmanyait, (sziiletési, hazassagi) a TAJ kartyat, nyugdijszelvenyt
gondnoksag alatt 4ll6 laké esetében a gondnok kotelessége a véltozasok
bejelentése, sziikséges okmanyok beszerzése, potlasa

amennyiben pénzbeli ellatasban részesiil az ellatast igénylo:

Hallasi fogyatékosként fogyatékossagi tamogatasban vagy vakok személyi
jaradékaban részesiil, az ellatast megallapit jogers hatarozat igazolé masolat.
Fogyatékossagi tdmogatasban részesiil, orvosszakértéi szerv, illetve jogelSdje
szakértdi  bizottsag  szakvéleménye, szakhatosagi 4llasfoglalisa az
onkiszolgalas képességének hidnyat megallapito érvényes szakvélemeény,
szakhatdsagi allasfoglalas masolata.

Komplex mindsitésre vonatkozé 7/2012.(11.14) NEFMI rendelet 3§. szerinti E
mindsitési kategoridba tartozé rokkantsagi ellatdsban részesiil, az ellatast,
jaradékot megallapito jogerds hatarozat masolata.

Munkaképességét 100%-ban elvesztette vagy legalabb 70%-os mértékii
egészségkarosodast szenvedett, dnellatisra nem vagy segitséggel képes, amit
az orvosszakértdi szerv, rehabiliticios szakértSi szerv vagy a rehabiliticios
hatosdg  érvényes és  hatdlyos  szakvéleményének,  szakhatosagi

allasfoglalasanak, hatarozatanak masolata.
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Adatkezelés, adatvédelem: Az intézmény, mint adatfeldolgozo, az adatkezeld altal

meghatarozott, tevékenységi korébe tartozd adatkezelés soran jogosult az ellatottak személyes

¢s kiildnleges, illetve biiniigyi személyes adatainak kezelésére, azonban koteles azokat a 2011.

CXILI. térvény az informacios dnrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol, az Eurdpai

Parlament és Tandcs 2016/679. rendelete, az intézmény hatalyban levé adatvédelemrdl és

adatbiztonsagrol, valamint az informatikai biztonsagrol szolé szabalyzatban elSirtak szerint

kezelni.

A lakokrdl az intézmény nyilvantartast vezet. A nyilvantartas tartalmazza:

*

a lako alapveto személyi adatait

a lako allampolgarsagat, illetdleg bevandorolt, vagy menekiilt jogallasat

a lako lakhelyét, illetve tartézkodasi helyét

a lako tartasara koteles szemely alapveté személyazonositod adatait

az intézményi ellatdsra valo jogosultsag feltételeire, és az azokban
bekdvetkezett valtozasokra bekovetkezett adatokat

az intézményi ellatds megallapitasdra, megvaltoztatasira, megsziintetésére
vonatkozé dontést

az intézményi ellatasra valé jogosultsag, és a téritési dij megallapitasahoz
sziikséges jovedelmi adatokat

az intézményi ellatas igénybevételének és megsziinésének idopontjat

a téritési dij fizetési kotelezettség teljesitésére, annak elmaradasara és a

kovetelés behajtasara. valamint eléwviilésére vonatkozo adatokat

Adatokat csak a:

¢ szocialis hataskért gyakorlé szervek

e pyamiigyi feladatokat ellato szervek

¢ tarsadalombiztositasi igazgatasi szervek

e igazsagszolgaltatasi szervek

e a személyes gondoskodast nynjté szocidlis intézmények részére eseti

megkeresésiikre lehet kiszolgaltatni
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Az intézmény az ellatott vagy torvényes képviseldje részére betekintési jogot biztosit az
ellatottrol vezetett nyilvantartasokba.
Az ellatott egészségi allapotaval, személyes koriilményeivel, jovedelmi helyzetével
kapcsolatos informaciokat, mas ellatast igénybevevvel, valamint arra illetéktelen személlyel
megosztani nem lehet.
A laké, a személyére vonatkozo adatok tekintetében a betekintési, a helyesbitési, vagy torlesi
joganak érvényesitése mellett kérheti a jogai gyakorlasahoz szikséges adatainak kozlését az
intézmény vezetdjetol.
Bekeriiléskor a 2. szamu mellékletben felsorolt, az azok koziil rendelkezésére allo

dokumentumokat kell magéval hoznia.

Az intézményi férdhely elfoglalasat kivetben az intézmény orvosa megvizsgalja az ellatast
igénybe vevd 10 lakot.

A telephely vezetdje sziikség esetén intézkedik az apolasi-gondozasi feladatok ellatasarol. Az
intézmény gondoskodik a szolgaltatast igénybevevé egészségmeglrzését szolgalo
felvilagositasarol, rendszeres orvosi feliigyeletérdl, sziikség szerinti apolasarol, szakorvosi
ellatashoz valé hozzajutasardl, kérhazi kezeléshez valé hozzajutdsarél, gyogyszerellatasarol,
gyogyaszati segédeszkdzeinek biztositasarél. Az intézmény rendelkezik szakdpolasra jogosito
miikodési engedéllye!l, melynek keretében szakéapolasi feladatokat végez.

A telephely vezetdje az ellatas igénybevételét kovetd egy honapon beliil gondoskodik az

egyénre szabott fejlesztési terv elkészittetésérol.

Az ellatast igénybe vevé panasszal fordulhat az intézmény igazgatdjahoz, vagy az
Erdekképviseleti Férumhoz. Amennyiben az ellatist igénybe vevd személy az

intézményvezetsi intézkedést vitatja, akkor tovabbi panasszal a Fenntartéhoz fordulhat.

IIL.TERITESI DiJ

A TERITESI DiJ FOGALMAK
A személyes gondoskodast nynjté ellatasokért téritési dijat kell fizetni.
A téritési dijat az Szt. tdrvényben meghatarozottak szerint

a} az ellatast igénybe vevo jogosult,
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b) a sziil6i feliigyeleti joggal rendelkezo térvényes képviseld,
¢) a Jogosultnak az a hazastarsa, élettarsa, egyenesagbeli rokona, 6rokbe fogadott gyermeke,
orokbe fogado sziilgje, akinek csaladjaban az egy fore jutd jovedelem a tartasi kotelezettség
teljesitése mellett meghaladja az dregségi nyugdij mindenkori legkisebb Gsszegének két és
félszeresét,

d) a jogosult tartasat szerzoédésben villaloé személy,

e) a jogosult tartasara birosag aital kotelezett személy kételes megfizetni.

A fenntarto ingyenes ellatisban részesiti azt az ellatottat,

a) aki jovedelemmel nem rendelkezik,

b) jelzalog alapjaul szolgalo vagyona nincs.

c) az Szt. 117/D. § (3) bekezdése szerinti eljarasban jogerosen téritési dij fizetésére
kotelezett nagykoru, vér szerinti vagy 6rokbe fogadott gyermeke nincs.
Intézményi téritési dij: A személyes gondoskodas korébe tartozd szocialis ellatasok
ellenértékeként megallapitott 6sszeg (a tovabbiakban: intézményi téritési dij). Az intézményi
téritési dijat a fenntartd targyév aprilis 1-jéig allapitja meg. Az intézményi téritési dij dsszege
nem haladhatja meg a szolgaltatasi 6nkdéltséget.
Személyi téritési dij: A kotelezett altal fizetendd téritési dij Osszege (a tovabbiakban:
személyi téritési dij), mely fligg az ellatott jovedelmi, vagyoni helyzetétol, valamint
esetlegesen tartasra koteles €s képes hozzatartozo tartasi képességétol.
Jovedelemhanyad: Tartés bentlakdsos intézményi ellatds esetén az intézményi ellatasért
fizetend6 személyi téritési dij meghatarozasa soran meg kell allapitani az ellatast igénylére
vonatkozé jovedelemhanyadot. A jovedelemhianyad nem haladhatja meg az ellitott havi
jovedelmének 80%-at.
A személyi téritési dij megdallapitdsinak, fizetésének szabalyai:
A személyi téritési dij az intézményt fenntarté altal megallapitott intézményi téritési dij és az
ellatott jovedelmi és vagyoni helyzete, valamint esetlegesen a tartasra koteles és képes
hozzatartozé tartasi képessége alapjan keriill megallapitasra. A téritési dij megfizetésének

szabalyair6l ,,TAJEKOZTAT()” késziilt lakoink és hozzatartozoik részére.

A kotelezett altal fizetendd személyi téritési dij Osszegét az intézményvezetd konkrét

Osszegben allapitja meg, és arrdl az ellatast igénylot az ellatas igénybevételét megelézben
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irasban tajékoztatja. A személyi téritési dij nem haladhatja meg az intézményi téritési dij
Osszegét. Amennyiben a személyi téritési dijnak az ellatds igénybevételét megel6zd
megallapitisa akadalyba iitkozik, a személyi téritési dij Osszegérol az intézményvezetd
legkésébb a megallapodas alairasatél szamitott harminc napon beliil értesiti a téritési dij

fizetésére kotelezettet.

Az intézményi ellatisért fizetendd személyi téritési dij meghatdrozasa soran meg kell
allapitani az ellatast igényl6re vonatkozé j6vedelemhidnyadot. A jovedelemhényad nem
haladhatja meg az ellatott havi jovedelmének 80%-at.

A személyi téritési dij az intézményi téritési dijjal megegyezé osszeg, ha a jovedelemhdnyad

eléri vagy meghaladja az intézményi téritési dij osszeget.

Ha a jovedelemhanyad nem éri el az intézményi téritési dij Osszegét, €s az ellatott jelentds
pénzvagyonnal rendelkezik, a személyi téritési dij az intézményi téritési dijjal megegyezd
dsszeg azzal, hogy a jovedelemhanyad és az intézményi téritési dij kozotti killonbozetet a

jelentés pénzvagyonbol kell fedezni.

Ha a jovedelemhanyad nem éri el az intézményi téritési dij Gsszegét, és az ellatott nem
rendelkezik jelentés pénzvagyonnal, és rendelkezik jelentds ingatlanvagyonnal a személyi
téritési dij a jelent6s ingatlanvagyon kilencvenhatod részének és a jovedelemhanyadnak az

osszege, de legfeljebb az intézményi téritési dijjal megegyez0 6sszeg.

Jelentds pénzvagyonnak minGsiil az ellatott rendelkezésére allo fizetési szamla pozitiv
egyenlege, betétszerz6dés vagy takarékbetét-szerzodés alapjan fenndllo kovetelése es
készpénze dsszegének azon része, amely az intézmeényi téritési dij egyévi dsszegét a jogosult

elhelyezésekor vagy a téritési dij feliilvizsgalatakor meghaladja.

Jelentds ingatlanvagyonnak az ingatlanvagyon egyiittes értékének az Oregségi nyugdij
mindenkori legkisebb Osszegének a negyvenszeresét meghaladé részét kell tekinteni.
Ingatlanvagyonként kell figyelembe venni az ellatds igénylésének vagy a feliilvizsgdlat
idépontjaban az ellatast igényls, ellatott tulajdondban allé ingatlant, valamint az 6t illetd

hasznosithatd, ingatlanon fennalld vagyoni értékii jogot, illetve az ellatas igényléset vagy a
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felillvizsgalatot megelozd 18 honapban ingyenesen atruhazott ingatlant, ha azok egyiittes
forgalmi értéke az oOregségi nyugdij mindenkori legkisebb Osszegének a negyvenszeresét
meghaladja. Osztatlan k6z0s tulajdon esetén a tulajdoni hanyadot kell figyelembe venni.
Tajékoztatjuk az igénybe vevot és térvényes képviseldjét, hogy az 1993, évi IIl. torvény 119.
§ (3) bekezdése értelmében, a fenntartd kérelmezi a szocialis hatosagnal a jelzalogjog
bejegyzését, a jogszabalyi feltételek fennalldsa alapjan.
Az ellatist igényls, vagy a téritési dijat megfizetd mas személy, irasban vallalhatja a
mindenkori intézményi téritési dijjal azonos személyi téritési dij megfizetését. Ebben az
esetben nem kell elvégezni a jovedelemvizsgalatot, ugyanakkor biztositani kell, hogy az
ellatast ilyen mddon igényld érintett ne keriiljén elénydsebb helyzetbe, mint ha a villalast &
vagy a téritési dijat megfizetd mas személy nem tenné meg.
A személyi téritési dij dsszegét ugy kell megallapitani, hogy az ellatast igénybevevé részére
legalabb a targyév januar 1-én érvényes szocialis vetitési alap Gsszegének 20 %-a, vagyonra
torténd terhelés esetén 30 %-a, mint koltépénz visszamaradjon.
Az ellatasi napra vetitve megallapitott intézményi téritési dijat az intézmény fenntartoja az
egy ellatottra jutd dnkoltség napi dsszegét alapul véve, de nem sziikségszeriien azzal azonos
mértékben, konkrét osszegben, a kerekités szabalyairol szoldé 2008. évi III. tv. 2 §- nak
megfelelé moédon a készpénzfizetéskor alkalmazott kerekitést kell hasznalni. Ezen kerekitési
Az ellatasi napra vetitve megallapitott személyi téritési dij Gsszege a megallapitas idépontjatol
fuggetleniil évente két alkalommal vizsgalhaté feliil és valtoztathatdo meg, kivéve, ha az
ellatast igénybevevd jovedelme olyan meértékben csokken, hogy a téritési dij fizetési
kotelezettségének nem tud eleget tenni, vagy ha jovedelme a szocidlis vetitési alap 6sszegének
25 %-4t meghaladé mértékben né.
A téritési dij feliilvizsgalata soran megallapitott vj személyi téritési dij megfizetésének
iddpontjardl az intézmény fenntartdja rendelkezik.
Ha tartés bentlakdsos intézményi ellatds esetén az ellatott jelentds pénz- vagy
ingatlanvagyonnal nem rendelkezik, és a téritési dij megfizetését az Szt. 68/B. § (1) bekezdése
vagy a 117/B. § (1) bekezdése szerint mas személy sem vallalja, de az ellatottnak van
nagykoru, vér szerinti vagy Ordkbe fogadott gyermeke (a tovabbiakban: gyermek), a

jévedelemhanyad — az Szt. 117/B. § (2) bekezdése szerinti esetben a mas altal vallalt személyt
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téritési dij — és az intézmeényi téritési dij kozotti kilonbozet (a tovabbiakban: dijkiildnbézet)
megfizetésére az erre iranyulé megallapodas alapjan a gyermek koteles.
A dijkiillonbozet megfizetése tekintetében a Megallapodast az Szt. 94/C. § (1)
bekezdés a) vagy b) pontja szerint allami fenntartast intézmény esetén az intézményvezetdje
kotheti meg a gyermekkel, gyermekekkel. A megallapodasnak tartalmaznia kell
a) a megfizetendd dijkiildnbozet dsszegét,
b) a fizetésre vonatkozo szabalyokat és
¢) a megallapodas megszegésének jogkovetkezményeit.
Amennyiben az adott Megallapodas nem jon létre, a fenntarté a birdsagtdl kérheti, hogy a
Ptk. rokontartisra iranyadé szabalyai alapjan tartasra koteles és képes gyermeket tartasi
kotelezettsége és képessége mértékével aranyban alléan a dijkilonbozet megfizetésére
kotelezze.
A dijkiilénbozetet megfizetd gyermekre a téritési dijat megfizetd mas személyre vonatkozo

szabalyokat kell alkalmazni.

Az ellatott gyermekével szemben inditott per kimenetele nem érinti az ellatott intézményi
jogviszonyat, a birésag jogerts hatarozataig az ellatott személyi téritési dijat jovedelmének 80
%-a alapjan kell megallapitani.

Tartdsi képesség: A gyermek csaladjaban az egy fore jutd jovedelem a tartasi kotelezettség
teljesitése mellett meghaladja a szocialis vetitési alap Gsszegének ket és félszeresét.

Az ellatott gyermekével szemben inditott per kimenetele nem érinti az ellatott intézményi
jogviszonyat, a birosdg joger0s hatdrozatdig az ellatott személyi téritési dijat a

jovedelemhanyad terhére kell megallapitani.

A jovedelemmel nem rendelkezd 16 éven feliili ellatott részére személyes sziikségletei
fedezésére a fenntarto koltopénzt biztosit. Koltépénzt kell biztositani annak az ellatottnak is,
aki helyett a téritési dijat jovedelem hidnyaban kizarélag a tartisra koteles €s képes személy
fizeti, illetve a téritési dijat vagyona terhére allapitottdk meg.

A Fenntartd doént, és irasban tajékoztatja az ellatottat a Szt. 114.§ (3) bekezdése szerinti
ingyenes ellatas biztositasar6l. A jovedelemmel nem rendelkezd ellatottak tekintetében a

Kirendeltség Igazgatdja irasos tdjekoztatdjaban rendelkezik arrdl is, hogy az intézmény az
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ellatott szamara a Szt. 117/A. § (1) bekezdésében meghatarozott meértékii kdltépénzt
biztositsa.

A téritési dij megfizetésére kotelezett az ellatasért a targyhonapot kovetd ho 10. napjaig

kételes a személyi téritési dijat megfizetni az intézmény altal megadott szamlaszamra.

Ha vagyonnal rendelkezd ellatottnak koltGpénzt allapitanak meg, a koltopénz terhelését a
téritési dijra vonatkozd szabalyok szerint kell elrendelni. A koltdpénz havi 6sszege nem lehet
kevesebb a targyév januar 1-én érvényes szocialis vetitési alap osszegének 20 %-nal, ha a
téritési dijat ugy allapitottdk meg, hogy az vagyont is terhel, 30 %-anél. Legalabb a koltépénz
osszegére kell kiegésziteni az ellatottnak ezt az dsszeget el nem éré jovedelmeét.

Jogorvoslat a személyi téritési dij megallapitasival kapcsolatban:

Amennyiben az ellatott, a térvényes képvisel6je, vagy a téritési dijat megfizetd személy a
személyi téritési dij Osszegét vitatja - az Szt.115.§ (4) bekezdése szerint az intézményvezetd
erre vonatkozd értesitésének kézhezvételét6l szamitott nyolc napon beliil a fenntartéhoz
fordulhat, ezt kévetden a fenntartdé dontésének feliilvizsgalata birosagtdl kérhets. A fenntart6
dontéséig, illetve a birosag jogerds hatarozataig a korabban megallapitott személyi téritési
dijat kell megfizetni.

A dijfizetés elmulasztisa esetén kovetendd eljaras

Abban az esetben, ha a személyi téritési dij megfizetésére kotelezett személy, fizetési
kotelezettségének nem tesz eleget, az intézmény vezetdje 15 napos hataridé megjeldlésével a
fizetésre kotelezett személyt irasban felhivja az elmaradt téritési dij befizetésére. Ha a
hataridé eredményteleniil telik el, az intézmény vezetoje a kotelezett nevét, lakcimét és a
fennallo dijhatralékot nyilvantartasba veszi. (29/1993 (I1.17.). Korm. rendelet 31.§) A
nyilvantartott dijhatralékrol az intézmény vezetdje negyedévenként tajékoztatja az intézmeény
fenntartdjat a téritési dijhatralék behajtasa vagy a behajthatatlan hatralék torlése érdekében. A
személyi téritési dij és a befolyt téritést dij kiillonbozetét az intézmény vezetdje nyilvantartja

¢s az ellatast igénybevevo halala esetén hagyatéki teherként az eljard kozjegyzonek bejelenti.
Az ellatott, a torvényes képviseldje, vagy a téritési dijat megfizetd személy téritési dij fizetési

kotelezettségének - az Szt.102.§ szerint - nem tesz eleget, ha hat honapon at folyamatosan

téritési dijtartozasa all fenn, és az a hatodik honap utolsé napjan a kéthavi személyi téritési dij
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Osszegét meghaladja, valamint vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetdvé teszik a téritési dij
megfizetését.
Ha harom honapon at téritési dij-tartozas all fenn az ellatottat, a térvényes képviselot vagy a
téritési dijat megfizet6 személyt irasban tajékoztatni kell a felmondas lehetségérdl, annak
kezdé idopontjarol, valamint esetlegesen jovedelemvizsgalat kezdeményezésének
lehetéségérol.
Ha az ellatott, a térvényes képviseldje, vagy a téritési dijat megfizetd személy vagyoni,
jovedelmi viszonyai olyan mértékben megvaltoztak, hogy a személyi téritési dij megfizetésére
vonatkozo kotelezettségnek nem tud eleget tenni, koteles az intézményvezetdnél rendkiviili
jovedelemvizsgélat lefolytatisit kezdeményezni. Az intézményvezeto a jévedelemvizsgalat
eredményének megfelelden megallapitja a személyi téritési dijat. Amennyiben az ellatott, a
torvényes képviseldje, vagy a téritési dijat megfizetdé személy nem kéri a rendkiviili
jovedelemvizsgalat lefolytatasat, ugy kell tekinteni, hogy a megallapitott személyi téritési dij

megfizetését a vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetdvé teszik.

Tavollét esetén fizetendd személyi téritési dij

Tévollétnek minésiil az a gondozasi nap, melyen az ellitott nem tartézkodik az
intézményben. A tavolléti napok naptari éves szinten dsszesithetok.

Az ellatasban részesiilé két honapot meg nem halado tavolléte idejére a tévollét minden

napjara a napi személyi téritési dij 20 %-at fizeti.

Az ellatasban részesiilo két honapot meghaladé tavolléte idejére:
a) egészségiigyi intézményben torténé kezelésének idotartama alatt, a tavollét minden
napjara a napi személyi téritési dij 40 %-at fizeti,
b) az ,,a” pont ala nem tartozé esetekben a tavollét minden napjara a napi személyi téritési

dij 60 %-4t fizeti.

Eseti téritési dij

A személyi téritési dij mellett eseti téritési dij kérhetd a kiilén jogszabaly szerinti
alapfeladatok korébe nem tartozd szocialis szolgaltatasokért, valamint az intézmény Aaltal
szervezett szabadidGs programokért. Az eseti téritési dij fizetésének eseteit a hazirend

tartalmazza.
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Gyogyszer téritési dij

A bentlakasos intézmény az alapgyogyszer készletbe, valamint a rendszeres és eseti egyéni
gyogyszersziikséglet korébe tartozo gydgyszerek, tovabba a gydgyaszati segédeszkozok koziil
elsbsorban a kozgyogyellatasi igazolvanyra felirhato, illetve a tarsadalombiztositas altal
tAmogatott gyogyszert és gyogyaszati segédeszkozt biztositja. Az alapgyogyszer készletrol
részletes €s pontos tajékoztatast kell adni az ellatast igénybe vevo részére.

A telephely a hatilyos jogszabaly alapjan az intézmény altal téritésmentesen biztositott
alapgyogyszerek korérol részletes és pontos tajékoztatast ad szoban és irasban az ellatott és
torvényes képviseldje szamara mind bekeriilésékor, mind a késGbbiekben. A falifysagokon a
havonta frissitett alap-gydgyszerlista elérhet az érdekeltek szamara, illetve igény szerint az
apolasi csoport tagjai a szlikséges felvilagositast meg adjak.

Az ellatott tudomasul veszi, hogy az ezen kiviil sziikséges gyogyszerei ideértve a
gyogyszerért kiilon jogszabaly alapjan dobozonként fizetend6 dij koltségét is, — gydgyaszati
segédeszkozei finanszirozasarol maga gondoskodik, a kiilon jogszabilyban meghatarozott
esetek kivételével.

Az egyéni gyogyszer - nyilvantarté lapon havonta alairasaval igazolja, hogy tudomadsa van a
szedett gyogyszerféleségeirdl, illetve a fizetendd 6sszegrdl. Minden hénap 10.-éig elszamolast
kap a fizetendd gyogyszertérités Osszegérdl, és kézhez kapja az egyéni gydgyszer nyilvantarto

lap masolatdt az elltott, illetve torvényes kepviseldje.

1/2000. SZCSM rend. 52. § (6 )bekezdése alapjan a bentlakasos intézmény viseli az ellatast
igénybe vevo rendszeres és eseti gyogyszersziikségletének

teljes koltségét, ha az ellatast igénybe vevOnek a személyi téritési dij megfizetése utan
fennmaradé havi jévedelme nem haladja meg a szocialis vetitési alap Osszegét az Szt. 117/A.
§- anak (1) bekezdésében meghatarozott szazalékat, vagy az ellatast igénybe vevd részére a
koltopénzt az intézmény biztositja;

részleges koltségét, ha az ellatast igénybe vevonek a személyi téritési dij megfizetése utan
fennmaradé havi jovedelme meghaladja a nyugdijminimumnak az Szt 117/A.§ -anak (1)
bekezdésében meghatarozott szazalékat, azonban ez a jovedelem nem fedezi az ellatast

igénybe vev0 egyéni gyodgyszersziikségletének koltségét. Ebben az esetben a bentlakésos
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intézmény az ellatast igénybe vevé jovedelmének a koltopenz Gsszegét meghaladé részét az

egyéni gyodgyszersziikséglet mértékéig kiegésziti.

A gybgyaszati segédeszkoz ellatasa korében az intézmény feladata a vényre felirt test-tavoli
(pl: bot, mankd, kerekesszék, szemiiveg, katéterek, fecskendodk, kompresszids harisnya,
Jarokeret, rollator) eszkdznek az intézmény koltségén, a testkdzeli segédeszkdznek

(inkontinenciabetét, miiszem,miifogsor,végtagprotézisek, fizok, haskotok, sérvkotok,
gyogycipok, hallokészilékek, kontaktlencsek, pardka) az ellatott koltségen torténd biztositasa.
Ha a testkdzeli segédeszkdz koltségeinek viselésére az ellatott jovedelmi helyzete alapjan nem

képes, a kdltségviselés tekintetében a (6) bekezdésben foglaltak szerint kell eljarni.

Az ellatdst igénybe vev0 és a hozzétartozoja bekeriiléskor, nyilatkozik arrél, (3. szdmu
Melléklet), hogy tajékoztatast kapott az intézmény 4&ltal téritésmentesen biztositott

alapgyogyszerekrol, és az egyéni gyogyszerkoltség viselésének eseteirol.

Az ellatast igénybe vevd és hozzatartozdja az intézmény részérdl fennallo kotelezettségek
teljesitésével kapcsolatban panaszt terjeszthet eld az intézményvezetdhoz. A panasz
elbirdlasdra jogosult 15 napon belill tajékoztatja a panasztevdt intézkedésérél. Ha a
panasztevé a megtett intézkedéssel nem ért egyet, vagy a panasz kivizsgalasara jogosult nem
intézkedik, a panasztevé az intézkedés kézhezvételét6l szamitott 8 napon beliil a Fenntartéhoz

fordulhat a jogorvoslattal.

IV.AZ EGYUTTELES SZABALYAI

A lakd napi tevékenységét a mindenkori napirend hatiarozza meg. (4. szam( melléklet
tartalmazza a napirendet.)

Az intézmény bels6 és kiilsé kornyezetének, épiileteinek, berendezési targyainak,
felszereléseinek vedelme, Ovasa, tisztantartisa a lakok szamdara is kotelezd, az ezekkel
kapcsolatos teendok végzésében — képességeikhez mérten — a lakdknak is részt kell
vallalniuk. Szandékos rongalaseért, targyak jogellenes eltulajdonitasaért a laké — ha feleldssége
bizonyitott megtéritésre kotelezhetd. Rongélasrdl jegyz6konyv keészill, és torvenyes

kepviseld tajékoztatasa is megtorténik.
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A személyes gondoskodasban részesilloknek - a kozOsségi egyiittélés elvarasainak
megfelelden - képességeikhez mérten ondlldéan vagy segitséggel, a személyi higiénia korébe
tartozd kovetelményeknek eleget kell tenniiik. (tisztalkodéds, kérdm és hajvagas, ruhacsere
stb.)
Az intézmény valamennyi dolgozdjanak és lakdjanak egymashoz valo viszonya a személyiség
tiszteletére épiil. Elvarja a kodlcsonds tapintatot, udvariassagot, megértést és ésszeril hatarokig
a toleranciat.
Az intézmény dolgozdja, valamint a k6z6s haztartasban é16 kozeli hozzatartozo, élettars, a
lakdval tartési, életjaradéki és oroklési szerzodést a gondozas idétartama alatt, illetve annak
megsziinésétdl szamitott 1 évig nem kothet.
A dolgozé a lak6tdl sem pénzbeli, sem természetbeni ellenszolgaltatast nem fogadhat el.
Az intézmény alkalmazottja nem tanusithat olyan magatartast, amellyel az intézmény jogos
érdekeit bizonyithatéan sérti, j6 hirét veszélyezteti.
Az intézmény minden dolgozdja koteles a lakodkkal, azok hozzatartozéival szemben udvarias,
el6zékeny magatartast tanusitani. Az intézményi lakék barmiféle biintetése, veliik szemben
fizikai, vagy lelki kényszer alkalmazasa a legszigoribban tilos! Ha az intézmény barmely
kozalkalmazottja ezt a szabalyt megszegi, az intézmény igazgatdja eljarast kezdeményez az
érintettel szemben.
Az Aranyalma Integrilt Szocialis Intézmény Fejér Varmegye minden dolgozdja koteles a
dolgozok foglalkozasbeli titoktartasi kotelezettségének eleget tenni és a lakdk személyiségi
jogait tiszteletben tartani.
Az intézmény lakdinak alkotmanyos jogait az intézmény alkalmazottai €s a lakok egymas
kozott is kotelesek tiszteletben tartani. Kilon felhivjuk a figyelmet egymas személyi
tulajdonanak kolcsonds tiszteletben tartdsara. Szandékos rongdlasért, az intézményi ellatott
ha feleldssége bizonyitott — kértéritésre kotelezhetd.
Az intézmény valamennyi lakdjaval szembeni elvards, hogy az intézmény altal nyujtott
ellatast az intézményi jogviszony fennallasanak teljes id6tartama alatt az altalanos jogi-és
szokasnormdk betartisa mellett, a tarsadalmilag elfogadott, pozitiv értékrend figyelembe
vételével nyugalmanak megzavarasa nélkill vegye igénybe.
Az intézményi ellatottak napi tevékenységét a mindenkor érvényben lévo Napirend hatarozza

meg, ami a Hazirend 4. Szama melléklete.
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A személyes gondoskodasban részesiiloknek a kozosségi egyiittélés elvarasainak
megfelelden — eleget kell tennilik énalléan, vagy segitségnyijtas mellett a személyi higiénia
kérébe tartozd kovetelményeknek. (tisztalkodas, kordm és hajvagas, ruhacsere stb.)
Kivanatos, hogy az intézményi ellatottak képességeikhez mérten hasznos tevékenységet
folytassanak, a munkavégzésre vonatkozo el6irasok betartasaval.
Az esti lepihenés utin a lakészobaban 1évo televizid és a radid hasznalata a szobatarsak
egyértelmii, kozos beleegyezésével torténhet. A kozds helyiségekben /tarsalgok, ebédlok,
dohanyzd/ 1év6 eszkozok hasznalhatok az esti lepihenés utan is, azonban ez csak oly modon
torténhet, hogy a tobbi lakotars pihenését ne zavarja. Napkozben ugyanezen eszkdzdk
hasznalata a fent emlitett k6zds helyiségekben megengedett.
Az intézményi ellatottak sajat és egymas nyugalmanak, pihenésének zavartalansaga
érdekében az esti elcsendesedés idészakat kotelesek betartani. (213 — 06% kozott)
Lakoészobak beliilrdl kulccsal térténd bezarasat, esetleges egészségiigyi allapotukban
bekovetkez6 problémak, illetve személyes biztonsaguk érdekében nem ajanljuk.
Dohanyozni csak az arra kijelolt helyeken szabad. Szigorian tilos a dohanyzas az
épililetekben.
Fozni a lakdszobakban tilos! Erre a célra a teakonyha vehetd igénybe.
AZ INTEZMENYBEN ALKOHOL ES KABITOSZER ARUSITASA TILOS!
Az intézményben a kulturdlt és alkalomszerii alkoholfogyasztds nem tiltott. A tilzott
alkoholfogyasztas azonban nem megengedett, st kifejezetten tiltott azokban az esetekben,
amikor annak nyilvanvalo egészségiigyi kovetkezményei kimutathatéak, illetve a tulzott
alkoholfogyasztids az intézmény rendjének, a lakék nyugalmanak megsértését vonna maga
utan. Ez esetben az alkoholfogyasztds korlatozhaté. A hazirend silyos megsértésének
mindsiil, amennyiben az erésen alkoholos allapoti lakd(k) miatt a lakotarsak és személyzet

pszichésen és fizikalisan veszélyeztetett helyzetbe keriil.

A gondnoksag alatt allé jogosult érdekeinek védelmében a telephelyvezeto kezdeményezheti
1j gondnok kirendelését, ha a gondnok a gondnoki teendoket nem megfeleléen latja el, vagy
nem a gondnokolt érdekeinek megfeleléen végzi.

Egymas iranti kolcsonos megbecsiilésre, egymas segitésére kell nevelni a lakdkat, kivanatos,

hogy emberi egylittélés szabélyai szerint éljenek az intézményi ellatottaink.
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Targyak jogellenes eltulajdonitasa, er6szakos cselekmények, visszaélések, illetve ezek alapos

gyanija esetén a kért szenvedett személy a rend6rségnél tehet feljelentést.

A szocialis szolgaltatast végzok jogai:

Az Szt. 94/L. § (1) bekezdése szerint:

A szocialis agazatban foglalkoztatottak, vagy munkaviszonyban all6 személyek esetében
biztositani kell, hogy a munkavégzéshez kapcsol6dd megbecsiilést megkapjak, tiszteletben
tartsak emberi méltosagukat és személyiségi jogaikat, munkajukat elismerjék, valamint a
munkaltaté megfelel6 munkavégzési korillmeényeket biztositson szamukra.

Szt.94/L.§ (2) bekezdése alapjan:

Kozfeladatot ellatd személynek mindsiil az alabbi munkakoroket bet6ltd személy:

¢) az elogondozassal megbizott személy

f) az intézmeényi ellatasban foglalkoztatott apolo, vezetd apold, gondozo, szocidlis-, terapias
munkatars, fejleszté pedagogus

Az intézmény rendelkezik a szolgéltatasban foglalkoztatottak védelme érdekében — az ellatast
igénybevevok részérol esetlegesen felmeriilo veszélyhelyzet kezelésére vonatkozd belsé
utasitdssal. A bels§ utasitds mindenki szamara hozzaférheté a falitijsigokon és

lakogytiléseken évente tajékoztatast kapnak az ellatottak.

Az intézmény jelen HAZIREND-jének betartisa mindazon személyek szimara kitelezd,

akikre a Hazirend hatalya kiterjed.
V. KORLATOZO INTEZKEDESEK ALKALMAZASANAK SZABALYAI

I. Alapfogalmak
Intézményiinkben az ellatottak korében azok a személyek mindsiilnek veszélyeztetd
magatartasuaknak, akik pszichés vagy egyéb (pl. alkohol, drog) allapotuk zavara
kovetkeztében sajat vagy masok életére, testi épségére veszélyt jelenthetnek, de a
megbetegedés jellegére tekintettel a siirgés intézményi gyogykezelésbe vételiik nem

indokolt.
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Kozvetlen veszélyeztetd magatartdsnak mindsiil, ha az ellatott pszichés allapotanak akut
zavara kdvetkeztében sajat vagy masok testi épségére, egészségére, életére kbzvetlen és
sulyos veszélyt jelent. (a tovabbiakban veszélyezteté magatartdasu személyek)
A veszélyeztetd magatartasi szemeélyekkel szemben alkalmazhato korlatozasok:
1./ pszichés korlatozas

Az ellatott személy veszélyeztetd, illetve kdzvetlen veszélyezteté magatartasanak elharitasat
célzo pszichés megnyugtatasa, felszolitasa a veszélyeztetd, illetve kozvetlen veszélyeztetod
magatartastél vald tartézkodasra, illetve az ilyen magatartasok abbahagyasara, valamint a
veszélyeztetd, illetve a kozvetlen veszélyezteté magatartas elharitasat célzo beavatkozésokkal,
kezelésekkel torténé egyittmikodésre valo felszdlitasa, eredménytelensége esetén az arra

valo figyelmeztetes, hogy egyeb korlatozo intézkedés alkalmazasa kdvetkezik.

2./ fizikai korlatozas
A veszélyezteté magatartdsi személy szabad mozgasanak megtagadasa, illetve mozgasi
szabadsaganak testi kényszerrel, fizikai és mechanikai eszkozokkel, valé korlatozdsa az
intézmény elhagyasanak megtagadasa és megakadalyozasa, az intézmény teriiletén mozgas

korlatozasa, az elkiilonités, a testi kényszer, a rogzités, valamint a lekotés.

3./ kémiai vagy bioldgiai korlatozas
A veszélyezteto, illetve a kozvetleniil veszélyezteté magatartas elharitasahoz sziikséges

mennyiségii gydgyszer beleegyezés nélkiil torténd alkalmazasa.

4./ egyéb korlatozo intézkedés
1-3 pontokban felsorolt fizikai, kémiai vagy bioldgiai, illetve ezek komplex alkalmazaséval

torténd korlatozas.

II. Eljarasrend korlatozé intézkedés alkalmazisa esetén
Korlatozo intézkedés kizarélag veszélyeztetd, illetve kozvetleniil veszélyeztetd magatartas
esetén, az ilyen magatartasok elharitasdhoz sziikséges legrévidebb ideig alkalmazhat6. Tobb
lehetséges és alkalmas korlatozo intézkedés koziil azt kell valasztani, amely az intézkedéssel
érintettre a veszélyeztetd, illetve kozvetlenill veszélyeztetd magatartds elharitasahoz

sziikséges legkisebb mértékii korlatozassal, hatrannyal jar.
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A pszichés korlatozé intézkedéseknek az egyéb korlatozé intézkedések alkalmazasat meg kell
eloznie, kivéve, ha a koriilmények alkalmazasukat kizarjak, illetve az egyéb korlatozo
intézkedések haladéktalan alkalmazasa feltétleniil szilkséges az eredményesség
biztositasahoz.
Az egyéb korlatozo intézkedések kizardlag addig alkalmazhaték, amig az elrendelés oka
fennall, és amig kozvetlen veszélyezteto, illetve veszélyeztetd magatartds elharitd kezelés
eredményessége a tovabbiakban ezek nélkiil, illetve pszichikai korlatozé intézkedések

alkalmazasaval nem biztosithato.

A korlatozé intézkedések elrendelésének szabalyai:

1. A gondozé észleli a beteg veszélyeztetd, ill. kozvetlen veszélyezteté magatartasat.

2. Megprdbalja a beteget megnyugtatni.

3. Felszdlitja a veszélyeztetd magatartastol valo tartdzkodasra, ill. az ilyen magatartasok
abbahagyésara.

4. Felhiviak a beteg figyelmét a veszélyeztetd magatartas elharitasat célzd
beavatkozasokra, felszolitjak 6t az egyiittmiitkodésre.

Amennyiben a pszicholégiai korlatozas nem vezet eredményre, jelzi a helyzetet az
orvosnak, annak elérhetdségének hidnydban a vezeto apolénak. Ekkor az orvost két
oran belul értesiteni kell.

5. Az orvos elrendeli a korlatozé intézkedeést és errdl a telephelyvezetonek beszamol. Az
intézmeényvezetd feladata az intézkedéshez sziikséges feltételek, illetve sziikség esetén
a tobbi1 ellatott védelmének biztositasa. A korlatozasrdl az intézményvezetd
haladéktalanul kételes tajekoztatni a torvényes képviseldt és az ellatottjogi képviselot.

6. A haziorvos dokumentalja a korlatozast. Az adatlap az 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet
6. sz. melléklete.

7. Amennyiben az egyéb korlatozo intézkedés tartalma az elrendeléstdl szamitott 16. drat
meghaladja, annak fenntartasit az orvos feliilvizsgalja, és indoklassal egyiitt
dokumentalja. Ezt kovetéen az egycéb korlatozd intézkedés fenntartasanak a
sziikségesseégét az orvos ismetelten, legkésébb 72 éranként felillvizsgalja, indoklassal
egyiitt dokumentalja €s az ellatottjogi képviselonek jelenti.

8. Elkiilonités, testi kényszer, rOgzités és lekotozés esetén a felilvizsgalatot és ennek

dokumentalasat legkésébb 4 dranként kell elvégezni,
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A demencia kovetkeztében tartds veszélyezteté magatartast mutato, szabad
mozgasukban folyamatosan korlatozott pszichiatriai betegeknél az osztaly, a részleg,
az intézmény elhagyasinak megtagadasa és megakadalyozasa, az intézmény teriiletén
torténé mozgas korlatozasa esetén — ide nem értve a fizikai korlatozasokat és az ehhez
tartozoé felulvizsgalatokat — a dokumentaciot és jelentést 168 oranként el kell végezni.
Az intézmény vezet6je a korlatozo intézkedés elrendelését haladéktalanul jelenti az
ellatottjogi képviseldnek. A korlatozasrdl az intézményvezetd haladéktalanul kételes

tajékoztatni a térvényes képviseldt és az ellatottjogi képviselot.

10.Ha a beteg kozvetlen veszélyezteté magatartast tanisit, és ez csak azonnali

pszichiatriai intézményi gyogykezelésbe vétellel hérithatd el, az észlelé orvos
intézkedik pszichiatriai intézménybe szallitasar6l ¢és annak okait részletesen

dokumentalja, valamint indokolja. Ez az egészségiigyi dokumentacié része.

Az egyes korlatozo intézkedések maximalis idotartama:

1.

Y & B B el b

szabad mozgas megtagadasa: 24 ora

mozgasszabadsag korlatozasa: 24 6ra

az osztaly, részleg €s intézmény teriiletén torténd mozgas korlatozésa:24 ora
elkiilonités: 4 ora

testi kényszer: 4 ora

rogzités: 4 ora

lekotés: 4 6ra

A korlatozo intézkedések egyes formai mellé rendelt megfigyelés szabalyai

1.

Mindig figyelembe kell venni az egyes korlatozo intézkedésekkel jaro esetleges
sériilések lehetOségét.

Mindig legaldabb egy gondozonak jelen kell lennie a korlatozé intézkedések egész
tartama alatt. Gondoskodni kell a megfelelé létszaml személyzet biztositasardl,
kiilondsen éjjel.

Az egyéb korlatozd intézkedések alkalmazasdnak ideje alatt a szenvedélybeteg,

pszichidtriai beteg, fogyatékos, demens személy allapotanak folyamatos ellenérzése
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sziikséges, amely magaba foglalja a fizikai, higiénés, pszichikai és egyéb szilkségletek

felmérését és ezeknek a fogyatékos személy allapotanak megfeleld kielégitését.

A Korlatozas feloldasanak szabalyai:

1. Korlatozo intézkedés csak addig maradhat fenn, amig a veszélyezteto, illetve a kdzvetlen
veszelyeztetd allapot tart.

2. A korlatozo intézkedés feloldasakor az adatlap masolatat at kell adni, illetve meg kell

kiildeni az ellatottnak, valamint torvényes képviseldjének.

A korlitozé intézkedésekkel kapcesolatos értesitési jogok és kitelezettségek:
I. Az ellatottat szoban tajékoztatni kell a korlatozo intézkedés végrehajtasa elétt annak
elrendelésérol €s formajarol, valamint a korlatozo intézkedés feloldasardl.
2. Az cllatott térvényes képvisel6jét tajékoztatni kell:

a. A korlatozd intézkedés végrehajtasa elott, halaszthatatlan esetben a végrehajtas
alatt vagy azt kovetoen haladéktalanul a korlatozoé intézkedés elrendelésérdl és
formajarol

b. A korlatozé intézkedés feloldasarol.

3. Kotelezettségek:

a. Az intézmény orvosa a korlatozé intézkedés alkalmazasardl tajékoztatja a
telephelyvezetot.

b. A telephelyvezetd, illetve a vezetd apolé koteles tajékoztatni az integralt
intézmény igazgatdjat, tovabba haladéktalanul kotelesek téjékoztatni az

ellatottjogi képviselot a korlatozo intézkedés, eljaras tényérol.

Testi épséget megévo intézkedések

A veszélyeztetd magatartast nem tandsitd silyosan fogyatékos lakoink egészsége és élete
védelmében rogzitésekre szorulhatnak. A rogzités fajtajanak, idotartamanak elrendelésére,
végrehajtasanak ellendrzésére az intézmény orvosa jogosult. A testi épséget megdvod
intézkedések vegrehajtasat a telephelyvezetd, vezeté apold és a csoportvezeté apolok
ellendrzik.

A testi épséget megdvo intézkedések altalaban olyan fizikai rigzitések, melyek az eleséstol,

leeséstol, eltévedéstdl, elveszésektol, sériilésektdl védik ellatottainkat. Ilyen modszerek:
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e az agy oldalricsanak alkalmazasa
o kerekesszékben torténd biztonsagi rogzitése gattajéki-agyéki ortézissel
o kerekesszékben torténo tartasjavito korzett-tel

e ¢piilet ethagyasa kisérettel

e sériilést okozo eszk6zok, berendezések hasznalatanak tiltasa

A rogzitések, szabalyozasok a lako egészsége és élete védelmében torténnek, ezért nem
mindsiilnek korlatozoé intézkedéseknek.
Moddszer:
A rogzitést csak orvossal egyeztetett médon és modszerrel lehet érvényesiteni, kizarolag a
legsziikségesebb ideig.
Ha kerekesszékben torténik a rogzités 5 pontos biztonsagi 6vvel, vagy korzettel lehet a
rdgziteni.
Nappali, illetve €jszakai pihenés esetén hasznélatos oldalracs alkalmazasakor figyelni kell,
hogy az ellatott keze, 1aba nehogy a rések kozé szorulhasson.
Bekeriiléskor a térben, idGben tajékozatlan, silyos mentélis €s egészségiigyi allapoti
szolgaltatast igénybe vevoket és a torvényes képviseldt bekoltozés elott tajékoztatjuk,
hogy testi épségilk megovasa, az elkoborlasuk megakadalyozasa érdekében az udvari
bejarati ajtokat, elso, hatsd és konyhakaput kulcsra zarjuk éjszakara. A tobbi lako részére
biztositjuk a kulcshoz valdé hozzaférést. Késobbi allapotromlas esetén is ezt az eljarast
alkalmazzuk. Az ellatott, tdrvényes képviselé a tadjékoztatds megtdrténtét alairasdval
igazolja.
Minden esetben folyamatos feliigyeletet kell biztositani és figyelemmel kell kisémi az ellatott
egészsegi allapotat. Fontos az ellatottal a folyamatos kommunikacié és az allandd
megfigyelés.
A rogzités megsziintetésének szabalyai:
A rogzitéseket minden esetben dokumentalni kell a fejlesztési, apolasi tervben, illetve a
mobilizacids lapon.
Ha pozitiv mértékben valtozik az egeszségi allapot, akkor az ellatott rogzités nélkiil is

biztonsiagosan élhet.
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A rogzitésekkel, szabdlyozasokkal kapcsolatos értesitési jogok, és kitelezettségek:
A rogzitéseket az ellatott érdekében minden olyan esetben alkalmazni kell, ahol a laké
egészségi allapota ezt indokolja, ezt minden esetben egyeztetni sziikséges az ellatott térvényes
képviseldjével, illetve hozzatartozojaval.
Panaszjog gyakorlasinak szabalyai:
A korlatozé intézkedés alkalmazasa ellen az ellatast igénybe vevd vagy torvényes képviselGje
panasszal élhet.
A korlatozo intézkedések alkalmazasi rendjében irtak elleni panaszeljaras: az ellatott
(fogyatékos személy), vagy gondnok az egészségiigyi ellatassal kapcsolatban a Fenntartonal
tehet panaszt.
A Szocidlis és Gyermekvédelmi Foigazgatosdg a panaszt kivizsgilja és eredményérdl a
panasztev(t irasban, tajékoztatja.
A fogyatékos személy a fentebb irtakon til, panaszaval mas szervekhez (pl. Erdekképviseleti

Forum}) is fordulhat.

VL AZ INTEZMENYBOL VALO ELTAVOZAS ES VISSZATERES RENDJE
A laké barmikor szabadon elhagyhatja az intézményt. A lako eltavozasa csak abban az
esetben tagadhatd meg, ha kezelGorvosanak szakvéleménye — a laké 6nmagat, vagy masokat
veszélyeztetd egészségi allapota miatt — az eltavozast nem javasolja, Lakoinknak bejelentési
kotelezettsége van. A gondozot tajékoztatja arrdl, hogy hova és meddig kivanja elhagyni az
intézmenyt. A gondozoé kiallitja a tadvozasi papirt, amit a csoportvezetd gondozo is alairasaval
igazol. A miiszakban 1évo gondozd az esemény naploban rogziti az intézménybdl tivozas

tényét.

Fogalom magyarazat:
e cltavozas: - néhany oOras eltavozas az intézménybol egyedill vagy kisérével, elozetes
bejelentéssel
» szabadsag: - 24 orat meghaladd tavozas egyediil, illetve

csaladtaggal/rokonnal/gondnokkal elézetes egyeztetés utdn

Az ellatasban részesiilé személy a két hdnapot meg nem halado tavolléte idejére megallapitott

személyi téritési dij 20 %-at fizeti. A tavolléti napok naptari éves szinten osszesithetok.
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Az ellatasban részesiilo két honapot meghaladé tavolléte idejére:

a) egészségiigyi intézményben torténd kezelésének idbtartama alatt, a tavollét minden

napjara, a napi személyi téritési dij 40 %-at,
b) az a.) pont ala nem tartozd esetben a tavollét minden napjara a napi személyi
téritési dij 60 %-at fizeti.

Az ellatott, illetve az Ot szabadsagra vivo személy szamara az eltavozaskor ,.szabadsag-
megfeleld gyogyszerrel, a gydgyszer atadas minden esetben dokumentaltan torténik az errdl
sz0l6 nyomtatvanyt alairja az elvivd személy, illetve lako.
Az eltavozasra indulé lakot az intézmény elhagyasa el6tt a gondozé koteles segiteni, hogy a
lako tisztan, rendben, az id6jarasnak, évszaknak megfeleld 6ltézetben tdvozzon. Eltavozaskor
a pgondozd, csoportvezetd gondozd, milszakvezetd ~meggydzddik arrol, hogy
személyigazolvannyal, hatosagi bizonyitvannyal rendelkezik a lako.
Az intézmény lakodinak nyugalma, biztonsaga érdekében ajanlott, hogy az ellatottak sététedés
utan mar ne hagyjak el az intézményt, kiiléndsen téli idoszakban.
Az intézmény lakdja tavollétérét vald visszatérése esetében elvart, hogy az lehetdség szerint
az eldzetesen bejelentett idopontban, a lakdtarsak zavarasa nélkiil térténjék.
Amennyiben a lako téavolléte soran a visszatérésben barmilyen modon gatolt, vagy
szabadsagat barmilyen okbdl meg kivanja hosszabbitani, azt irasban, vagy indokolt esetben
telefonon koteles bejelenteni. Amennyiben az otthon lakdja bejelentett tavolleétének végéig
nem érkezik vissza az intézménybe, és nem is jelzi, hogy akadalyoztatva van, akkor be kell
jelenteni ismeretlen helyen vald tartézkodasanak tényét telefonon, majd irasban is a

rendorségen. A bejelentés az 5. szamu melléklet szerinti adatlapon torténik.

VIL AZ ELLATASBAN RESZESULO SZEMELYEK EGYMAS KOZOTTI,
VALAMINT A HOZZATARTOZOIKKAL VALO
KAPCSOLATTARTASANAK SZABALYAI

Az intézményi ellatottak és hozzatartozoik rendszeres, személyes taldlkozasa kiemelt
fontossagl esemény, melyet az intézmény eldsegit.
Csaléadi, barati kapcsolatok fenntartasa érdekében az intézményi ellatottak hozzatartozodkat,

baratokat fogadhatnak. Ezek a litogatasok nem zavarhatjdk az intézmény rendjét, és nem
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sérthetik az intézményi ellatottak személyiségi jogait. A latogatis 08% — 21% éra kozott
térténhet.
A latogatasi 1don kiviil telefonon tarthatjdk a kapcsolatot hozzatartozoikkal, barataikkal.
Nyilvanos telefon talalhat6 az intézményben. Telefonszama: 06-22-366-126.
A latogatas ideje alatt az erre kijelolt helyiségek a latogatok rendelkezésére allnak.
A latogatdk gydgyszert, alkoholt, kabitdszert nem hozhatnak az intézmény teriiletére, nem
adhatnak az intézmeényi ellatottnak. Amennyiben ezt megszegik, a szolgalatvezet a latogatot
tavozasra szolitja fel. Sziikség esetén renddri beavatkozast kér.
Felhivjuk kedves latogatoink szives figyelmét az intézményi vagyon, illetve az intézményi
tulajdon tiszteletben tartasara!
A latogatok nem zavarhatjak az intézmény rendjét, és nem sérthetik a lakék személyiségi

jogait.

Aki a latogatasok rendjét szandékosan és silyosan megsérti, azzal szemben a telephelyvezetd
intézkedhet:

o Felszolithatja az intézmény teriiletének elhagyésara.

e Renddrségi intézkedést kérhet.

e A latogatasi rendet tobbszor sulyosan megsérté személyt telephelyvezeté hosszabb

idore, illetve véglegesen kitilthatja az intézmény teriiletérol

A telephelyvezetd évente legalabb egy alkalommal — hozzatartozoi értekezlet keretében -a
hozzatartozék (gondnokok) részére tajékoztatist ad az intézményi ellatottak helyzetérdl,
eredményekrél és a fennalld problémakrél. A telephelyvezetd telefonon, minden nap 7-15
oraig elérhetd.

Jarvanyiigyi veszélyhelyzetben kiilén eljarasrend rogziti a kapcsolattartas és latogatas

specidlis szabdlyait.

VII.  AZ INTEZMENYBE BEHOZHATO SZEMELYES, HASZNALATI
TARGYAK
A behivas és a bekoltozés elokészitése soran sziikséges egyeztetni arrdl, hogy az ellatast

igénybevevd milyen hasznalati tdrgyakat hozhat be az intézménybe. F6 szempont, hogy
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tekintettel kell lenni az egyiittlakdkra, az intézményi szobdk méreteire és az elhelyezési

lehetdségekre.

Az intézmeny nem korlatozza — amennyiben erre elhelyezési lehetdsége van — az ellatast
igénybe vevit a személyes tulajdonat képezd targyai, illetve mindennapi haszndlati targyai
behozatalaban ezeket a targyakat magaval hozhatja. Pl: konyv, jaték, TV, magné, Hifi-torony,
CD-lejatszo, egyéb miiszaki berendezések, felszerelések, sportszerek, képek, hangszerek,

szekrény, agy, asztal, szék, fotel, fali polc, ruhazat, textilia, gyogydszati segédeszkoz stb.

A testi épség veédelme ¢€s a biztonsag érdekében az intézmény szakembere az elektromos
mikodtetésii targyakat a gondozd jelzésére felillvizsgalja. Ha hibat észlel, a targy
lizemeltetését a kijavitdsaig azonnal meg kell szlintetni. A javitasi koltségek a tulajdonost

terhelik.

A lakészobdk egyéni izlés szerint — az ott lakok egyetértésével — berendezhetdek, diszitd
targyak behozhatok.
Sajat és lakotarsak testi eépségét veszélyeztetd targy az intézménybe nem hozhato be. Pl

hosszi pengéjti hegyes kés, bicska, fegyver, gazpisztoly, gazspray, pirotechnikai eszkéz.

A behozott személyes hasznélatban tartott holmik, értékek megdOrzésére megdvasara az
intézmeény vezetdsége és személyzete fokozott figyelmet fordit, a lakokat is erre dsztdnzi, de
teljes felelosséget csak az értékmegdrzési szabalyoknak megfeleloen leadott targyakért,

értékekért vallal. A személyes hasznalatban 1évo targyakért elsGsorban tulajdonosuk felel.

Amennyiben az ellatott igényli és ezt az anyagi helyzete lehetdvé teszi, valamint a szoba
férohely szamat nem befolyasolja, az intézményi tartézkodasa alatt sajat részére butort, egyéb

berendezést, felszerelést vasarolhat.

Kutya, macska tartasa a lakohelyiségekben tilos. Egyéb kisallat — hdrcsog, tengerimalac stb.-
csak a lakotarsak kozos megegyezesével tarthato.
Kériink minden lakot, hogy csak a személyes sziikségletnek megfelelé mértékben tartsanak

maguknal pénzt, értektargyakat.
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Gondnoksag alatt allo lakdink készpénz kezelését a torvényes képvisel6ik végzik, a
gondnokoltjaik kérésének megfelelden kielégitik a személyes sziikségleteiket. Az intézmény
segitséget ny(jt a lakoknak kéréseik megfogalmazasaban, igényeik megbeszélésében.
Havonta négy alkalommal, Utikoltség térités ellenében, amit a vallalkozonak fizetnek,
lehetdségiik van lakéinknak, hogy a kornyezo telepiilésen végezzenek bevasarlast. Sziikség
esetén ehhez személyi segitot biztositunk. Amennyiben a laké mentaélis, fizikai, pszichés
dllapota nem teszi lehetévé, hogy a telepiilésen bevasaroljon, szaméara a gondnok

igényfelmérés utan csomagot biztosit.

IX.AZ ERTEK ES VAGYONMEGORZESRE ATVETT TARGYAK
ATVETELENEK ES KIADASANAK SZABALYALI

Az érték és vagyonmegérzésre atvett targyakrol a telephelyvezetoje, illetve altala kijelolt
személy- csoportvezeté gondozo- tételes felsorolds alapjan atvételi elismervényt készit, és
annak egy példanyat atadja az ellatast igénybe vevének, illetve torvényes képvisel§jének.
Az értéktargyak atadasat és atvételét két tanu jelenlétében kell elvégezni.
Ezt kovetéen a csoportvezetd gondozd az atvételi elismervény masodpéldanyat atadja a
szocialis munkatarsnak, aki szamitogépes nyilvantartast készit rola.
A harmadik példany a zart, lepecsételt boritékban az iktat6 irodaba keriil.
A boritékot csak a telephelyvezetd és a szocidlis munkatars egyiitt nyithatja ki, két tant
jelenlétében.
Az intézménybdl valo idéleges tdvozaskor az elvitt sajat ingdsigot fel kell jegyezni, és
modositani kell a nyilvantartast.
A megdrzésre atadott targyak visszaadasa és az atvételkor kiallitott bizonylat eredeti
példanyanak visszaszolgaltatisa és az értéktargy nyilvantarté atvételt elismerd rovatanak
alairasaval torténik. Ha a tulajdonos az atvételi bizonylatot elvesztette (megsemmisiilt) az
értéktargyat az ismert tulajdonosnak, jegyzékonyvben irt tényallas rogzitésével és két tanu
jelenlétében kell visszaadni.
Az intézmény nem koteles megOrzésre atvenni az altalaban szokvanyostdl eltérd, kiilondsen
nagyméretli, vagy kiilondsen nagy értékli, azaz 100.000 ezer Ft Osszeget meghaladd

vagyontargyakat, értéktargyakat. Az intézmény nem koteles atvenni megOrzésre azokat a
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vagyontargyakat, értéktargyakat sem, amelyek tarolasaban a megfeleld koriilményeket,

védelmet és ez altal a targyak értékének, allaganak megdérzését nem tudja biztositani,

A nagyobb dsszegii 50.000 ezer feletti készpénzzel érkezd onjogh lakodink szamara segitséget
nyijtunk abban, hogy lehetdseg szerint 24 o6rdn belill folyoszamlan helyezhessék el
készpénziiket. 4 készpénz betéthen tirténd elhelyezéséig annak megdriését a pénzkezelési
szabdlyzatban rogzitettek alapjdn a jelen hazirendben foglaltak szerint biztositjuk.

A laké elhalalozasa esetén az otthon a lakd nevén nyilvantartott érték- és vagyontargyakat a
hagyatéki eljaras szabdlyai szerint hagyatéki eljarasra feladja. A hagyatéki eljarast kbvetden a
hiteles dokumentum bemutatasa utan, az ott meghatarozottak szerint az 6rokosoknek atadja.

Készpénzt az intézmény nem vesz at megdrzésre. Minden lakdnk rendelkezik gyamhatosagi

fenntartdsos folydszamlaval és/vagy lakossagi folyoszamlaval.

X. A RUHAZATTAL, TEXTIiLIAVAL, TISZTALKODO SZEREKKEL,
VALAMINT A RUHAZAT ES TEXTILIA TISZTITASANAK ES
JAVITASANAK RENDJE, EGYEB SZOLGALTATASOK

Az intézmény a lakok részére sziikséges intézményi textiliat (agynemii, paplan, parna pléd,

teritdk, fiiggdnyodk) biztositja.

Az intézményi ellatott jogosult sajat tulajdonat képez6 ruhdk és textiliak, labbelik és
sportruhazat viselésére. Az ellatast igénybevev0 az intézmény altal nydjtott ruhazatot nem
koteles hasznalni, azonban sajat ruhdzatanak elhasznalodasa esetén is csak az alabb felsorolt
ruhazati ellatast igényelheti.

Ruhazat

Ha az intézményi ellatott nem rendelkezik megfeleld mindségii és mennyiségii sajat ruhazattal
(beleértve a textilidkat és labbelit is), és ezek vasarlasahoz nincs megfeleld jovedelme, akkor a
teljes korti ellatas részeként az intézmény biztosit részére. Az intézmény altal nyujtott ruhazat
legalabb harom valtas fehémemiit és haloruhat, valamint az évszaknak megfelelo legalabb két
valtas fels§ ruhazatot, egy felsGkabatot vagy dzsekit, sapkat, salat, kesztyiit és utcai cip6t

sziikség esetén mas labbelit tartalmaz (pl. gyogycipd) és agynemiivel, torolkozével is ellatjuk.
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Ha indokolt, az intézmény megfelelé sportruhdzattal is ellatja az intézményi ellatottat. A
ruhazat, textilia mennyiségrol, Osszetételrol, valamint a sportruhdzati ellatasrol a
telephelyvezeté dont.
A koltségvetési ruhazat, textilia, berendezés, felszerelés cseréje a székhelyen keresztil a
telephely feladata. A koltségvetésbdl beszerzett és kiadott ruhazatokrol, textiliakrol,
berendezésekrol alleltari nyilvantartas késziill. A személyes hasznélatra kiadott ruhézat az
intézmény tulajdonat képezi €s az egyéni nyilvantarté lapon keriil kiadasra az ellatast igénybe
vevo részere.
Az intézmény altal adott ruhazat és textilia (Agynemil) tisztitdsa és javitdsa az intézmény
kotelezettsége és koltsége.
Ha erre igény van, az intézményi ellatott részérdl (vagy ez sziikségesnek latszik) a sajat
ruhazat tisztitasat és javitasat is az intézmény sajat koltségén végzi.
Megengedett, hogy az intézményi ellatottak a ruhazatuk tisztitasat, javitasat — a gondozd
segitségével — onalldan végezzék, vagy a koltségiikre tisztitoba vigyék. Sajat mosdgépiiket,
centrifugajukat hasznalhatjdk. Amennyiben sajat maguk mossak ruhdikat, a mosészer, 6blitd
koltsége a lakot terheli.
Agynemiik cseréje hetente torténik. Szilkség esetén napi csere biztositott.
Az intézmény tulajdonat képezé targyakat, felszereléseket, ruhanemiiket eladni, elcserélni,
kélcson adni tilos.

A tilalom megszegése esetén az elkdveté kartéritésre kotelezhetd.

Tisztasag, tisztalkodas:

Az otthon lakdinak és dolgozdinak torekedniiik kell a tisztasdg és a rend megbrzésére, a
higiénés kovetelmények betartasara. Az dnmagukat ellatni képes lakok idékorlatozas nélkiil
vehetik 1génybe a firdéhelyiségeket, Ggy, hogy ezzel lakotarsaikat ne zavarjak. Az
o6nmagukat ellatni képtelenek, illetve csak részben képes lakoknak az egyéni ellatasi
sziikségleteknek megfeleléen, de minimum minden masnap a gondozd nyujt segitséget az
tisztalkodas soran. Tevékenységét a protokollokban leirt szakmai szabalyok alapjan latja el.

Az onellatasban teljes segitséget igénylo lakok, fekvobetegek személyi higiénéjére a
gondozok folyamatosan felilgyelnek, a lakok borotvalasat heti harom alkalommal, illetve

szilkség szerint, hajvigasukat havonta egyszer végzik.
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A lakok részére sziikségleteik alapjan biztositjuk a tisztalkodasi, fertGtlenitdé szereket,

eszkozoket.

Az intézmeényi ellatottak jogosultak az altaluk beszerzett tisztdlkodd eszkozoket hasznalni.
Amennyiben a beszerzéshez a jovedelme nem elegendd, Ggy az intézmény gondoskodik
szamukra a szilkséges eszk6zOokrol. Az intézményi ellatott a felsorolt tisztalkodo eszkozoket
nem koételes igénybe venni. Arra is jogosult, hogy csak egyes cikkeket igényeljen és
hasznaljon fel.

Az intézmény a koévetkezd tisztadlkodd eszkozoket, szereket biztositja: sampon, tusfiirdd,

szappan, fogkrém, fogkefe, toalettpapir, papirzsebkendd, borotvahab, borotva, hintdpor.

XI.AZ INTEZMENYI JOGVISZONY MEGSZUNESENEK SZABALYAI
Az intézményi jogviszony megsziinik:
a) az intézmeny jogutod nélkilli megsziinésével,
b) a jogosult halalaval,
c) a hatarozott ideji intézményi elhelyezés esetén a megjeldlt iddtartam lejartaval, kivéve, ha
az Szt. rendelkezései alapjan az elhelyezés iddtartama meghosszabbithato.

d) az Szt. 94/C. § szerinti megéllapodas felmondasaval.

Az intézményi jogviszony megsziintetése (a Szt. 94/C. § , Szt.101.§ szerinti megallapodas

felmondasa): A felmondasi ido bentlakasos intézmény esetén harom honap.

Az cellatott, illetve tdrvényes képvisel§je indokolads nélkill irdsban mondhatja fel a

megallapodast.

Az intézményvezetd irasban mondhatja fel, az alabbi esetekben:

a) az ellatott masik intézmenybe torténd elhelyezése indokolt,

b) az ellatott a hazirendet silyosan megsérti,

c) az ellatott tovabbi intézményi elhelyezése nem indokolt,

d) az ellatott, a torvényes képviseldje, vagy a téritési dijat megfizetd6 személy téritési

dijfizetési kotelezettségének - az Szt.102.§ szerint - nem tesz eleget. Az Szt. 101. § (2)
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bekezdés c) pontja, valamint a 102.§ nem alkalmazhat6, ha az Szt.119.§ (2) bekezdése

szerint jelzdlogjog bejegyzés tortént a kotelezett ingatlanvagyonan.

A Hizirend silyos megsértésének esetei:
Sulyos vétségnek mindsiilnek a kovetkezok: (ennek elbiralasanal figyelembe kell venni az
intézményi ellatottrdl késziilt egészségiigyi haziorvosi - és pszichidter- és mentalhigiénés
szakember véleményct)
e tobbszori szandékos rongalas
» targyak bizonyitottan torténd tobbrendbeli jogellenes eltulajdonitasa
e tarsai nyugalmat, pihenését zavarja magatartasival, lakéOtarsaival és az
intézmény dolgozodival szemben durva, agressziv magatartast tandisit
e a farmakoterapia elutasitisa, melynek koévetkezményeként veszélyt jelent a
dolgozokra, lakotarsakra, Gnmagara
e talzott alkoholfogyasztas
o alkohol arusitasa, nagy mennyiségii alkohol behozatala az intézmény teriiletére
* drogfogyasztas, kabitdszerrel valo kereskedés
e tObbszori bejelentés nélkiili eltavozas
e c¢ltitkolt jovedelem
e ,Amennyiben az ellatott jarvanyiigyi vészhelyzetben engedély nélkiil elhagyja az

intézményt.”

Az Aranyalma Integralt Szocidlis Intézmény Fejér Varmegye intézmény vezetdje az cllatas
megszintetésérdl, valamint a megsziintetés ellen tehet§ panaszrol irasban értesiti a
jogosultat, illetve térvényes képviseldjét.

Ha a megsziinéssel az ellatott, a torvényes képviselGje, nem ért egyet, az értesités
kézhezvételétdl szamitott nyolc napon belill a fenntartéhoz fordulhat.

Birdsagtol kerhetdé felmondas jogellenességének megallapitasa, ha azt a fenntartd vitatja,
felmondas jogellenességének megdllapitasa, ha azt az ellatott, a torvényes képviselbje, a
téritési dijat vagy az egyszeri hozzajarulast megfizetdé személy vitatja, fenntartdi dontés
Jogellenességének megallapitasa, ha azt a felek valamelyike vitatja. Az ellatast valtozatlan
feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a fenntarté nem dont, illetve a birdsag

joger6s hatérozatot nem hoz. Az intézményvezeté altal torténé felmondasban tajékoztatast
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kell adni a fentiekr6l. A panaszjogra vonatkozd informacié a 16. Erdekképviselet,

érdekérvényesités fejezetben talalhaté meg részletesen.

Az intézmeényi jogviszony megsziinése esetén az Aranyalma Integralt Szocialis Intézmény
Fejér Varmegye intézményvezetdje értesiti a lakot, illetve térvényes képviseljét:
¢ a személyes hasznalati targyak ¢és megorzésre Aatvett értékek, vagyontargyak
elvitelének hataridejérél, rendjérél és feltételeirdl,
e az esedékes, illetve hatralékos téritési dij befizetési kotelezettségérol,
az intézménnyel, illetve a lakdval szembeni kovetelésrél, karigényrdl, azok esetleges

eloterjesztesi és rendezési modjarol.

XII. AZ EGYENI ES KOZOSSEGI VALLASGYAKORLASRA
VONATKOZO SZABALYOK
Az intézmény lakoi vallasukat szabadon gyakorolhatjak, ennek érvényre juttatdsat minden

eszkozzel elosegitjiik.

Az intézmény lehetdséget biztosit az egyhdzak képviselét szamara a lakok meglatogatasara, a

veliik val6 rendszeres kapcsolattartasra.

Az intézmeény lakoi szobajukban, vagy az intézmény kozosségi helyiségeiben szabadon
fogadhatjak az egyhazak képvisel6it, az egyéni vallasi-lelki sziikségletekhez val6 zavartalan
hozzaférést a személyzet elosegiti.

A kozosségi vallasgyakorlas szinhelye aktualisan kijelolt helyiség.

A lakodinktél kérjiik lakétarsaik vallasi hovatartozasanak tiszteletben tartasat, egymas

méltosagteljes vallasgyakorlasanak elosegitését.
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XIII.  AZ INTEZMENY SZOLGALTATASAI
Elelmezés
Elhelyezés 2 - 4 személyes lakdszobaban térténik. Lehetéségeinkhez mérten figyelembe
vesszilk az ellatottak kérését, hogy kivel szeretnének egy szobaban lakni. Minden esetben
meghallgatjuk a mar a szobaban ¢€lok véleményét is.
Folyamatos hideg-meleg viz, villamos dram-szolgaltatas, kdzponti fiités biztositott.
Munkavégzéshez, étkezéshez, egészségiigyi ellatashoz, a latogatok fogadasahoz, fejlesztd
foglalkozasokhoz, szabadidés tevékenységekhez, sportolashoz kulturalt koérnyezet, jol
felszerelt helyiségek, eszk6zok allnak rendelkezésre.
Elelmezés
A telephely az étkezést a bentlakok életkori sajatossigainak, valamint az egészséges
taplalkozas kovetelményeinek megfeleléen nwijtja, a szocialis étkeztetésre vonatkozo
szabalyok figyelembevételével. Ennek alapjan:

& napi Otszori étkezés, ebbdl legalabb egy alkalommal meleg étel,;

s az orvos eldirasainak megfeleld étkezési lehetdség (diéta, gyakoribb étkezés);

+ rendszeres folyadékbevitel biztositott.
A megadott idéponton kiviili étkezést csak igazolt tavollét esetén (orvosi vizsgalat stb.) lehet
igénybe venni.
A jaroképes lakok az ebédloben étkeznek, a fekvObetegek részére a gondozok agyhoz viszik
az ¢telt €s sziikség esetén segitséget nyvjtanak, megetetik a beteget.
Intézményiinkben Etlap Tandcs miikodik. Havonta egyszer, megadott idépontban iiléseznek.
Lakok és dolgozok is elmondhatjak az étkeztetéssel kapcsolatos észrevételeiket, javaslataikat.
Attekintik a kovetkezé havi étlapot, és 10%-nyi modositassal is élhetnek. Vannak allandé

tagjai, de barkinek igénye van ra, részt vehet az iiléseken.

Egészségiigyi ellatas

A lakok &ltalanos orvost ellatasarol az intézmény orvosa gondoskodik, aki egyben lakodink
haziorvosa is. Hetente 1X4 oras munkarendben latja el a betegeket az intézmény orvosi
szobajaban, de munkanapokon 08.00-16.00 oraig sziikség esetén elérheté és hivhaté a
betegekhez. Iranyitasaval megvalosul az alapellatas. Ugyeleti idében a Polgardi Kozponti
Ugyelet hivhato.

Havonta két alkalommal pszichiater szakorvos tart rendelést.
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Aranyalma Integralt Szocialis Intézmény Fejér Varmegye
Telephely: Palast Otthon Polgardi-Tekerespuszta
) 8154 Polgardi — Tekerespuszta
HAZIREND — fogyatékos személyek apolé-gondozé otthona

Szakrendelésekre a székesfehérvari, illetve enyingi rendeléintézménybe szallitjuk lakoinkat.
Fogaszati ellatasuk Polgirdin térténik, korhdzi ellatdsukat a Fejér Varmegyei Szent Gydrgy
Kérhazban végzik.
A telephely biztositja az ellatdst igénybe vevik egészségiigyi ellatasat. Az egészségigyi
ellatas keretében gondoskodik:

e Az igénybevevd egészségmeglrzését szolgald felvilagositasarol, rendszeres orvosi
feliigyeletérdl, sziikség szerinti 4poldsarol, szakorvosi ellatasinak valé hozzajutasarol,
korhazi kezeléshez valé hozzajutasardl, az 1/2000.(1.7.) SzCsM. rendeletben
meghatarozott gyogyszerellatasrol, gyogydszati segédeszkdzeinek biztositasardl.

* Rendszeres orvosi feliigyelet keretében biztositja az ellatast igénybe vevd egészségi
allapotanak folyamatos ellendrzését, az egészségiigyi tanacsadast, sziirést.

Az eliatottak egeszségi allapotat érinté véltozasokrol, illetve a veliik kapcsolatos jelentésebb
esemenyekrdl sorszamozott eseménynaplét vezetnek.

Az intézmény rendelkezik az ellitdsban részesiilok rendszeres, illetve eseti
gyogyszerszikségletéhez igazodo megfeleld mennyiségii készlettel.

Az ellatast igénybe vevok részére az 1/2000.(1.7.) SzCsM. rendeletben meghatirozott
gyogyszereket az intézmény téritésmentesen biztositja.

Az alap gydgyszerkészlet korébe tartozo gyodgyszercken tilmenden felmeriils egyéni
gyogyszersziikségiet koltségét az ellatast igénybe vevé viseli.

Az intezmény viseli az ellatist igénybe vevd rendszeres és eseti egyéni
gyogyszersziikségletének teljes koltségét, ha az ellatist igénybe vevonek a személyi téritési
dij megfizetése utan csak a kotelezd koltdpénze marad, vagy ha az ellatast igénybe vevd
részére a koltépénzt az intézmény biztositja.

Az intézmény viseli az ellitast igénybe vevé rendszeres és eseti egyéni
gyogyszerszilkségletének részleges koltségét, ha az elidtast igénybe vevének a személyi
téritési dij megfizetése utdn fennmaradd havi jévedelme meghaladja a kotelezd koltépénz
Osszegét, azonban ez a jOvedelem nem fedezi az ellatast igénybe vevd egyéni
gyogyszersziikségletének koltségét.

Az intézmény altal téritésmentesen biztositott alapgyogyszerek kérén til az egyéni
gyogyszerszilkségletek koltségét egészben az igénylé viseli, abban az esetben, ha ezt

Jjovedelmébdl a téritési dij és a koltépénz kifizetése utan fennmarado dsszegébél fedezni tudja.
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Az intézmény nem koteles az egyéni gydgyszersziikséglet koltségének viselésére, ha az
ellatast igénybe vevé a gyogyszerkoltség ra esé részét nem fizeti.
Az intézmény feladata a test tavoli eszkozoknek az intézmény koltségén, a test kozeli
eszkdzoknek az ellatott koltségén torténd biztositsa
Testkozeli eszkdzok
» jelentds kontaktfelszin, szoros illeszkedés
« preventiv, terapias ¢s rehabilitativ célhak
+ orvosi jellegliek, karosodasra iranyulnak
¢ jellemzden egyedi elballitashak
pl.: miiszem, miimell, arcpotlas, paroka végtagprotézisek, miifogsor, végtag ortézisek,
torzs-ortézisek, filzok, haskotok, sérvkotbk, gyogycipbk, nadragpelenkak, betétek,

kontaktlencsék, hallokésziilékek.

Test tavoli eszkodzok

« csekély kontaktfelszin, laza illeszkedés

foként rehabilitativ céluak

miiszaki jellegiiek, fogyatékossagra iranyulnak

jellemzéen szériaban elogyartottak

pl.: bot, mankd, kerekesszékek stb., szemiiveg, fehér bot, vakvezet6 kutya stb., gégemikrofon,
kommunikator stb., zokni felhtzd, specidlis kdrnyezet stb., katéterek, fecskendbk, compr.
harisnya stb., otthoni 4apolast segit6 eszkézok

Az intézmény vezetdje a személyi téritési dij megallapitisaval egyidejiileg értesiti az ellatast
igénybe vevdt az intézmény altal viselt, illetve atvallalt gyogyszerkoltség, gyogyaszati
segédeszkoz koltség mértékérol.

Amennyiben az intézményi ellatott megbetegszik, allapota miatt &polasra szorul, szdmadra
apolasi terv késziil. Ennek elfogadasat az intézményi ellatott alairasaval igazolja.

A téritéshez kotott sziirbvizsgalatok elvégzése szintén alapszolgaltatason feliil torténik, amit
az ellatottaknak kell finansziroznia ugyanigy, mint a testkdzeli gyogyaszati segédeszkozoket

(szemiiveg, fogaszati ellatas).

Mentalhigiénés ellatas

A mentalhigiénés ellatas biztositasa az intézmény valamennyi dolgozdjanak feladata.
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Az ellatas keretében megteremtjiik:

A személyre szabott banasmodot

A konfliktushelyzetek kialakulasanak megelGzése érdekében az egyéni €s csoportos
megbeszélést.

Az ellatast igénybe vevok csaladi és tarsadalmi kapcsolatai fenntartasanak feltételeit.
Az egyéni fejlesztési terv alapjan a személyiségfejlesztd programjaban meghatarozott
célok megvaldsuldsanak feltételeit.

A hitélet gyakorlasanak lehetosegét.

Az intézményen belili kis koOzOsségek, tarsas kapcsolatok kialakuldsanak,

miikodésének lehetoségét.

A szabadidé kulturalt eltoltésének feltételeit.
Lehetdséget biztositunk az aktiv, passziv pihenésre, kulturalis és sport tevékenysegre.
Intézményiinkben milk6dd szakkordk:

- Versenysportra felkészitd edzések: asztalitenisz, csocsd, labdarugés, boccia,

- Kondicionalé torna

- Konyvtar

- Irodalmi-és szinjatszé kér

- Ujsagszerkesztés

- Modem technikai eszk06zOk hasznéalatat segité kor — Internet, kdzdsségi

oldalak, multimédias eszk6zok
- Sakk —és asztali jatékok

- Kureativ kor

A programok egy része téritésmentes, de igény szerint &nkdltséges programokat is

szerveziink. A konkrét koltségekrél megfeleld idGben tajékoztatunk minden érdekldo lakot,

hozzatartozo6t, torvényes képviselot. A gondnoksag alatt allo lakok esetében a torvényes

képviseld irasbeli hozzajarulasat is kérjiik a programon valé részvételhez és a kdzolt egy fore

jutd szamitott onkoltség megtéritéséhez.

A kisérok létszamat a csoporttagok egészségi és pszichés allapotanak figyelembevételével a

csoportvezetd gondozok és a fejlesztd, szocidlis- és mentalhigiénés csoportvezetd allapitja

meg.
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Szocioterapias céla foglalkozas
A szocioterapias foglalkoztatdsok formai kozil lakéink részt vesznek munkaterapiaban,
illetve terapias és készségfejleszté foglalkozasokon. Létszamuk 8-10 f6 kozott mozog a
munkaterapiaban részt vevok szama, 15-20 f6 pedig a terdpidas és készségfejlesztd

foglalkozasokban vesz részt. A foglalkoztatas segitséget nydjt a tolerancia javitasaban,

keépességiik megtartasaban és fejlesztésében.

Tipusai:
e munkateripia

+ terapias €s készsegfejleszto foglalkozas

Munkaterapia

Munkaterapiaban azok a lakék vehetnek részt, akik a Szakértéi Vélemény, ennek hidanyaban
az intézményvezetd megitélése szerint nem alkalmasak szocidlis foglalkoztatas keretében
torténd munkavégzésre,

Tevékenységek:

szalvéta hajtogatas

- park rendezés

- palack zsugoritas

- takaritasban részvétel

- szakmunkasok melletti munkavégzés
- mosodai segitség nyujtas

- éttermi terités

- portaszolgéalat

- dekoracid készités

A munkaterapidban részt vevo ellatott munkaterapids jutalomban részesithetd. A
munkaterdpids jutalomra felhasznalhaté Osszeg koltségvetésben keriil meghatarozasra,
amennyiben az tartalmaz erre vonatkozo forrast.

Ce¢lja a munkaképesség fejlesztése annak érdekében, hogy az ellatott alkalmassé valjon a

szocidlis foglalkoztatasban valé részvételre.
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Terapias és készségfejlesztd foglalkozas
A terdpias és készségfejlesztd foglalkozasban azok a lakok vehetnek részt, akik a Szakérto
Vélemény, ennek hidnydban a vezetdi csoport megitélése szerint nem alkalmasak
munkaterapias vagy szocialis foglalkoztatas keretében torténdé munkavégzésre.
Foglalkozasaink:
- adott témardl beszélgetd kordk
- érzékelést, észlelést segitd tevékenységek
- kézmiives foglalkozasok
- film nézés
- zenehallgatas
- figyelem, emlékezetfejlesztd, gondolkodasi folyamatokat segitd tevékenységek

Cél a megmaradt képességek fejlesztése, szinten tartasa.

Fejleszto foglalkoztatis

A fejleszt6 foglalkoztatas célja a gondozasi, fejlesztési, illetve rehabilitacios tervben foglaltak
szerint az egyén egészségi allapotanak, koranak, fizikai és mentélis allapotanak megfeleld
fejlesztési és foglalkoztatdsi szolgaltatds biztositisa utjan, az egyén felkészitése az onallo

munkavégzésre vagy a nyilt munkaerdpiacon torténd elhelyezkedesre.

A fejlesztési jogviszony

Szt. szerinti fejlesztési jogviszony:

A fejlesztési jogviszony munka- szervezetpszichologus, a telephelyvezet, valamint az orvos
javaslata, vagy rehabilitacios alkalmassagi vizsgilat eredményeképpen kiadott, hatalyos,
munka rehabilitaciot javaslé szakvélemény alapjan, egyéni foglalkoztatasi tervben foglaltak
szerint akkor hozhat6 létre, ha az ellatott kompetenciai nem érik el az 6nallé munkavégzéshez

sziikséges szintet.
Fejlesztési szerzodéssel jon létre, amelyet az ellatott, illetve torvényes képviseldje irasban kot

az Szt. 99/C. § (5)-(7) bekezdésben foglaltak figyelembevételével a fejleszté foglalkoztatast

nytjto szolgaltatd, intézmény vezetdjével.
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A gondozasi, fejlesztési, illetve rehabilitacios tervben foglaltak szerint az egyén egészségi

allapotanak, koranak fizikai és mentalis allapotanak megfelelé fejlesztési és foglalkoztatasi

szolgaltatas biztositasa utjan, az egyén felkészitése az 6nallé munkavégzésre.

Mt. szerinti hatarozott idejii munkaviszony:

A munkaviszony a munkakdor betoltéséhez eldirt foglalkozas- egészségiigyi orvosi javaslat,
valamint a Komplex mindsitést végz6 1. foka Szakeértdi Bizottsag Osszefoglalé Véleménye
alapjan, az egyéni foglalkoztatasi tervben foglaltak szerint akkor hozhato létre, ha az ellatott
kompetenciai, egészségi allapota és szellemi képességei alapjan tartésan és folyamatosan

képes ellatni a fejlesztd foglalkoztatas keretében meghatarozott feladatokat.

Az 6nallé munkavégzést segité képességek, készségek fenntartasa, fejlesztése, 0j
munkafolyamatok megismerése, 0j szakma elsajatitasa, az ellatott felkészitése a nyilt
munkaerdpiacon torténé munkavégzésre.

A résztvevok engedélyezett 1étszama 30 £6. A foglalkoztato | 6 segitot alkalmaz, napi 8

oraban.

A munkavallalok 4 éras foglalkoztatasban vesznek részt az alabbi id6beosztassal, napirendhez

igazodoan:

7:30-11:30
Az Aranyalma Integrdlt Szocidlis Intézmény Fejér Varmegye vezetbje a fejlesztési
jogviszonyban foglalkoztatasban résztvevovel, illetve torvényes képviseldjével hatarozott
idejil fejlesztési szerzGdést kot, mely az alabbiakat tartalmazza:

- afejlesztd foglalkoztatas keretében végzett tevékenység részletes leirasat,

- a fejlesztd foglalkoztatds iddbeosztast és helyét azzal, hogy a foglalkoztatas
id6tartama nem haladja meg a napi 6 orat és heti 30 orat, de az ellatott — az
egyeni sziikségleteire tekintettel- egyenlétien napi munkaidé- beosztassal is
foglalkoztathato,

- a fejlesztési foglalkoztatas oradij Osszegét, amely nem lehet kevesebb a

mindenkori kotelezd legkisebb orabér 30 %-andl,
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az ellatott szandéknyilatkozatit, arra nézve, hogy testt és szellemi
képességeihez mérten elvarhaté modon kozremikodik a fejleszto

foglalkoztatasban, és

a fejlesztd foglalkoztatd munkavégzéssel osszefliggd kotelezettségeit.

A foglalkoztatottat részére kifizetendd dij Osszegét a ledolgozott 6raszam és a mindenkori

kételezo legkisebb 6rabér 30%-a adja, tehat a ténylegesen teljesitett tevékenység fliggvénye a

havi fejlesztési dij Osszege.

A dij fizetés napja a targyhot kovetd honap 10. napjaig az ellatott és / vagy a torvényes

képviseld részére keriil kifizetésre.

A munkavallald, illetve torvényes képviselGje irdsban nyilatkozik arrdl, hogy a fejlesztési

foglalkoztatasi dijabol kéri vagy sem a nyugdijjarulék levonasat, ebbdl adéddan mindsiil a

munkaban t6ltoit id6 jogszerzo idonek vagy sem.

A fejlesztési foglalkoztatasi dij adomentes.

A foglalkoztatashoz sziikséges munka- és szervezetpszicholégus vizsgalat a foglalkoztato

terhére és szervezésében torténik.

Az Mt. szerinti munkaviszony alapja a munkaszerz6dés, melyet az intézmeény igazgatoja,

illetve az ellatott kot hatarozott idore. Dijazasa az Mt. szerint tdrténik.

A fejlesztési jogviszony, illetve a munkaviszony megsziinik, ha az intézményi jogviszony

megszinik,

tekintettel arra, hogy az intézmeényi jogviszony fennallasa a fejlesztd

foglalkoztatas esetében jogosultsagi kritérium.
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A fejlesztd foglalkoztatis keretében végzett tevékenységek:

Tevékenység

Egyéb fa-, parafatermékek, fonott aru gyartasa

Zoldteriilet-kezelés

Altalanos épiilettakaritas

Epitményiizemeltetés

A tevékenységek szempontjibél lényeges foglalkoztathatésagi jellemzok, vizsgalati
szempontok a munkavallalast megelézéen:
A fejleszto foglalkoztatas keretében fontos, hogy olyan ismeretek, képességek, készségek
keriiljenek helyredllitasra, fejlesztésre, szinten tartisra, amely tapasztalatszerzéssel,
¢lmeényszerii feldolgozassal, aktiv tevékenységgel, folyamatos gyakorlds atjan hozzasegitsék a
munkavallalokat az egyes takaritasi feladatok, anyag-megmunkalasi technikak
megismeréséhez, aktiv alkotéként a képességeikhez mérten az értékteremté munkavégzés
képességének megalapozisaval.
Munkavégzéshez kapcsolhato egyéni tulajdonsagok:
Az ellatottak foglalkoztathatosaganak feltétele, hogy a foglalkoztatott képességei és
készségel, valamint a munkahely altal tamasztott kovetelmények Gsszhangja meglegyen:
- megfeleld munkavégzo képesség, készség, motivacid
- kognitiv  funkcidk (figyelem, megfigyeloképesség, érzékelés-észlelés,
emlékezet, gondolkodasi funkcidk), motorikus funkciok (kéziigyesség,
finommotorika, munkatervezés, szem- kéz koordinacio),
- utasitasok adekvat végrehajtasa
- megbizhato mintakovetes, utanzoéképesség, monotonia tiirés
- szocialis ¢€s tarsas viselkedés (viszonyulas a munkahoz, tarsaihoz,
terhelhetdség, alkalmazkodo képesség, egylittmitkddési készség)

- feladattudat
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- kommunikécios képességek,
- a balesetmentes munkavégzéshez sziikséges képességek, munkavédelmi
rendszabalyok alkalmazasa
- részfeladatok, részmiiveletek végzésének képessége adott munkafolyamaton
beliil
- egészségligyl és munka alkalmassagi feltételek (megfeleld
mozgaskoordinécio, allergiamentesség),

- munkavédelmi, tiizvédelmi szabalyok betartasara valo képesség, készség.

Az intézmény teriiletén akkreditalt foglalkoztaté is miikddik.

Az akkreditalt foglalkoztato a megvaltozott munkaképességii munkavallalok foglalkoztatasat
olyan rehabilitaciés foglalkoztatas keretében biztositja, melynek célja a megvéltozott
munkaképességii munkavillalé munkakészségének, egészségi allapotanak, testi és szellemi
képességeinek termeld, szolgaltatd tevékenység biztositasa mellett, védett koriilmények
kozott, munkaviszony keretében torténé megOrzése, fejlesztése, felkészitése a nyilt

munkaerdpiacon torténd tovabblépésre.

Az intézménnyel az akkreditalt foglalkoztatasra megallapodast kot szervezet:
KEZMU Kézhasznti Nonprofit Kft.
Székhelye: 1147 Budapest, Csémori ut 50-60.

Az intézmény teriiletén jol hozzaférhet6 helyen telefont milkodtetiink a hozzatartozokkal valé
folyamatos kapcsolattartas segitése érdekében. Intézményi ellatottaink havi koltépénziikbol
fedezik a hasznalat koltségeit.
Telefonszam: 06-22-366-126

Az intézményben elhunytak eltemettetésének megszervezése:

A bentlakasos intézményben gondoskodni kell az elhunyt elkiilonitésérdl, végtisztességre valo
felkészitéserol, torvényes képviseld, valamint a szocidlis térvényben szabalyozott
nyilvantartasba bejegyzett kozeli hozzatartozé értesitésér6l, ingdsagainak szambavételérol,
megorzésérol. Az elhunyt ingdsagair6l a halal bealltat kovetden leltart készit a miszakban

lévd dolgozo. A leltart két tanuval iratja ala. Az ellatott kozeli hozzatartozdyat a halalesetrdl a
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halal bealltat kovetden, de legkésdbb huszonnégy Oran beliil értesiti a telephelyvezetd, vagy a

vezetd apolo.

Az eltemettetés megszervezésérdl az 6rokosck gondoskodnak. Ha az elhunyt halala elétt az
eltemettetésérél rendelkezett a telephely felé és a takarékbetétje elhelyezésekor
kedvezményezettként a telephelyet jelolte meg elhaldlozas esetére, a telephelyvezet6 a

visszafizetett takarékbetétb6l gondoskodik a temetésrél.

A telephelyvezetd amennyiben nincs, vagy nem lelheto fel az eltemettetésre koteles személy,
vagy az eltemettetésre koteles személy nem gondoskodik a temetésr6l- az elhunyt személy
koztemetésének elrendelése irant intézkedik a halaleset helye szerint illetékes telepiilési

Onkormanyzatnal.

Ha az 6rokos az elhunyt telephelyen maradt ingdsagaiért a hagyatéki végzés jogerore tortént
emelkedése utin nem jelentkezik, a telephelyvezetd hataridé megjeldlésével felszolitja annak
atvételére. Ha az 6rokds a hataridd elteltéig az ingdsigot nem szallitja el, az intézmény azt

felhasznalhatja (Ptk. 5:12. § (1))

XIV.  AZ INTEZMENY ALAPFELADATAT MEGHALADO PROGRAMOK,
SZOLGALTATASOK KORE ES TERITESI DiJA

Intézménytinkben jelenleg nincsen az alapfeladatot meghaladé igénybe vehetd szolgaltatas.
A szabadidds tevékenységek alatt felsoroltak az alapfeladatok korébe tartoznak.
Az Intézmény az alapfeladatdhoz nem tartoz6 szolgaltatasokért, programokért az adott
szolgaltatas vagy program onkoltségének megfelelé Osszegii téritést kérhet az ellatast igénybe
vevatol.
A programok egy része téritésmentes, de igény szerint Onkoltséges programokat is
szerveziink. A konkrét kdltségekr6l megfelelé id6ben tajékoztatunk minden érdekl6dé lakat,
hozzatartozoét, torvényes képvisel6t. A gondnoksdg alatt allo lakok esetében a torvényes
képviselo irasbeli hozzajarulasat is kérjiik a programon vald részvételhez és a kozolt 1 fére
jutd szamitott dnkoltség megtéritéséhez.
A kisérok létszamat a csoporttagok egészségi ¢s pszichés allapotanak figyelembevételével a

vezetd apolo és a szocidlis, mentathigiénés munkatars allapitja meg.
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XV. KARTERITESI KOTELEZETTSEG
Az intézmény vagyont, illetve az intézmény tulajdonat képezé targyakat, eszkdzoket egymas
koz6tt, illetve idegen személy részére eladni, elcserélni, kolcsdnadni, megrongalni nem lehet,
ezeket az intézmény teriiletérd! kivinni tilos!
Az ellatott vagy torvényes képviselje koteles a szandékos vagy sililyosan gondatlan

karokozasbol eredd- biztositonal nem érvényesithetd —kart megtériteni.
XVI.  ERDEKKEPVISELET, ERDEKERVENYESITES

Panasziigyek intézése:

Az intézményi ellatasra jogosult intézménylaké, hozzatartozdja vagy gondnoka, valamint a
jogosult jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezet panasszal élhet az intézmény
igazgat6janal és helyettesénél, a telephelyvezetonél, az Erdekképviseleti Forumnal az
intézményi jogviszony megsériése miatt. A gondnoksag alatt allé jogosult érdekeinek
védelmében az intézményvezetd, illetve a telephelyvezetd kezdeményezheti Gj gondnok
kirendelését, ha a gondnok a gondnoki teenddket nem megfeleléen latja el, vagy nem a
gondnokolt érdekeinek megfelelGen végzi.

Panasz esetén az intézmény vezetGjének a panasz kivizsgalasra, valaszadasra 30 nap,
amennyiben mas szerv bevonasa is sziikséges 60 nap all rendelkezésre.

A miikédéssel kapcsolatos észrevételre 15 napon beliil kell valaszolni.

Kiilondsen az ellatott vagy koézalkalmazott személyiségi jogainak, kapcsolattartasanak
sérelme, az intézményi kozalkalmazottak szakmai, titoktartasi és vagyonvédelmi
kotelezettségének megszegése, az ellatas korilményeit érinté kifogasolasok orvoslasa
érdekében, az intézményi kozalkalmazott az &6t ért, a lakok vagy hozzatartozoik (gondnok
részérdl torténd, személyiségi jogaikat sérts, vagy ragalmazd magatartds észlelése esetén)

jogosultak az Erdekképviseleti Férum segitségét kérmni.

A gondnoksag alatt all6 jogosult érdekeinek védelmében az intézményvezetd, illetve a
telephelyvezeté kezdeményezheti 1j gondnok kirendelését, ha a gondnok a gondnoki

teendGket nem megfelelden litja el, vagy nem a gondnokolt érdekeinek megfeleléen végzi.
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Az ellatds megszintetése esetében: Az intézmény vezetdje az cllatas megsziintetésérol,
valamint a megsziintetés ellen teheté panaszrol irasban értesiti a jogosultat, illetve torvényes
képviseldjét. Ha a felmondas jogszeriiségét az ellatott, illetve torvényes képviseltje, a téritési
dijat, vagy az egyszeri hozzajarulast megfizeté személy vitatja, az arrdl sz6ld értesités
kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil az intézmény fenntartojahoz fordulhat. Ilyen

esetben az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a Fenntarto,

illetve a birdsag jogerGs hatarozatot nem hoz.

A telephely teriiletén un. véleménylada (panaszlada) keriilt kihelyezésre, melyben névvel
ellatva, vagy névteleniil, irott formaban a laké jelzéssel, panasszal élhet. Ezt az
Erdekképviseleti Férum elndke két Erdekképviseleti Férum taggal havonta egyszer megnézi.
A panaszleveleket a telephelyvezetdvel ismerteti. K6zdsen meghatarozzak, hogy mely esetben
szilkséges intézkedés, valamint annak formajat is./pl: egyéni panaszkezelés, t6bb embert

érinté — nagycsoportos megbeszélés, egész intézményt érints- lakogyiilés, Etlap Tanacs stb./

Az intézményvezetd a szobeli panaszt irdsba foglalja €s ugy azt, mint az irasban benyujtott
panaszt kivizsgalja. A vizsgéalat eredményét tizendt napon beliil a panaszt tevével irasban
kozh.

Nem sziikséges irasba foglalni a szoban elhangzott panaszt, ha azt az intézményvezetd (vagy
megbizottja) azonnal kivizsgilja és a vizsgalat eredményét6l fiiggd dontést a panaszos

elfogadja.

Sulyosabb esetben a tényallas tisztazasara alkalmas kézalkalmazottat jeldl ki az intézmény

vezetdje. A megbizott irdsban késziti el a jelentését, és javaslatot tesz a megoldasra.

Ha ez a fent leirtak szerint nem torténik meg, vagy a sérelem orvoslasi megoldasaval a
panaszos nem ¢rt egyet, feliilvizsgalatot kezdeményezhet a Fenntartonal.

Az Erdekképviseleti Férum ilyen vonatkozasi teenddi szabalyozva vannak.

Lakoé-onkormanyzat
Az Szt. 99/A.§ alapjan az intézményben az ellatottak érdekeik kozdsségben torténd

kepviseletére és kozosségi életiik megszervezésére — valasztott képviseldikbdl — ellatotti
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dnkormanyzatot hozhatnak létre. Telephelyiinkén az ellatottak jelenleg nem kivannak élni a

lehetoséggel.

Erdekképviseleti Forum

Az Erdekképviseleti Forum miikodési teriilete:

Aranyalma Integralt Szocialis Intézmény Fejér Varmegye

Palast Otthon Polgardi-Tekerespuszta, 8154 Polgardi — Tekerespuszta

A Foérum létrehozasat az intézményben biztositani kell.

1. Az Erdekképviseleti Forum tevékenységének célja

Az Erdekképviseleti Férum a személyes gondoskoddst nydjté szocidlis intézménnyel

intézményi jogviszonyban allok és az ellatidsra jogosultak érdekeinek érvényesiilését

elosegiteni hivatott szerv, mely a Héazirendben meghatarozott feltételekkel és eljaras szerint

miikddik.

2. Az Erdekképviseleti Forum feladata

Elbzetesen irasban véleményezi, az intézmény vezetGje altal készitett, az
ellatottakkal, valamint az intézmény belso életével kapcsolatos dokumentumok
koziil a Szakmai Programot, az éves munkatervet, a Hazirendet, az ellatottak
részére késziilt td)ékoztatdkat.

Megtargyalja az intézményben élok panaszait-ide nem értve a jogviszony
keletkezésével, megsziintetrésével és az athelyezéssel kapcsolatos panaszokat-,
és intézkedést kezdeményez az intézményvezetd fele.

Tajékoztatist kérhet az intézményvezetdidl az ellatottakat érinté kérdésekben,
az ellatas szervezésével kapesolatos feladatokban.

Intézkedés megtételét kezdeményezheti a fenntartd teriiletileg illetékes
kirendeltsége felé, valamint mas, hataskorrel és illetékességgel rendelkez6
hatdsagok, szervek felé, amennyiben az intézmény miikodésével kapcsolatos

jogszabalysértésre utalo jeleket észlel.

3. Az Erdekképviseleti Férum tagjai

Valasztas alapjan, az intézményi ellatast igénybevevik koziil 4 16
Valasztds alapjan, az ellatottak hozzatartozdi, illetve térvényes képviselGi

kozil 1 {6
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e Valasztas alapjan, az intézmény dolgozoinak képviseletében 1 {6
* Kijeldlés alapjan, az intézményt fenntartd szervezet képviseletében 1 {6
4. A valasztas szabalyai
A Forum viélasztott tagokbol all. A fenntartoi képviseleten kiviil a tagok valasztasat az
intézmény vezetdje kételes megszervezn.

e Az ecllatast igénybevevék kozil a valasztas lakogyiilésen, nagycsoporton
torténik

e A hozzatartozok, a torvényes képviselok tagjukat az intézményvezetd altal
Osszehivott hozzatartozéi értekezleten valasztjadk meg. Az alkalmazottak
képviseldjiiket dolgozoi értekezleten valasztjak

o A fenntartd a Férumba egyedi dontéssel delegalja tagjait. A fenntartoi
delegédltak a teriileti kirendeltség kormanytisztvisel6i koézil keriilnek ki,
esetenként azonban a Féigazgatosag is delegalhat tagot. A delegalés a teriileti
kirendeltség igazgatdjanak, illetve a Féigazgatonak a hataskorébe tartozik.

¢ A Forum tagjait a valasztasra jogosultak 6t évre, titkos szavazassal valasztjak.
A valasztas akkor érvényes, ha azon a jogosultak legalabb kétharmada részt
vesz. Jeloltet a valasztast megel6z6 otodik napig irasban lehet allitani. Egy
valasztasra jogosult legfeljebb harom jeldltre tehet ajanlast. Jelolt az lesz, aki
legalabb egy ajanlast kapott. A jelolést kapott személyek indulhatnak a
valasztason. SzavazategyenlGség esetén- amennyiben e szavazategyenlOség az
eredményes vélasztds gitja- az egyenld szavazatot kapott jogosultak kozott
ismételt valasztast kell tartani.

o A Férum alakulo iilését a valasztasokat kovetd 15 napon beliil meg kell tartani.

* A Forum tagjai nyilt szavazassal 6nmaguk koziil elndkét valasztanak. Az elnck
a tagok egyharmadanak irasbeli kezdeményezése, illetve a beterjesztett panasz
esetén a kezdeményezés, illetve a panasz kézhezvételét kdveté 6t napon beliil a
kézhezvételtdl szamitott legalabb nyolcadik napra koteles a Forum, iilését
osszehivni. Az iilés a tagok kétharmadanak jelenléte esetén hatirozatképes. A
Forum hatarozatait szavazas alapjan, egyszer(i tObbséggel hozza. Barmely tag
inditvanyara kotelezo a titkos szavazas elrendelése.

5. A Férumbeli tagsag megsziinése
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Ha a Forum képviseldjének tagsagi viszonya barmilyen okbdl megsziinik, helyére

hatvan napon beliil 0j tagot kell valasztani.

A Forumbeli tagsag megsziinik:

a tag mandatumanak lejartdval, lemondasdval, haldlaval, intézményi
jogviszonyanak, koézalkalmazotti jogviszonyéanak, illetve a fenntartéonal a
kormanytisztvisel6i jogviszonyanak megsziinésével

a tag visszahivasaval

A tagot a valasztasra jogosultak visszahivhatjdk, amennyiben a Férum iilésein,
munkéjaban rendszeresen nem vesz részt, illetve, ha az Ot megvalasztok
érdekeit nem megfeleléen képviseli. A visszahivasra a valasztasra vonatkozo
szabalyok iranyadoak.

annak az ellatottnak a haldlaval vagy intézményi jogviszonyaénak
megszinésével, akire tekintettel az illetd sziild/ térvényes képviseld/ a forum

tagja volt.

6. Egyéb rendelkezések

A Forum iiléseit az intézmény telephelyén tartja. Sziikség szerint, de legalabb
évente kétszer Ulésezik, Osszehivasardl az Elndk gondoskodik. A Férum
tagjainak névsorat és elérhetdségét az intézményben jol lathaté helyen kell
kifliggeszteni.

Az iilésr6l jegyzOkdnyvet kell felvenni, melyet az elndok és az altala
alkalmanként kijelolt két tag ir ala.

A szakmai igazgat6 a Forum ilésein tanacskozasi joggal vesz részt.

Az intézmény igazgatoja a Forum altal kezdeményezett ligyekben koteles a
szilkséges intézkedéseket megtenni és err6l tizendt napon belill irasban
tajékoztatni az érintetteket.

Szobeli panasz esetén jegyzOkonyvet kell felvenni.

Az intézmény vezetdje gondoskodik a miikddes feltételeirol

Az intézmény vezetje koteles a Forum figyelmét felhivni a jogorvoslati

lehetdség mas modjaira, lehetdségeire is.
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Ellatottjogi képviseld:

Az ellatottjogi képviseld az intézményiinkben élGk részére ny0jt segitséget jogaik

gyakorldsaban.

Tajékoztatast nydjthat az ellatottakat érinté legfontosabb alapjogok tekintetében, az

intézmény kotelezettségeirdl és az ellatast igénybe veviket érintd jogokrol.

Segiti az ellatast igénybe vevot, torvényes képviseldjét az ellatassal kapcsolatos kérdések,
problémak megoldasaban, sziikség esetén segitséget nyijt az intézmény és az ellatott kozott

kialakult konfliktus megoldasaban.

Segit az ellatast igénybe vevonek, torvényes képviseldjének panasza megfogalmazasaban,
kezdeményezheti annak kivizsgalasat az intézmény vezetdjénél és a fenntartonal.

Segitséget nynjt a hatdsagokhoz benyijtandé kérelmek, beadvanyok megfogalmazasaban.

A jogviszony keletkezése és megszlinése, tovabba az athelyezés kivételével eljarhat az
intézményi ellatassal kapcsolatosan az intézmény vezetdjénél, fenntartdjanal, illetve az arra
hataskorrel és illetekességgel rendelkezd hatdsagnal, és ennek soran - irasbeli meghatalmazas
alapjan - képviselheti az ellatast igénybe vevoét, torvényes képviseldjét,

Az intézmény vezetdjével tortént elozetes egyeztetés alapjan tajékoztatja a szocialis
intézményekben foglalkoztatottakat az ellatottak jogairél, tovabbd ezen jogok
érvényesiilésérdl és a figyelembevételérdl a szakmai munka sordn.

Intezkedést kezdeményezhet a fenntartdnal a jogszabalysérté gyakorlat megszintetésére.
Eszrevételt tehet az intézményben folytatott gondozasi munkéra vonatkozéan az intézmény
vezet§jénél.

Amennyiben az ellatottak meghatarozott korét érinté jogsértés fennallasat észleli, intézkedés
megtételét kezdeményezheti a hataskorrel és illetékességgel rendelkezd hatosagok felé.
Korlatozas alkalmazasar6l az ellatottjogi képviselot haladéktalanul tajékoztatni kell. A
beliil &t kell adni.

Az ellatottjogi képviselét meg kell hivni az Erdekképviseleti Forum iilésére.
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Az cllatottjogi képviselé neve, elérhetsége, fogadd oOrdjanak helye és idopontja
intézményiink teriiletén, tobb helyen kifliggesztésre keriilt /étkez6, betegszobak, falinjsagok,
fejleszto helyiségek/.
Integralt Jogvédelmi Szolgalat
1134 Budapest, Tiizér u. 33-35.
Postacim: 1365 Bp., Pf.: 646.
Telefon: +36-1/8969-000
Ingyenesen hivhato zold szam: +36-80/620-055
E-mail: ijsz@ijsz.bm.gov.hu

Ellatottjogi képviseld: Filotasné Ugrics Katalin

Régid: Kozép-Dunantal régid

Megye: Fejér varmegye

Mobil: +36 (20) 489 9527

E-mail: katalin.ugrics@ijsz.bm.gov.hu

Web: www.ijsz.hu

Betegjogi képvisel§: Grof Andrea

Régi6: Kozép-Dunantul régié, Nyugat-Dunantal régio

Varmegye: Fejér varmegye, Veszprém varmegye

Jaras: Fejér varmegye teljes terillete Veszprém varmegyében: Balatonalmdadi, Devecseri,
Pépai, Siimegi, Varpalotai, Veszprémi, Zirci jarasokban

Mobil: +36 (20) 489-9592

E-mail: andrea.grof@ijsz.bm.gov.hu

Web: www.ijsz.hu
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Zaro rendelkezések
Jelen Hézirendet annak fenntartéi jovahagyasa napjatol kell alkalmazni, ezzel egyidejiileg a

telephely fenntart6 altal jovahagyott, 2020. oktéber 29. napjan késziilt Hazirendje és annak

modositasai érvényét vesztik.

HEe—
Farkas Judit
intézményvezetd

ey I/
Fenntarto6 altal a Szakmai Program és mellékletei jovahagyva: 2023.0.: . ho ' napjan

Dl

Boldogné Kiridsi Moénika
igazgatod
Szocialis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag Fejér Varmegyei Kirendeltsége

59



—
- I
> THIN




Aranyalma [ntegralt Szocialis Intézmény Fejér Varmegye
Telephely: Palast Otthon Polgardi-Tekerespuszta
8154 Polgardi - Tekerespuszta
HAZIREND — fogyatékos személyck apolo-gondozé otthona

1. szama melléklet

Nyilatkozat (gondnok)

1. Az intézményi férdhely elfoglalasa el6tt a kivetkezékrol kaptam tajékoztatast:

Az intézményben biztositott ellatas tartalmarol, feltételeirol.

Az intézmény Aaltal vezetett nyilvantartasokrol. Tudomasul veszem, hogy az
Intézményben a Kozponti Elektronikus Nyilvantartas a Szolgaltatast [génybevevokrol
(KENYSZI) rendszerében adataimat/gondnokoltam adatait az adatfelvitelkor és a
tovabbi elektronikus nyilvantartas kapcsan felhasznaljak.

A SZIA (Szocidlis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag Integralt Adatkezeld
Rendszere) rendszerében adataimat/gondnokoltam adatait az adatfelvitelkor és a
tovabbi elektronikus nyilvantartas kapcsan felhasznaljak.

Az ellatast igénybevevd és hozzatartozoi kdzotti kapesolattartas modjardl, rendjérdl. A
latogatas a tavozas és visszatérés rendjérdl.

A panaszjog gyakorlasanak madjarél.

Az intézmeényi jogviszony megsziinésének eseteirdl.

Az intézmény hazirendjérél, annak 1 példanyat atvettem.

Az intézményi téritési dijrol, a teljesités feltételeirdl, a mulasztas kovetkezményeirdl.
Az ellatast igénybevevo jogait €s érdekeit képviselo tarsadalmi szervezetekrdl.

Az intézmény altal téritésmentesen biztositott alapgyogyszerekrél. Az egyéni
gyogyszerkoltség viselésének eseteirdl.

A korlatozo intézkedések elrendelésének rendjének 1 példanyat atvettem

Az intézményvezetd, az ellatast igénybevevd és torvényes képviseldje kozott létrejovo
megallapodas tartalmarol.

60



Aranyalma Integralt Szocialis Intézmény Fejér Varmegye
Telephely: Palast Otthon Polgardi-Tekerespuszta
8154 Polgardi — Tekerespuszta
HAZIREND - fogyatékos személyek 4polé-gondozé otthona

2. Kijelentem, hogy

Az intézmény hézirendjét és mellékleteit megismertem, annak tartalmat tudomasul vettem és
szabalyait betartom.

Kijelentem, hogy a szocialis ellatasra vald jogosultsag feltételeit és az ellatast igénybe vevd
valamint torvényes képviseloje személyazonositdé adataiban bekovetkezett valtozasokat
haladéktalanul, irdsban kézlom az intézmény vezetdjével.

Kijelentem, hogy a Hazirend V. fejezetének Testi épséget megdvo intézkedések, rogzitése,
szabdlyozasok részében foglaltakat tudomasul vettem, azzal egyetértek.

3. Cselekviképességet befolyasolé, gondnoksag alatt 4116 laké esetében, mint térvényes
képviselo nyilatkozom:

Hozzatartozoihoz szabadsagra mehet

igen nem minden esetben értesitést kérek

Szakorvos altal javasolt fogamzasgatlasban részesiiljon

igen nem minden esetben értesitést kérck

Szakorvos altal javasolt védooltast megkapja

igen nem minden esetben értesitést kérek

Az intézmény altal szervezett iidiilésen részt vehet

igen nem minden esetben értesitést kérek

A nem intézményiink altal szervezett {idiilésen részt vehet

igen nem minden esetben értesitést kérek
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frott és elektronikus sajtéban megjelenhet

igen nem minden esetben értesitést kérek

Fényképen, videofelvételen szerepelhet

igen nem minden esetben értesitést kérek

Gyililekezeti rendezvényeken részt vehet

igen nem minden esetben értesitést kérek

Kulturalis rendezvényeken részt vehet

igen nem minden esetben értesitést kérek

A gondnokolt altal készitett alkotasokat kiallithatjak

igen nem minden esetben értesitést kérek

A foglalkoztatasi programokban részt vehet: igen nem
minden esetben értesitést kérek

A gondnokolt személyes iratair6l megkeresésre masolat készithetd és kiadhato-e?

igen nem minden esetben értesitést kérek
Elhaldlozas esetén
értesitendd: B Telefon:
Temettetést vallalom: igen nemn

Elhalalozas esetén a temetés médja

hamvasztasos koporsds
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4, Tajékoztatast kaptam, hogy az intézményi jogviszonyt irasban felmondhatja az
intézmény vezetdje, ha az ellatott, a torvényes képviseldje, vagy a téritési dijat megfizetd
személy a téritési dijfizetési kotelezettségeének nem tesz eleget.

Tajékoztatast kaptam arrdl, hogy az Szt. 102.§ (1.) bekezdés ,,Az ellatott, a torvényes
képviseldje vagy a téritési dijat megfizeté személy a téritési dij-fizetési kotelezettségnek nem
tesz eleget, ha

a) hat hénapon at folyamatosan téritési dij-tartozas all fenn, és az a hatodik honap utolso
napjan a kéthavi személyi téritési dij 6sszegét meghaladja, és

b) vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetévé teszik a téritési dij megfizetését”.

5. Kijelentem, hogy a szocidlis ellatasra valo jogosultsag feltételeit és az ellatast igénybe
veve, valamint torvényes képvisel6je személyazonositdo adataiban beallt valtozasokat
haladéktalanul, irdsban k6zlom az intézmény vezetdjével.

6. Kijelentem, hogy gondnokoltam
személyi okmanyai kézponti helyen tarolasahoz

| Hozz4ajarulok Nem jarulok hozza

okmanyair6l készilt fénymasolatok tarolasahoz, felhasznalasahoz

Hozzajarulok | Nem jarulok hozza

kiilénleges adatai nyilvantartdsdhoz, kezeléséhez

| Hozzajarulok | Nem jarulok hozza

Kelt: Polgardi- Tekerespuszta,

ellatast igénybevevd térvényes képviseld

telephelyvezetd
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2. szamu melléklet

Nyilatkozat (lako)

1. Az intézményi férohely elfoglalasa elétt a kovetkezokrdl kaptam tajékoztatast:
Az intézményben biztositott ellatas tartalmarol, feltételeirdl.

Az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrél. Tudomasul veszem, hogy az
Intézmeényben a Kozponti Elektronikus Nyilvantartas a Szolgaltatast Igénybevevikrol
(KENYSZI) rendszerében adataimat az adatfelvitelkor és a tovabbi elektronikus
nyilvantartas kapcsan felhasznaljak.

SZIA (Szociélis ¢s Gyermekvédelmi Foigazgatosag Integralt Adatkezeld Rendszere)
rendszerében adataimat az adatfelvitelkor és a tovabbi elektronikus nyilvantartas
kapcséan felhasznéljak.

Az ellatast igénybevevd és hozzatartozdi kdzotti kapesolattartds modjardl, rendjérél. A
latogatas a tdvozas és visszatérés rendjérdl.

A panaszjog gyakorlasanak modjardl.

Az intézményi jogviszony megsziinésének eseteirol.

Az intézmény hazirendjérdl, annak 1 példanyat atvettem.

Az intézmeényi téritési dijrol, a teljesités feltételeirol, a mulasztas kévetkezményeirol.
Az ellatast igénybeveva jogait és érdekeit keépviseld tarsadalmi szervezetekraol.

Az intézmény altal téritésmentesen biztositott alapgyogyszerekrél. Az egyéni
gyogyszerkoltseg viselésének eseteirdl.

A korlatozo intézkedések elrendelésének rendjének 1 példanyat atvettem.

Az intézményvezetd, az cllatast igénybevevo és torvényes képviseldje kozott 1étrejévo
megallapodas tartalmarol.

2. Tajékoztatast kaptam, hogy az intézményi jogviszonyt irasban felmondhatja az
intézmény vezetdje, ha az ellatott, a tdrvényes képviselGje, vagy a téritési dijat megfizetd
személy a téritési dijfizetési kotelezettségének nem tesz eleget.
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2. Tajékoztatast kaptam arrol, hogy az Szt. 102.§ (1.) bekezdés ,,Az ellatott, a térvényes
képviseldje vagy a téritési dijat megfizeté személy a téritési dij-fizetési kotelezettségnek nem
tesz eleget, ha

a) hat hénapon &t folyamatosan téritési dij-tartozas all fenn, és az a hatodik hénap utolséd
napjan a kéthavi személyi téritési dij 6sszegét meghaladja, és

b) vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetdvé teszik a téritési dij megfizetését”.
3. Kijelentem, hogy:

* A szocialis ellatasra valo jogosultsag feltételeit s az ellatast igénybe vevo, valamint
[orvényes képviseldje személyazonositd adataiban beallt valtozasokat haladéktalanul,
irasban k6z16m az intézmény vezetdjével.

¢ Az intézmény hazirendjét és mellékleteit megismertem, annak tartalmat tudomasul
vettem €s szabalyait betartom.

4, Kijelentem, hogy
személyi okmanyaim koézponti helyen tarolasahoz

Hozzajarulok | Nem jarulok hozza

okmanyaimrol készilt fénymasolatok tarolasahoz, felhasznalasahoz

| Hozzajarulok I Nem jarulok hozza

kiildnleges adataim nyilvantartasdhoz, kezeléséhez

| Hozz4jarulok | Nem jarulok hozza

5. Tudomasul veszem, hogy az Intézmény altal szervezett rendezvények alkalmaval fénykép
¢és videofelvételek készilhetnek. Személyemrol késziilt felvételek készitéséhez

! Hozz4jarulok Nem jarulok hozza
Hozzdjarulas esetén:

A rolam késziilt fénykép — és videofelvételek irott és elektronikus sajtoban vald
megjelenésehez
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| Hozzajarulok ! Nem jarulok hozza

ellatott torvényes képviseld

Kelt: Polgérdi- Tekerespuszta,

telephelyvezetd
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3. szamu melléklet

Intézményi féréhely elfoglalasahoz sziikséges dokumentumok jegyzéke
1) Személyi igazolvany, lakcim kartya
2) Anyakonyvi kivonatok (sziiletési, hazassagi, halotti)
3) TAJ kartya
4) Adokartya
5) Kozgyogyellatasi igazolvany
6) EU. Allapotra vonatkozé adatok, kérhazi zarojelentések stb.
7) Egy hénapnél nem régebbi negativ tiido-és széklet eredmény
8) Igazolas jovedelemrol
9 Hatarozat nyugdij megallapitasrdl (rokkantsag esetén)
10)  Cselekvdképesség korlatozasardl szold birosagi végzés

11)  Gondnok kirendelb hatarozat
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HAZIREND - fogyatékos személyek apold-gondozé otth 4. szami melléklet

NAPIREND
Hétkoznap

6.00-6.30 Ebresztd, létszam ellendrzés
tisztalkodas, 61t6zkodés
takaritas, szell6ztetés, rendrakas, sziikség szerint Agynemi csere

6.30-6.45 Elékésziiletek az étkezéshe : kézmosas, terités az étkezoben.

6.45-7.30 Reggeli harom csoportban
Gyogyszerosztas- A lakok a gydgyszert az étkezOben kapjak meg, ezért az
étkezés id6tartama alatt minden lakonak az étkezdben kell tartézkodnia.
A szocialis foglalkoztatasban résztvevo ellatottak az étkezést gy veszik
igénybe, hogy a munkaidével ne iitkdzzon.

7.30-12.00 Egyéni fejlesztés, foglalkoztatas/szocioteradpia, munka-rehabilitacié, fejlesztd

felkészito foglalkoztatas/

Az egyéni fejlesztés, egyéni beosztas alapjan torténik é€s igazodik a szocialis
foglalkoztatasban résztvevék munkaidejéhez.

10.00-10.30 Munkakdzi sziinet
11.35. - 13.05. Ebéd harom csoportban
Gydgyszerosztas

A szocialis foglalkoztatasban résztvevo ellatottak az étkezést ugy veszik
igénybe, hogy a munkaiddvel ne litk6zzon.

13.05 - 16.15.  Foglalkoztatas, szakkordk egyéni igények alapjan

15.00-17.00 Tisztalkodas, kotetlen szabadidd, szervezett szabadidos tevékenység, takaritas
17.00-17.30 Elokészilletek az étkezéshez
17.30-18.30 Vacsora harom csoportban
Gyogyszerosztas
18.30-21.00 Szabadido, tisztalkodas, késziilodés lefekvéshez

21.00-21.30 Tajekozodas az intézmeénybdl tdvozott, vissza nem érkezett intézményi
ellatottakrol, létszamellenorzés

21.30- Elcsendesedés
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Pihendnap

7.00-8.00
7.45-8.30
8.30-11.30

11.15-11.35
11.35-13.05
13.05-17.10

17.10-17.30
17.30-18.30
18.30-21.00

21.00-21.30
ellatottakrol

21.30-

Aranyalma Integralt Szocialis Intézmény Fejér Varmegye

Telephely: Palast Otthon Polgardi-Tekerespuszta
8154 Polgardi — Tekerespuszta

HAZIREND - fogyatékos személyek apolé-gondozo otthona

Ebreszté, tisztalkodas, 1étszam ellendrzés
Reggeli

Szabadidd, nagytakaritas

rekreacid

Elékésziiletek az étkezéshez

Ebéd

Szabadfoglalkozas, rekreicid, latogatok
fogadasa, tisztalkodas

Elokésziiletek az étkezéshez

Vacsora

Szabadido

Tajékozodas az intézménybdl tavozott, vissza nem

létszamellendrzes

Elcsendesedés
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5. szamu melléklet

Bejelentés eltiinésrol
A bejelentést tevd adatai:
Intézmény neve: Aranyalma Integralt Szocialis Intézmény Fejér Varmegye
Székhely cime: 8082 Gant — Banyatelep
Telephely neve: Palast Otthon Polgardi-Tekerespuszta
Telephely cime: 8154 Polgardi- Tekerespuszta
Telefonszam: 06-22-576-210; 06-30-620-8006
Ugyintézé:
Iktatészam:
Megtalalas esetén értesiteni:

Gondnoka neve, cime:

Az eltiint személy adatai:
Név:

Személyazonosité jel:
Sziiletési hely:

Anyja neve:
Allampolgirsaga:

Személyi igazolvany szama:
Lakhely:

Tartézkodasi hely:

Az eltiinés pontos helye:

Az eltiinés pontos ideje: 20 év hé nap ora perc

Személyleiras:

Magassidga: cm; Hajszine: Testalkata:

Sulya: kg; Szeme szine:

Visel-e szemiiveget: igen — nem; szakallt: igen — nem; bajuszt: igen -
nem

Karos szenvedélyei:
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Tavozaskor viselt ruhazata:

Cipé tipusa (sport, alkalmi): H Szine:

Nadrag, ill. szoknya szine, alakja, formdja:

Derékszijat viselt-e: igen - nem

Ing, puléver, kabit szine, mérete, tipusa:

Milyen iratokkal, engedélyekkel rendelkezik?

Milyen iratokat vitt magaval?

Rokonok, ismerdsok, szerelmi, barati, munkatarsi kapcsolatai:

Melyek e személyek lako- vagy tartézkodasi helyei?:

Keresett személy ismer-e idegen nyelvet, milyen nyelvet beszél? :

Vannak-e kapcsolatai kiilfoldin, felmeriilt-e kiilféldi tavozas lehetésége? :

Meérete:

Melyek voltak az esetleges korabbi eltiinése soran buvdéhelyei, tartézkodasi helyei? :

Vélhetéen milyen magatartast tanisit? (Van-e ongyilkossagi hajlama, kisérelt-e meg

ongyilkossagot?)

Melyek a szokasai, hobbija, milyen az életvitele, személyisége? :

Melyek azok az adatok, informaciok, amelyek adott esetben személyazonossaganak a

megallapitasira alkalmasak? (egyedi ismertetéjegyek; vércsoport, miitéti hegek,

torések, fogstatusz, tetovalas)

Keresett személy hagyott-e hatra olyan iratot, feljegyzeést, targyat, iizenetet, postai

kiildeményt, sth., amely hollétére, céljara utalhat:
Az eltiint milyen betegséghen szenved?

Magarol képes-e gondoskodni:  igen — nem
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Az eltiinést felfedezé személy neve, cime, telefonszama:

A bejelentd elozetes tajékozodasa, végrehajtott intézkedései, ill. megallapitott adatai:

A bejelentéssel kapcsolatos egyéb informaciok

A hatésag részére atadok / nem adok at  db fényképet az eltiint személyrol.

Hozzajarulok / nem jarulok hozza az eltiint adatainak, fényképének
timegkommunikaciéban valé kozzétételé¢hez.

Tovabba kijelentem, hogy a bejelentett, eltiint személyr6l barmilyen informacio
tudomasunkra jut, valamint az eltiint személy eldkeriil, azonnal értesitem a

rendorhatosagot telefonon és irasban is.

Polgardi- Tekerespuszta

P.H.

-----------------------------------------

bejelentd
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6. szamu melléklet

SZEMELYES JOGNYILATKOZAT

A szocialis i1gazgatasrdl és szocialis ellatasokrdl szolé 1993. évi III. toérvény 94/C§ (1)
bekezdés a) pontja szerinti megallapodids megkotéséhez, a {2a) bekezdés értelmében az
ellatast igénylo személy személyes jognyilatkozata sziikséges, ha cselekviképes vagy a
cselekvOképességében a szocidlis ellatasok igénybevételével Gsszefiiggd jognyilatkozatok
tekintetében részlegesen korlatozott. Ennek tudatiban és értelmében,
Alulirott:

Név:

Sziiletési név:

Sziiletési hely, id6:

Anyja sziiletési neve:
minden befolyastél mentesen, szellemi képességeim teljes birtokaban, szabad akaratombol a
jelen nyilatkozatba foglalom a Palast Otthon Polgardi-Tekerespuszta telephely a személyes
gondoskodas keretébe tartozd szakositott ellatds: Apolast, gondozast ny0jté intézmény
fogyatékos személyek otthona szocidlis ellatidsra vonatkozd Megallapodis megkotéséhez

megtett, jogszabalyban eldirt személyes jognyilatkozatomat.
Jelen nyilatkozat aldirasaval kijelentem, hogy az /20... szamu Megallapodas
tartalmat az alairds el6tt teljeskdrien megismertem, megértettem és a Megallapodas

megkdtésehez eldzetesen hozzajarultam.

Jelen személyes jognyilatkozatot sajat keziileg azzal irtam ala, hogy az személyes

Jognyilatkozatomat pontosan €s helyesen tartalmazza.

Polgardi- Tekerespuszta,

nyilatkozattevo sajat kezii alairasa gondnok alairasa, ha részleges,

vagy régi Ptk-s korlatozo
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7. szami melléklet

FELJEGYZES

mely készilt az Aranyalma Integrdlt Szocialis Intézmény Fejér Varmegye
.......................... székhelyén/telephelyén, a 20....... év ................... honap ......
napjan, a cselekvoképességben teljesen korlatozott XY (sziiletesi név, sziiletési hely, idd,

anyja neve) szam alatti lakos szocialis intézményi ellatasaval kapcsolatos tajékoztatasa soran.

A feljegyzést készitette: (XY dolgozo)

A szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol szolé 1993. évi Il térvény 94/C. § (1)
bekezdés a) pontja szerinti megallapodas megkotéséhez, a (2a) bekezdés értelmében a
cselekvoképességet teljesen korlatozé gondoksag alatt all6 személyt, a megallapodas
megkotését megeldzden meg kell hallgatni és a véleményét a lehetd legteljesebb mértékben

figyelembe kell venni.

Jelen feljegyzésben rogzitésre keriil, hogy az Aranyalma Integralt Szocidlis Intézmény Fejér
Varmegye székhely/telephely a személyes gondoskodas keretébe tartozo szakositott ellatas:
apolast, gondozast nyijtdé intézmény/rehabiliticids intézmény/lakdotthon szocidlis ellatdsra
vonatkozé Megallapodas megkdtésével kapcesolatos felvilagositast, XY szam alatti

lakés/székhelyii hivatasos gondnok jelenlétében megkapta.

gondnok a feljegyzést készité dolgozd
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8. szamu melléklet

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Alulirott (adatkezeléssel érintett személy)

Név: sziiletési  hely, id6: anyja neve:

allando lakcim:

Nem dnjogu személy esetében:

Torvényes képviseld [sziild, gyam, gondnok] név: sziletési hely, 1d6:

anyja neve: allando lakcim:

gondnoki kirendel6 hatarozat szama:

[tovabbiakban: Adatkezeléssel érintett személy

Alairasommal igazolom, hogy a személyes, kiilonleges személyes adataim és esetlegesen
biiniigyi személyes adataim kezelésével kapcsolatos jogaimrdél az alabbiak szerinti
tajékoztatast megkaptam.

Az adatkezelés jogalapja: a személyes és kiilonleges személyes adat kezelése minden
esetben az adatleltarban meghatarozottak szerinti jogszabéalyon alapszik. A megadott adatkor
nem terjeszkedik til azon adatokon, amelyek az adatkezelési c€l megvaldsitasahoz feltétlentil

szilksegesek.

1.1 Adatkezelé: az Aranyalma Integralt Szocidlis Intézmény Fejér Varmegye, 8082 Gant-
Banyatelep; Tel.: 30/ 448-1923 [tovabbiakban: Adatkezelé] Adatkezelésre jogosult

személy: az Adatkezeld altal erre kijellt alkalmazott.

1.2 Az adatkezelés célja: Az adatleltirban meghatarozott valamennyi adatkezelés altalanos
célja: az 6nmaguk ellatisara nem, vagy csak folyamatos segitséggel képes személyek napi
legalabb haromszori étkezésérdl, sziikség szerint ruhdzattal, illetve textilidval valo
ellatasarodl, valamint lakhatasardl (teljes korii ellatasarol) gondoskodni kell ( 1993. évi 1L
tv. a szocialis igazgatasrdl és szocialis ellatasokrdl 67.§). A teljes koni ellatas a személyes

és kiilonleges személyes adatok sziikséges mértékii felhasznalasa nélkiil nem biztosithato.

1.3 Az adatkezelés helye: a Palast Otthon Polgardi- Tekerespuszta telephelyintézmény
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1.4 Az adatok forrasa: az érintettdl szarmazo

A személyes és kiilonleges személyes adatok:

1.5 Személyes adat: barmely meghatarozott, azonositott vagy azonosithaté természetes
személlyel [érintett] kapcsolatba hozhatd adat €s az adatbol levonhatd, az érintettre
vonatkozd kovetkeztetés. A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megorzi e
mindségét, amig kapcsolata az érintettel helyreéllithatd. Az érintettel akkor helyreallithato
a kapcsolat, ha az adatkezelé rendelkezik azokkal a technikai feltételekkel, amelyek a

helyreallitashoz sziikségesek.

Kiilonleges személyes adat: a személyes adatok kiilonleges kategéridiba tartozd minden
adat, azaz a faji, vagy etnikai szdrmazasra, politikai véleményre, vallasi, vagy vilagnézeti
meggy6zodésre, a szakszervezeti tagsagra utald személyes adatok, valamint a genetikai
adatok, a természetes személyek egyedi azonositasat célzo biometrikus adatok, az
egészségigyi adatok és a szexudlis életre, vagy szexudlis irdnyultsigra vonatkozé
személyes adatok.

Ezen beliil:

genetikai _adat: egy természetes személy Orokolt vagy szerzett genetikai jellemzire

ey

egészségi allapotara vonatkozo6 egyedi informaciot hordoz, €s amely elsdsorban az adott

természetes szemelybol vett bioldgiai minta elemzésébdl ered;

biometrikus adat: egy természetes személy fizikai, fiziologiai vagy viselkedési jellemzGire
vonatkozd olyan, sajatos technikai eljarasokkal nyert személyes adat, amely lehetévé teszi
vagy meger0siti a termeszetes személy egyedi azonositasat, mint példaul az arckép vagy a
daktiloszkopiai adat;

egeszségiigyi adat: egy természetes személy testi vagy szellemi egészségi allapotira
vonatkozo személyes adat, ideértve a természetes személy szamara nyujtott egészségiigyi
szolgaltatdsokra vonatkozd olyan adatot is, amely informaciot hordoz a természetes
személy egészségi allapotarol;

Biiniigyi személyes adat:a biintetéeljaras sordn vagy azt megelézen a

biincselekménnyel vagy a biintetbeljarassal Osszefiiggésben, a  biintetdeljaras
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lefolytatasara, illetve a biincselekmények felderitésére jogosult szerveknél, tovabba a

biintetés-végrehajtas szervezeténél keletkezett, az érintettel kapcsolatba hozhat6, valamint

a biintetett elGéletre vonatkozo személyes adat.

1.6 Az adatkezelés ideje:

1.6.1 Az Adatkezel6 a személyes adatokat az adatkezelési cél fennalltaig kezeli, figyelembe
véve, hogy az adatok felhaszndldsa, a jogszabdlyok altal eldirt adatmegdrzési

kotelezettség teljesitéséhez szikséges 1dovel meghosszabbodik.

1.6.2 Az Adatkezelb a személyes adatokat az adatkezelés céljanak elérése érdekében, kiilon
arra iranyulé irasbeli hozzajarulé nyilatkozat nélkiil, atadhatja az Adatkezel6
adatleltaraban (lasd 1. sz. melléklet) feltiintetett és jogszabalyban meghatarozott,
hataskorrel és illetékességgel rendelkezd szerv, hatosag, alap és szakellatas,
gyoOgyszertar, segédeszkozoket forgalmazé cégek részére amelyek, mint Gj
adatkezel6k jelen adatkezelési tajékoztatoban és a vonatkozé jogszabalyokban

foglaltak szerint kezelhetik.

1.6.3 A fenti hatariddk, tovabba az iratmegorzésre jogszabalyokban eléirt hataridék
lejartat kovetben a személyes adatok a jelen adatkezelési hozzajarulasban
rogzitett célb6l nem kezelhetok tovabb, azokat az Adatkezel6 altal miikddtetett

adatbazis/okbél tordlni kell, illetve meg kell semmisiteni.

1.6.4 Az Adatkezeld a személyes adatokat harmadik személy szamara nem teheti
hozzaférhetové, harmadik személy szamara nem tovabbithatja csak abban az

esetben, ha ahhoz az érintett Kiilon nyilatkozatban hozzajarul.

Az anonimizalt adatok (az olyan személyes adatok, amelyeket olyan mddon anonimizaltak,
amelynek kovetkeztében az érintett nem vagy tobbé nem azonosithaté) felhasznalhatoak,

kezelhetoek statisztikai vagy kutatasi céli adatkezelést is ideértve.

1. Az adatbiztonsig koévetelményeinek megtartasa érdekében az Adatkezelé fokozottan
iigyel az adatbiztonsag kovetelményének megtartasira, ennek keretében megtette a

megfeleld intézkedéseket a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas,
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nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, véletlen megsemmisiilés €s sértilés,
tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabol fakadé hozzaférhetetlenné valas ellen.

Ezzel kapcsolatban az Adatkezel6 kijelenti, hogy minden munkatarsa, aki a fent megjelolt

személyes €s kiilonleges személyes adatokhoz hozzafér, kételes az adattitok megorzésére.

2. Az érintett jogai és jogérvényesitési lehetdségei:

Az adatkezeléssel érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai és jogorvoslati lehetdségei:

Az érintett jogai
Tajékoztatas
Az érintetteknek joga van a tomor, atlathatd, értheté és konnyen hozzaférhet6
formaban megfogalmazott tajékoztatdshoz. Az érintett ilyen irdnyu kérelmének
irasban, vagy mas alkalmas moédon, az érintett személyazonossaginak igazolasat
kdvetoen, az Adatkezelo indokolatlan késedelem nélkiil, de legfeljebb 1 honapon beliil

kételes eleget tenni.

Az ilyen jellegii adatszolgaltatast az Adatkezeld dijmentesen teljesiti, kivéve, ha a
kérelem megalapozatlan, tilzé vagy ismétl6do.

Az érintett hozzaférési joga

Az érintett jogosult, hogy a személyes adatokhoz és a kdvetkezé informaciokhoz
hozzaférést kapjon:

o Személyes adatok masolatanak egy példanya (tovabbi példanyok dij ellenében)
o Adatkezelés célja

o Adatok kategoriai

e Automatizalt dontéshozatallal, profilalkotassal kapcsolatos adatok

e Adatatvétel esetén a forrasra vonatkozé informaciokat

o Cimzettek, akik részére az adatokat kozoéltek vagy kozolni fogjak
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e Harmadik orszdgba torténé adattovabbitassal kapcsolatos informaciok,

garanciak
o Adatok tarolasanak iddtartama, annak szempontjai
o Erintett jogai
o Feliigyeleti hatésaghoz panasz benyujtasinak joga

Helyesbitéshez valo jog

Az érintett jogosult pontatlan adatainak indokolatlan késedelem nélkiili helyesbitésére,
kiegészitésére.

Torléshez valo jog (az elfeledtetéshez valé jog)

Az ¢érintett kérelmére az Adatkezelo koteles az érintettre vonatkozé személyes
adatokat indokolatlan késedelem nélkiil tordlni, ha az alabbi esetek valamelyike
fennall:

o a cél kiliresedett, mar nincs sziiks¢g az adatra,

e ¢rintett visszavonja a hozzajarulasat, igy az adatkezelésnek megsziinik a

Jogalapja,
¢ érintett tiltakozik az adatkezelés ellen,
e jogellenes adatkezelés,
e jogi kotelezettség teljesitése celjabol.

Az érintett clfeledtetéshez valdé joga keretében, ha az Adatkezelé nyilvanossagra
hozott személyes adatot torolni koteles - az elérhetd technologia és megvalositas
koltségeinek figyelembevételével - ésszerlien elvarhaté 1épéseket tesz annak
érdekében, hogy tdjékoztasson mas adatkezeloket a szoban forgd linkek, masolatok,
masodpéldanyok torlése kapcsan.

Az érintett 3., illetve 4. pontban biztositott joganak gyakorlasa aldl kivételt képez, ha
az adatkezelés sziikséges. Az adatkezelés akkor sziikséges, ha az alabbi esetek
valamelyikéhez elengedhetetlen:

e véleménynyilvanitas szabadsagahoz,
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o jogi kotelezettség teljesités¢hez, vagy kozhatalmi jogositvany gyakorlasihoz,
o kozérdekbdl a népegészségiigy teriiletén,

o kozérdeki archivalas, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol,

e jogi igények érvényesitéséhez.

Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog
Az Adatkezel6 az érintett kérésére korlatozza az adatkezelést, ha

e az érintett vitatja a személyes adatok pontosségat,
o az adatkezelés jogellenes és az érintett ellenzi az adatok torlését,

e az Adatkezelonek mar nincs sziiksége a személyes adatokra, de az érintett
igényi azokat jogi igények -eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy

védelmehez,

e az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen, és az adatkezeldnél még tart a

vizsgalat.

Az adathordozhatésaghoz valé jog
Az érintett jogosult az altala az Adatkezel6é rendelkezésére bocsatott adatokat
megkapni:

e tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashato formatumban,
¢ jogosult mas adatkezel6hdz tovabbitani,

o Kkérheti az adatok koézvetlen tovabbitasat a masik adatkezelohoz (ha ez

technikailag megvalosithato).

A tiltakozashoz valé jog
Az érintett tiltakozhat az adatai kezelése ellen:

o kozérdekii/kbzhatalmi és az érdekmérlegelésen alapuld jogalap esetében,
e kozvetlen lizletszerzési cél esetén,

e kozvetlen Uizletszerzési célu profilalkotas keretében.
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Az érintett tiltakozdsa esetén az adatkezelést azonnal meg kell sziintetni, kivéve
kényszeritd erejii jogos indok €s a jogi igények érvényesitése esetén.
Automatizalt dontéshozatallal és a profilalkotassal kapcsolatos jogok
Az ¢érintettnek az a joga, hogy ne tejedjen ki ra a kizarolag automatizalt
adatkezelésen- ideértve a profilatkotason is- alapuld dontés hatilya, amely rd nézve
jelentés mértékben érintené. Ez alol kivételt jelent, ha:

1. az ¢érintett és az adatkezeld kozotti szerzOdés megkdtése vagy teljesitése

érdekében sziikséges,
2. jogszabaly lehetévé teszi,
3. az érintett ehhez kifejezetten hozzajarul.

A fent emlitett 1. és 3. esetekben az érintett jogosult:

e emberi beavatkozast kérni,
» allaspontjat kifejezni,
e a dontéssel szemben kifogast benyhjtani.

Jogorvoslat
Feliigyeleti hatésagnal térténé panasztételhez valo jog

Feliigyeleti hatosag:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag (tovabbiakban: Hatosag)

1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.

Hatésidggal szembeni birosagi jogorvoslathoz valé jog

Amennyiben a Hatésdg nem hoz dontést a panasszal kapcsolatban, vagy 3 hénapon
beliil nem ad azzal kapcsolatban tajckoztatast, ugy az érintettnek lehetésége van
birdésaghoz fordulni.

Adatkezeldvel/adatfeldolgozdval szembeni birdsagi jogorvoslathoz valé jog

A hatdsagi eljarastol és mas eljarasoktdl flggetleniil birdésaghoz fordulhat az érintett az
Adatkezeld és az adatfeldolgoz6 ellen az Adatkezeld/- feldolgozo tevékenysége helye
szerinti birosag elott.

A pert az érintett tartdzkodasi helye szerinti tagallam szerinti birésagon is meg lehet

inditani.
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Kartéritéshez valé jog

Vagyoni és nem vagyoni karokért az Adatkezel6 felelds. Tobb adatkezeld/- feldolgozd

egyetemlegesen felel az okozott karért, egymas kozott pedig feleldsséglik mértékében

szamolnak el. Az adatfeldolgozé azonban csak akkor felel a bekdvetkezett karért, ha

eltért az utasitasoktol vagy vétett az adatfeldolgozokra vonatkozo szabalyok ellen.

Kozigazgatasi birsag

Az eset korillményei alapjdn a Rendelet 83. cikkében foglalt keretek kozott allapitjak

meg az Osszegét.
Egyéb rendelkezések: e tiajékoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekrél az adat felvételekor
adunk tajékoztatast. Tajékoztatjuk az érintetteket, hogy a birdsag, az iigyész, a nyomozd
hatésag, a szabalysértési hatosag, a kozigazgatasi hatosig, a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatésag, a Magyar Nemzeti Bank, illetdleg jogszabaly felhatalmazasa
alapjan mas szervek tajékoztatds adasa, adatok kozlése, atadasa, illetSleg iratok rendelkezésre
bocsatasa végett megkereshetik az adatkezelot. Az adatkezeld a hatdsagok részére
amennyiben a hatosag a pontos célt és az adatok korét megjelolte — személyes adatot csak
annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak megvaldsitasahoz

elengedhetetleniil sziikséges.

Az Adatkezeld az Adatkezelési Szabalyzat, az érintettek személyes adatait tartalmazo
nyilvantartas (adatleltar), tovabba az adatkezelési tajékozaté megismerését biztositja a papir
alapt/elektronikus hozzaférés biztositasaval, illetve az Adatkezeld szikség esetén az
Adatkezelési tajékozato, illetve az Adatkezelési szabalyzat értelmezésében, elmagyarazasaban

segitséget nyujt.
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Jelen nyilatkozat 2, azaz kettd, egymdssal mindenben megegyez6 példanyban késziilt,

amelyb6l 1 példany az Adatkezeldt, 1 példany az adatkezeléssel érintett személyt illet meg.

Kelt:.......ooooiiinn. s e €V it hénap ...... nap

....................................................
....................................................

Alairas

Adatkezeléssel érintett személy térvényes képviseldje
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9, szamu melléklet

Aranyalma Integralt Szocialis Intézmény
Fejér Varmegye
Adatleltar jegyzék

Ellatas igénybevételének modja

Tajékoztatasi kotelezettség a szocialis ellatas feltételeirdl a kérelem benyujtasakor

A szolgaltatisra vonatkozo igény, érkezésének napjan torténd nyilvantartasba vétele
El6gondozasi adatlap

Szocialis ellatasok igényléséhez szikséges szakvélemények

A szolgéltatas megkezdésekor a szolgaltatasra vonatkozo igény, érkezésének napjan
nyilvantartasban rogzitett adatok kiegészitése

Soron kiviili elhelyezés sorrend felallitasa

8. Té4jékoztatasi kitelezettség intézménybe valo felvételkor

10.

11
12.
13.
14.

15.
16.
17.
18.
19.

20.
21.
228
23.

Apolast, gondozast nyijté intézményben biztositott szolgaltatas igénybevételénél az
ellatas tartalmit meghatirozé Megallapodas, Személyes jognyilatkozat, Feljegyzés
szocialis intézményi ellatassal kapcsolatosan

Téritési dij, gyogyszerkoltség

. Ellatotti torzslap

Lakcimvaltozas

Kdozponti Elektronikus Nyilvantartas a Szolgaltatast Igénybevevokrol (KENY SZI)
Integralt Adatkezel6 Rendszer (SZIA) ellatotti/gondnoki és munkavallaloi
nyilvantartas

Személyes okmanyok megdrzésének nyilvantartasa hozzajarulas alapjan

Egészségiigyi cllatas

Kozgyogyellatasi adatok

Fogyatékossigi tamogatas igénylésének nyilvantartasa

Gondozési terv: egyéni gondozasi terv, egyéni rehabiliticids program, egyéni
fejlesztési terv

Fejlesztd foglalkoztatassal kapcsolatos nyilvantartas

Ruhazat, textilia biztositasa

Rendkiviili események

Korlatozo intézkedés

84



Aranyalma Integralt Szocialis Intézmény Fejér Varmegye
Telephely: Palast Otthon Polgardi-Tekerespuszta
) 8154 Polgardi — Tekerespuszta
HAZIREND - fogyatékos személyek apolé-gondozé otthona
24. Postai kiildemények kozvetett kézbesitése
25. Panaszkezelés
26. Erdekképviseleti Férum

27. Ellatottjogi képviseld észrevétel, kezdeményezés, megkeresés és panasz

28. Bejelentés nélkiili tavollét: Bejelentés eltiinésrol

29. Utazasi kedvezmények igénybevételének igazolas: Ellatottak/hozzatartozok

30. Gondnoksag ala helyezéssel kapcsolatos jelzés

31. Intézményi jogviszony megsziinésének nyilvantartasa

32. Koztemetés kezdeményczése

33. Hagyatéki eljaras

34. Jelzdlogjog bejegyzésének nyilvantartasa

35. Lakogyiilés

36. Komplex tamogatasi sziikségletfelmérd

37. Orvosi gyégyszernyilvantarté program

38. Gondozasi sziikséglet vizsgalata JHS

39. Jelzbrendszeres hazi segitségnyljtas igénybevétele szempontjabol

raszorultsag igazolasa

szocialisan

40. JelzOrendszeres hazi segitségnyujtas esetében vizsgalandé szocialis raszorultsag

igazolasa

41. Lakootthon megallapodas és mellékletei
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