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. Jogszabalyi hattér:
Magyarorszag Alaptorvénye
A szocidlis igazgatasrdél és szocialis ellatasokrol szolo 1993. évi Il toérvény
(tovabbiakban: Szt.)
Az egészségiigyrdl szolé 1997, évi CLIV. torvény,
A fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenldségiik biztositasarol szold 1998. évi
XXVI. torvény
Az egyenlé banasmodrdl és az esélyegyenloség eldmozditasardl szolo 2003. évi
CXXV. torvény
A fogyatékossaggal €16 személyek jogairdl sz6ld egyezmény és az ahhoz kapcsolodo
Fakultativ Jegyzokonyv kihirdetésérdl szolo 2007. évi XCII. torvény
A Polgari torvénykonyvrol szolo 2013. évi V. torvény (tovabbiakban: Ptk)
A panaszokrol és a kozérdeki bejelentésekrdl szolo 2013. évi CLXV. toérvény
A nemdohanyzék védelmérdl és a dohdanytermékek fogyasztasanak, forgalmazasanak
egyes szabalyairdl sz6lo 1999. évi XLII. térvény
2011. évi CXII. torvény az informéciés Onrendelkezési jogroél ¢s az
informacioszabadsdgrdl, az Eurdpai Parlament és a Tanécs (EU) 2016/679 Rendelete
A személyes gondoskodast nyujto szocidlis intézmények szakmai feladatairol,
miikodési feltételeirdl szolo 1/2000. (1. 7.) SZCSM rendelet, (tovabbiakban: 1/2000.
SzCsM rendelet)
A személyes gondoskodast nyujto szocialis ellatasok igénybevételérél szolo 9/1999.
(XI1. 24.) SZCSM rendelet (tovabbiakban: 9/1999.SzCsM rendelet)
8/2000 (VIIL.4) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast végzé személyek
adatainak miikodési nyilvantartasarol
A személyes gondoskodast nyujtd szocidlis ellatasok téritési dijarél szolo 29/1993.
(I1.17.) Korm. rendelet
Az egészségiigyi szolgaltatasok nyujtasahoz szilkséges szakmai minimumfeltételekrol
52016 60/2003. (X.20.) ESzCsM rendelet (tovabbiakban: 60/2003. SzCsM rendelet
A fogyatékos személyek alapvizsgalatardl, a rehabilitaciés alkalmassagi vizsgalatrol,
tovabba a szocidlis intézményekben ellatott személyek allapotanak feliilvizsgalatarol
sz0l6 92/2008. (IV. 23.) Korm. rendelet
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e 316/2012. (XI.13.) Korm. rendelet a Szocialis és Gyermekvédelmi Foigazgatosagrol

» A kozétkeztetésre vonatkozé taplalkozas-egészségligyi elGirasokrol szolo 37/2104.

(IV.30.) EMMI rendelet

2. A szolgaltatas célja, feladata
Az Aranyalma Integralt Szocidlis Intézmény Fejér Varmegye polgardi-tekerespusztai
telephelyeként célunk, hogy a fogyatékos személy és idGs ember jogait tiszteletben tartva, az
egyéni autonomiat elétérbe helyezve, integracidjukat segitve egy humanizalt szocialis
szolgaltatast nyujtsunk az itt éloknek.
Ennck alapvetd feltétele, hogy a régi ,megenged6” gondozasi modellt teljes mértékben
felvaltotta a ,,segit6” gondozasi modell.
A segitdé gondozasi modell megvaldsulasahoz elengedhetetlen a normalizacid - integracio —
autonomia elvére épiilé gondozasi munka.
Az itt megjelolt elvek és célok mentén olyan gondozist nyijthatunk lakéinknak, amely
tiszteletben tartja lakoink emberi és allampolgari jogait és a lehetd legjobban hozzasegiti Gket
egy — a hazirend alapjan nyugvo, a gondoz6 ,kiséré” részvételével kialakitott, intézményen

beliili, a lehetoségekhez képest 6nallod életvitelhez.

Szakmai munkankat meghatirozzak az aliabb felsorolt alapelvek:

A normalizacié érvényesiiléséhez olyan életfeltételeket biztositunk, amelyek a leheté
legjobban igazodnak a tarsadalomban megszokotthoz.

Ennek megvaldsuldsahoz vezetd lényeges feladataink:

o Lakoink igényeinek megfeleld otthonos kirnyezet kialakitdsa (segitjik lakdinkat
szobaik baratsagossa tételében, diszitésében esetleg berendezési targyak, butorok
megvasarlasaban).

o Intim szféra, személyes tulajdon tiszteletben tartdsa (a lakészobakban sajat szekrények
biztositjak a ruhanemiik, miiszaki cikkek elhelyezését, illetve minden laké rendelkezik
zarhat6 szekrénnyel is).

e Tartalmas elfoglaltsag  biztositasa  (lakéinknak lehetéségilk van  fejleszto
foglalkoztatasban és szocioterapias foglalkoztatasban részt venni).

o Széles korii szabadidls tevékenységek kindlata (a lakok igényeinek, kéréseinek
megfeleld intézményen beliili illetve kiviili programok szervezése).

o Minel tobb, tarsadalmilag elfogadott viselkedési norma megtanitasa.
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A, massag "-rél kialakult kép atfogalmazasa a tarsadalomban (kiilénbozd, telephelyen
beliili, illetve kivili rendezvényeken torténd bemutatkozas a tarsadalom eltéro
csoportjainak).

Személyre szabott — egyéni képességeknek megfelelé gondozds nyujtdsa (egyéni
fejlesztési tervek, egyéni gondozasi tervek, apolasi tervek).

Az emberi jogok tiszteletben tartdasa (kiilondsen fontos, hogy az intézményi személyzet
tartsa tiszteletben a lakok testi-lelki egészséghez, tulajdonhoz, emberi méltosighoz,
szabad mozgashoz, szocialis biztonsaghoz vald jogat).

A lakokkal nem alarendelt, hanem partneri viszony kialakitasa (az intézményi

személyzet segitse a lakot, de ne O dontson helyette).

Az autonémia biztositidsa ugyancsak elengedhetetlen feltétele a ,,segité” gondozasi modell

érvényesiilésének. Fontos, hogy a fogyatékkal él6 és az id6s ember sajat egyéniségeét

kifejezésre juttathassa.

Ezt az otthonban alabbi elvek szerint tamogatjuk:

Participacio biztositasa, vagyis aktivan részt vehessen ¢€letkoriilmenyei alakitisdban, az
6t érint6 eseményekben és az ¢letét érintd kérdésekben 6nallé dontéseket hozhasson.
Nem hozunk déntéseket a lakok helyett, de minden segitséget megadunk szamara,
hogy a legjobb dontést hozhassa meg.

A segitségnyijtas mindig egyénre szabott €s csak a sziikséges mértéki.

Egyéni pénzkezelés biztositasa — egyéni lehetoségeknek megfeleloen.

Aktiv lakogyiilések, ahol az itt €lok nyiltan elmondhatjak vélemeényiiket, kérésiiket,
problémaikat.

A gondozas sordn az egyéni képességek erdsitése, mely révén nagyobb dnallésagot

érhetnek el lakdink.

A normalizacio és autonomia mellett fontos az integracios lehetoségek kiszélesitése is.

Ehhez az aldbbiakat tartjuk szitkkségesnek:

a kapcsolatépités segitése, tamogatasa lakoink és nem fogyatékkal €16 emberek kozott;
kiilonb6z6 tarsadalmi csoportokkal kdzds tevékenységek;

részvétel elosegitése a tobbségi tarsadalom programjain, rendezvényein;

a lakok egymaskdzti kapcsolatanak segitése;

csaladtagokkal, baratokkal torténd kapcsolatok fenntartdsanak tamogatasa;
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o kiilonbdz6 szolgaltatisokhoz valo hozzaférés biztositasa;

o allampolgari jogok érvényesiilése, felelGsségvallalas biztositasa.

Ahhoz, hogy a fenti elvek megvalosuljanak, olyan gondozast kell nytjtanunk lakdinknak,
amely az egyén fejlesztését, fejlodeését elosegiti és a személyzet ,,csak” abban segit, hogy a
fogyatékkal €16, illetve az idés ember jobban tudja végezni azt a tevékenységet, amire
egyébként is képes.
Ehhez az alabbi célok megvaldsulasan keresztiil juthatunk el:

o Onallosag fejlesztése az Onkiszolgalds kiillonbozé teriiletein (étkezés, o0ltozkodés,

tisztalkodas);

o személyi higiénia fejlesztése;

¢ kommunikacios képességek fejlesztése;

s Onallé életre valo nevelés;

¢ pénzismeret, pénzkezelés gyakorlasa, segitése;

¢ helyes 6nértékelés kialakitasanak segitése;

¢ masokkal szembeni tolerancia erdsitése.

Feladataink:
Erteimi- és halmozottan fogyatékos személyek teljes kori ellatasa:
Rehabilitdcids intézményi, és apold-gondozo otthoni ellatas
» Rehabilitacids intézményi ellatas keretében biztositjuk az ellatast igénybe vevé dnalld
¢letvezetési képességeinek kialakitdsat, illetve helyredllitasat, fejlesztését, tovabba
tamogatjuk a tarsadalomba torténd be- illetve visszailleszkedését és megszervezzik az

utégondozast.

¢ Az apold-gondozd otthoni ellatas keretében az onmaguk ellatisara nem vagy csak
folyamatos segitséggel képes felnétt, kozépsulyos vagy silyos értelmi, valamint

értelmi- és mas fogyatékossaggal elé emberek teljes kori ellatasat biztositjuk.

Fejleszto foglalkoztatas
Az elhelyezést nyert egyének esetében elengedhetetlen, hogy amennyiben az ellatott
egészség allapota, személyisége lehetdvé teszi az egyéni fejlesztési, foglalkoztatasi tervben

foglaltak szerint, nyilt vagy védett munkaer6 piacon helyezkedjen el.
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Amennyiben ez nem megvalosithatd, Uigy az intézményen beliili fejleszté foglalkoztatsban
biztosithatd foglalkoztatasanak (Munka Torvénykoényve szerinti hatdrozott idejil
munkaviszonyban, Szocidlis Torvény szerinti fejlesztési jogviszonyban) megszervezése.

A Munka Torvénykonyve szerinti hatdrozott idejii munkaviszonyban torténd foglalkoztatas
célja a szocialis intézményben ellatott személy munkakészségének, valamint testi és szellemi
képességeinek munkavégzéssel torténé megorzése, illetve fejlesztése, 1ij munkafolyamatok
megismerése, Uj szakma elsajatitasa, a lako felkészitése a nyilt munkaerd-piacon torténd
munkavégzésre.

A fejlesztési jogviszonyban torténé foglalkoztatds célja a szocialis intézményben ellatott
személy testi - és szellemi képességeinek, valamint a munkavégzéssel dsszefliggd
készségeinek helyreallitasa, megOrzése és fejlesztése, tovabba felkészitése az Onalld

munkavégzésre.

2.1. A megvalésitani kivant program konkrét bemutatiasa, a létrejivé

kapacitasok, a nyijtott szolgaltataselemek, tevékenységek leirdsa

2.1.1. A megvalésitani kivant program konkrét bemutatasa

Az apolo-gondozo otthoni ellatast olyan értelmi fogyatékos, felndtt emberek szamara
biztositjuk, akiknél az oOnallo életvitel perspektivikusan nem alakithaté ki. Nem
szorulnak teljes ellatasra, allandd segitségnytjtasra am szocializécids szintjiik, képesség
strukturajuk, személyiségiik nem teszi lehetdvé rehabilitacidjukat, ezért élethosszig tartd
gondoskodasra, segitségnyujtasra van szitkségiik, de relativ fiiggetlenségiik fokozhato.
Ennek érdekében a segitségnyijtasnak mindig egyénre szabottnak, és csak a sziikséges
mértékiinek kell lennie.

Fontosnak tartjuk, tovabba, hogy az id6s6doé értelmi fogyatékos emberek abban a
kornyezetben maradhassanak, ahol életlik aktiv szakaszat toltotték. Megszokott
kérnyezetiikben jol tajékozodnak, biztonsaggal mozognak. A mentalis, egészségligyi,
pszichés valtozasok jobban kovethetok, a demencia lassithato, készségeik, képességeik
tovabb szinten tarthatdk.

A rehabilitacios intézményi ellatast olyan felnott értelmi fogyatékossaggal €16 emberek
szamara nyijtjuk, akik a komplex rehabilitacios tevékenység eredményeként harom év
alatt Onallé életvitelre alkalmassd valhatnak. A rehabilitdcidos 1d6 2 évvel

meghosszabbithatd.



Aranyalma Integralt Szocidlis Intézmény Fejér Varmegye
Telephely: Palést Otthon Polgardi-Tekerespuszta
8154 Polgardi — Tekerespuszta
SZAKMAI PROGRAM - 2023,

2.1.2. A létrejové kapacitasok

Engedélyezett féréhelyek szama Polgardi-Tekerespusztan 232 16
Ebbol:

Fogyatékos személyek apolé-gondozd otthoni ellatasa 182 {6
Fogyatékos személyek rehabilitaciés intézményi ellatasa 50 6

2.1.3. Nyijtott szolgaltataselemek, tevékenységek

Megfeleld szinvonali életkoriilmények biztositasa
Elhelyezés 2-4 személyes lakdszobakban torténik, folyamatos hideg-meleg vizellatassal,
villamos 4dram szolgaltatassal, kozponti fiitéssel.
Munkavégzéshez, étkezéshez, egészségigyi ellatashoz, latogatok fogadasahoz, fejleszto
foglalkozasokhoz, szabadidés tevékenységekhez, sportolashoz kulturalt kdérnyezet,
helyiségek, eszk6z6k 4llnak rendelkezésre. Az intézmény épiiletei tigas parkban
helyezkednek el.
Etkezés
Intézménylink az étkezést a lakok életkori sajatossagainak, a szocialis étkeztetésre vonatkozo
szabalyok figyelembe vételével biztositja.
Ragasi, nyelési, emésztési nehézségek esetén pépes étrendet biztositunk. Az elégtelen
taplalkozas koros lesovanyodashoz vezethet. Ennek megel6zésére sziikség esetén étrend
kiegeszitésre roborald tapszeres kezelést alkalmazunk. Az id6s és a fogyatékos emberek
folyadékhaztartasa nagyon labilis, ezért kiillénos gondot forditunk arra, hogy a lakok elegendd
folyadékot fogyasszanak.
Biztositott:

® napi dtszori étkezes, ebbol legalabb egy alkalommal meleg étel,

e az orvos eldirdsainak megfeleld specialis étkezési lehetdség (diéta)

¢ rendszeres folyadékbevitel.

Ruhazat, textilia biztositisa

rrrrr

mennyiségli és mindségii ruhdzattal nem rendelkezik, a teljes koril ellatas részeként nyujtott
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ruhazat legalabb harom valtas fehémemiit és haloruhat, valamint az évszaknak megfelel6
legalabb két valtas felsé ruhazatot és utcai cipét tartalmaz. A telephely sziikség szerint
ellatottanként biztosit:

e harom valtas agynemiit,

¢ atisztalkodast segitd harom valtas textiliat,

o tisztalkodashoz sziikséges anyagokat, eszkozoket.
Ellatottak sajat rubajat a telephely mosodajaban mosatjuk. Napi rendszerességgel gyiijtik
Ossze az egyedi azonositoval ellatott szennyes ruhat, leadjak a mosodan, a délutan, vagy

masnap délelott folyaman pedig visszakeriil a részlegekre.

Egészségiigyi ellatas

A telephely biztositja az ellatast igénybe vevok egészségiigyi ellatasat. Egészségligyi ellatas

keretében gondoskodunk:

» A prevenciorol, az egészségmegorzést szolgald felvilagositasrol.

»  sziikség szerinti apolasarol,

= A rendszeres orvosi feliigyeletrdl, egészségi allapot folyamatos ellenorzésérol, sziirésérol.

» A szakorvosi ellatashoz, valamint a korhazi kezeléshez valo hozzajutasrol.

» Korhazi kezeléshez valé hozzajutasrol

* A rendeletben meghatarozott gydgyszerellatasrdl, gyogyészati segédeszkdzok
biztositasarél az 1/2000 (1.7.) SzCsM rendeletben meghatarozott feltételek szerint

= szakapolasi tevékenység ellatasardl, amely olyan egészségigyi ellatasi forma, amely az
egészségugyrdl szol6 1997. évi CLIV. tv. 98.§-dban meghatarozott apoldsi
tevékenységeket foglalja magaba, a kezelborvos éltal elrendelt terapias tervben eloirt
beavatkozasok végrehajtdsat szolgdlja, mely tevékenységek az egészségiigyi
ellatorendszer keretein til a bentlakasos szocidlis intézményekben ellatott, szakapolasra

szoruld betegek szakapolasi sziikségleteinek kielégitése céljabo! is végezhetok.

A tevékenységi kirhoz tartozhatnak:
e Vér- és testvaladékok vétele laboratériumi vizsgalat céljabol.
o Periférids vénakaniil (braniil) behelyezése, és ellatasa.
o FElokészités (beteg és eszkozok) kiilonbozé eszkozds vizsgalatokhoz, €s invaziv

beavatkozasckhoz.
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¢ Asszisztalas a kiillonbozo eszkozos vizsgalatok, és invaziv beavatkozasok végrehajtasa
kozben.

e Szondin (nasogastricus, és percutangastrostoman) at torténd taplalashoz és
folyadékfelvételhez kapesoldédd szakapolasi tevékenységek.

e A trachedliskaniil tisztitasa, betét cseréje.

o Allandé katéter cseré¢jchez vagy rendszeres katéterezéshez, gyOgyszeres
hoélyagoblitéshez kapcsolodo szakapoldi feladatok.

¢ Az intravénas folyadék- és elektrolitptlashoz, parenteralis gyogyszer beaddshoz
kapcsolddo szakapoloi feladatok.

o Mitéti teriletek (nyitott és zart sebek) ellatasa, sztomaterapia és kiilonbozd célt
szolgalo drének kezelésének szakapolasi feladatai, szakmaspecifikus szajapolasi
tevékenységek miitét utan.

e Dekubitalodott teriiletek, fekélyek szakapolasi feladatai.

o Betegség kovetkezményeként atmenetileg vagy véglegesen kiesett vagy csokkent
funkciok helyreéllitasdhoz, fejlesztéséhez vagy potlasahoz kapcsolddd szakapolasi
feladatok:

o gyogyaszati segédeszkozok, protézisek hasznalatanak tanitasa,
o mozgas €s mozgatas eszkdzei hasznalatanak tanitasa,
+ Szilkség esetén kiegészitd specialis eljarasok alkalmazasa:
o UH inhalalas,
o valadékszivo alkalmazasa,
o oxigénterapia.

o Tartds fajdalomcsillapitas szakapolasi feladatai.

e Haldoklé beteg szakapolasa.

e EKG készités, és egyéb (pl: holter, ABPM) monitorozasi tevékenységekkel
kapcsolatos szakapoléi feladatok

e (yodgyszeradagolé pumpa miikddtetése.

» Siirgosségi esetek, szovédmények felismerése, elharitasinak megkezdése, és

kozremiikodés.

Mentalhigiénés ellatas
A mentalhigiénés ellatas biztositisa az intézmény valamennyi dolgozdjanak feladata.
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A mentélhigiénés ellatas célja, hogy — lakoink allapotanak, értelmi sériilésének, fejlettségének

szintjét figyelembe véve, az egyéni fejlesztési, foglalkoztatsi tervek alapjan minden teriiletet

érintve fejlesztd, szinten tartd tevékenységek segitségével — hozza segitsikk lakoinkat a

lehetdségeikhez képest legnagyobb 6néllésaghoz, autonémiahoz.

Az ellatas keretében megteremtjiik:

= A személyre szabott banasmodot

= A konfliktushelyzetek kialakulasainak megel6zése érdekében az egyéni és csoportos
megbeszéleést.

= A szabadidd kulturalt eltdltésének feltételeit.

= Az ellatast igénybe vevOk csaladi és tarsadalmi kapcsolatai fenntartasanak felteteleit.

» Az egyéni fejlesztési terv alapjan a személyiségfejlesztd programjaban meghatrozott
célok megvaldsulasanak feltételeit.

= A hitélet gyakorlasanak lehetoségét.

= Az intézményen beliili kis kozOsségek, tarsas kapcsolatok kialakulasinak, miilkodésének

lehetosegét.

Szocioterapias céla foglalkozas

A szocioterapids foglalkoztatasok formai koéziil lakéink részt vesznek munkaterapiiban,
illetve teripids és készségfejleszté foglalkozasokon. Ezeknek célja a lakoink meglévd
képességeinek fejlesztése, illetve szinten tartdsa, valamint a fejleszté foglalkoztatisra vald
felkészités. A foglalkoztatdas célja lakdink érdeklodésének felkeltése, fenntartasa, a
mindennapok ésszerii tartalommal valo kitéltése, a hasznossag-érzés novelése.

A foglalkoztatas segitséget nydjt a tolerancia javitisdban, képességilk megtartdsiban és

fejlesztésében.

Fejleszto foglalkoztatas

A résztvevok engedélyezett 1étszama 30 6.

Akkreditilt foglalkoztatas

Az akkreditalt foglalkoztaté a megvaltozott munkaképességii munkavéllalok foglalkoztatasat
olyan rehabilitacios foglalkoztatis keretében biztositja, melynek célja a megvaltozott
munkaképességii munkavallalé munkakészségének, egészségi allapotanak, testi és szellemi

képességeinek termeld, szolgaltatd tevékenység biztositisa mellett, védett koriilmények

12



Aranyalma Integralt Szocialis Intézmény Fejér Varmegye
Telephely: Palast Otthon Polgardi-Tekerespuszta
8154 Polgardi — Tekerespuszta
SZAKMAI PROGRAM - 2023.

kozott, munkaviszony keretében tOrténd megOrzése, fejlesztése, felkészitése a nyilt

munkaerpiacon torténd tovabblépésre.

Az intézménnyel az akkreditalt foglalkoztatasra megallapodast koto szervezet:
KEZMU Kézhasznii Nonprofit K ft.
székhelye: 1147 Budapest, Csomori Gt 50-60.

Erték- és vagyonmegorzés

Az érték- és vagyonmeg0Orzés szabalyait a Hazirend rogziti.

Az intézményben elhunytak eltemettetésének megszervezése
A bentlakasos intézményben gondoskodni kell
e az clhunyt elkiilonitésérdl,
e végtisztességre valo felkészitésérol,
e a torvényes képviselo, valamint a kozeli hozzitartozo értesitésérél, ingdsagainak

szambavételérdl, megorzésérdl, letétbe helyezésérol.

Utégondozas
Az utégondozast a rehabilitacids intézmeényi ellatast igénybe vevok esetén biztositjuk.
Az utdgondozas célja az intézményi jogviszony megszlinése utan az utégondozott allapotanak

figyelemmel kisérése, az 6nallo életvezetés segitése.

2.2. Mas intézményekkel torténo egyiittmiikodés modja

A szocialis ellatasban vallalt feladatok magas szinvonalu teljesitéséhez sziikséges a tarsadalmi
kornyezetben megjelend, a személy testi-lelki-szellemi fejlédését biztositd intézményekkel
val6 kapcsolattartas.

Fontosnak tarjuk, hogy jo szinvonali, szoros kapcsolatot apoljunk a kiilonb6z6 egészségligyi
intézményekkel. Emiatt gyakran keressilkk meg Oket telefonon, illetve személyesen is,
amennyiben lakdink egészségiigyi allapota ezt megkivanja (pl.: lakoinkat kisérjiik a
szakrendelésekre, illetve a korhdzba, hogy pontos tajékoztatast tudjunk nyujtani allapotukrol,
akut betegségiikrl. Korhazban tartézkodd lakdinkrol rendszeresen érdeklédiink, az elrendelt

terapiat igy megismerhetjiik, miel6tt a laké visszaérkezik az otthonba.)
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A hivatalos iigyek intézése soran jO a kapcsolat a hatésagokkal, ugy, mint a telepiilési
onkormanyzattal, az illetekes okmanyirodaval, gyamhivatallal.

Igyeksziink minden évben 1jabb és Gjabb szocidlis intézményekkel is kapcsolatot teremteni,
tobbszor lépnek fel miisorukkal, illetve a kérnyezd telepiilések is meghivjak intézményiink
lakéit. Az intézményi integracié lehetOségével €lve, segitjiik és tdmogatjuk a telephelyek
lakéi, dolgozoi kozotti kapesolattartast, egymas programjaiba valo bekapcsolodast, szakmai
megbeszéléseket.

A mas intézményekkel vald egyiittmiikodést - amennyiben az Arany Alma Integralt Szocialis
Intézmény Fejér Varmegye szamdra finanszirozasi kotelezettséggel jar — minden esetben
Egyiittmiikodési Szerzodésben kell rogziteni, ahol az Arany Alma Integralt Szocidlis
Intézmény Fejér Varmegye részérdl aldirasi  jogosultsaga  kizarolagosan az

intézményvezetonek van.

3. Az ellatotti célcsoport jellemzéi

Engedélyezett féréhely: 232

Apolé-gondozo otthoni ellatasra engedélyezett férdhely szam:182

Rehabilitacios intézményi ellatasra engedélyezett férohely szam: 50

Célcsoport: értelmileg fogyatékos, illetve halmozott fogyatékos személyek.

Ertelmi fogyatékossagukhoz gyakran tarsul més fogyatékossag, illetve betegség is lakdinknal.
(mozgassériilt, latassérilt, hallassériilt, epilepszia stb.) Fogyatékossaguk kiilonbdzoségebol
adodoan igen eltéré képességekkel rendelkeznek, foglalkoztathatésiguk mas-més megoldast
kivan. Lakoink csaladbol, illetve mas szocialis intézménybdl érkeznek. A csaladbdl bekeriild
ellatott tobbségének idbs, beteg hozzitartozdi vannak, ezért nem tudtak vallalni tovabb
gondozasukat. Intézményekbdl féleg éllapotromlas miatt kérik elhelyezesiiket. Lakoink
tobbsége nem rendelkezik semmilyen iskolai végzettséggel, néhanyan folytattak valamilyen
tanulmanyokat (altalanos iskolat vagy annak néhany osztalyat, illetve specidlis éltalanos
iskolaba jartak).

Ellatottainkrol altalanossagban elmondhaté, hogy rendelkeznek jovedelemmel, (csaladi
potlék, fogyatékossigi tamogatis, egyéb nyugdijszerii ellatas, szocidlis jaradék,
foglalkoztatasbodl szarmazé jévedelem).

Az ipolé-gondozéd otthoni szolgaltatas keretében a lakoinkrol valé gondoskodas életiik
végéig biztositott. Lakdink életében is perspektivat, biztonsagot jelent az apolo- gondozod

otthoni ellatas. Onbecsiilésiik, méltosdguk megtartaséval élhetik életiiket.
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A jelenlegi jogszabalyok szerint az intézményi rehabilitaciéos id6 3 év - ez két évvel
meghosszabbithat6-, mely id6 alatt az intézménybdl kikeriilé ellatottat felkészitjiik a csaladba,
tarsadalomba torténd sikeres visszailleszkedésre, illetve 6nalld ¢letének megkezdésére. Az
intézmény a megyében egyediiliként lat el rehabilitacios feladatokat, igy szerepe kiemelten
fontos, mivel ellatotti kér¢hez azok az értelmi sériilt emberek tartoznak, akik segitséggel,
fejlesztéssel megfeleld iranyitassal a tarsadalomba integralédva 6nallo, fuggetlen személlyé
valhatnak.

A holisztikusan értelmezett jollét szempontjabol fontosnak tartjuk, hogy lakéink
mindennapjait ugy szervezzilk meg, olyan kérnyezeti feltételeket teremtsiink szamukra, hogy
cselekvésre Osztdndzze oket. Az egyén képességeire, adottsagaira épiilé gondozassal lehetévé
valik az ellatast igénybe vevok személyiségének fejlesztése, dnértékelésiik, onbizalmuk
realishoz vald kozelitése.

A lehetd legnagyobb onallosagot biztositjuk életik minden teriiletén. Csak olyan mértéki
segitséget nyujtunk, amikor és amennyi sziikséges.

Megitélesiink szerint minden viselkedésforma alapvetéen megtanulhaté és elfelejthetd.
Szakmat munkank az Onsegélyezé viselkedés megerGsitésére szervezOdik, és a kivanatos
viselkedés kiépitésére iranyulé mddszerek dominalnak. Ezaltal boviil lakoink viselkedési
repertoarja, ami 06néllosdguk nodvekedését eredményezi. A szocidlisan elfogadott
viselkedeésmintak stabilizalasara, allando gyakorlasara fokozott hangsilyt fektetiink, az egyéni

és csoportos fejlesztés kozéppontjaban a szocialis tanulas all.

3.1. A feladatellitas szakmai tartalma, médja, a biztositott szolgiltatisok formai,

kire, rendszeressége a gondozasi, fejlesztési feladatok jellege, tartalma

Megfelelé szinvonalii életkdriilmények biztositisa

Elhelyezés 2-4 személyes lakdszobakban torténik, folyamatos hideg-meleg vizellatassal,
villamos aram szolgaltatassal, kozponti fiitéssel. Munkavégzéshez, étkezéshez, egészségiigyi
ellatashoz, latogatdk fogadasahoz, fejlesztd foglalkozasokhoz, szabadidds tevékenységekhez,
sportolashoz kulturalt kdrnyezet, helyiségek, eszkozok allnak rendelkezésre.

A jogszabaly altal el6irt egy fore jutd 6 m? lakdteriilet, tiz ellatottra egy fiird6kad nemenkénti
illemhely biztositott.

Gondozasi egységenként a kozosségi egyiittléthez tarsalgod all rendetkezésre.
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3.2. Etkeztetés
Haromszori féétkezés és két kisétkezés biztositott, melybdl az ebéd mindig, és hetente min.
kettd alkalommal a vacsora is meleg étel, orvosi javaslatra diéta is igénybe vehetd.
Egy honapra elbre kozpontilag késziil az étlap.
A gondozok feladata, hogy az étkezéshez minden eszkéz rendelkezésre alljon, mindenki
megkapja az étkezési adagjat.
A gondozdk iigyelnek arra, hogy étkezés elbtt és utin a kézmosas és tisztalkodas

megtorténjen. Az ebédeltetési feladatok aktiv részesei a lakok is.

A lakok étkezése a napirendben meghatarozottak szerint torténik.

3.3. Ruhazat, textilia
Az ellatast igénybe vevOk sajat ruhajukat, textilidjukat hasznalhatjak. Sziikség esetén
minimum hdarom valtas fehérmemtit, haloruhat, évszaknak megfelelé két valtas fels6ruhat,
felsGkabatot, sapkat, salat, kesztyiit, utcai cipdt, sportolashoz tréningruhéat és tornacipot,
harom valtas agynemiit és torolkdzot biztositunk.
Sajat mosodaval rendelkeziink. A ruhazat és agynemii mosatasa ¢s javitasa az alapszolgaltatas

resze.

3.4. Egészségiigyi alapszolgaltatas
Az intézményi ellatds magaba foglalja a lakokrol torténd teljes gondozast. Ez lényegében
kiterjed az itt €16k elhelyezésére, élelmezésére, ruhazati, egészségiigyi ellatasara, pszichés
gondozasra, foglalkoztatasra, kulturalis €s sporttevékenységre.
Az intézmény tobb szervezeti egységbdl all. A kiilonboz6 szervezeti egységek munkaja

egymasra épiil.

A telephelyen foéallasi orvos nincs. Az orvosi ellatist hetente egyszer, valamint sziikség
szerinti kiszallassal a haziorvos biztositja. Pszichidter szakorvos kéthetente, mig négyogyasz
szakorvos havonta rendel. Az egészségiigyi csoport munkajat a vezetd apoléd irdnyitja. Az
egészségligyi csoport feladata az ellatottak egészségi allapotanak helyreallitisat, megorzését
celzo tevékenysegek elvégzése.

A gondozasi csoport munkdjanak tervezését, szervezését iranyitasat két csoportvezetd

gondozo latja el.
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Lakdink elhelyezése 3 épiiletben torténik, férfi pavilon, néi pavilon és alsd épiilet.

Pavilonjaink koedukaltak. Also épiiletiink a halmozott sériiléssel €16 lakoink ellatasat

biztositja. Ez az épiiletiink akadalymentes kozlekedést tesz lehetoveé.

Mind a gondozisi, mind az egészségiigyi csoport dolgozdi munkajukat éves, havi-és heti

tervek alapjan végzik. Fobb feladataik a lakok fizikai, mentalis, egészségi allapotanak

meglrzése, javitisa, életvezetési segitségnylijtds, amely a lehetd legnagyobb oOnallésig

iranyaba kell, hogy mutasson. Munkajukat szakmai protokollok, irAnymutatasok segitik. A

napi eseményeket a csoport dolgozoi a sorszamozott eseménynaploban rogzitik.

Az egészségligyi ellatas fobb feladatai:

Az életfunkcidk mérése, rogzitése.

Gydgyszerek napi oralis adagolasa, sziikség esetén az orvos utasitasanak megfeleléen
musculdris és subcutan injekcidzas.

Jarvany és fert6zés megelézése.

Segitségnyiljtas az ellatast igénybe vevok fizikai, mentalis, szocidlis és egészségiigyi
szitkségleteinek kielégitéséhez.

Részvétel az ellatas igénybe vevl egészséges életmddra nevelésében.

Segitségnyjtas az ellatast igénybe vevok a szamara sziikséges egészségiigyi ellatasok
és szolgaltatasok igénybevételében.

Szakmai dokumentacio vezetése és végrehajtasa.

Egyiittmiikddés a munkacsoport altal jelzett problémak megoldasaban

A napi elvégzett tevékenységeket, eseményeket az eseménynaploban rogzitik, melyet

miuszakonkeént vezetnek. Ezen kiviil a kévetkezd dokumentacidkat vezetik:

megfigyeld lap,

folyadék lap,

kezeldlap,

epilepszias lap,

gondozasi lap,

vérnyomas ellenérzo lap,

napi gyogyszerfogyasztast dokumentalo lap
vérnyomas ellenérzd lap

mobilizacios lap
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Kiilon lapon torténik a testsilyok és vérnyomasok havonkénti kdvetése.
Kiilon flizetbe rogzitik a bérellendrzések adatait.
Kiilén lapon adminisztraljak a rendszeresen jard injekciok beadasat.

Tart6s vagy végleges egészség romlas esetén apolasi terv késziil.

Veszélyes hulladék: elszallitasa havonta torténik. Kezelésiik az eldirasok alapjan torténik.

Az alap-gyogyszerlistat havonta feliilvizsgalja a vezeté apold, a gyogyszeres apolo, €s a
haziorvos, az intézményben kifliggesztésre kertil.

A lakdk tajékoztatdsa megtorténik a  gyogyszerkoltség  viselésének, napi/havi
gyogyszerelésének tekintetében. Ezt biztositja dokumentiltan az egyéni gyogyszer-
nyilvantarto lap, illetve értesités a gyogyszerkoltség viselésérél. A gondozasi csoport tagjai
fizikai, mentalis és életvezetési segitséget nylijtanak az ellatottak szocidlis, testi és szellemi
allapotat figyelembe véve. Gondozok torekednek az egyéni gondozasra a lakok keépességeinek
figyelembevételére és a lakdk Onallésaganak megtartasara. Munkajukat segitik a gondozasi
protokollok, a napi tervek. Tevékenységilket eseménynaploban rogzitik. A gondozasi
feladatokat jelentGsen befolyasolja a lakék fizikai, egészségiigyi és pszichés allapota. Nagy
figyelmet kell forditani az idds, mozgaskorlatozott lakdk gondozasara, és szintén nagy
figyelemmel kell lenniink a fiatal magatartaszavarokkal kiizds, labilis pszichés allapota

lakodinkra.

3.5. Mentalhigiénés ellatas

A lakok fejlesztésérdl, foglalkoztatdsardl, a szabadidd hasznos eltoltésérol a fejlesztd-,

szocialis-, mentalhigiénés csoport gondoskodik.

py

elsegitése, az egyén szaméara elérhetd lehetd legmagasabb szintli Onallosag tdmogatasa, a
személyiség integritisanak magasabb szintre juttatdsa. A csoport tagjai a fejlesztd
pedagogusok, szocialis/terapias munkatarsak, szocialis segitd.

A csoport éves munkatervet készit, a munkatervben hetente lebontva rendszeres fizikai,
szellemi és szorakoztato tevékenységet biztosit ellatottaink részére. Ez a munkaprogram a
lakok életét tartalommal t6lti meg, melyek segitségével a meglevd képességeik

felhasznalasaval felébreszthetd az Onbecsiilés, hasznossag és a kdzdsséghez tartozas érzete. A
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foglalkozasok, foglalkoztatasok a gondozottak testi, szellemi allapotinak és érdekl6dési

korének megfelelden kis csoportokban zajlik.

A szolgaltatdsok elérhetOségének biztositasa, Osszehangolasa érdekében lakéink szamara
egyéni fejlesztési tervet készitimk. A szolgaltatds nyomon kovetése, az eredmények
értékelése, az individualizalt ellatds figyelemmel kisérése érdekében a fejlesztési terveket

félévente feliilvizsgaljuk.

Az egyéni fejlesztési terv kidolgozasahoz fontos, hogy felmérjilk az ellatast igénybe vevok
valos sziikségleteit, igényeit, eréforrasait, kapacitasait. Természetesen szdmolnunk kell az
egyén adottsagaival, a tarsadalmi be-és elfogadids nehézségeivel is. A szakmai program
megvaldsulasa, nem csak az intézmény szakmai munkéjatol, hanem az ellatott hozzaallasatol
a tarsadalom befogadd készségétd! és a tamogatasi lehetdségektol is fligg.

Az intézményi élet mindsége is folyamatosan valtozik annak kovetkeztében, hogy a
fejlesztések soran ndvekszik az ellatottak elvarasai, igényei, mind sajat magukkal, mind a

kornyezetiikkel szemben.

Csaladi és tarsadalmi kapcsolatok fenntartasa

A fejlesztd, terapids €s a szocialis munkatarsak folyamatosan figyelemmel kisérik a lakok
csaladi és tarsas és tarsadalmi kapcsolatait. A lakoé kérésére segitséget nyljtanak a
levelezésben, telefonaldsnal, utazas -, kirandulds szervezésnél, a multimédias eszkdzok
hasznalatandl, érdekképviseleti, érdekvédelmi szervezetekkel vald kapcsolattartasban,
természetes tamogatokkal torténd kapcsolatok kialakitasaban, fenntartasaban.

A szabadidé hasznos és értelmes eltoltése fontos a telephelyen él6k szamara. Igyeksziink
minél szélesebb, a lakdink igényeinek megfeleld programokat kinalni. A foglalkoztato
helyiségekben, ill. a lakészobakban és tarsalgokban televizio, és sok egyéb felszerelés all
rendelkezésre.

Lakoink a jelentdsebb iinnepekre kisebb szerepekkel, versekkel, dalokkal késziilnek fel.

Hitélet gyakorliasanak feltételei
Az itézményben lehetdséget biztositunk a kiilonbdzo felekezetek vallasgyakorlasara. Havi
rendszerességgel jar az intézménybe plinkosdista felekezet ,, Tart — Kapu Alapitvany”. Fontos

szerepe van az bibliadraknak, egyéni és kdzdsségi imanak; a lelki egészség megbrzésével,
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helyreallitisaval segiti a mentalhigiénés munkat. Evente két alkalommal tabort, mig 3-4
alkalommal kirdndulast szerveznek lakéink szamara.

Lakéink a telepiilésen katolikus misére és reformatus istentiszteletre is ellatogathatnak.

Veszteségélmény feldolgozasa

A tehetetlenség és a hidbavalosag érzése keriti hatalmaba a haldokléval foglalkozot, mely
nagy lelki teher, ezért a haldokld ellatott koriili teendoket gy végezziik, hogy minden tettiink
vigasztalas, batoritas legyen. Lelki tdmasz nyujtasa: a testi kontaktus, haldoklid kezének

megfogasa, kozelségiink. Beszélgetés a lakotarsakial.

Lehetség szerint az intézmény részér6l részt vesziink az elhunyt temetésén és a lakok

szamara 1s biztositjuk a lehetdséget a végsd bucsizasra.

A mentalhigiénés csoport tagjainak kiilonds gondot forditanak a halalesetek feldolgozasara.
Az elhunyttal szorosabb kapcsolatban 1év6 lakédinkra fokozott vagyunk. Kiscsoportos és
egyéni foglalkozasok keretében végezziik a lelki tamogatast.

Halottak napja alkalmabdl minden évben kilatogatunk a helyi temetSbe. Mécseseket gydjtunk,

és kis koszorukat helyeziink el halottaink sirhelyein.

3.6. Foglalkozas, foglalkoztatas

3.6.1. Szocioterapias céla foglalkozas
A fejleszté foglalkoztatasra nem alkalmas ellatottak szocioterapids foglalkozds keretében

munkaterapian, valamint terapias és készségfejlesztd foglalkozasokon vesznek részt.

A munkaterapia
Célja, felkésziteni az ellatast igénybe vevét a fejlesztd foglalkoztatasban valo részvételre.
A kovetkez6 munkaterapias tevékenységeket végzik lakoink:

= temeté gondozas

s pavilontakaritas

» udvar rendben tartas (szemétgyiijtés, levélsdprogetes)

» viragoskert, veteményeskert gondozas

= portaszolgélat

= szennyes- és tiszta ruhavalogatasban, szallitisban, szétosztasban segités
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= terités

A terapids es készségfejleszté foglalkozas
Célja a megmaradt képességek szinten tartasa.
= kreativ foglalkozas (filigramok, szalvéta hajtogatas, szarazvirag, so-liszt gyurma,
dekupazs, keramia, rajz, zenehallgatas stb.)

= bazisterapia

3.6.2. Fejleszto foglalkoztatas
Az intézmény megteremti az intézményi lakok foglalkoztatasanak feltételeit, melyekben a
lakok képességeik, egészségi allapotuk figgvényében részt vehetnek, és munkatevékenységet
is folytathatnak.
A munkavégzésre képes ellatottak munkavégzéseét ugy kell megszervezni, hogy azok feltételei
megfeleljenek a hatalyos jogszabalyoknak, miiszaki, higiénés, munkavédelmi és tiizvédelmi
eloirasoknak.
A részt vevok engedélyezett 1étszama: 30 0.
Az Mt szerinti hatdrozott idejii munkaviszony keretében: 8 fo.

Az Szt. szerinti fejlesztési jogviszony keretében: 22 fo.

A munkavallalok 4 dras foglalkoztatisban vesznek részt napirendhez igazodoan:

7:30-11:30

Szt. szerinti fejlesztési jogviszony:

A fejlesztési jogviszony munka- szervezetpszicholdgus, a telephelyvezetd, valamint az orvos
javaslata, vagy rehabilitacios alkalmassagi vizsgalat eredményeképpen kiadott, hatélyos,
munka rehabiliticiot javasloé szakvélemény alapjan, egyéni foglalkoztatasi tervben foglaltak
szerint akkor hozhato létre, ha az ellatott kompetenciai nem érik el az 6nallé munkavégzéshez

sziikséges szintet.
Fejlesztesi szerzodéssel jon létre, amelyet az ellatott, illetve torvényes képviseldje irasban kot

az Szt. 99/C. § (5)-(7) bekezdésben foglaltak figyelembevételével a fejlesztd foglalkoztatast

nyuto szolgaltato, intézmény vezetdjével.
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A gondozasi, fejlesztési, illetve rehabilitacios tervben foglaltak szerint az egyén egészségi
allapotanak, koranak fizikai és mentalis allapotanak megfeleld fejlesztési és foglalkoztatasi

szolgaltatas biztositasa tjan, az egyén felkészitése az 6nallé munkavégzésre.

Mt. szerinti munkaviszony:

A munkaviszony a munkakér betoltéséhez elbirt foglalkozas- egészségiigyi orvosi javaslat,
valamint a Komplex mindsitést végzo 1. fokt Szakértdi Bizottsag Osszefoglalé Véleménye
alapjan, az egyéni foglalkoztatasi tervben foglaitak szerint akkor hozhat6 Iétre, ha az ellatott
kompetenciai, egészségi allapota és szellemi képességei alapjan tartosan és folyamatosan

képes ellatni a fejleszt6 foglalkoztatas keretében meghatarozott feladatokat.

Az 6nallé munkavégzést segitd képességek, készségek fenntartasa, fejlesztése, 0j
munkafolyamatok megismerése, ij szakma elsajatitasa, az ellatott felkészitése az akkreditalt,

illetve nyilt munkaerdpiacon torténé munkaveégzésre.

A foglalkoztatottat részére kifizetend6 dij osszegét a ledolgozott 6raszam ¢és a mindenkori
kotelezd legkisebb orabér 30%-a adja, tehat a ténylegesen teljesitett tevékenység fliggvénye a

havi fejlesztési dij dsszege.

A dij fizetés napja a targyhot kovetd honap 10. napjaig az ellatott és / vagy a torvényes

képviselo részére keriil kifizetésre.

A munkavallald, illetve torvényes képviselGje irasban nyilatkozik arrdl, hogy a fejlesztési
foglalkoztatasi dijabol kéri vagy sem a nyugdijjarulék levonasat, ebb6l adédéan mindsiil a
munkaban toltott id6 jogszerzo idének vagy sem.

A fejlesztési foglalkoztatasi dij adomentes.

A foglalkoztatashoz sziikséges munka- €s szervezetpszichologus vizsgalat a foglalkoztatd

terhére és szervezésében torténik.

Az Mt. szerinti munkaviszony alapja a munkaszerzddés, melyet az intézmény igazgatdja,

illetve az ellatott kot hatarozott idore. Dijazdsa az Mt. szerint tortenik.
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Az Mt. szerinti foglalkoztatasban résztvevikre vonatkozo speciilis szabalyok:

a 16. életévét betoltott személy foglalkoztathato,

¢ a foglalkoztatas id6tartama nem haladhatja meg a napi 8 6rat és a heti 40 orat,

¢ ha a munkavallalé napi munkaideje a négy és fél 6rat meghaladja, részére legalabb 30
perc munkakdzi sziinetet kell biztositani,

s a munkavillaldé rendkiviili és tobbmiiszakos munkavégzésre, lgyeletre, készenlétre
nem vehetd igénybe,

e az Mt 192 § (2) bekezdésétdl eltérden a munkaviszony a fejleszté foglalkoztatas
iddtartamara meghosszabbithatd,

e az Mt. VI fejezete, 53.§-a, 94.§-a, 98.§-a, 100.§-a, 103.§-a (1)-(2) és (6) bekezdése,
XV. fejezete — kivéve a 192.§ (1) bekezdését és a 212.§-t -, a XVI., XVIL, XVIIL
fejezete nem alkalmazhato.

A fejlesztési jogviszony, illetve a munkaviszony megszlinik, ha az intézményi jogviszony
megsziinik, tekintettel arra, hogy az intézményi jogviszony fennallasa a fejleszté

foglalkoztatas esetében jogosultsagi kritérium.

A fejleszto foglalkoztatas keretében végzett tevékenységek:

Szervezet Tevékenység TEAOR szam Résztvevok
szama
Palast Otthon Egyéb fa-, parafatermékek,
o 16. 29 16 fo
Polgardi- fonott 4ru gyartasa
Tekerespuszta Zoldteriilet-kezelés 81. 30 6 fo
Altalénos épiilettakaritas 81.21 216
Epitményiizemeltetés 81.10 6f6

A tevékenységek szempontjabél lényeges foglalkoztathatésagi jellemzék, vizsgalati
szempontok a munkavallalast megeldézden:

A fejlesztd foglalkoztatds keretében fontos, hogy olyan ismeretek, képességek, készségek
keriiljenek helyreallitasra, fejlesztésre, szinten tartisra, amely tapasztalatszerzéssel,

€lményszerii feldolgozassal, aktiv tevékenységgel, folyamatos gyakorlas utjan segitik hozz4 a
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munkavallalokat az egyes takaritasi feladatok, anyag-megmunkalasi technikak
megismeréséhez, aktiv alkotoként a képességeikhez mérten az értékteremtd munkavégzés

képességének megalapozasaval.

Munkavégzéshez kapcsolhato egyéni tulajdonsagok:
Az ellatottak foglalkoztathatosdganak feltétele, hogy a foglalkoztatott képességei ¢és
készségei, valamint a munkahely altal tamasztott kvetelmények dsszhangja meglegyen:
o megfelelé munkavégzo képesség, készség, motivacio
o kognitiv funkciok (figyelem, megfigyeloképesség, érzékelés-észlelés, emlékezet,
gondolkodasi  funkciok), motorikus funkciék (kéziigyesség, finommotorika,
munkatervezés, szem- kéz koordinacid),
¢ utasitasok adekvat végrehajtasa
¢ megbizhaté mintakdvetés, utdnzoképesség, monotonia tiires
o szocialis és tarsas viselkedés (viszonyulds a munkahoz, tarsaihoz, terhelhetdség,
alkalmazkodoé képesség, egyiittmiikodési készseg)
e feladattudat
e kommunikacios képességek,
® a balesetmentes munkavégzéshez sziikséges képességek, munkavédelmi rendszabalyok
alkalmazasa
o részfeladatok, részmiiveletek végzésének képessége adott munkafolyamaton beliil
o egészségiigyi és munka alkalmassagi feltételek (megfelelé mozgaskoordinacio,
allergiamentesség),

¢ munkavédelmi, tiizvédelmi szabalyok betartasara vald képesség, készség.

A fogyatékos ember esetében az érzelem alapvetben meghatarozza a munkahoz valé viszonyt.
A gyakorlas moddszerének intenziv alkalmazasival toreksziink kialakitani azokat a
jartassdgokat, készségeket, képességeket, melyek a feladatok elvégzéséhez, egyes
munkadarabok elkészitéséhez sziikségesek, elégségesek.

A fejlesztd foglalkoztatashoz sziikséges személyi feltételek:

A foglalkoztatd 1 £ segitt alkalmaz, napi 8, heti 40 6raban.
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3.6.3. Akkreditilt foglalkoztatas
Az akkreditalt foglalkoztatas — mint a foglalkozasi rehabilitacié szintere — tobb szerepet tolt
be:
o clorelépést jelent a fejleszto foglalkoztatas iranyabol,
o megfeleld feltételeket teremt az integralt foglalkoztatasba meég bekapcsolddni nem
tudd megvaltozott munkaképességli emberek szamara,
o amellett, hogy védett kornyezetet biztosit az ott dolgozdk szamdra, az elvarasokban
mar kozelit a nyilt munkaerdpiaci feltételekhez,
» segitd szolgaltatasok altal tamogatja a foglalkozasi rehabiliticié megvalosulasat, a
felkésziilést a nyilt munkaer6piaci munkavallalasra.
A rehabilitacids foglalkoztatas az ellatott, és az intézménnyel az ellatottak foglalkoztatasara
megallapodast kotott szervezet altal folytathatd. Az intézményi jogviszony megsziinése esetén
az akkreditalt foglalkoztatasra irAnyuld jogviszony is megsziinik.
Az intézmény és a foglalkoztatd kozotti egyiittmiikodés keretét az Egyiittmikddési
megéllapodas adja meg.

Az akkreditalt foglalkoztatasban résztvevok létszama:
Jelenleg betoltott 1étszam 42 16

A tevékenység id6tartama 4 dra/csoport.
Munkaidd beosztas: 7:30-11:40
Munkakdézi sziinet: 9:30-9:40

A munkavallalék képességeihez igazodd, valtozatos, konnyii, fizikai munkakat biztosit a

vallalat.

3.7. Erték- és vagyonmegorzés
Az érték- és vagyonmegorzésre atvett targyakrol a telephelyvezetd, illetve megbizottja tételes
felsorolas alapjan atvételi elismervényt készit, és annak egy példanyat atadja az ellatast
igénybe vevinek, illetve térvényes képviseldjének. Az értéktargyak atadasat és atvételét két

tanu jelenlétében kell elvégezni. Az érték- és vagyonmegdrzés szabdlyait a Hazirend rogziti.
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3.8. Az intézményben elhunytak eltemettetésénck megszervezése
A végtisztességre valo felkészitésrdl, a torvényes képviselok, valamint a kozeli hozzatartozok
értesitésérdl, ingdsagainak szambavételérdl, megdrzésérol, valamint a hagyatéki végzést
kovetben az orokdsnek torténd atadasardl gondoskodunk.
Amennyiben nincs, vagy nem lelhetd fel eltemettetésre koteles személy ngy intézkediink az
elhunyt személy koztemetésének elrendelése érdekében.
A bentlakasos intézményben gondoskodni kell:

e az elhunyt elkiilonitésérol,

e végtisztességre valo felkészitésérol,

* atorvényes képviseld, valamint a kozeli hozzatartozé értesitésérdl,

¢ ingosagainak szambavételérdl, megdrzésérdl, letétbe helyezésérol.

Utogondozas

A kihelyezés el6készitése soran, az intézmény kozremilkddik a lakhatdsi feltételek
megteremtésébe, megfelelé munkahely felkutatasaban, csaladi kapcsolatok helyreallitasaban,
tamogatasaban: folyamatos kapcsolattartas segitése, életvezetési tanacsadas, segitd szemeélyes
kapcsolat felajanlasa, fenntartasa, szociélis és egyéb ellatasokhoz vald hozzajutas tamogatas,
igyei intézésének  segitése, tarsadalmi szervezetek, illetve Onkéntes segitbk
kézremitkodésének bevonasa és ennek kezdeményezése.

Utégondozas soran elsédleges feladatunk a kikeriilé felndtt csalddba, tarsadalomba torténd
visszailleszkedéesének tamogato segitése.

Felkutatjuk, és lehetdség szerint bevonjuk azokat a tarsadalmi szervezeteket, alapitvanyokat,
egyhazi szervezeteket, illetve dnkéntes segitoket, akik az utégondozas alatt és befejezése utin
tovabbra is segiteni tudnak.

Az utégondozas soran hangsilyt fektetliink a gyakori taladlkozésra, majd a fokozatos levalasra.
3.9. Az apolasi, gondozasi, rehabilitacids és fejlesztési feladatok jellege, tartalma

3.9.1 Apolas-gondozasi feladatok jellege, tartalma

Az egészségiigyi szakmai részlegen beliil ket csoport kiiloniil el:

o gondozasi csoport

s egészségiigyi csoport
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Lakéink jelentds részénél szilkkség van az Onkiszolgalas teriiletén segitségnyhjtasra. Az

intézményben miikddo gondozasi feladatokat végzo apolasi, gondozasi csoport dolgozdi, az

ellatott egészségiigyi-, fizikai-, mentalis allapotanak figyelembevételével ellatjak a gondozasi

teendGket.

Az apolas, gondozas fobb tevékenységei:

Az ellatast igénybe vevok kozvetlen testi, lelki gondozasa.
A meglévé targyi feltételek alkalmazasdval a biztonsigos, egészséges élettér és a
megfelelé komfortérzet kialakitasa.
Sajatos gondozasi modszerek, eszk6zok alkalmazésa a fogyatékos és az idGs
fogyatékos ember fizikai, biologiai adottsagainak ismeretében.
Konfliktuskezelés kiilonbdzé mddjainak, technikainak alkalmazasa.
Az egyéni fejlesztési terv részeként egyéni gondozasi terv készitése.
Folyamatos feliigyelet biztositasa.
Etkezések lebonyolitasa.
Szabadidés programok lebonyolitasaban valo részvétel.
Kapcsolattartas a hozzatartozokkal, gondnokokkal.
A lako-, kozosségi €s kiszolgalo helyiségek tisztan, rendben tartasa.
Segitségnyujtas:
Az ellatast igénybe vevOk fizikai, mentalis, szocidlis sziikségleteinek
kielégitéséhez, figyelembe véve a lakok életkordt, mentilis és egészségi
allapotat.
= A lakék fizikai és szellemi képességeinek fenntartasahoz, fejlesztéséhez,
lehetdvé téve a megszerzett képességek gyakorlasat.
Az egyéni fejlesztési tervben meghatérozott feladatok (héaztartdsi ismertek,
Onkiszolgalas teriiletén) megvalodsitasahoz.
— Szakszerli tisztalkodasi, oltézkodeési, étkezési szokasok, a helyes viselkedés

kultira kialakitasahoz.

A gondozasi feladatok

Fizikai ellatas: A lakok meglévd képességeinek fenntartasaval, fejlesztésével, az ellatott

fizikai-mentalis és lakokornyezeti szilkségleteinek kielégitésében nyujtsanak segitséget. A

gondozas mértekét mindig a segitségre szorulé egyén egészségiigyi, fizikai és pszichés

allapota hatirozza meg. Minden lakonal az egyéni banasmod megvaldsitasara toreksziink. A
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gondozashoz- apolashoz protokoliok kerliltek kidolgozasra, amelyek egységessé teszik a
munkafolyamatokat.

A vezetd apold, ill. a csoportvezetd gondozdk kételesek beosztott dolgozdikon keresztiil
biztositani a takaritas, fertotlenités végrehajtasat, az osztalyok higiénés rendjét, mind a lakok,

mind a kdrnyezet szempontjabol.

A szomatikus gondozadst szakképzett gondozok végzik. Munkajuk korébe tartozik a higiénikus
kérnyezet megteremtése és fenntartasa, a személyi higiéné korebe tartozd tevékenységek
elvégzése, a gondozottak ruhazatardl és felszerelésérdl valé gondoskodas, o0ltozkodés

onkiszolgalas fejlesztése, a gondozottak élelmezése, az étkezési onkiszolgalas fejlesztése.

A szemelyi higienia: a személyi gondozas, mosdatas, testapolas, fiirdetés, kordmapolas, szaj,
fog, haj és érzékszervek apolasa, gondozasa, borotvalas. A lakdink egy részénél a személyi

higiénének csak a figyelemmel kisérése sziikséges, kozvetlen beavatkozast nem igényel.

A lakok ruhdzataval kapcsolatos feladataik: a gondozottak rendelkeznek sajat és/vagy
intézményi ruhazattal. A gondozok feladata, hogy a laké mindig az évszaknak, napszaknak,
munkavégzésnek, életkoranak megfeleld ruhazatot viseljen, legyen tiszta és kényelmes a
ruhazata. Fontos, hogy az egyéni izlés is kifejezésre juthasson.

A lakoi étheztetéssel kapcsolatos feladatok: az telephely napi 3 fo étkezést, €s két kisetkezést
biztosit a fenntartoval egyeztetettek altal meghatarozott élelmezési norma alapjan. A
gondozok feladata, hogy az étkezéshez minden eszkdz rendelkezésre alljon, mindenki
megkapja az adagjat. Ugyelnek arra, hogy étkezés eldtt és utan a kézmosds és tisztalkodas
megtorténjen.

Ebédeltetési feladataikba igyekeznek a lakot is bevonni.

Egészségiigyi ellatas

A lakok egészségiigyi ellatasat az egészségligyi szakapolok, szakképzett gondozok veégzik,
rendszeres orvosi feliigyelet, illetve szakorvosi iranyitas mellett, szakapolasi tevékenységre
jogosité mitkodési engedély birtokaban.

Az apolasi feladatok alakulasat az intézményben é10k egészségiigyi allapota hatdrozza meg.
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Az apoloi csoport tevékenysegének célja: az egészség meglrzése, a betegségek megelozése —
kezelése, a beteg allapot-romldsidnak megakadalyozasa, az egészség helyredllitisa, a

gyogyithatatlan beteg panaszainak enyhitése.

Az dpolondk és gondozondk egyiittes feladata: az ellatottak egészségi allapotanak
figyelemmel kisérése, az orvosi utasitasok el6irasok végrehajtisa. Az apolok elvégzik a
sziikkséges gyogyszerelést, sllyosabb esetben értesitik az intézmény orvosat a kialakult
betegség gyanidjardl, a fellépd tiinetekrol, s a mar megtett intézkedésekrdl. A panaszokat,

tineteket az eseménynaploban, illetve megfigyelélapon rogzitik

3.9.2. Apolasi tervet készitenek allapotvaltozas esetén:
Az ellatott személy érdekében az apolasi tevékenységek tervezését, litemezését és teljesitését
team megbeszélések soran a vezetd apolé koordinalja, valamint az ellatast az apolasi tervnek
megfelelden nyujtja az egyes apolasi feladatok elvégzésére szakképzettséggel rendelkezd
gondozo6-apolo.
Az apolasi terv tartalmazza:
e az ellitott személy fizikai, egészségi és mentélis allapotanak helyzetét és az apolasi
sziikségleteinek felmérését,
e az cllatott személy részére javasolt dpolasi tevékenységek részletes tartalmat, azok
varhato idotartamat,
e ahaziorvos apolasi feladatok feletti feliigyeletének rendjét,
o az ellatott személy fizikai, egészségi és mentélis helyzetében bekovetkezett valtozasok

ertékelését.

Az apoldk eldore elkészitett gyogyszeradagolokbol gydgyszerelnek, névre széloan,
étkezésekkor. A napi gydgyszerfelhasznalast naprakészen vezetik. A gyogyszereléssel
megbizott apol6 feladata a gyogyszerek potlasa, a sziikséges készletek biztositasa. A lakok
egeészségligyi lapjat az apoldk vezetik. Az apolok munkéjukat két miiszakban végzik,
eseménynaplot vezetnek, aminek bejegyzései alapjan figyelemmel lehet kisérni az el6z6

miiszakban tortént eseményeket, az azokra tett intézkedéseket.
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3.9.3. Fejlesztési feladatok jellege, tartalma, mentalhigiénés feladatok
Az intézményben él6 személy képességeitdl, személyiségének sajatossagaitol fliggden a
varhaté jovObeni lehetd legonallobb életvitelre valé felkészitést segiti a mentalhigiénés
ellatas.
A mentathigiénés ellatas biztositisa az intézmény valamennyi dolgozéjanak feladata.
A mentalhigiénés ellatas fobb feladatai:
o Az ellatast igénybe vevok fizikai, mentalis képességeinek fenntartasa, fejlesztése.
o A lakok kommunikacidjanak, szocializacidjanak fejlesztése.
¢ minden ellitott a személyes tamogatasi sziikségletéhez mérten kapja meg a személyre
szabott segitséget.
e A lakok megbizasa alapjan és a felhatalmazis mértékéig érdekképviseleti feladatok
ellatasa.
¢ El6gondozas.

¢ Eves mentalhigiénés munkaterv kidolgozasa

3.9.4. Fejlesztési feladatok

Az otthonban a fejlesztési feladatokat az egyéni fejlesztési tervek alapjan végezziik, amely
magéaba foglalja az egyénre szabott banasmod leirasat, az Onellatasi képesség fejlesztését
tartalmazo dokumentaciot.
Az egyéni fejlesztési terv a fogyatékkal €16 ellatott szemelyrdl készitett pedagdgiai, egészségi
és mentalis allapot alapjan késziil.
Az egyéni fejlesztési tervek tartalmazzék:

o az ellatast igénybevevo allapotanak leirasat, annak valtozasat,

e azegyeéni fejlodést

e az egyén szamara nyujtando pedagogiai, mentalis és egyéb

o feladatokat, a foglalkoztatasban valo részvételt

¢ a hianyzo6 vagy korlatozottan meglévé funkcidk helyreallitasa

o ¢érdekében végzett intézkedéseket

¢ a konfliktushelyzetek kezelésének, megoldasanak médjait.

Az egyéni fejlesztési tervek kidolgozasa az ellatottak aktiv kdzremiikodésével torténik. Az
egyéni fejlesztési tervet kidolgozd team félévente értékeli az elért eredményeket, szikség

esetén modositja a fejlesztési tervet.
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Az értelmi fogyatékkal €16 felndttek életviteléhez nytujtott segitségnél mindig szem el6tt kell
tartani a testi-, lelki-, szellemi egységet. Ennek érvényesitése érdekében a roluk vald
gondoskodast egy integralt fejlesztési koncepcid koré épitjik fel. A kiilonb6z6 segitd
tevekenységeket, modszereket, munkaformakat ugy kell, alkalmazzuk, hogy az individum
specifikumainak megfeleljen.

Nem idealis koncepcidkat, modelleket dolgozunk ki, hanem az egyén adottsagait,
lehetdségeit, elmaradésait feltard, azok mentén halado egyéni fejlesztési terveket készitiink.

Tevékenységiinket harom szervezeti formaban valédsitjuk meg:

- Egyénre épiilo gondozas, fejlesztés.
Egyénileg foglalkozunk egy-egy lakoval. Célja a fejlédési elmaradasok kompenzacioja,
magatartasmodok-, tevékenységek-, gondolkodasi folyamatok kiépitése, probléma megoldasi
modok, konfliktuskezelési technikdk tanitdsa. Ezek a készségek nagyrészt a kozOsségi
kapcsolatokban manifesztalodnak am egyéni kialakitasuk elengedhetetlen.
Megvaldsulasi formai: egyéni beszélgetés, egyéni foglalkozas, segité beszélgetés, egyéni

fejleszto program.

- Participaciora épiil6é gondozas, fejlesztés:

A segitok a lakokkal egyiitt végeznek bizonyos mindennapi tevékenységet. A kozds

munkalkodason, tapasztalatokon keresztiil képessé tesszilk a lakot egy-egy tevékenység

onallo kivitelezésére. A tanulast valosagos élethelyzetben teszi lehetévé ez a munkaforma.

- Csoportra épiilé gondozas, fejlesztés:

Ezen keresztiil kivanjuk kialakitani az Osszetartozas, kozosség érzését. Munkank a szocialis
egylittlét, masok tiszteletben tartasa, munkamegosztds, segitségnyujtds, kritikdra-
veleményalkotasra valo nevelés, szocialis szempontbdl fontos feladatok vallalasira 6sztonzés
iranydba hatnak. Megvalosulasi formai: fejleszté foglalkozasok, szakkdrdk, mivészeti

foglalkozas, sport.

Egyéni foglalkozas:
Pedagogiai, andragogiai jellegii, kotetlen foglalkozas, segité kapcsolat (lehet barmilyen
témaji beszélgetés; iranyulhat szocialis interju elkészitésére; élettorténet, célok, gondok

megismerésére; célja lehet nevelés: a személyi higiéné, az esztétikus megjelenés
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fontossadganak megismertetése, szabadidé hasznos eltoltésének, a koltdpénzzel vald
gazdalkodas megtanitasara)

Segitd beszélgetés:

Pszichoterapias elemeket tartalmaz, elfogadd, megértd, tamogaté beallitddassal lehetoséget ad
a gondozott problémainak megbeszélésére.

Egyéni fejleszté program:
Specialis esetben alkalmazott foglalkozas, melynek vezetése szakértelmet igényel (fejlesztd
pedagogus, pszichologus) célja a gondozott egyéni igény és iitem szerinti segitése az elérendd
habiliticids/rehabilitacios cél érdekében (pl.: értelmi fogyatékossighoz tarsuld betegségek,
fogyatékossag esetén)

Fejlesztd foglalkozasok:

Csoportos foglalkozasok, melyek a képességek, készségek kialakitisat a meglévd ismeretek
elmélyitését, alkalmazasat szolgdlja. Eldsegiti az egyiittmiikddési készség fokozoddasat,
konfliktuskezeld technikdk elsajatitasat, gyakorlasit, empdtids készség noveléset,
kommunikacios készség fejlodését, toleranciaszint novekedéseét.
A fejlesztd foglalkozasok témakdrei hét teriilet koré csoportosithatok:

=  kommunikaci6, 6nismeret

« egészséges életmodra nevelés

*  mennyiségi ismeretek

= mozgaskultira

= Onkiszolgalas

» haztartasi ismeretek

» foglalkoztatas

Szakkorok:
A szabadidé hasznos eltdltésére szervezett programok, aktivitast, tevékeny kozremikodest
igényelnek (cél: ismeretek gyiijtése, keépességek megorzese).

Miivészeti foglalkozas:
Kiemelkedd képességii lakok alkotd jellegii foglalkoztatasa; az Onkifejezés segitése;
szabadid6 hasznos eltdltése; készségfejlesztés; sikerélmény elérése; csoportdinamikai hatasok
terapias felhasznalasa; gondozott allapotanak nyomon kovetése.

Mozgésterapia/sportprogramok:

A foglalkozas célja a fizikai terhelhetoség fokozasa, jO0 kondicid elérése; feszilltseg oldasa;

csoportdinamikai hatasok felhasznalasa; kapcsolatteremtd készség fejlesztése.
32



Aranyalma Integralt Szocialis Intézmény Fejér Varmegye
Telephely: Paldst Otthon Polgardi-Tekerespuszta
8154 Polgardi — Tekerespuszta
SZAKMAI PROGRAM - 2023.

3.9.5. Gondozasi tervek

Fejlesztési terv — Kivaltasi terv

A fejlesztési terv egyénre szabottan hatdrozza meg az ellatasban részesiillé igényeinek
megfeleld gondozisi, apoldsi, mentdlis és foglalkoztatasi fejlesztési feladatait és azok
megvalositasi modszereit.

A fejlesztési terv célja, hogy a szociélis szolgaltatast igénybe vevd személyekkel vald
foglalkozas teljes dokumentacidja kidolgozasra keriiljon, annak érdekében, hogy az ellatas
szolgaltatastartalma kovethetd legyen, olyan ellatas biztositasaval, mely tervszeriien, az
ellatott altalanos egészségi, mentalis fizikai allapotat komplexen figyelembe véve torekszik
annak javitdsara, fenntartasara.

Tovabba célja az individualizlt feladatellatas nyomon kovetése, a jogszabalyokban
meghatarozott szakmai feladatok tervszerii ellatasa, a szolgaltatds tartalmanak korrekt
rogzitése.

Fontos szerepe van az esetkovetésben az esetleges szolgaltatas tipusok kozotti valtas esetén,
valamint alapveté dokumentacioként szolgal az ellendrzések szdmara, a szakmai elGirasok
teljesitésének vizsgalata tekintetében.

A fejlesztési igényfelmérés elkészitése soran dsszegyiijtott informaciok, a megfigyelésekkel
egyutt lehetdve teszik az ellatott fejlesztési programjanak meghatarozasat a komplex
szolgaltatas valamennyi eleme esetében.

A fejlesztési tervek tartalma kiboviilt, médosult. Egyénre szabottan hatarozzuk meg a jelenleg
nyujtott szolgaltatisok korét, valamint a jovébeni elképzeléseket, terveket. Osszegytijtjiik a
lakokra vonatkozd informacidkat, adatokat, feltarjuk az egyén természetes tamogatd
kérnyezetét.

Meghatarozzuk, hogy az egyénnek milyen segitségre, felkészitésre van sziiksége, hogy
felkésziilhessen a tamogatott lakhatdsra. Megprébaljuk felvazolni, hogy melyek azok a 6
szolgaltatasok, melyeket biztositani kell a tamogatott életvitel soran.

A fejlesztési terv tekintetében alapvetd, hogy az ellatdst igénybe vevo személy-és térvényes
képviseldje pontos és részletes tajékoztatast kapjon a fejlesztési terv céljardl, valamint annak
tartalmarol,

Ennek érdekében a tervet és a félévenkénti feliilvizsgalatokat az ellatast igénybe vevével és

térvényes képviseldjével egyeztetjiik.
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A fejlesztési terv igynevezett kiilonleges adatokat is tartalmaz, ezért a személyes adatok
védelmér6él és a kozérdekii adatok nyilvanossagarol szolée 1992, évi LXIIL tdrvény
rendelkezései szerint csak akkor kezelheté, ha az érintett ahhoz irasban hozzajarul. A
fejlesztési tervet minden esetben ala kell iratni az ellatast igénybevevd személlyel.

A fejlesztés terv elkészitését szakképzett dolgozo, fejlesztd pedagdgus végzi.

A fejlesztési dokumentacio feliilvizsgalataban a telephelyvezetd, csoportvezetdk, apolo,
szocialis- és terapias munkatars, a felelos gondozd, fejlesztépedagdgus egyiittesen vesz részt.
A célok meghatarozasa elosegiti a tevékenység hatékonysaganak etlendrzését, 6sszehasonlitva
az eredményt a kitlizott céllal megallapithatd, hogy a megtervezett elérési ut helyes volt vagy
sem.

A fejlesztés hatékonysaganak mérhetévé valasihoz mar a tervezésnél meg kell hatarozni az
értékelés/értékelések idejét. Az értékelésck idopontja kiilonbozdek lehetnek, az a fontos, hogy
minden cél teljesitéséhez megfeleld és realis id6hatart szabjunk. Pontos id8hatarokkal minden
dolgoz6 azonos id6lépték szerint dolgozik. Ezek a kérdések nem elsGsorban az ellatott, hanem

az ellatas szervezése szempontjabol fontosak.

Az egyéni fejlesztési terv elkészitéséhez sziikséges dokumentumok:

= Pedagogiai jellemzés — alkalmazasa kotelezd

= Az altalanos egyészségi allapot leirasa — alkalmazasa kotelezo

» Mentalis allapotleiras pszichologiai vélemény — alkalmazésa kotelez6

= Giinzburg: Pedagdgiai analizis és curriculum - alkalmazasa kotelezo

» lgényszint-vizsgalat - valaszthaté

* Hardi - féle Dinamikus Rajzvizsgalat — valaszthato
Az értelmi fogyatékos felnGttek életviteléhez nyujtott segitségnél mindig szem elétt kell
tartani a testi-, lelki-, szellemi egységet. Ennek érvényesitése érdekében a roluk valo
gondoskodast egy integralt fejlesztési koncepcid koré épitjilk fel. A kiilonbdzé segitd
tevékenységeket, modszereket, munkaformdkat ugy kell alkalmazzuk, hogy az individuum
specifikumainak megfeleljen.
Nem idedlis koncepciokat, modelleket dolgozunk ki, hanem az egyén adottsagait,
lehetdségeit, elmaradésait feltard, azok mentén halado egyéni fejlesztési terveket keészitiink.
Az egyéni fejlesztés mellet hangsilyos elemként jelenik meg a csoportos fejlesztés, mely
foleg a szocialis kompetencidkat hivatott fejleszteni. A szocialis tanulas segit az érzelmi

intelligencia fejlodésében, ami a elengedhetetlen az érett, autondm személyiség

kialakulasaban.
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Az intézményt mindenkori lehetéségeihez képest segitséget nyujt a lakok Udiilésének,

kirandulasanak szervezéséhez, lebonyolitasahoz, intézményen kiviili programokhoz, de az

ezzel kapcsolatosan felmeriilé koltségeket a lakok finanszirozzak. Fodrasz, kozmetika,

pedikiir, fényképész, cipd- és miiszaki cikkek javitasa — a szolgaltaté altal meghatirozott

ellenérték megfizetésével torténik. Havi koltdpénzével mindenki maga rendelkezhet

sziikségletei €s sajat izlése szerint onalloan, vagy segitséggel vasarolhat.

3.9.6. Foglalkoztatas

Az intézmény a foglalkoztatast a lakok adottsagait figyelembe véve szervezi:

A foglalkoztatas szervezés altalanos iranyelvei:

Az egyéni fejlesztési tervben a munkatevékenység terilletén meghatarozott feladatok
megvalosulasanak eldsegitése.

Az ellatast igénybe vevOk eréforrasaink feltarasa, a rchabilitacio, habiliticid
érdekében.

Munkatevékenység szervezése a fogyatékos ember fizikai, biologiai adottsagainak
megfeleléen.

Teljesitményfokozas, emberkdzpontll szempontok eldtérbe helyezésével.

Uj munkatevékenységek betanitasa.

Megfeleld, az ember 6nbecsiilését, jo kozérzetet erdsité munkaszokasok kialakitasa.

A meglévd targyi feltételek alkalmazasaval biztonsdgos munkakoémyezet kialakitasa.
Rendszeres kapcsolattartds a munkaltatokkal, akikkel az intézmény lakéinak
munkaszerzédése van,

Az ellatast igénybe vevok intézményen kiviili munkavallalasanak elésegitése.

Az ellatast igénybe vevok szaméra érdekképviselet, védelem biztositdsa munkajogi
szempontbol.

Segitségny(jtas a munkaviszony teremtésében, illetve megsziinésében.

Az cllatast igénybe vevOk életkoranak és egészségiigyi allapotanak megfeleléen

intézményiinkben a kovetkezo foglalkozasi-foglalkoztatasi formak mikodnek:

3.9.7. Szocioterapias foglalkozas

munkaterdpia: Célja, felkésziteni az ellatast igénybe vevot a fejleszté foglalkoztatasban

valo részvételre.
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terdpids és készségfejleszté foglalkozds: célja a megmaradt képességek szinten tartisa

kreativ foglalkozas keretében.

3.9.8. Fejleszto foglalkoztatas
A fejleszté foglalkoztatas az intézményi jogviszony keretében torténik. A fejlesztd
foglalkoztatasban torténé részvételr6l az elldtott, illetve - amennyiben az ellatott
jognyilatkozata a Ptk. 15/A. §-anak (1) bekezdése alapjan semmisnek mindsiilne - térvényes
képviseldje irdsban megallapodast kot a szocialis intézmény vezetdjével. Ez utobbi esetben a
megallapodast az ellatott aldirhatja.

A megéllapodas tartalmazza:

a fejleszto foglalkoztatas keretében végzett tevékenység részletes leirasat,

o a fejlesztd foglalkoztatas iddbeosztast és helyét azzal, hogy a foglalkoztatas
idétartama nem haladja meg a napi 6 6rat és heti 30 6rat, de az ellatott — az
egyéni sziikségleteire tekintettel- egyenlStlen napi munkaidd- beosztassal is
foglalkoztathato,

o a fejlesztési foglalkoztatas oradij Osszegét, amely nem lehet kevesebb a
mindenkori kotelezo legkisebb orabér 30 %-anal,

e az ellatott szandéknyilatkozatat, arra nézve, hogy festi és szellemi

képességeihez mérten elvarhatdé modon kdzremikodik a  fejlesztd

foglalkoztatasban, és

o a fejlesztd foglalkoztatdo munkavégzeéssel Osszefiiggd kotelezettségeit.

A fejleszté foglalkoztatasi tevékenység megvalasztasandl a szocidlis intézmény vezetfje
figyelembe veszi az ellatott testi és szellemi képességeit, és specialis szikségleteinek
megfeleléen biztositja az egészséget nem veszélyeztetd és biztonsdgos munkavégzés
feltételeit.

A fejleszté foglalkoztatas idObeosztdsat az ellatott allapotanak, képességeinek
figyelembevételével egyénileg kell meghatirozni az egyéni gondozasi, fejlesztési, illetve
rehabilitdcios tervben ugy, hogy a foglalkoztatas id6tartama nem haladhatja meg a napi 6 és
a heti 30 orat, ¢s el kell érnie a napi 4 és a heti 20 orat.

A foglalkoztatott részére kifizetendd dij Gsszegét a ledolgozott 6raszam és a fenntartd altal
megallapitott aktuilis Orabér 30%-a adja, tehat a ténylegesen teljesitett tevékenység

fuggvénye a havi fejlesztési dij osszege.
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A szocidlis intézmeény vezetdje a fejlesztd foglalkoztatasra vonatkozo fejlesztési szerzddés
modositasat, illetve - kiilonésen indokolt esetben - megsziintetését kezdeményezi, ha az
ellatott a foglalkoztatas soran

a) sajat, illetve mas személy testi épségét, egészségét veszélyezteti,

b) egyébként olyan magatartast tanusit, amely mellett biztonsagos foglalkoztatisa nem

tarthato fenn.

A fejlesztd foglalkoztatasban dolgozé munkavallalok szamara foglalkoztatasi terv késziil,
amit évente feliilvizsgalunk. A kidolgozas és értékelés elkészitése a segitd feladata. O vonja
be az adott, sziikséges szakmacsoportban dolgozo kollégakat.

Ez a dokumentum tartalmazza az egyén meglévd képességeit, adottsagait, tovabblépési
lehetdségeit a munkavallalas teriiletén. Az egyéni foglalkoztatasi terv dokumentum mindig az
egyéni fejlesztési és kivaltasi tervben megfogalmazott, a foglalkoztatas teriiletén

meghatarozott célkitiizésbdl indul ki. A két dokumentum csak egyiitt értelmezhetd.

3.9.9. Akkreditalt foglalkoztatas
A KEZMU Kozhaszni Nonprofit  Kft. elosegiti a megvaltozott munkaképességl
munkavillalok rehabilitdcids foglalkoztatasat, a sikeres és tartés nyilt-munkaerépiaci

elhelyezkedésiiket.

4. Az ellatas igénybevételének modja
A tartos segitséget 1gényld raszorult személyekrdl egészségi allapotuk, valamint szocialis
helyzetiik miatt az alap szolgaltatasok keretében nem mindig lehet gondoskodni, a réluk

torténd gondoskodast szakositott ellatasi formaban kell megoldani.
Az ellatas igénybevételének modjat a személyes gondoskoddst nyujté szocialis ellatasok
igénybevételérdl szolo 9/1999.SzCsM rendelet és a 36/ 2007. (XII. 22.) SZMM rendelet

szabalyozza, Gsszhangban az Szt-vel.

Az apolo-gondozo otthoni és rehabilitacios intézményi ellatds teriilete: Fejér varmegye.
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A jogszabaly szerint az intézmény, féréhelyeinek 10%-ig az a személy is ellathato, aki
az intézmény kiilon jogszabalyban meghatarozott ellatasi teriiletén nem rendelkezik
bejelentett lakohellyel vagy tartézkodasi hellyel.

Mas megye lakosainak ellatasara az intézményvezet6 hozzajarulasat kovetden keriilhet
sor, kizarolag csak az elhelyezést igénylo kozvetlen érdekét szolgéld, kiilondsen
indokolt esetben (pl. csalddegyesités, a megyében lévd rokoni kapcsolatok), a Fejér
varmegyei ellatottak igényeinek veszélyeztetése nélkiil.

Az ellatas igénybevétele onkéntes, az ellatast igényld, illetve torvényes kepviseld
szobeli vagy irasbeli kérelmére, inditvanyara torténik. A kérelmet az ellatast igenyld,
illetve torvényes képviselSje terjeszti el6 az intézmény igazgatdjanal, illetve
telephelyvezetdjénél, melyhez be kell nywjtani a 9/1999. (X1.24.) SzCsM rendelet 1.
szamu mellékletének I. része szerinti orvosi igazolast, valamint a II. része szerinti

jovedelemnyilatkozatot, és II1. része szerinti vagyonnyilatkozatot.

Amennyiben az ellatast igénybe vevd cselekvoképtelen, a kérelmet tdrvényes
képviselbje terjeszti el6. A Kkorlatozottan cselekvoképes személy a kérelmet,
inditvanyat térvényes képvisel6jének beleegyezésével terjesztheti el6. Ha kozottiik a
kérelem, az inditvany kérdésében vita van, arrdl a gydmbhivatal dont.

Amennyiben a torvényes képviseld ideiglenes gondnok, a gondnokolt intézményi
elhelyezésére vonatkozd kérelméhez, inditvidnydhoz a gyamhivatal eldzetes
jovahagyasa sziikséges.

A telephelyvezetd az ellatasra vonatkozo igényt a tudomasul vétel, érkezés napjan
az 1993. évi Iil. torvény 20.§ (1)-(2) bekezdése szerinti adattartalommal
nyilvantartasba veszi, a beérkezett kérelmet és intézkedik az elégondozas
lefolytatasardl. Az intézményvezetd, illetve az arra altala feljogositott telephelyvezetd
a kérelem és a rendelkezésre allo leletek, orvosi szakvélemények birtokéban az
elégondozas soran elvégzi a gondozasi szilkséglet vizsgalatat, a komplex tamogatasi
szilkségletfelmérést, majd dont az ellatasra valo jogosultsagrol.

A nyilvantartas tobbek kozott tartalmazza a kérelmezd térvényes képvisel6jének, a
kérelmezé megnevezett hozzatartozdjanak, tovabba a kérelmezd nagykori
gyermekének a nevét, telefonszamat, laké- és tartozkodasi helyét vagy értesitési cimet.
A nyilvantartasba vételrl, amennyiben az igény azonnal nem teljesithetd, irdsban

értesiti az ellatast 1génylét, illetve a térvényes képviselot.

38



Aranyalma Integrilt Szocialis Intézmény Fejér Varmegye
Telephely: Palast Otthon Polgardi-Tekerespuszta
8154 Polgardi — Tekerespuszta
SZAKMAI PROGRAM - 2023.

Az értesités tartalmazza: Az igény nyilvantartisba vételét, és amennyiben férGhely
hidnyaban az ellatasra vonatkozo igény még nem teljesithet§ annak tényét is.

Az elogondozas idépontjdban az intézményi ellatast igényld, és (torvényes
képviseldje) és az eldgondozast végzo személy kiozisen allapodnak meg.

Az elogondozassal egyidejiileg dtadja az elogondozé a megallapodas tervezetet és
tajékoztatast nynjt a Hazirend tartalmarél.

Az elogondozas lefolytatasat kovetden a telephelyvezetd elinditja a jelentkez6

alapvizsgalatat a Budapest Févaros Kormanyhivatalnal (Rehabilitacios Osztaly).

A férohely elfoglalasanak idépontjardl, az elhelyezéssel kapcsolatos egyéb teendSkrél a

telephelyvezetd szoban és/vagy irasban tajékoztatja az elhelyezést igénylot, illetve térvényes

képviseldjét. (Részleteiben az értesités, illetdleg tajékoztatas tartalmazza:

*

az igénybevétel megkezdésére fenntartott legalabb nyolcnapos hataridét, tovabba az
annak elmulasztasa esetén kovetendoé eljarast;

az intézménybe valé felvételre, az intézményi jogviszony létesitéséhez sziikséges
okiratokra, személyes hasznalati targyakra, hozzatartozoi nyilatkozatokra, a
szemeélyes megjelenésre vonatkozd szabélyokat és mas, jogszabalyban meghatarozott
feltételeket.

ha a jogosult a bentlakdsos intézménybe az igénybevételre biztositott idétartamon
beliil nem kéltdzik be, és ennek okardl az intézmény vezet6jét nem értesiti

Az intézmény igazgatéja megbizasdbdl, az igazgaté jovahagyasa mellett az ellatas
igénybevételének megkezdésekor az ellatast igénylével, illetdleg a torvényes
képvisel6jevel a telephelyvezeté ,,Megallapodas™-t kot. Egyidejiileg az Szt. 20. §-a
szerinti nyilvantartas 1. részének adatfelvételét elvégzi.

A megallapodas megkotéséhez az ellatast igényl6 személy személyes jognyilatkozata
szilkséges, ha cselekviképes vagy cselekvoképességében a szocidlis ellatasok
igénybevételével dsszefiiggd jognyilatkozatok tekintetében részlegesen korlatozott. A
cselekvoképességet teljesen korlatozé gondnoksag alatt allo személyt a megallapodas
megkotését megelézoen meg kell hallgatni és véleményét a leheté legteljesebb
mértékben figyelembe kell venni.

A telephely vezetdje, illetve az arra kijelolt személy az ellatasra vonatkozd igények

nyilvantartasa alapjan, az igények beérkezésének sorrendjében gondoskodik az ellatast
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igénylok elhelyezésérdl, kivéve, ha az ellatast igényld helyzete a soron kiviili
elhelyezést indokolja.

Soron kiviili elhelyezésre vonatkozé kérelmekrol — melyet az ellatast kérd, illetve
torvényes képviseldje mar elhelyezési kérelme inditvanydnal megjeldl- az
intézményigazgatdja, illetve megbizasabol a telephelyvezeté dont, és rogziti az Szt.
20.§- a szerinti nyilvantartasban.

(Soron kiviiliség: Onmaga ellatasara képtelen, és nincs olyan hozzatartozéja, aki
ellatasarol  gondoskodna, és az ellatdsa mds egészségiigyi vagy szocialis
szolgaltatas biztositasdval nem oldhatd meg.

A haziorvos, kezelGorvos szakvéleménye szerint soron kiviili elhelyezése indokolt,
szocialis helyzetében, egészségi allapotaban olyan kedvezdtlen valtozas kovetkezett
be, amely miatt soron kiviili elhelyezése valt sziikségessé, kapcsolata vele egyiitt €10
hozzatartozojaval, eltartdjaval helyrehozhatatlanul megromloft, és a tovabbi egyiuttélés
eletét, testi épseéget veszelyezteti.)

Soron kiviili elhelyezés iranti igény sorrendben megeldzi a t6bbi kérelmet.

Tobb soron kiviili igény esetén a telephely vezetdje haladéktalanul intézkedik az
elogondozas lefolytatasarol. Ezt kovetden dont az ellatast kérdk elhelyezésének
sorrendjérol.

Soron kiviili elhelyezést az intézményben rendelkezésre alld iires férShelyekre és a
miikddési engedélyen szerepld férohelyeken feliil is lehet biztositani. Nem teljesithet
soron kiviili igény azon igénybevevo férdhelyére, aki a férbhely elfoglalasra mar
értesitést kapott.

Az alapvizsgéilat elvégzésével egyidejiilleg a fogyatékos személyek otthonaban
komplex sziikségletfelmérést is el kell végezni. A fogyatckos személyek bentlakasos
intézményének vezetGje tajékoztatja az ellatast igénylot a tamogatott lakhatas
igénybevételenek lehetdségérol.

Az intézményi férdhely elfoglaldsat kdvetéen az intézmény orvosa megvizsgalja az
ellatast igénybe vevd 1j lakot.

A telephely vezet6je sziikség esetén intézkedik a kiilon jogszabaly szerinti apolasi-
gondozasi feladatok ellatasardl. A telephely vezetdje az ellatas igénybevételét kovetd

egy honapon beliil gondoskodik az egyénre szabott fejlesztési terv elkészittetéseérol.
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4.1. Az ellatasok igényléséhez sziikséges szakvélemények
A fogyatékos személyek bentlakdsos intézményébe torténd felvétele iranti kérelemhez
mellékelni kell az igénybe vevo szakorvosanak, kezelGorvosanak szakvéleményét.
Kiskori esetében a fogyatékos személyek otthonaba torténé elhelyezés iranti kérelemhez
mellékelni kell a szakértdi és rehabilitacios bizottsag szakvéleményét.
Ezen kiviil:

e gondokoltak esetén a gondnokot kirendel6 hatarozat, birosagi itélet

e a fogyatékos személyek otthona esetén a fogyatékos személy alapvizsgéalatanak

eredménye.

4.2. Fogyatékosok apolé-gondozd otthonaban valé elhelyezés esetén torténd

szakértéi vizsgalatok

Alapvizsgalat
Budapest Fovaros Kormanyhivataldnak (a tovabbiakban: Hivatal) szakértéi bizottsagai
végzik, a benyujtott egészségiigyi ¢és egyéb dokumentacidk alapjan, az ellatott személyes
meghallgatasaval, valamint - ha a rendelkezésre alld egészségiigyi €s egyéb dokumentacid
alapjan az ellatott allapota megalapozottan nem itélheté meg - az ellatott személyes
vizsgalataval végzi.
A személyes meghallgatast, illetve a személyes vizsgalatot
a) az intézményi elhelyezést megelézden az ellatott lakohelyén, tartézkodasi helyén,
b) az intézményi elhelyezést kovetben az intézményben kell lefolytatni, kivéve, ha a
személyes vizsgélatot egészségligyi szolgaltatonal kell elvégezni. Az intézményben
torténé személyes meghallgatas, illetve személyes vizsgalat feltételeit - koztiik a
kommunikaciéban akadalyozott ellatott szdmara a kommunikacid személyi és egyéb

feltételeit - az intézményvezet$ koteles biztositani.
A személyes meghallgatasrdl, illetve a személyes vizsgalatré! legalabb nyole munkanappal

korabban irasban kell értesiteni az intézményvezet6t, aki haladéktalanul értesiti az ellatottat

és torvényes képviselojét.

41



Aranyalma Integralt Szocialis [ntézmény Fejér Varmegye
Telephely: Palast Otthon Polgardi-Tekerespuszta
8154 Polgardi — Tekerespuszta
SZAKMAI PROGRAM — 2023.

Ha az ellatott a jogkovetkezményekrdl torténd tajékoztatast kdvetben sem mitkodik kozre,
igy kiillonGsen a vizsgalaton nem jelenik meg, a szakértdi bizottsag a szakvélemény kiadasat
mell6zi, és errdl irasban tajékoztatja az intézményvezetot.

A szakértOi bizottsag a vizsgalat eredményét szakvélemenyben foglalja dssze.

A szakvéleményt meg kell kiildeni az ellatottnak, torvényes képviseldjének és az
intézményvezetonek.
A vizsgilat eredményére hivatkozva - ha az Szt. kivételt nem tesz - az ellatottal kotott

megallapodas egyoldaluan nem maédosithatd, és nem sziintethetd meg.

Az intézményvezetdé a szakvélemény alapjan megtett, illetve kezdeményezett
intézkedésekrol tajékoztatja az ellatottat és torvényes képviselojét.
Ha az intézményvezet6 a szakvélemény kiadasatol szamitott egy éven beliil
e ugyanazon személlyel kapcsolatban ismételten szocialis foglalkoztatasi alkalmassagi
vizsgalatot vagy atfogo rehabiliticids alkalmassagi vizsgalatot kezdeményez,
¢ ugyanazon személlyel kapcsolatban ugyanazon okbdl ismételten szocialis
foglalkoztatasi fellilvizsgalatot vagy atfogd rehabilitacios  feliilvizsgélatot
kezdeményez,
A szakértdi bizottsag a vizsgalatot csak akkor végzi el, ha a kezdeményezésbol
megallapithatd, hogy az ellatott mentalis, fizikai vagy egészségi allapotdban lényeges
valtozas kovetkezett be. Ellenkez6 esetben a szakértdi bizottsag a szakvélemény kiadasat

mell6zi, és err6l az intézményvezetdt irasban tajékoztatja.

Az alapvizsgalatot végzo Hivatal a vizsgélati modszerek alkalmazasaval, es a rendelkezésre
allé orvosi dokumentaciok, szakvélemények alapjan komplex informacidéhoz jut a vizsgalt
személy életkoriilményei, készségei, képességei viszonylatdban. Ezek értékelése soran az
ellatast igénylé személy részére pontosan megallapithatova valik, hogy milyen tipusi
intézmények elhelyezés a legmegfelelobb szamara.

A szakért6i vélemény, tajékoztatist nyujt az integralt intézmeény felé, az ellatast igénylo
személy  kognitiv  készségeirdl, magatartasarol, viselkedésérdl, személyiségérol,
kapcsolatairol. Ezek az ismeretek az intézménybe torténd beilleszkedést nagyban segitik.

1d6s részlegnél: A kiilon jogszabalyban meghatarozott kérelmen tiil sziikséges:

e a gondnokoltak esetén a gondnoki kirendeld hatarozat
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e az intézményvezeto altal kiallitott gondozasi sziikségletértékels igazolas

Az intézményi jogviszony megsziinik:
a) az intézmeény jogutod nélkiili megsziinésével,
b) a jogosult halalaval,
¢) a hatarozott idejii intézményi elhelyezés esetén a megjelolt idtartam lejartaval,
kiveve, ha az Szt. rendelkezései alapjan az elhelyezés idGtartama meghosszabbithato.

d) az Szt. 94/C. § szerinti megallapodas felmondasaval.

4.3. Az intézményi jogviszony megsziintetése (az Szt. 94/C. § szerinti megallapodas

felmondasa):

Az__elldtotr, illetve térvényes képviseldje indokolas nélkill irasban mondhatja fel a

megallapodast.

Az intézményvezetd irasban mondhatja fel, az alabbi esetekben:

a) az ellatott masik intézménybe torténd elhelyezése indokolt,

b) az ellatott a hazirendet sulyosan megsérti,

c) az ellatott tovabbi intézményi elhelyezése nem indokolt,

d) az ellatott, a torvényes képviseldje, vagy a téritési dijat megfizetd személy téritési
dijfizetési kotelezettségének - az $zt.102.§ szerint - nem tesz eleget. Az Szt. 101, §
(2) bekezdés c) pontja, valamint a 102.§ nem alkalmazhatd, ha az $zt.119.§ (2)

bekezdése szerint jelzdlogjog bejegyzés tortént a kotelezett ingatlanvagyonan.,

Az intézmény vezetGje az ellatdas megsziintetésérdl, valamint a megsziintetés ellen tehetd
panaszrol irasban értesiti a jogosultat, illetve térvényes képvisel6jét. Ha a felmondas
jogszerliségét az ellatott, illetve torvényes képviselGje, a téritési dijat, vagy az egyszeri
hozzajarulast megfizetd személy vitatja, az arrdl szolo értesités kézhezvételétdl szamitott
nyolc napon beliil az intézmény fenntartojahoz fordulhat. Ilyen esetben az ellatast valtozatlan
feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a Fenntarto, illetve a birosag jogerds

hatarozatot nem hoz.
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Amennyiben az intézményvezetd intézmeényi jogviszonyt az ellatast igénybevevd, illetve
torvényes képviselGje kérelmére sziinteti meg, Ugy az intézményi jogviszony megsziinésének
id6épontja minden esetben a felek megegyezése szerinti idopont. Ha az intézményi jogviszony
megsziintetésére a Szt. 101.§ (1) bekezdés b) pontja szerint keriil sor, ugy az intézmenyi
jogviszony megsziintetésének idGpontja az intézményvezetonek az intézmeényi jogviszony
megsziintetésére vonatkozoan hozott értesitésében meghatarozott idopont, mely nem lehet
korabbi, mint a megsziintetésrol szold értesités kézhezvételének napjatol szamitott 30. nap.
Amennyiben az ellatott masik intézményben torténd elhelyezése indokolt az Szt. 109.§-ban

foglaltakat kell alkalmazni.

4.4. Tajékoztatasi kotelezettség

Az intézménybe valé felvételkor az intézmény tajékoztatist ad a jogosult és
hozzatartozdja szamara:
a) az intézményben biztositott ellatas tartalmardl és feltételeirdl;
b) az intézmény Aaltal vezetett nyilvantartasokrol,
¢) a bentlakasos intézményi elhelyezéskor a jogosult és hozzatartozdi kozotti
kapcsolattartas, kiillonosen a latogatas, a tavozas és a visszatérés rendjérol;
d) panaszjoguk gyakorlasanak maédjardl;
e) az intézményi jogviszony megsziinésének eseteir6l;
f) az intézmeény hazirendjérol;
g) a fizetendd téritési dijrol, teljesitési feltételeirdl, tovabba a mulasztés
kovetkezményeirdl;

h) ajogosult jogait és érdekeit képviselo tarsadalmi szervezetekrol.

A jogosult és hozzatartozéja az intézménybe valé felvételkor kiteles
a) nyilatkozni a tajékoztatasban foglaltak tudomasulvételérél, tiszteletben tartasarol;
b) adatokat szolgaltatni az intézményben e térvény alapjan vezetett nyilvantartasokhoz;
¢) nyilatkozni arrdl, hogy a szocidlis ellatasra valo jogosultsag feltételeit és a jogosult,
tovabba a kozeli hozzatartozdja természetes személyazonosité adataiban beallott
valtozasokat haladéktalanul kézli az intézmény vezetdjével.
A bentlakéasos szocidlis intézmény vezetdje koteles értesiteni, illetve tajékoztatni a jogosultat
és az altala megjelolt hozzatartozdjat

a) a jogosult allapotardl, annak lényeges véltozasardl;
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b) az egészségiigyi intézménybe vald beutaldsarol;

c) az ecllatdas biztositasaban felmeriilt akadalyoztatasrol, az ellatas ideiglenes
sziineteltetésérol;

d) az athelyezés kezdeményezésérdl, illetdleg kérelmezésérol;

e) a dijfizetési hatralék kovetkezményeirl, valamint a behajtas érdekében

kezdeményezett intézkedésérol.

5. A szolgaltatasrol szolo tajékoztatis helyi médja

A megallapitott intézményi téritési dijakrol a fenntarté a honlapjan ad tajékoztatast. A honlap
tartalmazza tovabba a szolgaltatassal kapcsolatos intézményi informécidkat is.

Ezen kiviil a székhely/telephely rendelkezik Webes feliilettel (www.fimiszi.hu), ahol
informaciokat szolgaltat miilkodésével kapcsolatban, &sszefoglald informacids fiizettel
rendelkezik, évente irasbeli beszamolot készit a szolgaltatast igénybe vevbknek és térvényes

képviseloknek.
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Zaro rendelkezés

Jelen Szakmai Programot annak fenntartoi jovahagyasa napjatol kell alkalmazni, ezzel
egyidejiileg a telephely 2020. oktober 29. napjan jovahagyott Szakmai Program €s mellékletei
érvényét veszti.

Polgardi-Tekerespuszta, 2023. marcius 10.

Farkas Judit
intézményvezetd

Fenntarto altal a Szakmai Program és mellékletei jovahagyva: 2023. (L. ne (1.

napjan

/

Boldogné Korosi Monika
igazgaté
Szocidlis és Gyermekvédelmi Fdigazgatosag Fejér Varmegyei Kirendeltsége
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