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Az intézmény bemutatasa

Az Aranyalma Integralt Szocialis Intézmény Fejér Varmegye Aranyfliz Otthon Alap
telephelyén miikodo intézmény: Idések Otthona apolast, gondozast és Fogyatékosok otthona
apolast, gondozas ellatast nyujt. Az engedélyezett férdhelyek szama 6sszesen 100 fo, melybdl
Atlagos szintli elhelyezést biztositd apolast-gondozast nytjtunk ketté lakdépiiletben,
gondozasi egységben.

Az intézmény fenntartdja a Szocialis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag.

A Hazirendet az FErdekképviseleti Férum véleményezi és a fenntartd Szocidlis és

Gyermekvédelmi Foigazgatosag hagyja jova.

Jogszabalyi hattér

o Magyarorszag Alaptdrvénye

e A szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol szolo 1993. évi IIl. torvény
(tovabbiakban: Szt.)

o Az egészségligyrol szolo 1997. évi CLIV. torvény,

o A fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenldségiik biztositasarol szolo
1998. évi XXVI. térvény

e Az egyenlé banasmodrol ¢s az esélyegyenloség elémozditasardl szolo 2003.
évi CXXV. toérvény

e A fogyatékossaggal él6 személyek jogairdl szolo egyezmény és az ahhoz
kapcsolodd Fakultativ Jegyzokonyv kihirdetésérél szolé 2007. évi XCIL
torvény

o A Polgari torvénykdnyvrol szol6 2013. évi V. térvény (tovabbiakban: Ptk)

o A panaszokrol és a kdzérdekii bejelentésekrdl szolo 2013. évi CLXV. torvény

o A nemdohdnyzok védelmérdl és a dohanytermékek fogyasztasanak,
forgalmazasanak egyes szabalyairdl szolé 1999. évi XLII. térvény

e Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete

e A személyes gondoskodast nyijtd szocialis intézmények szakmai feladatairol,
mitk6dési feltételeirdl szo6ldé 1/2000. (1. 7.) SZCSM rendelet, (tovabbiakban:
1/2000. SzCsM rendelet)
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* A személyes gondoskodast nyujto szocialis ellatasok igénybevételérdl sz6ld
9/1999. (XI. 24.) SZCSM rendelet (tovabbiakban: 9/1999.SzCsM rendelet)

o 8/2000 (VIIL.4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast végzd személyek
adatainak miikddési nyilvantartasarol

* A személyes gondoskodast nyujté szocialis ellatasok téritési dijarél szolod
29/1993. (I1.17.) Korm. rendelet

e Az egeszsegligyi szolgaltatasok  nyidjtasdhoz  szitkséges  szakmai
minimumf{eltételekrdl sz616 60/2003. (X.20.) ESzCsM rendelet (tovabbiakban:
60/2003. SzCsM rendelet

o A fogyatékos személyek alapvizsgalatarol, a rehabilitacidés alkalmassagi
vizsgalatrol, tovabba a szocidlis intézményekben ellatott személyek
allapotanak feliilvizsgalatarol sz616 92/2008. (IV. 23.) Korm. rendelet

o 316/2012. (XI.13.) Korm. rendelet a Szocialis és Gyermekvédelmi
Foigazgatosagrol

e A kozétkeztetésre vonatkozd taplalkozas-egészségiigyi elbirasokrol szolo

37/2014. (1V.30.) EMMI rendelet

A Hizirend célja, hatalya

A hazirend célja, hogy meghatarozza az intézmény belsd rendjét és tdjékoztasson az alapvetd
szabalyokrol. Célja tovabba, hogy az intézményi ellatottak és kozalkalmazottak szédmara
biztositsa a nyugodt, otthonos légkdrt, a szolgaltatas ellendrizhetGségét, a nyitott, humanus és
demokratikus egyiittélés szabalyait.

E szabalyok ismerete és elfogadasa feltétleniil sziikséges ahhoz, hogy nyugodt, otthonos
légkdrben élhessiink és dolgozhassunk. A HAZIREND mindannyiunk szaméra egyforman
iranymutatd, - megkoveteli a kozosségi 1ét altalanos szabéalyainak megtartasat, az
¢rdekképviselet mikodtetését, az intézményi vagyon védelmét, a lakok és a személyzet
egymas iranti kolcsonos megbecsiilését. A dolgozok szakmai munkdjukat ennek szellemében

kotelesek vegezni.

A Hazirend hatalya kiterjed, az Aranyalma Integralt Szocialis Intézmény Fejér Virmegye
Aranyfiiz Otthon Alap telephelyén véglegesen, illetve ideiglenes jelleggel ellatast igénybe

vevo valamennyi lakora, az intézmény alkalmazottaira, az intézménynél munkat végzé kiilsé
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szervek dolgozdira, az intézményben tartdzkodé latogatokra, és az intézményben tartozkodo

valamennyi idegen személyre.

Az ellatas igénybevétele
Az ellatds igénybevételének modjat a személyes gondoskodast nyujtdo szocialis ellatasok
igénybevételérol sz6l6 9/1999. (X1. 24.) SZCSM és a 36/2007. (X11.22.) SZMM rendelet

szabélyozza, 6sszhangban az 1993. évi IIl. térvénnyel.

Az Aranyfiiz Otthon - Fogyatékos Személyek otthona ellatasi tertilete Fejér varmegye.

e Bentlakast nyijto intézmény esetén - az intézmény féréhelyeinek 10%-ig az a személy
is ellathato, aki az intézmény kiilon jogszabalyban meghatarozott ellatasi teriiletén
nem rendelkezik bejelentett lakohellyel vagy tartozkodasi hellyel. Telephelyiinkon
mas megye lakosainak ellatasara az intézmény igazgat6éjanak hozzajarulasat kdvetoen
keriilhet sor, kizardlag csak az elhelyezést igénylé kozvetlen érdekét szolgalo,
kiilonosen indokolt esetben, a Fejér varmegyei ellatottak igényeinek veszélyeztetése
nélkiil.

e Az Aranyfiiz Otthon Alap Fogyatékos Személyek otthonaban az intézményi
jogviszony keletkezését az intézmény igazgatdjanak intézkedése alapozza meg.

e Az ellatis igénybevételéhez szikséges: Gondnokoltak esetén a gondnokot kirendeld
hatarozat és a cselekvéképességet meghatarozd biréi itélet.

e A kérelmet az ellatast igényld, illetve torvényes képvisel6je a 9/1999. (XI1.24.)
SZCSM rendelet 1. szamu melléklete szerinti 1. EGESZSEGI ALLAPOTRA
VONATKOZO IGAZOLAS, II. JOVEDELEMNYILATKOZAT,
I[ILVAGYONNYILATKOZAT formanyomtatvanyon nyujtja be az intézmény
igazgatojanal.

¢ Amennyiben az ellatast igényl6 ingatlanvagyonnal rendelkezik, csatolni kell az
ingatlanvagyon becsiilt forgalmi értékére vonatkozdan kiéllitott, harom évnél nem
régebbi add-és értékbizonyitvany masolati példanyat.

o A nagykoru fogyatékos személy fogyatékos személyek otthondban t6rténd
elhelyezésének feltétele a benyujtott orvosi dokumentacio felhasznéalasaval lefolytatott
alapvizsgalat elvégzése, melyet a kotelezd elégondozas alapoz meg. Az alapvizsgalat

elvégzésével egyidejilleg a komplex sziikségletfelmérést is el kell végezni. A
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fogyatékos személyek bentlakasos intézményénck vezetGje tajékoztatja az ellatast
igénylot a tAmogatott lakhatas igénybevételének lehetGségérol.

e Az alapvizsgalat elvégzését a 92/2008. (IV. 23.) Korm. r. alapjan a telephely vezetje
kéri az elégondozas utin a Budapesti FOvaros Kormanyhivataltol. (tovabbiakban:

BFK), a sziikséges mellékletek becsatolasaval.

Az alapvizsgalatot az BFK az intézményi elhelyezést megel6zden az ellatott lakohelye, illetve
tartdzkodasi helye, az intézményi elhelyezést kovetden az intézmény székhelye, telephelyen
torténd ellatas esetén telephelye szerint illetékes kirendeltségének vezetdje altal kijelolt

szakertdi bizottsag folytatja le.

Az intézményvezeto a kezdeményezéssel egyidejiileg irasban értesiti az ellatottat és térvényes
képviseljét a vizsgalat indokardl, céljarol, a vizsgalatot lefolytatdé szervrdl, az ellatott

jogairdl, a vizsgalat menetérol. A vizsgalat téritésmentes.

A fejleszt6 foglalkoztatidsi alkalmassagi vizsgalatot az intézményvezetd, illetve
telephelyvezetd akkor kezdeményezheti, ha az ellatott az intézményben elhelyezésre keriilt. A
fejlesztd foglalkoztatasi alkalmassagi vizsgélatot le kell folytatni a korabbi fejlesztt
foglalkoztatasi felillvizsgalatot kovetd, illetve a szocialis alkalmassagi vizsgalatot kévetd 10
évvel, a szocialis igazgatasrol és a szocidlis ellatasokrol szolo 1993.évilll. térvény a szocialis
intézményen beliili foglalkoztatasra vonatkozo6 szabalyai szerint.

Az ellatas igénybevétele onkéntes, az ellatast igényld, illetve torvényes képviseld szébeli,

vagy irdsbeli kérelmere, inditvanyara torténik.

Amennyiben az cllatast igénybe vevd cselekvéképtelen, a kérelmet térvényes képviselbje
terjeszti el0. A cselekvoképességében részlegesen korlatozott személy a kérelmét, inditvanyat
torvényes keépviseldjének beleegyczésével terjesztheti eld. Ha kozottiik a kérelem, az
inditvany kérdésében vita van, arrdl a gyamhivatal dént. Amennyiben a torvényes képviseld
ideiglenes gondnok, a gondnokolt intézményi elhelyezésére vonatkozd kérelméhez,

inditvanyahoz a gyamhivatal el6zetes jovahagyasa sziikséges.
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A telephelyvezeté megbizasa szerint a terdpids munkatars az ellatdsra vonatkozo igényt a
tudomasul vétel, érkezés napjan az 1993. évi IIL torvény 20.§ (1)-(2) bekezdése szerinti

adattartalommal nyilvantartasba veszi az alabbi adatokkal:

A kérelmezd természetes személyazonositd adatai és Tarsadalombiztositasi Azonositd Jele, a
kérelmezé telefonszama, lako- és tartdzkodasi helye, éErtesitési cime,a kérelmezé
allampolgarsaga, bevandorolt, letelepedett vagy menekiilt, hontalan jogéillasa, a szabad
mozgas és tartozkodas jogara vonatkozo adat,a kérelmezd cselekvoképességére vonatkozd
adat, a kérelmez6 torvényes képviselgjének, a kérelmezd megnevezett hozzatartozojanak,
tovabba tartds bentlakdsos intézményi ellatas esetében a kérelmezd nagykori gyermekének
neve, sziiletési neve, telefonszdma, lakd- és tartdzkodasi helye vagy értesitési cime, a kérelem
elGterjesztésének, vagy a beutalé hatarozat megkiildésének id6pontja, soron kiviili ellatasra

vonatkozo igény, és az elégondozas lefolytatadsanak idSpontja.

A nyilvantartasba vételrdl, amennyiben az igény azonnal nem teljesithetd, irasban értesiti az
ellatast igénylét, illetve a térvényes képviseldt.
Az értesités tartalmazza az igény nyilvantartasba vételét, és amennyiben féréhely hianyaban

az ellatasra vonatkozé igény meég nem teljesithetd annak tényét is.

Az intézményvezetd dontésérdl értesiti az ellatast igénylot, illetve tdrvényes képviseldjét.
Elutasitas esetén az értesités, irasban torténik. Amennyiben az ellatds igényld, illetve
torvényes képviselGje vitatja az intézmény igazgatdjanak dontését, az arrél sz0lo értesités
kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliill a fenntartohoz fordulhat. Ilyen esetekben a

Fenntarté dont az ellatas igénybevételének kérdésérdl.

Téajékoztatasi kotelezettség: Az intézménybe tortént bekeriilést megel6zéen az
intézményvezetd, vagy az altala megbizott személy a lako és hozzatartozdja, vagy torvényes
képviseldje szamara a megallapodas tervezet ataddsaval €s a hézirend ismertetésével

tajékoztatast ad az intézmény életérdl.

Az el6gondozas idGpontjaban a torvényes képviselé és az elégondozast végzd személy

kézosen allapodnak meg.
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Az elogondozassal egyidejlileg az 1. sz. melléklet szerint ismerteti és dokumentaltan dtadja
az el6gondozd a megéllapodas tervezetet és Hazirendet.
A mindenkor hatalyos Hazirend, Szakmai Program az intézmény falitjsagain folyamatosan

rendelkezésre all az érdekeltek szamara.

A féréhely elfoglaldsanak idépontjardl, az elhelyezéssel kapcsolatos egyéb teenddkrdl a
telephelyvezeté szoban és irasban tijékoztatja az elhelyezést igényl6t, illetve térvényes

képviseldjét.

Részletetben az értesites, illetdleg tajékoztatas tartalmazza:

az igénybevétel megkezdésére fenntartott legalabb nyolcnapos hataridot, tovabba az annak
elmulasztasa esetén kovetendd eljarast,

az intézménybe valo felvételre, az intézményi jogviszony létesitéséhez sziikséges okiratokra,
személyes hasznalati targyakra, hozzatartozdi nyilatkozatokra, a személyes megjelenésre
vonatkozé szabdlyokat €s mds, jogszabalyban meghatarozott feltételeket;

ha a jogosult a bentlakasos intézménybe az igénybevételre biztositott idétartamon beliil nem

koltozik be, és ennek okardl az intézmény vezetGjét nem értesiti)

Az intézmény igazgatdja megbizasabol az ellatas igénybevételének megkezdésekor az ellatast

igényldvel, illetbleg torvényes képviseldjével a telephelyvezetd ,Megallapodas” - t kot

A megéllapodas megkotéséhez az ellatast igényld személy személyes jognyilatkozata
szitkséges, ha cselekvOképes vagy cselekvéképességében a  szocialis  ellatasok
igénybevételével Osszefliiggd jognyilatkozatok tekintetében részlegesen korlatozott. A
cselekvoképességet teljesen korlatozd gondnoksdg alatt alld személyt a megillapodas
megkotését megelézden meg kell haligatni és véleményét a lehetd legteljesebb mértékben

figyelembe kell venni.

Egyidejiileg az Szt. 20. § - a szerinti nyilvantartas I1. részének adatfelvételét elvégzi:
A telephely vezetdje a szolgdltatas megkezdésekor az Szt. 20. § (2) bekezdés szerinti
nyilvantartasban rogzitett adatokat kiegésziti az alabbi adatokkal: az ellatas

megkezdésének és megsziintetésének datuma, az ellatais megsziintetésének modja, oka, a
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jogosultsagi feltételekre és az azokban bekdvetkezett valtozasokra vonatkozo adatok,
kiilondsen a szocialis raszorultsag fennallasa, a raszorultsdgot megalapozé koériilményekre
vonatkozo adatok, bentlakasos ellatas esetén, a soron kiviili elhelyezésre vonatkoz6 dontés, a
férohely elfoglalasanak id6pontja, kozgyogyellatasban részesiil-e.

A nyilvantartisb6l adat csak az adatigénylésre jogosult szervnek ¢és a jogosultsagot
megallapitd szocidlis hataskort gyakorlo szervnek szolgaltathatd. Akirdl a nyilvantartas adatot
tartalmaz, a személyére vonatkozd adatok tekintetében a betekintési, a helyesbitési vagy
toriési joganak érvényesitése mellett kérheti a jogai gyakorlasahoz sziikséges adatainak
kdzlését a nyilvantartast kezel6 szervtol vagy a szocidlis intézmény vezetdjétol.

A telephely vezetGje, illetve az arra kijelolt személy az ellatasra vonatkozd igények
nyilvantartdsa alapjan, az igények beérkezésének sorrendjében gondoskodik az ellatast
igénylok elhelyezésérdl, kivéve, ha az ellatist igényld helyzete a soron kiviili elhelyezést

indokolja.

Soron kiviili ethelyezésre vonatkozd kérelmekrdl — melyet az ellatast kérd, illetve torvényes
képvisel6je mar elhelyezési kérelme inditvanyanal megjeldl- az intézményigazgatdja, illetve
megbizasabdl a telephelyvezeto dont és rogziti az Szt. 20.§- a szerinti nyilvantartasban.

Soron kiviiliség:

- ha az igénybe vevé Onmaga ellatisara teljesen képtelen és nincs olyan
hozzatartozdja, aki ellatasardl gondoskodna, €és ellatasa mas egészségiigyi
vagy szocialis szolgaltatas biztositdsadval sem oldhaté meg,

- a haziorvos, kezeldorvos szakvéleménye szerint soron kiviili elhelyezése
indokolt,

- szocialis helyzetében, egészségi allapotaban olyan kedvezétlen valtozas

kovetkezett be, amely miatt soron kiviili elhelyezése valt sziikségessé,

kapcsolata vele egyiitt €16 hozzatartozdjaval, eltartdjaval helyrehozhatatlanul
megromlott, és a tovabbi egyiittélés életét, testi épségét veszélyezteti.

Soron kiviili elhelyezés iranti igény sorrendben megeldzi a tobbi kérelmet.

Tobb soron kiviili igény esetén a telephely vezet6je haladéktalanul intézkedik az elégondozas

lefolytatasardl. Ezt kovetden dont az ellatast kérdk elhelyezésének sorrendjérdl.
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Soron kiviili elhelyezést a rendelkezésre allo férhelyeken felul ugy lehet biztositani, hogy az
intézményben ellatottak szdma egyetlen napon sem haladhatja meg a szolgaltatasi
nyilvantartasba jogerdsen bejegyzett féréhelyszam 105 szazalékat. Nem teljesitheté soron

kiviili igény azon igénybevevo férGhelyére, aki a férShely elfoglalasra mar értesitést kapott.

Az intézményi ellatas igénybevételének megkezdése elbtt, az intézményvezeto, illetve az
intézmeényvezetd jovahagyasa mellett a telephelyvezetd az ellatast igényldvel, illetdleg
torvényes képviseldjével ,,Megéllapodas”-t kot.
A ,,Megallapodasnak” tartalmaznia kell az Szoc.tv. szerint:
o az ellatas kezdetének id6pontjat
o az intézmenyi ellatds idGtartamat (hatarozott, vagy hatarozatlan idétartam
megjelolését)
o azigeénybevev{ szaméra nyujtott szolgaltatasok tartalmat,
o aszemélyi téritési dij megallapitasara, fizetésére vonatkozd szabalyokat,
o egyszeri hozzajarulas megfizetésének kotelezettsége esetén a hozzajarulas
Osszegét, tovabba az annak beszamitasara, valamint teljes vagy részleges
visszafizetésére vonatkozo6 szabalyokat.
o belépési hozzajarulas alkalmazasa esetén a belépési hozzajarulds dsszegét, az
azt megfizeté személy megjelolését, a belépési hozzdjarulas megfizetésére és
visszafizetésére vonatkozo szabdlyokat,

o azigénybevevd természetes személyazonositd adatait.

A megallapodas kotésekor az ellatast igénybe vevd illetve torvényes képviselbje irasban, a 3.
szama melléklet szerint nyilatkozik arrdl, hogy az intézmény eleget tett az ott felsorolt
tajckoztatasi kotelezettségeinek.
Az ellatast igénybe vevo (torvényes képviseld) tudomasul veszi az intézményvezetdnek

e az intézményben biztositott szolgaltatasra,

e az ellatast igénybe vevét érintd, intézmény altal vezetett nyilvantartasra,

e az ellatast igénybe vevo és hozzatartozdja kozotti kapesolattartas rendjére,

e c¢rdekképviseleti forum mikodésére, panaszjog gyakorlasanak modjara,

hazirendjére,

e jogosult jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekre,
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e az intézményi jogviszony megsziinésének eseteire,
e a fizetendd téritési dijra, a teljesités feltételeire, és a mulasztas

kdvetkezményeire vonatkozé tajékoztatasat,

A laké és hozzatartozdja, illetve torvényes képviseldje az intézménybe vald felvételkor
koteles:
o adatokat szolgaltatni az intézményben vezetett nyilvantartasokhoz
o nyilatkozni arrol, hogy ha a lako, vagy kozeli hozzatartozoja személyazonositd
adataiban valtozas all be, ezt haladéktalanul kozli az intézmény vezetdjével.
e anyakdnyvi okmanyait, (sziiletési, hazassagi) a TAJ kartyat, nyugdijszelvényt
e pondnoksag alatt all6 laké esetében a gondnok kotelessége a valtozasok

bejelentése, sziikséges okmanyok beszerzése, potlasa

Adatkezelés, adatvédelem: Az intézmény, mint adatfeldolgozd, az adatkezel$ Altal
meghatarozott, tevékenységi korébe tartozé adatkezelés soran jogosult az ellatottak személyes
és kiilonleges, illetve biiniigyi személyes adatainak kezelésére, azonban koteles azokat a 2011.
CXIIL. térvény az informacios onrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol, az Eurépai
Parlament és Tanacs 2016/679. rendelete, az intézmény hatalyban levd adatvédelemrdl és
adatbiztonsagrol, valamint az informatikai biztonsagrol szolé szabalyzatban eléirtak szerint
kezelni.
A Fogyatékos Személyek otthonaban a lakokr6l az intézmény nyilvantartist vezet. A
nyilvantartés tartalmazza:
e alako alapvetd személyi adatait
e alaké allampolgarsagat, illetéleg bevandorolt, vagy menekiilt jogallasat
¢ alako lakhelyét, illetve tartozkodasi helyét
¢ a lako tartaséara koteles személy alapvetd személyazonosité adatait
e az intézményi ellatasra vald jogosultsig feltételeire, és az azokban
bekovetkezett valtozasokra bekdvetkezett adatokat
e az intézményi ellatds megallapitasara, megvaltoztatasira, megsziintetésére
vonatkozé dontést
e az intézményi ellatdsra valé jogosultsag, ¢és a téritési dij megdllapitisdhoz

sziikséges jovedelmi adatokat
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e azintézmenyi ellatas igénybevételének és megsziinésének idopontjat

o a téritési dij fizetési kotelezettség teljesitésére, annak elmaradasara és a
koveteles behajtasara. valamint eléviilésére vonatkozo adatokat

Adatokat csak a:

e szocialis hataskort gyakorlé szervek
e pyamiigyi feladatokat ellatd szervek
e tarsadalombiztositasi igazgatasi szervek
e igazsagszolgaltatasi szervek
e a személyes gondoskodast nyujté szocialis intézmények részére eseti

megkeresésiikre lehet kiszolgaltatni

Az intézmény az ellatott vagy toérvényes képviselGje részére betekintési jogot biztosit az
ellatottrdl vezetett nyilvantartasokba.

Az ellatott egészségi allapotaval, személyes korillményeivel, j6vedelmi helyzetével
kapcsolatos informaciokat, mas ellatast igénybevevdvel, valamint arra illetéktelen személlyel
megosztani nem lehet.

A laké, a személyére vonatkozé adatok tekintetében a betekintési, a helyesbitési, vagy torlési
joganak érvényesitése mellett kérheti a jogai gyakorlasahoz sziikséges adatainak kozlését az
intézmény vezet6jétol.

Bekeriiléskor a 2. szamu mellékletben felsorolt, az azok kozil rendelkezésére ailo

dokumentumokat kell magaval hoznia.

Az intézményi férohely elfoglalasit kévetéen az intézmény orvosa megvizsgilja az ellatast
igénybe vevo 1) lakot.

A telephely vezetdje sziikség esetén intézkedik az apolasi-gondozasi feladatok ellatasardl. Az
intézmény gondoskodik a szolgéltatast igénybevevé egészségmegoOrzését szolgalod
felvilagositasardl, rendszeres orvosi feliigyeletérél, szikség szerinti apolasardl, szakorvosi
ellatashoz val6 hozzajutasarol, korhazi kezeléshez valé hozzajutasardl, gydgyszerellatasarol,
gyogyaszati segédeszkozeinek biztositasardl. Az intézmény rendelkezik szakapolasra jogosito
mitkodesi engedéllyel, melynek keretében szakapolasi feladatokat végez.

A telephely vezetGje az ellatds igénybevételét kovetd egy honapon beliil gondoskodik az

egyenre szabott fejlesztési terv elkészittetésérol.
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Az ellatast igénybe vevd panasszal fordulhat az intézmény igazgatdjahoz, vagy az
Erdekképviseleti Forumhoz. Amennyiben az ellatast igénybe vevé személy az

intézményvezetdi intézkedést vitatja, akkor tovabbi panasszal a Fenntartéhoz fordulhat.
TERITESI DiJ

A TERITESI DiJ FOGALMAK

A személyes gondoskodast ny\jto ellatasokeért téritési dijat kell fizetni.
A téritési dijat az Szt. torvényben meghatarozottak szerint

a) az ellatast igénybe vevo jogosult,

b) a sziil6i feliigyeleti joggal rendelkezé torvényes képviseld,

¢) a jogosultnak az a hazastarsa, élettarsa, egyenesagbeli rokona, rokbe fogadott gyermeke,
orokbe fogado sziiloje, akinek csaladjaban az egy fore juto jovedelem a tartasi kotelezettség
teljesitése mellett meghaladja az 6regségi nyugdij mindenkori legkisebb Gsszegének két és
félszeresét,

d) a jogosult tartasat szerz6désben vallalo személy,

e) a jogosult tartasara birosag éaltal kotelezett személy koteles megfizetni.

A fenntarté ingyenes ellatisban részesiti azt az ellatottat,

a) aki jovedelemmel nem rendelkezik,

b) jelzalog alapjaul szolgal6é vagyona nincs.

¢) az Szt. 117/D. § (3) bekezdése szerinti eljardsban jogerOsen téritési dij fizetésére
kételezett nagykoru, vér szerinti vagy orékbe fogadott gyermeke nincs.
Intézményi téritési dij: A személyes gondoskodds korébe tartozd szocidlis ellatasok
ellenértékeként megallapitott 6sszeg (a tovabbiakban: intézményi téritési dij). Az intézményi
téritési dijat a fenntarté targyév aprilis 1-jéig allapitja meg. Az intézményi téritési dij dsszege
nem haladhatja meg a szolgaltatasi onkdltseget.
Személyi téritési dij: A kotelezett altal fizetendé téritési dij Osszege (a tovabbiakban:
személyi téritési dij), mely fiigg az ellatott jovedelmi, vagyoni helyzetétdl, valamint

esetlegesen tartasra koteles és képes hozzatartozo tartasi képességétol.
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Jovedelemhanyad: Tartds bentlakdsos intézményi ellatds esetén az intézményi ellatasért
fizetend$ személy: téritési dij meghatarozdsa soran meg kell allapitani az ellatast igénylore
vonatkozo jévedelemhanyadot. A jovedelemhanyad nem haladhatja meg az ellatott havi
jovedelmének 80%-at.

A személyi téritési dij megallapitasanak, fizetésének szabalyai:

A személyi téritési dij az intézményt fenntarté altal megallapitott intézményi téritési dij és az
ellatott jovedelmi és vagyoni helyzete, valamint esetlegesen a tartisra koteles és képes
hozzatartozo tartasi képessége alapjan keriill megallapitasra. A téritési dij megfizetésének

szabalyairol ,,TAJEKOZTATO” késziilt lakoink és hozzatartozoik részére.

A kotelezett altal fizetendd személyi téritési dij Osszegét az intézményvezeté konkrét
Osszegben allapitja meg, és arrdl az ellatast igényl6t az ellatas igénybevételét megel6zben
irasban tajékoztatja. A személyi téritési dij nem haladhatja meg az intézményi téritési dij
Osszegét. Amennyiben a személyi téritési dijnak az ellatds igénybevételét megel6z6
megallapitasa akadalyba iitkdzik, a személyi téritési dij Osszegér6l az intézményvezetd
legkesobb a megallapodas alairasatdl szamitott harminc napon belill értesiti a téritési dij

fizetésére kotelezettet.

Az intézményi ellatasért fizetend$ személyi téritési dij meghatirozasa soran meg Kell
allapitani az ellatast igénylére vonatkozo jovedelemhanyadot. A jovedelemhinyad nem
haladhatja meg az ellatott havi jovedelmének 80%-at.

A személyi téritési dij az intézményi téritési dijjal megegyezd Gsszeg, ha a jovedelemhanyad

eléri vagy meghaladja az intézményi téritési dij 6sszegét.

Ha a jévedelemhanyad nem éri el az intézményi téritési dij Gsszegét, és az ellatott jelentds
penzvagyonnal rendelkezik, a személyi téritési dij az intézményi téritési dijjal megegyezd
Osszeg azzal, hogy a jovedelemhanyad és az intézményi téritési dij koz6tti killonbozetet a

Jelentds pénzvagyonbol kell fedezni.

Ha a jovedelemhianyad nem éri el az intézményi téritési dij Gsszegét, és az ellatott nem

rendelkezik jelentds pénzvagyonnal, és rendelkezik jelentds ingatlanvagyonnal a személyi
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téritési dij a jelentds ingatlanvagyon kilencvenhatod részének és a jovedelemhanyadnak az

Osszege, de legfeljebb az intézményi téritési dijjal megegyezo Osszeg.

Jelentds pénzvagyonnak mindsiil az ellatott rendelkezésére allo fizetési szamla pozitiv
egyenlege, betétszerzodés vagy takarékbetét-szerz0dés alapjan fennallo kovetelése és
készpénze Osszegének azon része, amely az intézményi téritési dij egyévi Osszegét a jogosult

elhelyezésekor vagy a téritési dij feliilvizsgalatakor meghaladja.

Jelentés ingatlanvagyonnak az ingatlanvagyon egyiittes értékének az oregségi nyugdij
mindenkori legkisebb 0Jsszegének a negyvenszeresét meghaladé részét kell tekinteni.
Ingatlanvagyonként kell figyelembe venni az ellatds igénylésének vagy a feliilvizsgalat
idopontjaban az ellatast igényld, ellatott tulajdondban 4ll6 ingatlant, valamint az &t illetd
hasznosithatd, ingatlanon fennallé vagyoni értékil jogot, illetve az ellatas igénylesét vagy a
feliilvizsgalatot megel6z6 18 honapban ingyenesen atruhazott ingatlant, ha azok egyiittes
forgalmi értéke az oregségi nyugdij mindenkori legkisebb Osszegének a negyvenszeresét
meghaladja. Osztatlan k6zds tulajdon esetén a tulajdoni hanyadot kell figyelembe venni.
Téjékoztatjuk az igénybe vevit és torvényes képviseldjét, hogy az 1993. évi IIl. tdrvény 119.
§ (3) bekezdése értelmében, a fenntartdo kérelmezi a szocidlis hatésagnal a jelzalogjog
bejegyzését, a jogszabalyi feltételek fennallasa alapjan.

Az ellatast igényls, vagy a téritési dijat megfizetd mas személy, irasban vallalhatja a
mindenkori intézményi téritési dijjal azonos szemelyi téritési dij megfizetését. Ebben az
esetben nem kell elvégezni a jovedelemvizsgélatot, ugyanakkor biztositani kell, hogy az
etlatast ilyen modon igénylo érintett ne keriiljon elénydsebb helyzetbe, mint ha a vallalast 6
vagy a téritési dijat megfizetd mas személy nem tenné meg.

A személyi téritési dij Gsszegét uigy kell megallapitani, hogy az ellatast igénybevevo részére
legaldabb a targyév januar 1-én érvényes legkisebb Oregségi nyugdij Gsszegének 20 %-a,
vagyonra térténd terhelés esetén 30 %-a, mint koltdpénz visszamaradjon.

Az ellatasi napra vetitve megallapitott intézményi téritési dijat az intézmény fenntart6ja az
egy ellatottra jutd onkoltség napi Gsszegét alapul véve, de nem sziikségszeriien azzal azonos
mértékben, konkrét Osszegben, a kerekités szabalyairdl szolo 2008. évi III. tv. 2 §- nak
megfelelé modon a készpénzfizetéskor alkalmazott kerekitést kell hasznalni. Ezen kerekitési

szabalyok a személyi téritési dij megallapitasanal is alkalmazandoak.
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Az ellatasi napra vetitve megallapitott személyi téritési dij 6sszege a megallapitas idSpontjatol
fuggetleniil évente két alkalommal vizsgalhat6 feliil és valtoztathaté meg, kivéve, ha az
ellatast igénybevevd jovedelme olyan mértékben csokken, hogy a téritési dij fizetési
kételezettségének nem tud eleget tenni, vagy ha jovedelme az 6regségi nyugdij mindenkori
legkisebb Gsszegének 25 %-at meghalado mértékben nd.

A téritési dij feliilvizsgalata soran megallapitott 0j személyi téritési dij megfizetésének
idSpontjardl az intézmény fenntartéja rendelkezik.

Ha tartos bentlakdsos intézményi ellatds esetén az ellatott jelentds pénz- vagy
ingatlanvagyonnal nem rendelkezik, és a téritési dij megfizetését az Szt. 68/B. § (1) bekezdése
vagy a 117/B. § (1) bekezdése szerint mas személy sem vallalja, de az ellatottnak van
nagykorll, vér szerinti vagy Orokbe fogadott gyermeke (a tovabbiakban: gyermek), a
jovedelemhanyad - az Szt. 117/B. § (2) bekezdése szerinti esetben a mas altal vallalt személyi
téritési dij — és az intézményi téritési dij kozotti killdnbozet (a tovabbiakban: dijkilonbozet)
megfizetésére az erre iranyulé megallapodas alapjan a gyermek koteles.

A dijkiilonbozet megfizetése tekintetében a Megallapodast az Szt. 94/C. § (1)
bekezdés a) vagy b) pontja szerint dllami fenntartasd intézmény esetén az intézményvezetdje
kotheti meg a gyermekkel, gyermekekkel. A megallapodéasnak tartalmaznia kell

a) a megfizetendd dijkillonbozet osszegét,

b) a fizetésre vonatkozo6 szabalyokat és

¢) a megallapodas megszegésének jogkovetkezményeit.

Amennyiben az adott Megéllapodas nem j6n létre, a fenntartd a birosagtol kérheti, hogy a
Ptk. rokontartasra iranyadé szabélyai alapjan tartisra koteles és képes gyermeket tartasi
kotelezettsége és képessége mértékével aranyban alldéan a dijkillonbdzet megfizetésére
kételezze.

A dijkiilonbozetet megfizeté gyermekre a téritési dijat megfizetd mas személyre vonatkozo

szabalyokat kell alkalmazni.
Az ellatott gyermekével szemben inditott per kimenetele nem érinti az ellatott intézményi

jogviszonyat, a birosag jogerls hatarozataig az ellatott személyi téritési dijat jdvedelmének 80

%-a alapjan kell megallapitani.
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Tartasi képesség: A gyermek csaladjaban az egy fore juté jovedelem a tartasi kotelezettség
teljesitése mellett meghaladja az Gregségi nyugdij mindenkori legkisebb dsszegének két és
félszeresét.

Az ellatott gyermekével szemben inditott per kimenetele nem érinti az ellatott intézmeényi
jogviszonyat, a birGsdg jogerds hatarozatiig az ellatott személyi téritési dijat a

jovedelemhanyad terheére kell megallapitani.

A jovedelemmel nem rendelkezd 16 éven feliili ellatott részére személyes sziikségletei
fedezésére a fenntartd koltdpénzt biztosit. Koltdpénzt kell biztositani annak az ellatottnak is,
aki helyett a téritési dijat jovedelem hidnyaban kizarolag a tartasra koteles és képes szeméely
fizeti, illetve a téritési dijat vagyona terhére allapitottak meg.

A Fenntarté dont, és irasban tajékoztatja az ellatottat a Szt. 114.§ (3) bekezdése szerinti
ingyenes ellatas biztositasarol. A jévedelemmel nem rendelkezd ellatottak tekintetében a
Kirendeltség Igazgatdja irasos tajékoztatdjaban rendelkezik arrdl is, hogy az intézmény az
ellatott szamara a Szt. 117/A. § (1) bekezdésében meghatirozott mértékli koltdpénzt
biztositsa.

A téritési dij megfizetésére kotelezett az ellatasért a targyhonapot kovetdé ho 10. napjaig

kételes a személyi téritési dijat megfizetni az intézmény altal megadott szamlaszamra.

Ha vagyonnal rendelkezd ellatottnak koltdpénzt allapitanak meg, a koltépénz terhelését a
téritési dijra vonatkozé szabalyok szerint kell elrendelni. A kéltopénz havi dsszege nem lehet
kevesebb a targyév januar 1-én érvényes oregségi nyugdij legkisebb dsszegének 20 %-nal, ha
a téritési dijat gy allapitottdk meg, hogy az vagyont is terhel, 30 %-andl. Legalabb a
koltopénz Osszegére kell kiegésziteni az ellatottnak ezt az dsszeget el nem ér6 jovedelmét.
Jogorvoslat a személyi téritési dij megallapitasaval kapcsolatban:

Amennyiben az ellatott, a torvényes képviseldje, vagy a téritési dijat megfizeté személy a
személyi téritési dij Osszegét vitatja - az Szt.115.§ (4) bekezdése szerint az intézményvezetod
erre vonatkozé értesitésének kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil a fenntartéhoz
fordulhat, ezt kdvetden a fenntarté dontésének feliillvizsgélata birosagtol kérhets. A fenntartd
dontéséig, illetve a birdsag jogerds hatarozataig a korabban megallapitott személyi téritési

dijat kell megfizetni.
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A dijfizetés elmulasztasa esetén kivetendé eljaras

Abban az esetben, ha a személyi téritési dij megfizetésére kotelezett személy, fizetési
kotelezettségének nem tesz eleget, az intézmény vezetdje 15 napos hataridd megjeldlésével a
fizetésre kotelezett személyt irdsban felhivja az elmaradt téritési dij befizetésére. Ha a
hataridé eredményteleniil telik el, az intézmény vezetdje a kotelezett nevét, lakcimét és a
fennallo dijhatralékot nyilvantartasba veszi. (29/1993 (11.17.). Korm. rendelet 31.§) A
nyilvantartott dijhatralékrol az intézmény vezetdje negyedévenkeént tajékoztatja az intézmény
fenntartdjat a téritési dijhatralék behajtasa vagy a behajthatatlan hatralék torlése érdekében. A
szemeélyi téritési dij és a befolyt téritési dij killonbdzetét az intézmény vezetdje nyilvantartja

¢s az ellatast igénybevevd halala esetén hagyatéki teherként az eljaré kozjegyz6nek bejelenti.

Az ellatott, a torvényes képvisel§je, vagy a téritési dijat megfizet§ személy téritési dij fizetési
kotelezettségének - az Szt.102.§ szerint - nem tesz eleget, ha hat honapon at folyamatosan
téritési dijtartozéasa all fenn, és az a hatodik honap utols6 napjan a kéthavi személyi téritési dij
Osszegét meghaladja, valamint vagyoni, jovedelmi viszonyai lehet6vé teszik a téritési dij
megfizetését.

Ha harom hénapon at téritési dij-tartozas all fenn az ellatottat, a torvényes képviseldt vagy a
teritési dijat megfizetd személyt irasban tijékoztatni kell a felmondas lehetdségérol, annak
kezdé idépontjarol, valamint esetlegesen jovedelemvizsgalat kezdeményezésének
lehetoségérol.

Ha az ellatott, a torvényes képviseldje, vagy a téritési dijat megfizeté személy vagyoni,
jovedelmi viszonyai olyan mértékben megvaltoztak, hogy a személyi téritési dij megfizetésére
vonatkozo kotelezettségnek nem tud eleget tenni, koteles az intézményvezeténél rendkiviili
jovedelemvizsgalat lefolytatasat kezdeményezni. Az intézményvezetd a jovedelemvizsgalat
eredményének megfeleléen megallapitja a személyi téritési dijat. Amennyiben az ellatott, a
torvényes keépviseldje, vagy a téritési dijat megfizetd személy nem kéri a rendkiviili
Jjovedelemvizsgalat lefolytatasat, ugy kell tekinteni, hogy a megallapitott személyi téritési dij

megfizetését a vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetove teszik.

Tavollét esetén fizetendd személyi téritési di)

Tavollétnek mindsiil az a gondozdsi nap, melyen az ellatott nem tartézkodik az

intézményben. A tavolléti napok naptan éves szinten dsszesithetok.
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Az ellatasban részesulé két honapot meg nem halado tavolléte idejére a tavollét minden
napjara a napi személyi téritési dij 20 %-at fizeti.
Az eltatasban részesiilo két honapot meghaladé tavolléte idejére:
a) egészségiigyi intézményben torténd kezelésének idétartama alatt, a tavollét minden
napjara a napi személyi téritési dij 40 %-at fizeti,
b) az ,,a” pont ala nem tartozo esetekben a tdvollét minden napjara a napi személyi téritési

dij 60 %-at fizeti.

Eseti téritési dij

A fejlesztd foglalkoztatasbol szarmazo fejlesztd foglalkoztatas dij téritési-dij koteles.

Gyaogyszer téritési dij

A bentlakasos intézmény az alapgyogyszer készletbe, valamint a rendszeres és eseti egyéni
gyogyszerszikséglet korébe tartozé gyogyszerek, tovabba a gyogyaszati segédeszkozok koziil
elsbsorban a kozgyogyellatasi igazolvanyra felirhatd, illetve a tarsadalombiztositds altal
tamogatott gyogyszert €s gyogyaszati segédeszkozt biztositja. Az alapgyogyszer készletrdl
részletes és pontos tajékoztatast kell adni az ellatast igénybe vevo részére.

A telephely a hatalyos jogszabaly alapjan az intézmény altal téritésmentesen biztositott
alapgyogyszerek korérdl részletes és pontos tajékoztatast ad szoban és irasban az ellatott és
torvényes képviseldje szamara mind bekeriilésékor, mind a késobbiekben. A falinjsagokon a
havonta frissitett alap-gyogyszerlista elérheté az érdekeltek szamara, illetve igény szerint az
apolasi csoport tagjai a sziikséges felvilagositast meg adjak.

Az ellatott tudomasul veszi, hogy az ezen kivill szilkséges gyogyszerei — ideértve a
gyodgyszerért kiilon jogszabaly alapjan dobozonként fizetendd dij koltségét is, — gyogyaszati
segédeszkozei finanszirozasarol maga gondoskodik, a kiilon jogszabadlyban meghatarozott
esetek kivételevel.

Az egyéni gydgyszer - nyilvantarté lapon havonta alairasaval igazolja, hogy tudomasa van a
szedett gyogyszerféleségeirdl, illetve a fizetendd Gsszegrol. Minden honap 10.-éig elszdmolast
kap a fizetend6 gyogyszertérités osszegérdl, és kézhez kapja az egyéni gyogyszer nyilvantartd

lap masolatat az ellatott, illetve térvényes képviseldje.
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1/2000. SZCSM rend. 52. § (6 )bekezdése alapjan a bentlakasos intézmény viseli az ellatast
igénybe vevd rendszeres €s eseti gyogyszerszikségletének

teljes koltségét, ha az ellatist igénybe vevinek a személyi téritési dij megfizetése utan
fennmaradé havi jévedelme nem haladja meg az Oregségi nyugdij mindenkori legkisebb
osszegének (a tovabbiakban: nyugdijminimum) az Szt. 117/A. §- anak (1) bekezdésében
meghatarozott szazalékat, vagy az ellatast igénybe vevd részére a koltopénzt az intézmény
biztositja;

részleges koltségét, ha az ellatast igénybe vevonek a személyi téritési dij megfizetése utén
fennmaraddé havi jovedelme meghaladja a nyugdijminimumnak az Szt. 117/A.§ -dnak (1)
bekezdésében meghatarozott szazalékat, azonban ez a jovedelem nem fedezi az ellatast
igénybe vevO egyéni gydgyszersziikségletének koltségét. Ebben az esetben a bentlakasos
intézmeény az ellatast igénybe vevd jovedelmének a koltopénz Gsszegét meghaladé részét az

egyéni gyogyszerszikséglet mértékéig kiegésziti.

A gyogyaszati segédeszkoz ellatasa korében az intézmény feladata a vényre felirt test-tavoli
(pl: bot, mankd, kerekesszék, szemiiveg, katéterek, fecskenddk, kompressziés harisnya,
jardkeret, rollator) eszkdznek az intézmény koltségén, a testkozeli segédeszkdznek
(inkontinenciabetét, miiszem,miifogsor,végtagprotézisek, fiizok, haskoték, sérvkotdk,
gyogycipok, hallokésziilékek, kontaktlencsék, pardka) az ellatott koltségén torténd biztositasa.
Ha a testkozeli segédeszkz koltségeinek viselésére az ellatott jovedelmi helyzete alapjan nem

képes, a koltségviselés tekintetében a (6) bekezdésben foglaltak szerint kell eljarni.

Az ellatast igénybe vevé és a hozzatartozoja bekeriiléskor, nyilatkozik arrél, (3. szamu
Melléklet), hogy tajékoztatast kapott az intézmény altal téritésmentesen biztositott

alapgyogyszerekrol, €s az egyéni gyogyszerkoltség viselésének eseteirdl.

Az ellatast igénybe vevo és hozzatartozdja az intézmény részérdl fennallo kotelezettségek
teljesitésevel kapcsolatban panaszt terjeszthet eld az intézményvezet6héz. A panasz
elbirdlasira jogosult 1S napon belill tajékoztatjia a panasztevOt intézkedésérdl. Ha a
panasztevl a megtett intézkedéssel nem ért egyet, vagy a panasz kivizsgalasara jogosult nem
intézkedik, a panasztevo az intézkedés kézhezvételétsl szamitott 8 napon beliil a Fenntartohoz

fordulhat a jogorvoslattal.
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Az egyiittélés szabalyai

A lakd napi tevékenységét a mindenkori napirend hatarozza meg. (4. szami melléklet
tartalmazza a napirendet.)

Az intézmény belsé és kilsé komyezetének, épiileteinek, berendezési targyainak,
felszereléseinek védelme, Ovasa, tisztantartasa a lakok szamara is kotelez6, az ezekkel
kapcsolatos teendok végzésében — képességeikhez mérten — a lakdknak is részt kell
vallalniuk. Szandékos rongalasért, targyak jogellenes eltulajdonitasaért a laké — ha feleldssége
bizonyitott — megtéritésre kotelezhetdé. Rongalasrdl jegyzékonyv késziil, és tdérvényes

képviselo tajékoztatdsa is megtorténik.

A személyes gondoskodasban részesiloknek - a kozOsségi egylittélés elvarasainak
megfelelden - képességeikhez mérten 6nalloan vagy segitséggel, a személyi higiénia korébe
tartozd kovetelményeknek eleget kell tenniiik. (tisztalkodés, korém és hajvagas, ruhacsere
stb.)

Az intézmény egész teriiletén TILOS A DOHANYZAS, dohényozni csak az intézmény altal
Dohényzasra kijelolt helyen lchet. Dohéanyzas soran kérjiikk, vegyék figyelembe nem
dohanyzd tarsaik igényeit! Tiizvédelmi és biztonsigi szabalyok miatt a lakészobakban
killongsen tilos a dohanyzas! A fogyatékossaggal ¢l6 ellatottak részére felligyeletet
biztositunk és segitséget nygjtunk a dohanyzasok ideje alatt. A dohéanyzésra vonatkozé
szabalyok betartasat ellendrizziik, a szabalyok megszegésérdl jegyzkonyv késziil, valamint
tajékoztatast kap az érintett személy a szabalyok be nem tartdsanak Ichetseéges
kovetkezményeirdl.

Az intézmény lakoi sajat és egymas nyugalmanak, pihenésének zavartalansaga érdekében az

esti elcsendesedés idejét igyekezzenek betartani (22-06 kozott).

A napirendben szabalyozott étkezések iddpontjat a telephely vezetojével, illetve a vezetd
apoloval tortént egyezetés alapjan lehet valtoztatni. A lakoknak a napi legalabb dtszéri
étkezés biztositott, melybol legalabb egy meleg étkezés. Orvosi javaslatra, illetve egészségi
allapot valtozas miatt specidlis étkezést is biztositani kell (pl. epebeteg diéta, gyakoribb
étkezés stb.). Az ellatott az étel minéségével kapcsolatos észrevételeit a lakéforumokon

jelezheti, az étkezési szolgaltatas kérdGives kitoltésével véleményét kifejtheti, illetve a
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telephelyvezetonek, az csoportvezeté dpolonak, vagy a csoportvezetd gondozoénak jelzi, aki a
sziikséges és indokolt teendoket az észrevételekkel kapcsolatban megteszi.
Az intézménylakonak szabadidejében joga van a sajat, illetve az intézmény tulajdonat képezd

szdrakoztatd és sporteszk6zok haszndlatara,

Az intézmény tulajdonéat képezd targyakat, felszereléseket, ruhanemiiket eladni, elcserélni,

kolcsbnadni tilos.

A dolgozé a lakotol sem pénzbeli, sem természetbeni ellenszolgaltatist nem fogadhat el. Az
intézmény dolgozoja, valamint kozds haztartasban €16 kozeli hozzatartozdja, élettarsa a
lakoval tartasi-életjaradéki és oroklési szerzOdést a gondozas id6tartama alatt, illetve annak

megsziinésétol szamitott 1 évig nem kothet.

Az imtézmény valamennyi dolgozéjanak és lakéjanak egymashoz valo viszonya a személyiség
tiszteletére épiil. Elvarja a kolesonds tapintatot, udvariassagot, megértést és ésszer(i hatarokig
a toleranciat.

Az intézmény alkalmazottja nem tanusithat olyan magatartast, amellyel az intézmény jogos
érdekeit bizonyithatéan sérti, jo hirét veszélyezteti.

Az intézmény dolgozéja tevékenységét csak az intézményi lakék és munkatarsai

személyéhez fiiz6d6 jogainak és érdekeinek figyelembevételével végezheti.

Az intézmény dolgozdja a munkajaért a gondozottdl vagy hozzatartozojatol semmiféle

ellenszolgaltatast nem kérhet el, és nem fogadhat el.

Az intézmény dolgozdjat a lakéd és hozzatartozoi egészségi allapotaval, csaladi, vagyoni vagy
egyéb korilményeivel kapcsolatban tudomasara jutott adatokat illetden titoktartasi

kotelezettség terheli.
Az intézményi lakék barmiféle biintetése, veliik szemben fizikai, vagy lelki kényszer

alkalmazisa a legszigoriibban tilos! Ha az intézmény barmely kozalkalmazottja ezt a

szabalyt megszegi, az intézmény igazgatdja eljarast kezdeményez az érintettel szemben.
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Az intézmény minden dolgozoja kételes a lakokkal, azok hozzatartozéival szemben udvarias,
elozékeny magatartast tanusitani.

Az Aranyalma Integralt Szocidlis Intézmény Fejér Varmegye minden dolgozoja koteles a
dolgozok foglalkozasbeli titoktartasi kotelezettségének eleget tenni €s a lakdk személyiségi
jogait tiszteletben tartani.

A terapias kozoOsség alaptézisébdl kiindulva az intézmény biztositja lakéi szdmara az
onkormanyzati lehetdséget (ldsd:16. Erdekképviselet, érdekérvényesités fejezet), az
intézményi rendbe illeszked6 énallosagot €s szerepvallalast.

Az intézmény lakdinak alkotmanyos jogait az intézmény alkalmazottai és a lakok egymas
kozott is kotelesek tiszteletben tartani. Kiilon felhivjuk a figyelmet egymas személyi
tulajdonanak kélesonds tiszteletben tartasara.

Az intézmény valamennyi lakéjdval szembeni elvards, hogy az intézmény altal nyujtott
ellatast az intézmeényi jogviszony fennallasdnak teljes idStartama alatt az altalanos jogi- és
szokasnormak betartdsa mellett, a tarsadalmilag elfogadott, pozitiv értékrend
figyelembevételével, lehetdség szerint tarsai nyugalmianak megzavarasa nélkil vegye
igénybe.

Az esti lepihenés utdan a lakdszobaban 1évo televizid és radié hasznilata a szobatarsak
egyértelmii, kozos beleegyezésével torténhet. A kozos helyiségekben (tarsalgok, ebédlok,)
1évé eszkozok hasznalhatok, illetve egyéb sajat tulajdont szamitastechnikai eszk6zok az esti
lepihenés utan is, azonban ez csak oly médon térténhet, hogy a tobbi lakdtars pihenését ne
zavarja. Napkozben lehetdség szerint szintén igy célszeril a konfliktusok megel6zése, a tarsak
nyugalma miatt. Az otthon lakéja mas lakok éltal hasznalt lakdszobaban csak az ott lakok
egyiittes beleegyezésével tartézkodhat.

A lakoszobak beliilrdl kulccsal torténd bezarasat esetleges egészségi allapotukban
bekovetkezo problémak, illetve személyes biztonsaguk érdekében nem ajanljuk.

Az intézményben alkohol arusitasa tilos! Az intézményben a kulturdlt és alkalomszeri
alkoholfogyasztas nem tiltott. A talzott alkoholfogyasztis azonban nem megengedett, sot
kifejezetten tiltott azokban az esetekben, amikor annak nyilvinvald egészségligyi
kovetkezményei kimutathatéak, illetve a tdlzott alkoholfogyasztas az intézmény rendjének, a
lakok nyugalmanak megsértését vonnd maga utan. Ez esetben az alkoholfogyasztas

korlatozhaté. A hazirend silyos megsértésének mindsiil, amennyiben az erdsen alkoholos
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allapotd laké (k) miatt a lakétarsak és személyzet pszichésen és fizikalisan
veszélyeztetett helyzetbe keriil.

A szocialis szolgaltatast végzok jogai:

Az Szt. 94/L. § (1) bekezdése szerint:

A szocialis agazatban foglalkoztatottak, vagy munkaviszonyban allé személyek esetében
biztositani kell, hogy a munkavégzéshez kapcsolodd megbecsiilést megkapjak, tiszteletben
tartsdk emberi méltdsdgukat és személyiségi jogaikat, munkajukat elismerjék, valamint a
munkaltaté megfeleld munkavégzési korilményeket biztositson szamukra.

Szt.94/L.§ (2) bekezdése alapjan:

Kozfeladatot ellaté személynek mindsiil az alabbi munkakdréket bet6lté személy:

e) az eldgondozassal megbizott szemely

f) az intézményi ellatasban foglalkoztatott apolo, intézményvezetd apold, gondozd, szocialis,
mentalhigiénés munkatars

Az intézmény rendelkezik a szolgaltatasban foglalkoztatottak védelme érdekében — az ellatast
igénybevevok részérdl esetlegesen felmeriild veszélyhelyzet kezelésére vonatkozé belsd
utasitdssal. A belsé utasitds mindenki szamara hozzaférhetd a falilijsigokon és
lakogyiiléseken évente tajékoztatast kapnak az ellatottak.

Az intézmény jelen HAZIREND-jének betartisa mindazon személyek szamara kitelezd,

akikre a hazirend hatilya kiterjed.

A korlatozo intézkedések alkalmazisanak szabalyai

I. Alapfogalmak
Intézményiinkben az ellatottak korében azok a személyek mindsiilnek veszélyeztetd
magatartasuaknak, akik pszichés vagy egyéb (pl. alkohol, drog) allapotuk zavara
kdvetkeztében sajat vagy masok életére, testi épségére veszélyt jelenthetnek, de a
megbetegedés )ellegére tekintettel a siirghs intézményi gyogykezelésbe vételik nem
indokolt.
Kozvetlen veszélyeztetd magatartasnak mindsiil, ha az ellatott pszichés allapotanak akut
zavara kovetkeztében sajat vagy masok testi épségére, egészségére, ¢életére kozvetlen és
sulyos veszélyt jelent. (a tovabbiakban veszélyeztetd’ magatartisu személyek)

A veszélyeztetd magatartasi személyekkel szemben alkalmazhaté korlatozasok:
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1./ pszichés korlatozas
Az ellatott személy veszélyeztetd, illetve kdzvetlen veszélyeztetd magatartasanak elharitasat
célzo pszichés megnyugtatasa, felszolitasa a veszélyeztetd, illetve kozvetlen veszélyeztetd
magatartastdl valo tartézkodasra, illetve az ilyen magatartasok abbahagyasara, valamint a
veszélyezteto, illetve a kbzvetlen veszélyeztetd magatartas elharitasat célzd beavatkozasokkal,
kezelésekkel torténd egylittmikodésre valo felszolitasa, eredménytelensége esetén az arra

val6 figyelmeztetés, hogy egyéb korlatozo intézkedés alkalmazasa kovetkezik.

2./ fizikai korlatozas
A veszélyeztetd magatartdsi személy szabad mozgasianak megtagadasa, illetve mozgéasi
szabadsaganak testi kényszerrel, fizikai €s mechanikai eszkozokkel, vald korlatozasa az
intézmény elhagyasanak megtagadisa és megakadalyozasa, az intézmény teriiletén mozgas

korlatozasa, az elkiilonités, a testi kényszer, a rogzités, valamint a lekotés.

3./ kémiai vagy bioldgiai korlatozas
A veszélyeztetd, illetve a kozvetlenill veszélyeztetd magatartas elharitasdhoz sziikséges

mennyiségh gyogyszer beleegyezés nélkiil torténd alkalmazasa.

4./ egyéb korlitozd intézkedés
1-3 pontokban felsorolt fizikai, kémiai vagy bioldgiai, illetve ezek komplex alkalmazasaval

torténo korlatozas.

IL. Eljarasrend korlatozo intézkedés alkalmazasa esetén

Korlatozd intézkedés kizarolag veszélyeztetd, illetve kozvetleniil veszélyeztetd magatartas
esetén, az ilyen magatartidsok elharitasahoz sziikséges legrévidebb ideig alkalmazhato. Tobb
lehetséges €s alkalmas korlatozo intézkedés kozil azt kell valasztani, amely az intézkedessel
érintettre a veszélyeztetd, illetve kozvetleniil veszélyezteté magatartas elharitasahoz
sziikséges legkisebb mértéki korlitozassal, hatrannyal jar.

A pszichés korlatozo intézkedéseknek az egyéb korlatozo intézkedések alkalmazasat meg kell

eloznie, kivéve, ha a korilmények alkalmazasukat kizarjak, illetve az egyéb korlatozo

26



Aranyalma Integralt Szocialis Intézmény Fejér Varmegye

Aranyfiiz Otthon Alap telephely Hazirend — fogyatékos személyek apolo, gondozé otthona

intézkedések haladéktalan alkalmazasa feltétleniil szitkséges az eredményesség
biztositasédhoz.

Az egyeb korlatozé intézkedések kizardlag addig alkalmazhaték, amig az elrendelés oka
fennall, és amig kozvetlen veszélyezteto, illetve veszélyeztetd magatartas elharitd kezelés
eredményessége a tovabbiakban ezek nélkil, illetve pszichikai korlatozd intézkedések

alkalmazasaval nem biztosithaté.

A korlatozé intézkedések elrendelésének szabalyai:

1. A gondozo észleli a beteg veszélyeztetd, ill. kdzvetlen veszélyeztetd magatartasat.

2. Megprébalja a beteget megnyugtatni.

3. Felszolitja a veszélyezteté magatartastol valo tartozkodasra, ill. az ilyen magatartasok
abbahagyasara.

4. Felhivjdk a beteg figyelmét a veszélyeztetd magatartas elharitasat célzo
beavatkozasokra, felszolitjak 6t az egyiittmiikodésre.

Amennyiben a pszichologiai korlatozas nem vezet eredményre, jelzi a helyzetet az
orvosnak, annak elérhet6ségének hianyaban a vezeté apolénak. Ekkor az orvost két
oran beliil értesiteni kell.

5. Az orvos elrendeli a korlatozo intézkedést és errdl a telephelyvezetének beszamol. Az
intézményvezetd feladata az intézkedéshez sziikséges feltételek, illetve sziikség esetén
a tobbi ellatott védelmének biztositasa. A korldtozasrél az intézményvezetd
haladéktalanul koteles tajékoztatni a torvényes képvisel6t és az ellatottjogi képviselit.

6. A haziorvos dokumentdlja a korlatozast. Az adatlap az 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet
6. sz. melléklete.

7. Amennyiben az egyéb korlatozo intézkedés tartalma az elrendeléstdl szamitott 16. orat
meghaladja, annak fenntartasat az orvos felillvizsgalja, és indoklassal egyiitt
dokumentdlja. Ezt kovetéen az egyéb korlatozé intézkedés fenntartisanak a
szilkségességét az orvos ismételten, legkésdbb 72 Granként feliilvizsgalja, indoklassal
egyiitt dokumentalja és az ellatottjogi képviseldnek jelenti.

8. Elkiilonités, testi kényszer, rogzités és lekdtozés esetén a feliilvizsgdlatot és ennek
dokumentalasat legkésobb 4 dranként kell elvégezni.

9. A demencia kovetkeztében tartés veszélyeztetd magatartast mutatd, szabad

mozgisukban folyamatosan korlatozott pszichiétriai betegeknél az osztaly, a részleg,
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10.

az intézmény elhagyasanak megtagadasa és megakadalyozasa, az intézmény tertiletén
torténé mozgas korlatozasa esetén — ide nem értve a fizikai korlatozasokat és az ehhez
tartozo feliilvizsgalatokat — a dokumentéciot €s jelentést 168 oranként el kell végezni.
Az intézmény vezetGje a korlatozé intézkedés elrendelését haladéktalanul jelenti az
ellatottjogi képviselének. A korlatozasrol az intézményvezetd haladéktalanul koteles
tajékoztatni a torvényes képviseldt és az ellatottjogi képviselot.

Ha a beteg kozvetlen veszélyeztetd magatartist tanisit, és ez csak azonnali
pszichiatriai intézményi gydgykezelésbe vétellel harithaté el, az észleld orvos
intézkedik pszichiatriai intézménybe szallitdsar6l ¢s annak okait részietesen

dokumentalja, valamint indokolja. Ez az egészségiigyi dokumentacio része.

Az egyes korlatozé intézkedések maximalis idotartama:

1.

Sl g

szabad mozgas megtagadasa: 24 6ra

mozgasszabadsag korlatozasa: 24 éra

az osztaly, részleg és intézmény teriiletén torténd mozgas korlatozasa:24 ora
elkiilonités: 4 6ra

testi kényszer: 4 ora

rogzités: 4 ora

lekotés: 4 6ra

A korlatozé intézkedések egyes formai mellé rendelt megfigyelés szabalyai

1.

Mindig figyelembe kell venni az egyes korlatozo intézkedésekkel jaré esetleges
sériilések lehetdsegét.

Mindig legalabb egy gondozénak jelen kell lennie a korldtozd intézkedések egész
tartama alatt. Gondoskodni kell a megfelel6 létszami személyzet biztositasarol,
kiilondsen é&jjel.

Az egyéb korlitozd intézkedések alkalmazisanak ideje alatt a szenvedélybeteg,
pszichiatriai beteg, fogyatékos, demens személy allapotanak folyamatos ellendrzése
sziikséges, amely magaba foglalja a fizikai, higiénés, pszichikai és egyéb sziikségletek

felmérését és ezeknek a fogyatekos személy allapotanak megfeleld kielégitését.
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A korlatozas feloldasanak szabalyai:

1. Korlatozd intézkedés csak addig maradhat fenn, amig a veszélyeztetd, illetve a kdzvetlen
veszélyeztetd allapot tart.

2. A korlatozo intézkedés feloldasakor az adatlap masolatat at kell adni, illetve meg kell

kiildeni az ellatottnak, valamint tdrvényes képviseldjének.

A korlatozé intézkedésckkel kapcsolatos értesitési jogok és kitelezettségek:
1. Az ellatottat szoban tajékoztatni kell a korlatozd intézkedés végrehajtasa el6tt annak
elrendelésérdl és formajardl, valamint a korlatozé intézkedés feloldasarol.
2. Az ellatott torvényes képviseldjét tajékoztatni kell:

a. A korlatoz¢ intézkedés végrehajtasa eldtt, halaszthatatlan esetben a végrehajtas
alatt vagy azt kovetéen haladéktalanul a korlatozd intézkedés elrendelésérdl és
formajarol

b. A korlatozo intézkedés feloldasarol.

3. Kotelezettségek:

a. Az intézmény orvosa a Korlatozé intézkedés alkalmazasardl tajékoztatja a
telephelyvezet6t.

b. A telephelyvezetd, illetve a vezeté apolo koteles tajékoztatni az integralt
intézmény 1gazgatdjat, tovabba haladéktalanul kotelesek tajékoztatni az

ellatottjogi képviseldt a korlatozo intézkedés, eljaras tényérél.

Testi épséget megovo intézkedések
A veszélyeztetd magatartast nem tanusité sulyosan fogyatékos lakdink egészsége és élete
védelmében rogzitésekre szorulhatnak. A rdgzités fajtajanak, idétartamanak elrendelésére,
végrehajtasanak ellendrzésére az intézmény orvosa jogosult. A testi épséget megdvo
intézkedések végrehajtasat a telephelyvezetd, intézményvezeté apolé és a csoportvezetd
apoldk ellenorzik.
A testi épseget megdvo intézkedések altalaban olyan fizikai rogzitések, melyek az eleséstél,
leeséstol, eltévedéstdl, elveszésektdl, sériilesektdl védik ellatottainkat. Ilyen modszerek:

e az agy oldalracsanak alkalmazasa

s kerekesszékben torténd biztonsagi rogzitése gattajéki-agyéki ortézissel

e kerekesszékben torténd tartasjavito korzett-tel
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e ¢épiilet elhagyasa kisérettel

e sériilést okozo eszk(zok, berendezések hasznalatanak tiltasa

A rogzitések, szabalyozasok a laké egészsége és élete védelmében térténnek, ezért nem
mindsiilnek korlatozo6 intézkedéseknek.
Modszer:
A rogzitést csak orvossal egyeztetett modon és modszerrel lehet érvényesiteni, kizardlag a
legsziikségesebb ideig.
Ha kerekesszékben torténik a rogzités 5 pontos biztonsagi ovvel, vagy korzettel lehet a
rogziteni.
Nappali, illetve éjszakai pihenés esetén hasznalatos oldalracs alkalmazasakor figyelni kell,
hogy az ellatott keze, laba nehogy a rések kozé szorulhasson.
Bekeriiléskor a térben, idGben tajékozatlan, silyos mentalis és egészségiigyi allapota
szolgaltatast igénybe veviket és a torvényes képviselot bekoitozés elott tajékoztatjuk,
hogy testi épségilk megodvasa, az elkoborlasuk megakadalyozésa érdekében az udvari
bejérati ajtokat, elsé, hatsé és konyhakaput kulcsra zarjuk éjszakara. A tobbi laké részére
biztositjuk a kulcshoz valé hozzaférést. Késobbi allapotromlas esetén is ezt az eljarast
alkalmazzuk. Az ellatott, térvényes képviseld a tajékoztatds megtorténtét alairasaval
igazolja.
Minden esetben folyamatos feliigyeletet kell biztositani és figyelemmel kell kisérni az ellatott
egészségi dllapotat. Fontos az ellatottal a folyamatos kommunikacié és az allandd
megfigyelés.
A rogzités megsziintetésének szabalyai:
A rogzitéseket minden esetben dokumentdlni kell a fejlesztési, apolasi tervben, illetve a
mobilizacids lapon.
Ha pozitiv mértékben valtozik az egészségi allapot, akkor az ellatott régzités nélkiil is
biztonsagosan élhet.
A rogzitésekkel, szabialyozasokkal kapcsolatos értesitési jogok, és kotelezettségek:
A rogzitéseket az ellatott érdekében minden olyan esetben alkalmazni kell, ahol a laké
egészségi allapota ezt indokolja, ezt minden esetben egyeztetni sziikséges az ellatott tdrvényes

képviseljével, illetve hozzatartozojaval.
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Panaszjog gyakorlasanak szabalyai:

A korlatozo intézkedés alkalmazasa ellen az ellatast igénybe vevd vagy torvényes képviselSje
panasszal €lhet.

A korlatozé intézkedések alkalmazdsi rendjében irtak elleni panaszeljaras: az ellatott
(fogyatékos személy), vagy gondnok az egészségligyi ellatassal kapcsolatban a Fenntart6nal
tehet panaszt.

A Szocialis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag a panaszt kivizsgalja és eredményérdl a
panasztevot irdsban, tajékoztatja.

A fogyatékos személy a fentebb irtakon tul, panaszaval mas szervekhez (pl. Erdekképviseleti

Forum) is fordulhat.

Az intézménybél valé eltavozas és visszatérés rendje

A laké barmikor szabadon elhagyhatja az intézményt. A lakod eltdvozésa csak abban az
esetben tagadhaté meg, ha kezel6orvosanak szakvéleménye — a laké 6nmagat, vagy masokat
veszélyeztetd egészségi 4llapota miatt — az eltdvozast nem javasolja. Amennyiben a lakd az
intézmeénybdl eltavozik azt a csoportvezetd apoldéval megbeszéli, hogy mikortdl és meddig,
valamint hovéa kivan eltavozni. A csoportvezeté apold irasban rogziti az eltavozas és a
visszatérés 1dopontjat, melyet a laké és a csoportvezetd gondozd aldirasaval igazol. A

miiszakban évo gondozé az esemény napléban rogziti az intézménybdl tavozas tényét.

Fogalom magyarazat:
o cltivozas: - néhany Orés eltivozas az intézménybol egyediil vagy kisérovel, elozetes
bejelentéssel
o szabadség: - 24 Orat meghalado tavozas egyediil, illetve

csaladtaggal/rokonnal/gondnokkal elézetes egyeztetés utan

Az ellatasban részesiilo személy a két honapot meg nem halado tavolléte idejére megallapitott
személyi téritési dij 20 %-at fizeti. A tavolléti napok naptari éves szinten Osszesithetdk.
Az ellatasban részesiilé két honapot meghalado tavolléte idejére:

a) egészségiigyl intézmeényben torténd kezelésének idtartama alatt, a tavollét minden

napjara, a napi személyi téritési dij 40 %-at,
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b) az a.) pont ald nem tartozé esetben a tavollét minden napjdra a napi személyi
téritési dij 60 %-at fizeti.

Az ellatott, illetve az 6t szabadsagra vivo személy az eltavozaskor ,,szabadsag-bejelentd”- t
gyogyszerrel, a gydgyszer atadds minden esetben dokumentaltan térténik az err6l szoélo
nyomtatvanyt alairja az elvivd személy, illetve lako.
Az eltavozasra induld lakot az intézmény elhagyasa el6tt a gondozo koteles segiteni, hogy a
laké tisztan, rendben, az idéjarasnak, évszaknak megfeleld Gltézetben tavozzon. Eltdvozaskor
az apolo, gondozd meggyodzodik arrol, hogy személyigazolvannyal, hatosagi bizonyitvannyal
rendelkezik a lako.
Az intézmény lakoinak nyugalma, biztonsaga érdekében ajanlott, hogy az ellatottak sotétedes
utan mar ne hagyjak el az intézményt, kiillondsen téli idészakban.
Az intézmény lakoja tavollétérol valo visszatérése esetében elvart, hogy az lehetdség szerint
az elbzetesen bejelentett idopontban, a lakdtarsak zavarasa nélkiil torténjek.
Amennyiben a lakéd tdvolléte soran a visszatérésben barmilyen modon gatolt, vagy
szabadsagat barmilyen okbdl meg kivanja hosszabbitani, azt irasban, vagy indokolt esetben
telefonon koteles a telephely igazgatohelyettesének vagy a vezetd apolénak bejelenteni.
Amennyiben az otthon lakdja bejelentett tavollétének végéig nem érkezik vissza az
intézménybe, és nem is jelzi, hogy akadalyoztatva van, akkor telefonon be kell jelenteni
ismeretlen helyen valo tartozkodasanak tényét telefonon és irasban is a rendOrségen. A

bejelentés az 5. szamu melléklet szerinti adatlapon torténik.

Az ellatasban részesiilé személyek egymas kozotti, alamint a hozzatartozoikkal valé
kapcsolattartasanak szabalyai

Az intézmény fontosnak tartja, hogy a lakdk és hozzatartozok kapcsolata a bekeriilés utan se
szakadjon meg. Az intézményvezetd fogaddoraja minden honap els6 szerdaja 10-11 6ra Gant
Bényatelep székhelyen, telefonos egyeztetés alapjan. A telephelyvezeté fogadooraja minden hét keddi
napja 9-12 6raig, a latogatok rendelkezésére all, a kért felvilagositast, tajékoztatast megadja.
Minden honap elsé szombatjan a csoportvezetd a latogatoknak sziikség szerint tajékoztatast/

segitséget nyujt.

Kénjiik a latogatokat, hogy otthonunk lakoéinak napirendjéhez igazitottan, lehetdség szerint 10

ora és 15 Ora kozotti idoben intézzék latogatasaikat, érkezésiiket sziveskedjenek a
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személyzetnek jelezni. Amennyiben ez idoponttdl eltéréen kivannak latogatni, egyedi

kezdeményezést a csoportvezetdvel, telephelyvezetivel lehet egyeztetni.

Kérjiik tovabba a tisztelt latogatdkat, hogy gyodgyszert, szeszesitalt lakoink részére ne
hozzanak.
Fethivjuk kedves latogatdink szives figyelmét az intézményi vagyon, illetve az intézményi

tulajdon tiszteletben tartasara!

A latogatok nem zavarhatjdk az intézmény rendjét, és nem sérthetik a lakdk személyiségi

jogait.

Aki a latogatasok rendjét szandékosan €s silyosan megsérti, az ellen az igazgato, illetve a
telephelyvezetd intézkedést kezdeményezhet:

¢ Felszolithatja az intézmény terliletének elhagyasara.

¢ Rendorsegi intézkedést kérhet.

¢ A latogatasi rendet tobbszér sulyosan megsértd személyt telephelyvezeté hosszabb

1ddre, illetve veglegesen kitilthatja az intézmény teriiletérol.

A latogatasokra a lakok részére rendetkezésre all a teakonyha, tarsalgdk, ahol fogadhatjak
csaladtagjaikat, rokonaikat, amennyiben ezt igénylik. Ezen kiviil rendeclkezésiikre all az
osztilyokon lévo ebédlo, illetve fekvd betegnél a lakoszobak is, amennyiben ezzel a tébbi
lakot nem zavarjak.

E mellett azokkal a hozzatartozokkal, akik koruk, egészségi allapotuk vagy lakohelyik
tivolsdga miatt ritkan tudnak jonni az otthonba, levél, internet utjan tartjak a lakok a
kapcsolatot. Mivel lakoink koéziil tobben nem képesek arra, hogy onélléan apoljak
kapcsolataikat, baratsagaikat, ezért fontosnak tartjuk, hogy az otthon dolgozéi erre kell id6t
és figyelmet forditsanak. igy példaul segitiink lakoinknak a telefonalasban, levelezésben, a
hozzatartozok linnepekre torténd ajandékozasara, vagy éppen a régi baratok megkeresésében.
Az otthonban és az intézmény falain kivill szervezett programokkal pedig igyeksziink az
egymas kozti kapcsolatokat erdsiteni. Az F épiiletben, a 12 s részlegben nyilt Wifi halozati

biztositott lakdinknak.
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Intézményiink lakoéinak egymdas kozotti kapcsolatai vonatkozasaban alapelvként rogzitjik,
hogy az ellatasban részesiilok alkotmanyos jogainak maximalis tiszteletben tartdsa mellett,
lényeges korlatozasok nélkiil, szabadon tarthatjak kapcsolataikat lakotarsaikkal.

Az egymas kozotti kapcsolattartds soran azonban kérjiikk betartani az LEGYUTTELES
SZABALYAI” cimii fejezetben leirtakat.

Lakoink a hozzatartozdikkal vald személyes kapcsolattartast a latogatason kiviil eltdvozas
forméjaban is gyakorolhatjak. Az eltavozisokkal kapcsolatban a ,AZ INTEZMENYBOL
VALO ELTAVOZAS ES VISSZATERES RENDJE” cimii fejezetben leirtak az iranyadéak.
Jarvanyiigyi veszélyhelyzetben kiilon eljarasrend rogziti a kapcsolattartas és ldatogatas

specialis szabalyait.

Az intézménybe bevihetd személyes hasznalati targyak kore:

Az intézmény nem korlatozhatja az ellatottat mindennapi eszkdzei, targyai hasznalatdban,
azonban meghatarozhatja azon targyak korét, amelyeket helyszitke miatt korlatozott szamban
tud elhelyezni, illetve azon targyak korét, melyck veszélyt jelenthetnek masokra.

Az intézménybe behozhato személyes targyak, ruhazat:

e személyes ruhazat és labbeli, agynemii, tisztalkodo szerek. A sziikségesnél lényegesen
nagyobb mennyiségii ruhanemii behozatala felesleges, megfeleld tarolasa nem oldhaté
meg

e butorzat ( agy, kisebb komod,viragtarto,tv allvany, kisebb polcok), a lakdszoba
felszereltségétol fliggben

o személyes hasznalati targyak (evoeszkdzok, pohar, talca, ora stb),

o celektromos készillékek, nagyobb értékii miiszaki berendezés (villanyborotva,
hajszaritd, radid, magno, tablet, telefon, televizid, szamitégép, laptop, digitalis
fényképez6gép, hazi mozi)

e gyogyaszati segedeszkoz

o lakoszobak diszitésére szant: falikép, festmény, fényképek, kisebb disztargyak,

cserepes virag

1 db kerekesszék, jarokeret, szoba WC, és egyéb gyogyaszati segédeszkdz, vagy
apolast-gondozast segitd eszkdz.
Nem hozhato be az intézménybe pirotechnikai eszkozok, fegyverek, olyan méreti szard vagy

vago eszkodz, amely mérete alapjan (a 8 cm-t meghaladja) nem étkezési eszkdzként szolgal, és
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emiatt sulyosan veszélyeztetné a lakd sajét illetve tarsai testi épségét. Azokndl a lakoknal,
akiknek volt mar ongyilkossagi kisérlete kiilonos figyelmet kell forditani a naluk 1évé
veszélyt jelentd targyakra, igy példaul: kés, oll6, borotva, suicid szandék feltételezése esetén
ezek a targyak elvehetdk.

A sajat tulajdont képezd elektromos késziilékek megfelelé miiszaki allapotarol,
érintésvédelmérdl az ellatottnak, vagy gondnokanak kell gondoskodnia. A nem megfeleld
allapotu késziiléket az ellatott nem tarthatja maganal.

A sajat tulajdonu késziilék meghibasodasa esetén a javitas koltsége az ellatottat terheli. A
berendezési targyakért a telephely felelésséget vallalni nem tud.

A behozott személyes hasznalatban tartott holmik, értékek megérzésére megdvasira az
intézmény vezetdsége és személyzete fokozott figyelmet fordit, a lakdkat is erre 6sztonzi, de
teljes felelosséget csak az értékmegdrzési szabalyoknak megfeleléen leadott targyakeért,
értckekeért vallal. A személyes hasznélatban 1évd targyakért elsésorban tulajdonosuk felel,

melyben sziikség esetén a személyzet segiti.

Amennyiben az ellatott igényli és ezt az anyagi helyzete lehetévé teszi, az intézményi

tartozkodasa alatt sajat részére bitort, egyéb berendezést, felszerelést vasdarolhat.

Kutya, macska tartdsa a lakohelyiségekben tilos.

Kériink minden lakét, hogy csak a személyes sziikségletnek megfelelé mértékben tartsanak
maguknal pénzt, értéktargyakat.

Minden lakénk részére biztositott az egyéni zarhato trezor, faliszekrény, ahol személyes

értékeiket biztonsagosan tarolhatjak.

Gondnoksag alatt all6 lakdink készpénz kezelését tobbnyire a torvényes képviselik végzik, a
gondnokoltjaik kérésének megfelelden kielégitik a személyes sziikségleteiket. Az intézmény
segitséget nyujt a lakoknak kéréseik megfogalmazasaban, igényeik megbeszélésében. Az
elltottainknak lehetségitk van arra, hogy a helyi iizletekbdl rendelhessék meg a havi
élelmiszer, tisztasagi szer, irdszer stb. igényeiket. Ezek koltségét utdlagosan az egyéni
szamlak alapjan a torvényes képviselok fizetik a kereskeddknek. A mentalhigiénés csoport

tagjai minden honapban felmérik az érintett lakdk bolti igényeit, amelyet a szociilis
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munkatars eljuttat az lizletek vezetGinek. A megrendelt féleségeket a keresked6k kiszallitjak
egyéni csomagokban a lakoknak.
Abban az esetben, ha a torvényes képviselé koltdpénz ad at gondnokoltjanak, a lako illetve a
torvényes képviselo kérésének megfelelden segitséget nyijt az intézmény.
Az intézmeny altali segitségnyujtas lehetoségei az alabbiak:

e ¢élelmiszer igények eljuttatasa a helyi keresked6hdz, a szamla kifizetésének segitése

e vasirlas soran a lako kisérése

e internetes vasarlas esetén —segitségnyujtas a megrendelésben

Az érték- és vagyonmegirzésre atvett targyak atvételének és kiadasanak szabalyai

A behozott sajat tulajdont képviseld atvett targyakrol a telephelyvezetd, illetve a csoportvezeto
gondozo tételes felsorolas alapjan atvételi elismervényt készit és annak egy példanyat atadja
az ellatast igénybe vevinek, illetve torvényes képviselojének. A féleségek atadasat és
atvételét két tanu jelenlétében kell elvégezni. Az értéktargyak biztonsdgos megérzésérol az
intézmény vezetdje gondoskodik, figyelemmel a raktarozasi és elhelyezési lehetoségekre,

jelen szabalyozas szerint.

Az intézmény nem kételes megdrzésre atvenni az altalaban szokvanyostdl eltérd, kiilondsen
nagymeéretil, azaz, normal szekrény méretet meghaladd, vagy kiilondsen nagy értékii azaz
100.000 ezer Ft. 6sszeget meghalado vagyontargyakat (szekrénysorok, iilégarnitirak, francia
agy, értékes festmény, plazma tv, nagy értékii bélyeg vagy éremgyiijtemény). Az intézmény
nem koteles atvenni meglrzésre azokat a vagyontargyakat, értéktargyakat sem, amelyek
esetében a telephelyvezetd illetve az altala megbizott dolgozd ugy dont, hogy azok
tarolasdban a megfelelé koriilményeket, védelmet és ez altal a targyak értékének, allaganak
megOrzését nem tudja biztositani. Ezen féleségek megfeleld, esetleg specialis elhelyezéséhez,

hozzéaférhetoségének biztositasahoz az intézmény segitséget nyujt az ellatott sajat koltségén.

Intézményiinkben nem vesziink at megorzésre nemesfémet, ékszert. Amennyiben intézményi
ellatottaink részére a hozzatartozo, vagy gondnok ékszert, vagyontargyakat, értéktargyakat,
nemesfémet hoz be, és azokat az intézményi ellatott személyes hasznalataba adja, azok
meglétéért feleldsséget vallalni nem tudunk. Amennyiben az ellatast igénybe vevd igényli,

tajékoztatjuk a biztonsagos elhelyezés Iehetdségeirdl ( trezor, zarhato faliszekreny).
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A nagyobb dsszegii 50.000 ezer feletti készpénzzel érkezd 6njoga lakoink szamara segitséget
nyljtunk abban, hogy lehetoség szerint 24 oran belill folydszamlan helyezhessék el
készpénziiket. A készpénz betéthen torténd elhelyezéséig annak megoriését a pénzkezelési

szabdlyzatban ragzitettek alapjin a jelen hazirendben foglaltak szerint biztositiuk.

A ruhazattal, textiliaval, tisztalkodo szerekkel, valamint a ruhazat és textilia
tisztitasanak és javitasanak rendje, egyéb szolgaltatasok

Az intézmény a lakok részére sziikséges intézményi textiliat (agynemfil, paplan, parna pléd,
teritok, fliggdnyok) biztositja.

Ruhézat: a laké részére ruhazatot az intézmeény raktarkészletébol, illetve koltségvetésebol
akkor biztosit, ha a laké nem rendelkezik megfeleld mennyiségh és mindségli sajat ruhazattal,

és azt sajat jovedelmebdl, keészpénzvagyonabol nem tudja megvasarolni.

Amennyiben a laké megfeleld mindségli és mennyiségli sajat ruhazattal, textilival,
labbelivel nem rendelkezik, sziikséges az intézmény az alabbi ruhazatot biztositja:

¢ 3 valtas fehérnemi,

e 3 valtas haloruha,

e 2 valtas felsdruhazat (¢vszaknak megfeleld),

o | felsokabat,

e 2 par évszaknak megfelel6 labbeli és papucs.

Az intézmény 3 valtas agynemiit, és 3 valtas tisztilkodast segitd textiliat biztosit, valamint
sziikség szerint a tisztalkodashoz sziikséges anyagokat és eszkdzdket.

Indokolt esetben az intézmény sportruhazattal is ellatja a lakot.

Az ellatast igénybevev) az intézmény altal nyijtott ruhazatot nem koteles hasznalni, azonban
sajat ruhazatinak elhasznalodasa esetén is csak a fentebb felsorolt ruhdzati ellatast

igényelheti.

A lako sajat ruhdzata egyedi azonositoval az elldtott, az orvesi kartonjin feltiintetett
sorszammal megegyezd szam, lehetdség szerint 24 o6ran belil a ruhazatra keriil. (Sziikség

esetén a megjeldlésben a személyzet segitséget nyijt.)
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Az intézményi €s a lakok személyi tulajdondban levé ruhanemiik mosasarol, javitasarél az
intézmény mosodaja gondoskodik. A mosodai szolgaltatas a teljes korii ellatas részét képezi,
azért a lakoknak kiilon fizetni nem kell. Az intézmény mosoddja vegytisztitast nem tud

vallalni, a vegyileg tisztitando ruhakat a lakok sajat koltségiikon tisztittathatjak.

Megengedett, hogy a lakdk — amennyiben ezt igénylik — 6nalléan, vagy segitséggel ruhazatuk
Jjavitasat, tisztitasat, vasalasat maguk veégezzek.

A koltsegvetési ruhazat, textilia, berendezés, felszerelés cseréje a székhelyen keresztiil a
telephely feladata. A koltségvetésbdl beszerzett és kiadott ruhazatokrol, textiliakrol,
berendezésekrodl alleltari nyilvantartas késziil. A személyes hasznalatra kiadott ruhazat az
intézmény tulajdonat képezi és az egyéni nyilvantarto lapon keril kiadasra az ellatast igénybe
vevd részére.

Az agynemiik cseréje hetente, illetve sziikség szerint torténik.

Tisztasdg, tisztalkodas:

Az otthon lakdinak és dolgozdinak tdrekedniiik kell a tisztasdg és a rend megdrzésére, a
higiénés kovetelmények betartasara. Az onmagukat ellatni képes lakok idékorlatozas nélkiil
vehetik igénybe a fiirdGhelyiségeket. Az dnmagukat ellatni képtelenek, illetve csak részben
képes lakoknak az egyéni ellatasi sziikségleteknek megfeleléen, de minimum minden masnap
a gondozdnd nyujt segitséget az tisztdlkodas soran. Tevékenységét a protokollokban leirt
szakmai szabalyok alapjan latja el.

Az oOnellatasban teljes segitséget igénylo lakok, fekvobetegek személyi higiénéjére a
gondozondk folyamatosan feliigyelnek, a lakok borotvalasat heti harom alkalommal, ilietve
sziikség szerint, hajvagasukat havonta egyszer kiils6 szolgaltatasként, fodrasz, illetve gondozo

végzi.

A lakok részére sziikségleteik alapjan biztositjuk a tisztalkodasi, fertotlenité szereket,

eszkozoket.

Az intézményi jogviszony megsziinésének szabalyai
Az intézmeényi jogviszony megsziinik:

a) az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével,
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b) a jogosult halalaval,
c) a hatarozott idejii intézményi elhelyezés esetén a megjelilt id6tartam lejartaval, kivéve, ha
az Szt. rendelkezései alapjan az elhelyezés idotartama meghosszabbithatd.

d) az Szt. 94/C. § szerinti megallapodas felmondasaval.

Az intézményi jogviszony megsziintetése {a Szt. 94/C. § , Szt.101.§ szerinti megdllapodas

felmondésa): A felmondasi id6 bentlakasos intézmény esetén harom honap.

Az ellatott, illetve torvényes képvisel6je indokolas nélkiil irasban mondhatja fel a

megallapodast.

Az intézményvezetd irasban mondhatja fel, az alabbi esetekben:

a) az ellatott masik intézménybe torténd elhelyezése indokolt,

b) az ellatott a hazirendet silyosan megsérti,

¢) az ellatott tovabbi intézményi elhelyezése nem indokolt,

d) az ellatott, a térvényes képviseldje, vagy a téritési dijat megfizetd személy téritési
dijfizetési kotelezettségének - az Szt.102.§ szerint - nem tesz eleget. Az Szt. 101. § (2)
bekezdés c) pontja, valamint a 102.§ nem alkalmazhato, ha az Szt.119.§ (2) bekezdése

szerint jelzdlogjog bejegyzés tértént a kitelezett ingatlanvagyonan.

A Hazirend silyos megsértésének esetei:
Sulyos vétségnek mindsiilnek a kovetkezok: (ennek elbiralasanil figyelembe kell venni az
intézményi ellatottrdl késziilt egészségiligyi haziorvosi - és pszichiater- és mentalhigiénés
szakember véleményét)
® tobbsziri szandékos rongalas
e targyak bizonyitottan torténd tobbrendbeli jogellenes eltulajdonitasa
e tarsai nyugalmat, pihenését zavarja magatartasaval, lakotarsaival és az
intézmény dolgozobival szemben durva, agressziv magatartast tanusit, talzott
alkoholfogyasztas
o alkohol arusitasa, nagy mennyiségii alkohol behozatala az intézmény teriiletére

¢ drogfogyasztas, kabitoszerrel valé kereskedés
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e tobbsziri bejelentés nelkiili eltdvozas
e ,Amennyiben az ellitott jarvanyiigyi vészhelyzetben engedély nélkiil elhagyja az

intézményt.”

Az Aranyalma Integralt Szocialis Intézmény Fejér Varmegye intézmény vezetdje az ellatas
megsziintetésérdl, valamint a megsziintetés ellen tehetd panaszrdl irasban értesiti a
jogosultat, illetve torvényes képviseldjét.
Ha a megsziinéssel az ellatott, a torvényes képviselGje, nem ért egyet, az crtesités
kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil a fenntartohoz fordulhat.
Birdsagtol kérheté felmondas jogellenességének megallapitisa, ha azt a fenntartd vitatja,
felmondas jogellenességénck megallapitasa, ha azt az ellatott, a torvényes képviseldje, a
téritési dijat vagy az egyszeri hozzajarulast megfizetd személy vitatja, fenntartdi dontés
jogellenességének megallapitasa, ha azt a felek valamelyike vitatja. Az ellatast valtozatlan
feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a fenntarté nem dont, illetve a birdsag
jogerds hatarozatot nem hoz. Az intézményvezeté altal torténd felmondasban tajékoztatast
kell adni a fentiekrdl. A panaszjogra vonatkozé informacié a 16. Erdekképviselet,
érdekérvényesités fejezetben talalhaté meg részletesen.
Az intézményi jogviszony megsziinése esetén az Aranyalma Integralt Szocialis Intézmény Fejér
Varmegye intézményvezetdje értesiti a lakot, illetve torvényes képvisel6jét:

e a személyes hasznalati targyak és megorzésre Aatvett értékek, vagyontargyak

elvitelének hataridejérdl, rendjérdl és feltételeirol,

e az esedékes, illetve hatralékos téritési dij befizetési kotelezettségerol,

az intézménnyel, illetve a lakoval szembeni kovetelésrdl, karigényrol, azok esetleges

elSterjesztési és rendezési modjarol.
Az egyéni és kozosségi vallasgyakorlasra vonatkozo szabalyok
Az intézmény lakéi vallasukat szabadon gyakorolhatjak, ennek érvényre juttatdsat minden

eszkdzzel elosegitjiik.

Az intézmény lehetdséget biztosit az egyhazak képviseléi szamara a lakok meglatogatasara, a

veliik vald rendszeres kapcsolattartasra.
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Az intézmény lakoéi szobajukban, vagy az intézmény kozOsségi helyiségeiben szabadon
fogadhatjak az egyhéazak képviseldit, az egyéni vallasi-lelki szikségletekhez valé zavartalan

hozzaferést a személyzet eldsegiti.
A kozosségi vallasgyakorlas szinhelye az ,Imaszoba”, illetve aktualisan kijelolt helyiség.

A lakoinkto]l kérjik lakotarsaik wvallasi hovatartozasanak tiszteletben tartasat, egymas

méltosagteljes vallasgyakorlasanak elésegitését.
Az intézmény szolgaltatasai:

Flelmezés

Az intézmény a teljes korii ellatas keretén beliil biztositja a lakok életkori sajatossagainak,
valamint az egészséges taplalkozas kovetelményeinek megfeleld napi otszori étkezést, (ebbol
legalabb egy alkalommal meleg étel), sziikség esetén az orvosi javaslatra az elbirasnak
megfeleld diétat (pl: cukorbeteg, epekiméls, puffadasmentes, pépes stb.) A rendszeres
folyadékbevitel biztositott.

Az étkezések napirendben szabélyozott id6pontjat csak a telephelyvezet6 engedélyével lehet
megvaltoztatni.

A megadott idoponton kiviili étkezést csak igazolt tavollét esetén (orvosi vizsgélat) lehet
igénybe venni.

A jaroképes lakok az ebédlében étkeznek, a fekvébetegek részére a gondozék agyhoz viszik

az ¢telt és sziikség esetén segitséget nyudjtanak, megetetik a beteget.

Egészségiigyi ellatas

A lakok altalanos orvosi ellatdsarol az intézmény orvosa gondoskodik, aki egyben lakéink
haziorvosa is. Hetente 2x3 6ras munkarendben latja el a betegeket az intézmény orvosi
szobajdban, de munkanapokon 08.00-16.00 oraig sziikség esetén elérhetd és hivhato a
betegekhez. Iranyitasidval megvalosul az alapellatas. Ugyeleti iddben a Kozponti Ugyelet
telefonszam hivhato.

Havonta két alkalommal pszichiater szakorvos (rendelési id6 kifiiggesztve) tart rendelést.
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Szakrendelésekre a Sarbogardi rendelbintézetbe szallitjuk lakodinkat, fogaszati ellatasuk

Alapon torténik, koérhazi ellatasukat a Fejér Varmegyei Szent Gyoérgy Egyetemi Oktatd

Koérhazban végzik.

Az intézmény gondoskodik az igénybevevé egészségmegorzését szolgild
felvilagositasardl, rendszeres orvosi feliigyeletérdl, szikség szerinti
apolasarol, szakorvosi ellatdsdnak valé hozzijutasarol, kérhazi kezeléshez
vald hozzajutasarol, az 1/2000.(1.7) SzCsM rendeletben meghatarozott
gyogyszerellatasrol, gyogyaszati segédeszkozeinek biztositasarol.

Rendszeres orvosi feliigyelet keretében biztositja az elldtast igénybe vevé
egészségi allapotanak folyamatos ellenOrzését, az egészségligyi tandcsadast,
szlirést. A sziirés lehet allamilag ingyen biztositott, illetve jogszabalyilag
téritési dij koteles - orvos A4ltal eldirt -, melyet az ellatottnak kell
finansziroznia (pl. 40 ¢év alattiak téritéskoteles tliidosziirése)

Az ellatottak egészségi allapotat érintdé véltozdsokrdl, illetve a veliik
kapcsolatos jelentGsebb eseményekrdl sorszamozott eseménynaplét vezetnek.
Az intézmény rendelkezik az ellatasban részesiilok rendszeres, illetve eseti
gyogyszersziikségletéhez igazodé megfeleld mennyiségil keszlettel.

Az cecllatast igénybe vevok részére az 1/2000.(1.7.) SzCsM rendeletben
meghatarozott gydgyszereket az intézmény téritésmentesen biztositja.

Az alap gyogyszerkészlet korébe tartozod gyodgyszereken tilmenden felmerilo
egyéni gyogyszersziikséglet koltségét az ellatast igénybe vevd viseli.

Az intézmény viseli az ecllatast igénybe vevO rendszeres és eseti egyéni
gyogyszersziikségletének teljes koltségét, ha az ellatast igénybe vevonek a
személyi téritési dij megfizetése utan fennmarado6 havi jévedelme nem haladja
meg az oregségi nyugdij mindenkori legkisebb 6sszegének 20 %-at.

Az intézmény viseli az ellatast igénybe vevé rendszeres és eseti egyéni
gyogyszerszilkségletének részleges koltségét, ha az ellatdst igénybe vevonek a
személyi téritési dij megfizetése utan fennmarado6 havi jévedelme meghaladja
a nyugdij minimum 20 %-at, azonban ez a jovedelem nem fedezi az ellatast
igénybe vevl egyéni gydgyszersziikségletének koltséget.

Az intézmény altal téritésmentesen biztositott alapgyogyszerek korén til az

egyéni gyogyszerszilkségletek koltségét részben vagy egészben az igénylo
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viseli, abban az esetben, ha ezt jovedelmébol a téritési dij és a koltépénz
kifizetése utan fennmaradod 6sszegébdl fedezni tudja.

Az intézmény nem kételes az egyéni gyogyszerszilkséglet koltségének
viselésére, ha az ellatast igénybe vevé a gyogyszerkoltség ra esé részét nem

fizeti,

Az intézmény feladata a test tavoli eszkézéknek az intézmény koltségén, a test kozeli

eszkozoknek az ellatott koltségén térténd biztositsa

Testkdzeli eszkozdk

» jelentds kontaktfelszin, szoros illeszkedés

« preventiv, terapias és rehabilitativ céluak

« orvosi jellegiiek, karosodasra irdnyulnak

« jellemzben egyedi eldallitashak

pl.: miiszem, mimell, arcpotlas, pardka végtagprotézisek, miifogsor, végtag ortézisek,

torzs-ortézisek, fiiz6k, haskotok, sérvkotok, gyodgycipOk, nadragpelenkak, betétek,

kontaktlencsék, hallokésziilékek.

Test tavoli eszkdzik

» csekély kontaktfelszin, laza illeszkedés

foként rehabilitativ céluak
miiszaki jellegiiek, fogyatékossagra iranyulnak

jellemzden széridban elogyartottak

pl.: bot, manko, kerekesszékek stb., szemiiveg, fehér bot, vakvezetd kutya stb., gégemikrofon,

kommunikator stb., zokni felhuizd, specialis kornyezet stb., katéterek, fecskend6k, compr.

harisnya stb., otthoni apolast segitod eszkozok

Az intézmény vezetje a személyi téritési dij megallapitasaval, illetve
feliilvizsgalataval, modositasaval egyidejiileg értesiti az ellatast igénybe vevot
az intézmény Aaltal viselt, illetve atvallalt gydgyszerkdltség, gydgyaszati
segédeszkoz koltség mértékérdl.

Amennyiben az intézményi cllatott megbetegszik, allapota miatt apolasra
szorul, szamara éapolasi terv késziil. Ennek elfogadasat az intézményi ellatott

alairasaval igazolja.
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- A téritéshez kotott sziirGvizsgalatok elvégzése szintén alapszolgaltatison feliil
térténik, amit az ellatottaknak kell finansziroznia ugyanugy, mint a testkozeli

gyogyaszati segédeszkizoket (szemiiveg, fogaszati ellatas).

Mentalhigiénés ellatas

A telephely feladatkorében gondoskodik az ellatast igénybe vevdé mentalhigiénés ellatasarol.
Ennek keretében biztositja a személyre szabott béanasmoddot, a konfliktushelyzetek
kialakulasanak a megel6zése érdekében az egyéni, csoportos megbeszélést, az ellatottak
csaladi és tarsadalmi kapcsolatai fenntartasanak feltételeit, gondozasi tervek megvalositasat,
hitélet gyakorlasanak feltételeit, segiti, tamogatja az intézményen beliili kis k6z6sségek, tarsas

kapcsolatok kialakulasat és miikodését.

A telephelyen dolgozoknak mindent meg kell tennie az ellatast igénybe vevo testi — lelki
aktivitasa fenntartasa érdekében. A laké koranak, egészségi allapotanak, képességeinek és
egyéni adottsagainak figyelembevételével szerveziink az aktivitast segitd fizikai

tevékenységeket, szellemi és szérakoztato, kulturalis tevékenységeket.

Szabadidds tevékenység

Intézményiinkben jelentds a szabadidds programok szama. Gyakoriak a kirandulasok,
nyaralasok, sportprogramok a telephelyen beliil megtartott innepségek.
A szabadid6s tevékenységek szervezésében, lebonyolitdsdban mind a mentalhigiénés csoport,

mind pedig az egészségiigyi-szakmai részleg is aktivan részt vesz.

A programok egy része téritésmentes, de igény szerint Onkoltséges programokat is
szerveziink. A konkrét koltségekrdl megfeleld idoben tdjekoztatunk minden érdekl6dd lakot,
hozzatartozot, térvényes képviseldt. A gondnoksdg alatt allé6 lakok esetében a torvenyes
képvisel6 irasbeli hozzajarulasat is kérjiik a programon vald részvételhez és a kdzolt egy fore

jutd szamitott Snkoltség megtéritéséhez.

A kisérok létszamat a csoporttagok egészségi és pszichés allapotanak figyelembevételével a 6

apold, a szocialis, a terdpids munkatérs allapitja meg.
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Szocioterapias célu foglalkozas

A szocioterdpias foglalkoztatasok formai kozil lakéink részt vesznek fejlesztod
foglalkoztatasban, illetve terapias és készségfejlesztd foglalkozasokon. Létszamuk, a fejlesztd
foglalkoztatasban részt vevok szdma 24 £, a terdpids és készségfejleszto foglalkozasokban 5-
10 f6 vesz részt. A foglalkoztatds segitséget nyujt a tolerancia javitisaban, képességiik
megtartasaban és fejlesztésében.
Tipusai:
Szocioterapids foglalkoztatas

a.) munkaterapia,

b.) terapias és készségfejleszto foglalkozas

¢.) képzési célu foglalkozas

A munkaterapidban azok az cllatottak vehetnek részt, akik — az Szt. szerinti szakértoi
vélemény, ennek hidnyaban az intézményvezetd megitélése szerint — nem alkalmasak a
fejlesztd foglalkoztatas keretében térténé munkavégzésre.

A munkaterapia elsédleges célja a munkaképességek fejlesztése annak érdekében, hogy az
ellatott alkalmassd valjon a fejleszté foglalkoztatasban vald részvételre. A munkaterapiara
egyebekben a terdpias és készségfejlesztd foglalkoztatasra vonatkozd szabalyokat kell
alkalmazni.

Az cllatott munkaterapiajara fordithatd 1d6 nem érheti el a napi 4 oOrat és a heti 20 orat.
Otthonunkban jelenleg is tébben vannak, akik megéllapodas, munkaszerz6dés alapjan
foglalkoztatva nincsenek, de allapotuk lehetévé, illetve sziikségessé teszi, hogy hasznos,
értelmes elfoglaltsagot taldljanak. Ezaltal bizonyos képességeik, készségeik szinten tarthatok,
fejleszthetok.

A terapias és képességfejlesztd foglalkozas célja a megmaradt képességek fejlesztése, szinten
tartasa. A terapias foglalkozids szervezheté az intézmény komyezetében, foglalkoztatod
helyiségben és az intézményen kiviil is.

A terapias ¢s képességfejleszté foglalkozas keretében kreativ, mozgas- és jatékterapiak
szervezhetok.

Képzési célu foglalkoztatast nem végziink.
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Fejleszt6 foglalkoztatas
Az intézmény megteremti az intézményi lakok foglalkoztatdsanak feltételeit, melyekben a
lakok képességeik, egészségi allapotuk fiiggvényében részt vehetnek, és munkatevékenységet
is folytathatnak.
A munkavégzésre képes ellatottak munkavégzését ugy kell megszervezni, hogy azok feltételei
megfeleljenek a hatalyos jogszabalyoknak, miiszaki, higiénés, munkavédelmi és tlizvédelmi
eldirasoknak.
A részt vevok engedélyezett Iétszama 24 £6.
A munkavallalok 4 o6ras foglalkoztatasban vesznek részt az alabbi idobeosztassal, napirendhez
igazododan:

8.30-10.00 munkatevékenység

10.00-10.10 munkakozi sziinet

10.10-11.00 munkatevékenység

11.00-12.20. gydgyszer, ebéd, tisztalkodas

12.30-14.00 munkatevékenység
Az Aranyalma Integralt Szocidlis Intézmény Fejér Varmegye Igazgatdja a fejlesztési
jogviszonyban foglalkoztatasban résztvevivel, illetve térvényes képviseldjével hatdrozott
idejii fejlesztési szerz6dést kot.
A foglalkoztatottat részére kifizetenddé dij dsszegét a ledolgozott draszam és a mindenkori
kotelez6 legkisebb 6rabér 30%-a adja, tehat a ténylegesen teljesitett tevékenység fiiggvénye a
havi fejlesztési dij Osszege.
A dij fizetés napja a targyhot koveté honap 10. napjaig az ellatott és / vagy a torvényes
képviseld részére keriil kifizetésre.
A munkavallalé, illetve torvényes képviselGje irdsban nyilatkozik arrél, hogy a fejlesztési
foglalkoztatasi dijabol kéri vagy sem a nyugdijjarulék levonasat, ebb6l adéddan mindsiil a
munkdban toltétt id6 jogszerzo idonek vagy sem.
A fejlesztési foglalkoztatasi dij adomentes.
A fejlesztési jogviszony megsziinik, ha az intézményi jogviszony megsziinik, tekintettel arra,
hogy az intézményi jogviszony fennallisa a fejlesztd foglalkoztatas esetében jogosultsagi
kritérium.
A foglalkoztatashoz sziikséges munka- és szervezetpszichologus vizsgalat a foglalkoztatd

terhére és szervezésében torténik.
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A fejlesztd foglalkoztatas keretében végzett tevékenységek:

Szervezet Tevékenység TEAOR szim Résztvevok
szama
Aranyalma Integralt | Egyéb fa-, parafatermékek,
. N 16. 29 316
Szocialis Intézmény | fonott aru gyartasa
Fejér Vamegye | 7g1dteriilet-kezelés 81.30 6 6
IR Egyéb m.n.s. feldolgozoipari "
32.29 116
Alap . .
tevékenység
Altalanos épiilettakaritas 81.21 415
Egyéb takaritas 81. 29 2 {6
SzOnyeggyartas 13.93 6 £6
Textil szormemosas, tisztitas | 96. 01 216

A tevékenységek szempontjabél lényeges foglalkoztathatésagi jellemzék, vizsgalati
szempontok a munkavallalast megelézoen:
A fejlesztd foglalkoztatas keretében fontos, hogy olyan ismeretek, képességek, készségek
keriiljenek helyreallitasra, fejlesztésre, szinten tartasra, amely tapasztalatszerzéssel,
élmeényszeril feldolgozassal, aktiv tevékenységgel, folyamatos gyakorlas utjan hozzasegitsék a
munkavéllalékat az egyes takaritdsi feladatok, anyag-megmunkalasi technikak
megismeréséhez, aktiv alkotoként a képességeikhez mérten az értékteremtd munkavégzés
képességének megalapozasaval.
Munkavégzéshez kapcsolhaté egyéni tulajdonsagok:
Az ellatottak foglalkoztathatosaganak feltétele, hogy a foglalkoztatott képességei ¢és
készségei, valamint a munkahely altal tAmasztott kovetelmények Osszhangja meglegyen:
- megfelel6 munkavégzd képesség, készség, motivacid
- kognitiv funkciok (figyelem, megfigyeloképesség, érzékelés-észlelés,
emlékezet, gondolkodasi funkcidk), motorikus funkcidk (kéziigyesség,
finommotorika, munkatervezés, szem- kéz koordinacio),
- utasitasok adekvat végrehajtisa
- megbizhatd mintakgvetés, utanzoképesség, monotonia tiirés
- szocialis és tarsas viselkedés (viszonyulds a munkahoz, tarsaihoz,

terhelhetdség, alkalmazkodd kepesség, egyiittmiikodési készség)
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- feladattudat

- kommunikacios képességek,

- a balesetmentes munkavégzéshez szikséges képességek, munkavédelmi
rendszabalyok alkalmazéasa

- részfeladatok, részmiiveletek végzésének képessége adott munkafolyamaton
beliil

- egészségligyi €s munka alkalmassagi feltetelek (megfeleld
mozgaskoordinacid, allergiamentesség),

- munkavédelmi, tizvédelmi szabalyok betartsara valo képesség, készség.

Nem feledkezhetiink meg arrol sem, hogy a fogyatékos ember esetében az érzelem alapvetd
meghatarozza a munkahoz valo viszonyt. Fontos, hogy biztositsuk szamukra az aktivitast, a
szabadid6 hasznos eltoltését, a folosleges energiak lekotését, tovabba nem lehet figyelmen
kiviill hagyni a gyakorlds modszerének intenziv alkalmazasat, mely segitségével tudjuk
kialakitani azokat a jartassigokat, készségeket, képességeket, melyek a feladatok

elvégzéséhez, egyes munkadarabok elkészitéséhez sziikségesek, elégségesek.

A fejlesztd foglalkoztatashoz sziikséges személyi feltételek:

A foglalkoztatd 1 f6 segitot alkalmaz, napi 8, heti 40 oraban.

Az intézményben elhunytak eltemettetésének megszervezése:

A bentlakasos intézményben gondoskodni kell az elhunyt elkiilonitésérdl, végtisztességre vald
felkészitésérol, torvényes képviseld, valamint a szocidlis tdérvényben szabalyozott
nyilvantartasba bejegyzett kozeli hozzatartozd értesitésérol, ingosagainak szambavételérdl,
megoOrzésérol. Az elhunyt ingdsagairdl a halal bealltat kovetden leltart készit a miiszakban
1év6 dolgozo. A leltart két tantival iratja ala. Az ellatott kozeli hozzatartozdjat a halalesetrdl a
halal bedlitat kovetden, de legkésdbb huszonnégy oran beliil értesiti a telephelyvezetd, vagy

csoportvezetd apold.

Az eltemettetés megszervezésérdl az 6rokosOk gondoskodnak. Ha az elhunyt halala elott az

eltemettetésérél rendelkezett a telephely felé €s a takarékbetétje elhelyezésekor
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kedvezményezettként a telephelyet jelolte meg elhaldlozas esetére, a telephelyvezeté a

visszafizetett takarékbetétbdl gondoskodik a temetésrol.

A telephelyvezetd amennyiben nincs, vagy nem lelhetd fel az eltemettetésre kiteles személy,
vagy az eltemettetésre koteles személy nem gondoskodik a temetésrol- az elhunyt személy
koztemetésének elrendelése irdnt intézkedik a haldleset helye szerint illetékes telepiilési

Onkormanyzatnal.

Ha az 6rokos az elhunyt telephelyen maradt ingdsagaiért a hagyatéki végzés jogerdre tortént
emelkedése utan nem jelentkezik, a telephelyvezetd hataridé megjeldlésével felszolitja annak
atvételére. Ha az 6rokds a hatarido elteltéig az ingdsagot nem szallitja el, az intézmény azt

felhasznalhatja (Ptk. 5:12. § (1))

Az intézmény alapfeladatat meghalado programok, szolgaltatasok kore és téritési dija
Intézményliinkben jelenleg nincsen az alapfeladatot meghalad6 igénybe vehetd szolgaltatas.

A szabadidds tevékenységek alatt felsoroltak az alapfeladatok kérébe tartoznak.

Intézmény az alapfeladatdhoz nem tartozd szolgaltatasokért, programokért az adott
szolgaltatas vagy program Onkoltségének megfeleld Gsszegii téritést kérhet az ellatast igénybe
vevotol.

A programok egy része téritésmentes, de igény szerint Onkoltséges programokat is
szerveziink. A konkrét koltségekr6l megfeleld idoben (legkésébb a program idSpontjat
megel6z6. . .. nap) tajékoztatunk minden érdeklédo lakot, hozzatartozot, térvényes képviselst.
A gondnoksag alatt 4116 lakok esetében a térvényes képviseld irasbeli hozzajarulasat is kérjik
a programon valo részvételhez és a kozolt 1 fore jutd szamitott onkoltség megtéritéséhez.

A kisér6k létszamat a csoporttagok egészségi és pszichés allapotinak figyelembevételével a

vezetd apold és a szocialis, mentalhigiénés munkatars allapitja meg.

KARTERITESI KOTELEZETTSEG
Az intézmény vagyont, illetve az intézmény tulajdonat képezé targyakat, eszkéziket egymas
kozott, illetve idegen személy részére eladni, elcserélni, kélesénadni, megrongalni nem lehet,

ezeket az intézmeny teriiletérdl kivinni tilos!
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Az ellatott vagy torvényes képviseloje koteles a szandeékos vagy sulyosan gondatlan

karokozasbodl ered6- biztositonal nem érvényesithetd —kart megtériteni.
Erdekképviselet, érdekérvényesités

Panasziigyek intézése:

Az intézményi ellatasra jogosult intézménylakd, hozzatartozdja vagy gondnoka, valamint a
jogosult jogait ¢s érdekeit kepviselo tarsadalmi szervezet panasszal élhet az intézmény
igazgatojanal és helyettesénél, a telephelyvezeténél, az Erdekképviseleti Férumndl az
intézményi jogviszony megsértése miatt. A gondnoksag alatt &ll6 jogosult érdekeinek
védelmében az intézményvezetd, illetve a telephelyvezetd kezdeményezheti 0j gondnok
kirendelését, ha a gondnok a gondnoki teenddket nem megfelelden latja el, vagy nem a
gondnokolt érdekeinek megfeleléen végzi.

Panasz esetén az intézmény vezetOjének a panasz kivizsgalasra, valaszadasra 30 nap,
amennyiben mas szerv bevonasa is sziikséges 60 nap all rendelkezésre.

A miikddéssel kapcesolatos észrevételre 15 napon beliil kell valaszolni.

Kiilongsen az ellatott vagy kozalkalmazott személyiségi jogainak, kapcsolattartasanak
sérelme, az intézményi kozalkalmazottak szakmai, titoktartdsi és vagyonvédelmi
kotelezettségének megszegése, az ellatas koriilményeit érinté kifogasolasok orvoslasa
¢rdekében, az intézményi kozalkalmazott az Ot ért, a lakok vagy hozzatartozoik (gondnok
részerdl torténod, szemelyisegi jogaikat sértd, vagy ragalmazé magatartas €szlelése esetén)

jogosultak az érdekegyeztetd forum segitségét kérni.

A gondnoksag alatt 4ll6 jogosult érdekeinek védelmében az intézményvezetd, illetve a
telephelyvezetd kezdeményezheti 0j gondnok kirendelését, ha a gondnok a gondnoki
teendoket nem megfelelden latja el, vagy nem a gondnokolt érdekeinek megfelelden végzi.

Az ellatds megsziintetése esetében: Az intézmény vezetOje az ellatds megsziintetésérdl,
valamint a megsziintetés ellen teheté panaszrdl irasban értesiti a jogosultat, illetve torvényes
képviseldjét. Ha a felmondas jogszeriiségét az ellatott, illetve torvényes képviseldje, a téritési
dijat, vagy az egyszeri hozzajarulast megfizetd személy vitatja, az arr6l szold értesités

kézhezvételétél szadmitott nyolc napon beliil az intézmény fenntartojahoz fordulhat. Iiyen
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esetben az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a Fenntarto,

illetve a birdsag jogerds hatarozatot nem hoz.

A telephely teriiletén un. panaszlada keriilt kihelyezésre, melyben névvel ellatva, vagy

névteleniil, irott formaban a lako jelzéssel, panasszal élhet.

Az intézményvezetd, illetve helyettese a szébeli panaszt irasba foglalja és ugy azt, mint az
irasban benyujtott panaszt kivizsgalja. A vizsgalat eredményét tizendt napon belill a panaszt
tevovel irasban kozli.

Nem sziikséges irasba foglalni a szoéban elhangzott panaszt, ha azt az intézményvezetd (vagy
megbizottja) azonnal kivizsgdlja és a vizsgalat eredményété! figgd dontést a panaszos

elfogadja.

Sulyosabb esetben a tényallas tisztazasara alkalmas kozalkalmazottat jelol ki az intézmény

vezetdje. A megbizott irasban késziti el a jelentését, és javaslatot tesz a megoldasra.

Ha ez a fent leirtak szerint nem torténik meg, vagy a sérelem orvosldsi megoldasaval a
panaszos nem ért egyet, feliilvizsgalatot kezdeményezhet a Fenntartonal.

Az Erdekképviseleti Forum ilyen vonatkozast teend6i szabalyozva vannak.

A telephelyintézmény teriiletén un. panaszlada keriilt kihelyezésre. Ebben elhelyezhetik

alairasukkal ellatva, vagy név nélkiil is panaszaikat, jelzéseiket a lakok.

Laké-onkorményzat

Az Szt. 99/A.§ alapjdn az intézményben az ellatottak érdekeik kozdsségben torténd
képviseletére és kozosségi életiilk megszervezésére — valasztott képviselSikb6l — ellatotti
dnkormanyzatot hozhatnak létre. Telephelyiinkdn az ellatottak jelenleg nem kivannak élni a

lehetdséggel.

Erdekképviseleti Férum

A szocidlis igazgatasrél €s szocidlis ellatasokrdl szold tobbszér modositott 1993, évi 111

torvény 99. § a személyes gondoskodast nyujté szocialis intézmények esetében — a fenntart6
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hataskorébe utalja az intézményi jogviszonyban allok és az ellatasra jogosultak érdekvédelmét
szolgalé forum (tovébbiakban: Erdekképviseleti Forum) megalakitasa és tevékenysége
szabalyainak meghatarozasat.

A Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag Foigazgatojanak hatdlyos SZGYF utasitasa az
Erdekképviseleti Forum megalakitisanak és tevékenységének szabalyait az alabbiak szerint
hatarozza meg:

1.Az Erdekképviseleti Forum miikodési teriilete:

A Férum létrehozasat a székhelyen €s a telephelyeken is biztositani kell.

Aranyalma Integralt Szocidlis Intézmény Fejér Varmegye
Aranyfiiz Otthon Alap 7011 Alap, Arany kiilsétanya 1.

1. Az Erdekképviseleti Forum tevékenységének célja
Az Erdekképviseleti Férum a személyes gondoskodast nyuijté szocialis intézménnyel
intézményi jogviszonyban allok ¢s az ellatasra jogosultak érdekeinek érvényesiilését
closegiteni hivatott szerv, mely a Hazirendben meghatarozott feltételekkel és eljaras szerint
mikddik.

2. Az Erdekképviseleti Férum feladata

o Elbzetesen véleményezi az intézmény vezetGje altal készitett, az ellatottakkal,
valamint az intézmény bels6 életével kapcsolatos dokumentumok koziil a Szakmai
Programot, az éves munkatervet, a Hazirendet, az ellatottak részére késziilt
tajekoztatokat.

e Megtargyalja az intézményben ¢él6k panaszait-ide nem értve a jogviszony
keletkezésével, megszintetésével és az athelyezéssel kapcsolatos panaszokat, és
intézkedést kezdeményez az intézményvezetod felé.

e Tajékoztatast kérhet az intézményvezetotdl az ellatottakat ¢€rintd kérdésekben, az
ellatas szervezésével kapcsolatos feladatokban.

o Intézkedés megtételét kezdeményezheti a fenntart6 teriiletileg illetékes kirendeltsége
felé, valamint mas, hataskorrel és illetékességgel rendelkez6 hatosagok, szervek felé,
amennyiben az intézmény miikodésével kapcsolatos jogszabalysértésre utalo jeleket
észlel.

3. Az Erdekképviseleti Forum tagjai
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Valasztds alapjan, az intézményi ellatast igénybevevok koziil: 2 f6
Valasztas alapjan, az ellatottak hozzatartozoi, illetve térvényes képvisel6i koziil 1 6
Valasztas alapjan, az intézmény dolgozodinak képviseletében 116
Kijelolés alapjan, az intézményt fenntarto szervezet képviseletében 1 f§

4. A valasztas szabalyai
A Forum valasztott tagokbol all. A fenntartéi képviseleten kiviil a tagok valasztasat az
intézmény vezetdje koteles megszervezni.
Az ellatast igénybevevok koziil a valasztas lakogyiilésen - nagycsoporton torténik.
A hozzitartozdk, a torvényes képvisel6k tagjukat az intézményvezetd altal Gsszehivott
hozzatartozoi értekezleten valasztjak meg.
Az alkalmazottak képviseldjiiket dolgozoi értekezleten valasztjak.
A fenntarté a Forumba egyedi dontéssel delegilja tagjait. A fenntartoi delegaltak a teriileti
kirendeltség kormanytisztviseldi koziil keriilnek ki, esetenként azonban a Féigazgatosag is
delegalhat tagot. A delegalas a teriileti kirendeltség igazgatojanak, illetve a Féigazgatonak a
hataskorébe tartozik. A fenntarté delegalasahoz a delegalt személy irasbeli hozzajaruldsa
sziikséges.
A Forum tagjait a valasztasra jogosultak hatarozatlan idore, titkos szavazassal valasztjak. A
valasztas akkor érvényes, ha azon a jogosultak legalabb kétharmada részt vesz. Jeldltet a
valasztast megel6z6 6todik napig irasban lehet allitani. Egy vélasztasra jogosult legfeljebb
harom jeloltre tehet ajanlast. Jelolt az lesz, aki legalabb egy ajanlast kapott. A jelolést kapott
személyek indulhatnak a valasztason. SzavazategyenlGség esetén- amennyiben e
szavazategyenloség az eredményes valasztas gatja- az egyenlé szavazatot kapott jogosultak
kozott ismételt valasztast kell tartani.
A Forum alakulé iilését a valasztasokat kdvetd 15 napon belill meg kell tartani.
A Forum tagjai nyilt szavazassal onmaguk kozill elnokot valasztanak. Az elndk a tagok
egyharmadanak irasbeli kezdeményezése, illetve a beterjesztett panasz esetén a
kezdeményezés, illetve a panasz kézhezvételét kovetd o6t napon belill a kézhezvételtol
szamitott legalabb nyolcadik napra koteles a Forum, iilését osszehivni. Az iilés a tagok
kétharmadanak jelenléte esetén hatarozatképes. A Forum hatdrozatait szavazas alapjan,
egyszeru tobbséggel hozza. Barmely tag inditvanyara kotelezo a titkos szavazas elrendelése.

5. A Férumbeli tagsag megsziinése
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Ha a Forum képviselGjének tagsagi viszonya barmilyen okbol megsziinik, helyére hatvan
napon beliil 0j tagot kell valasztani.
A Férumbeli tagsag megsziinik:

e a tag lemondasival, halalaval, intézményi jogviszonyéanak, kozalkalmazotti
jogviszonyanak, illetve a fenntartonal a kormanytisztviseléi jogviszonyanak
megsziinésével,

e atag visszahivasdval. A tagot a valasztasra jogosultak visszahivhatjak, amennyiben a
Férum iilésein, munkajaban rendszeresen nem vesz részt, illetve, ha az 6t
megvalasztok érdekeit nem megfeleléen képviseli. A visszahivasra a valasztisra
vonatkozo szabalyok iranyadodak.

e Annak az ellatottnak a haldladval vagy intézményi jogviszonyaénak megsziinésével,
akire tekintettel az illet6 sziild/ torvényes képviseld/ a forum tagja volt.

6. Egyéb rendelkezések

A Férum iiléseit az intézmény telephelyén tartja. Sziikség szerint, de legalabb évente kétszer
llésezik, Osszehivasardl az elnok gondoskodik. A Forum tagjainak névsorat és elérhetdségét
az intézményben jol lathato helyen kell kifiiggeszteni.

Az iilésrol jegyzOkonyvet kell felvenni, melyet minden résztvevd alair. A telephelyvezet6 a
Forum ulésein tandcskozasi joggal vesz részt.

Az ellatottjogi képviseld a férum iilésekre meghivast kap.

Az intézmény igazgatéja a Forum altal kezdeményezett iigyekben kételes a szilkséges
intézkedéseket megtenni és errl tizendt napon beliil irdsban tajékoztatni az érintetteket.
Szoébeli panasz esetén jegyzokonyvet kell felvenni.

Az intézmény vezet6je gondoskodik a miikédés feltételeirdl

Az intézmény vezetGje koteles a Forum figyelmét felhivni a jogorvoslati lehetéség mas

modjaira, lehetoségeire is.

Ellatottjogi képviseld

Az ellatottjogi képviseld az intézményiinkben élok részére nyijt segitséget jogaik
gyakorlasaban.

Tajékoztatast nyuajthat az ellatottakat érinté legfontosabb alapjogok tekintetében, az

intézmény kotelezettségeirdl €s az ellatast igénybe vevdket érintd jogokrol.
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Segiti az ellatast igénybe vevét, torvényes képviseldjét az ellatassal kapcsolatos kérdések,
problémak megoldasaban, sziikség esetén segitséget nyijt az intézmény és az ellatott kozott
kialakult konfliktus megoldasaban.

Segiti az ellatast igénybe vevonek, torvényes képvisel§jének panasza megfogalmazasaban,
kezdeményezheti annak kivizsgalasat az intézmény vezetjénél és a fenntartonal.

Segitséget nyujt a hatésagokhoz benytjtando kérelmek, beadvanyok megfogalmazasaban.

A jogviszony keletkezése ¢és megsziinése, tovabba az &thelyezés kivételével eljarhat az
intézményi ellatdssal kapcsolatosan az intézmény vezetdjénél, fenntartéjanal, illetve az arra
hataskorrel ¢s illetékességgel rendelkezd hatdsagnal, és ennek soran - irasbeli meghatalmazas

alapjan - képviselheti az ellatast igénybe vevoét, torvényes képviseldjét.

Az intézmény vezet§jével tortént elGzetes egyeztetés alapjan tdjékoztatja a szocialis
intézményekben foglalkoztatottakat az ellatottak jogairdl, tovabba ezen jogok

érvényesiilésérol és a figyelembevételérdl a szakmai munka soran.

Intézkedést kezdeményezhet a fenntartonal a jogszabalysérté gyakorlat megsziintetésére.
Eszrevételt tehet az intézményben folytatott gondozasi munkara vonatkozoéan az intézmény
vezet6jénél.

Amennyiben az ellatottak meghatarozott korét érintd jogsértés fenndllasat észleli,
intézkedés megtételét kezdeményezheti a hataskorrel és illetékességgel rendelkezd
hatosagok felé.

Korlatozas alkalmazasardl az ellatott jogi képvisel6t haladéktalanul tajékoztatni kell. A
beliil at kell adni.

Az ellatottjogi képvisel6t meg kell hivni az Erdekképviseleti Forum iilésére.

Az ellatottjogi képviseld neve, elérhetdsége, fogadé oOrajanak helye és idGpontja
intézményiink teriiletén tobb helyen kifiggesztésre keriilt. /étkezd, betegszobak, falitjsagok,
fejleszto helyiségek/

Ellatottjogi szervezet, képviseld neve, elérhetGsége:

Integralt Jogvédelmi Szolgalat

55



Aranyalma Integralt Szocialis Intézmény Fejér Varmegye

Aranyfiiz Otthon Alap telephely Hazirend - fogyatékos személyek apold, gondozo otthona

Levéliras: 1365 Budapest, Pf. 646.

Honlap: http://www.ijsz.hu/

E-mail: ijsz@ijsz.bm.gov.hu

Tel.: +36 1 8969 000; +36 80 620 055 (z6ld szdm)

Filotasné Ugrics Katalin ellatottjogi munkatars
Email: katalin.ugrics@ijsz.bm.gov.hu

Telefon: +36-20-4899-527

Grof Andrea betegjogi kepviseld
Email: andrea.grof(@ijsz.bm.gov.hu
Telefon: +36-20-4899-592

Zaro rendelkezések
Jelen Hézirendet annak fenntartoi jévahagyasa napjatol kell alkalmazni, ezzel egyidejiileg a
telephely fenntarté altal 2020.auguszus 28. napjan jovahagyott Hazirend érvényét veszti.

Alap, 2023. marcius 03.

Készitette:

Fenntarto altal jovahagyva: 2023. 4:.. he QL. napjan

/

Boldogné Korosi Ménika
igazgato

SZGYF Fejer Varmegyei Kirendeltség
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Mellékletek:
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1. szamu melléklet

Nyilatkozat (gondnok)

1. Az intézményi férdhely elfoglalasa eldtt a kivetkezikrél kaptam tajékoztatast:

Az intézményben biztositott ellatas tartalmardl, feltételeirdl.

Az intézmény 4ltal vezetett nyilvantartasokrél. Tudomdasul veszem, hogy az
Intézményben a Kdzponti Elektronikus Nyilvantartas a Szolgaltatast Igénybevevokrol
(KENYSZI) rendszerében adataimat/gondnokoltam adatait az adatfelvitelkor és a
tovabbi elektronikus nyilvantartas kapcséan felhasznaljak.

A SZIA (Szocidlis és Gyermekvédelmi FoOigazgatosag Integralt Adatkezeld
Rendszere) rendszerében adataimat/gondnokoltam adatait az adatfelvitelkor és a
tovabbi elektronikus nyilvantartas kapcsan felhasznaljak.

Az ellatast igénybevevo és hozzatartozoi kozotti kapesolattartds modjarol, rendjérol. A
latogatas a tavozas és visszatérés rendjérol.

A panaszjog gyakorlasanak modjarol.

Az intézményi jogviszony megsziinesének eseteir6l.

Az intézmény hazirendjérol, annak 1 példanyat atvettem.

Az intézményi téritési dijrdl, a teljesités feltételeir6l, a mulasztas kdvetkezmeényeirdl.
Az ellatast igénybevevo jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrol.

Az intézmény Aaltal téritésmentesen biztositott alapgyogyszerekrol. Az egyéni
gyogyszerkoltség viselésének eseteirdl.

A korlatozo intézkedések elrendelésének rendjének 1 példanyat atvettem

Az intézményvezetd, az ellatast igénybevevd és torvényes képviseldje kozott létrejovéd
megallapodas tartalmarol.
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2. Kijelentem, hogy

Az intézmény hazirendjét ¢s mellékleteit megismertem, annak tartalmat tudomasul vettem és
szabilyait betartom.

Kijelentem, hogy a szocialis ellatasra valo jogosultsag feltételeit és az ellatast igénybe vevé
valamint térvényes képviseldje személyazonositd adataiban bekovetkezett valtozasokat
haladéktalanul, irasban k6zlo6m az intézmény vezetdjével.

Kijelentem, hogy a Hazirend V. fejezetének Testi épséget megovo intézkedések, rogzitése,
szabalyozasok részében foglaltakat tudomasul vettem, azzal egyetértek.

3. Cselekviképességet befolyasolo, gondnoksag alatt allé laké esetében, mint torvényes
képviselé nyilatkozom:

Hozzatartozoihoz szabadsagra mehet

igen nem minden esetben értesitést kérek

Szakorvos altal javasolt fogamzasgatlasban részesiiljon

igen nem minden esetben értesitést kerek

Szakorvos altal javasolt véddoltast megkapja

igen nem minden esetben értesitést kérek

Az intézmény altal szervezett lidiilésen részt vehet

igen nem minden esetben értesitést kérek

A nem intézményiink altal szervezett lidiilésen részt vehet

igen nem minden esetben értesitest kerek

frott és elektronikus sajtéban megjelenhet

igen nem minden esetben értesitést kérek
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Fénykepen, videofelvételen szerepelhet

igen nem minden esetben értesitést kérek

Gyiilekezeti rendezvénycken részt vehet

igen nem minden esetben értesitést kérek

Kulturalis rendezvényeken részt vehet

igen nem minden esetben értesitést kérek

A gondnokolt altal készitett alkotasokat kiallithatjak

igen nem minden esetben értesitést kérek

A foglalkoztatasi programokban részt vehet: igen nem
minden esetben értesitést kérek

A gondnokolt személyes iratairol megkeresésre masolat készithetd és kiadhatd-e?

igen nem minden esetben értesitést kérek

Elhalalozas esetén
értesitendo: - Telefon:

Temettetést vallalom: igen nem

Elhalalozas esetén a temetés modja

hamvasztasos koporsos
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4. Tajékoztatast kaptam, hogy az intézményi jogviszonyt irasban felmondhatja az
intézmény vezetdje, ha az ellatott, a térvényes képviselGje, vagy a téritési dijat megfizets
szemely a téritési dijfizetési kotelezettségének nem tesz eleget.

Tajékoztatast kaptam arrél, hogy az Szt. 102.§ (1.) bekezdés ,,Az ellatott, a torvényes
képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy a téritési dij-fizetési kotelezettségnek nem
tesz eleget, ha

a) hat honapon at folyamatosan téritési dij-tartozas all fenn, és az a hatodik honap utolsod
napjan a kéthavi személyi téritési dij Osszegét meghaladja, és

b) vagyoni, jovedelmi viszonyai lehet6vé teszik a téritési dij megfizetését”.

5. Kijelentem, hogy a szocidlis ellatasra val6 jogosultsag feltételeit és az ellatast igénybe
vevl, valamint torvényes képviseldje személyazonosité adataiban beallt valtozasokat
haladektalanul, irdsban koézIdm az intézmény vezet§jével.

6. Kijelentem, hogy gondnokoltam
személyi okmanyai kdzponti helyen tarolasahoz

| Hozz4jarulok Nem jarulok hozza

okmanyairdl késziilt fénymasolatok tarolasahoz, felhasznalasahoz

| Hozzajarulok Nem jarulok hozza

kiildnleges adatai nyilvantartasahoz, kezeléséhez

Hozzajarulok | Nem jarulok hozza
Kelt: Alap,
ellatast igénybevevo torvenyes képviselo
telephelyvezetd
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2. szamu melléklet

Nyilatkozat (lako)

1. Az intézményi féréhely elfoglalisa elétt a kovetkezékrél kaptam tajékoztatast:
Az intézményben biztositott ellatas tartalmarol, feltételeirol.

Az intézmény altal vezetett nyilvantartdsokrdl. Tudomasul veszem, hogy az
Intézményben a Kézponti Elektronikus Nyilvantartds a Szolgaltatast Igénybevevokrol
(KENYSZI) rendszerében adataimat az adatfelvitelkor és a tovabbi elektromkus
nyilvantartas kapcsan felhasznaljak.

SZIA (Szocialis és Gyermekvedelmi Foigazgatosag Integralt Adatkezelé Rendszere)
rendszerében adataimat az adatfelvitelkor és a tovabbi elektronikus nyilvantartas
kapcsan felhasznaljak.

Az ellatast igénybevevo és hozzatartozoi kozotti kapesolattartas modjardl, rendjérél. A
latogatas a tavozas és visszatérés rendjérol.

A panaszjog gyakorlasanak maodjarol.

Az intézményi jogviszony megsziinésének eseteirdl.

Az intézmény hazirendjérdl, annak 1 példanyat atvettem.

Az intézményi téritési dijrol, a teljesités feltételeirdl, a mulasztas kdvetkezményeirdl.
Az ellatast igénybevevo jogait és érdekeit képviselo tarsadalmi szervezetekrol.

Az intézmény Aaltal téritésmentesen biztositott alapgyogyszerekrél. Az egyéni
gyogyszerkoltség viselésének eseteirdl.

A korlatozé intézkedések elrendelésének rendjének 1 példanyat atvettem.

J Az intézményvezetd, az ellatast igénybevevd és torvényes képviseldje kozott 1étrejovo
megallapodas tartalmarél.

2. Tihjékoztatast kaptam, hogy az intézményi jogviszonyt irasban felmondhatja az
intézmény vezetdje, ha az ellatott, a tdrvényes képviseloje, vagy a téritési dijat megfizetd
személy a téritési dijfizetési kotelezettségének nem tesz eleget.
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2. Tajékoztatast kaptam arrol, hogy az Szt. 102.§ (1.) bekezdés ,,Az ellatott, a térvényes
képviseldje vagy a téritési dijat megfizeté személy a téritési dij-fizetési kotelezettségnek nem
tesz eleget, ha

a) hat hénapon 4t folyamatosan téritési dij-tartozas all fenn, és az a hatodik hénap utolsd
napjan a kéthavi személyi téritési dij Osszegét meghaladja, és

b) vagyoni, yovedelmi viszonyai lehetdvé teszik a téritési dij megfizetését”.
3. Kijelentem, hogy:

e A szocialis ellatasra vald jogosultsag feltételeit és az ellatast igénybe vevd, valamint
torvényes képviseldje személyazonosité adataiban beallt valtozasokat haladéktalanul,
irasban k6zlom az intézmény vezetdjével.

o Az intézmény hazirendjét €s mellékleteit megismertem, annak tartalmat tudomasul
vettem €s szabalyait betartom.

4. Kijelentem, hogy
személyi okmanyaim kézponti helyen taroldsahoz

| Hozzajarulok Nem jarulok hozza

okmanyaimrol késziilt fénymasolatok tarolasahoz, felhasznalasahoz

Hozzajarulok ' Nem jarulok hozza

kiilonleges adataim nyilvantartasahoz, kezeléséhez

| Hozzajarulok | Nem jarulok hozza

5. Tudomasul veszem, hogy az Intézmény altal szervezett rendezvények alkalmaval fénykép
— ¢és videofelvételek késziilhetnek. Személyemrdl késziilt felvételek készitéséhez

Hozzajarulok Nem jarulok hozza
Hozzajarulas esetén:

A rolam késziilt fénykép — és videofelvételek irott és elektronikus sajtoban valo
megjelenéséhez

Hozzajarulok Nem jarulok hozzi
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ellatott torvényes képviseld

Kelt: Alap,

telephelyvezeto
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3. szami melléklet

Intézményi férdhely elfoglalasahoz sziikséges dokumentumok jegyzéke
1) Személyi igazolvany, lakcim kartya
2) Anyakonyvi kivonatok (sziiletési, hazassagi, halotti)
3) TAJ kartya
4) Adokartya
5) Kozgyogyellatasi igazolvany
6) EU. Allapotra vonatkozo adatok, kérhazi zardjelentések stb.
7 Egy hénapnal nem régebbi negativ tiid6-¢és széklet eredmény
8) Igazolas jovedelemrdl
9) Hatarozat nyugdij megéllapitasrdl (rokkantsig esetén)
10)  Cselekvoképesség korlatozasardl szolo birdsagi végzés

11)  Gondnok kirendelo hatarozat
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6.00 -7.30

7.30

8.00

8.30-9.00

9.00

4. szamu melléklet

NAPIREND

Ebresztés
A gondozdnd: ebreszti a lakokat, gondoskodik a részleges és teljes etlatast

igénylok oltozkodésérdl és reggeli tisztalkodasardl, sziikség szerinti
fiirdetésérol. Figyelemmel kiséri az 6néllo lakok tisztdlkodasat, igény szerint
segitséget nyijt. A gondozond a szennyes ruhdzatot 6sszekésziti a mosodai
elszallitasra.

Késziilédés a reggelihez, terités a lakok bevonasaval. A gondozond
figyelemmel kiséri a lakok étkezés elotti kézmosasat.

Gydgyszerosztas, szakapolo végzi.

A fekvé lakdk kivételével a lakok a gyogyszert az ebédlében kapjak meg
étkezés el6tt. Gondozond segitséget nyajt a folyadék biztositasaban,
gondoskodik arrdl, hogy minden lakoé az ebédlében tartézkodjon.

Reggeli, a gondozond a lakok igényéhez mérten, segitséget ny(jt az étkezési
sziikséglet kielégitésében, figyelemmel kiséri a lakok étkezését.

Reggeli utan feliigyeli, és sziikség szerint segiti a lakdk tisztalkodasat.

Az ebédlo es talald rendbetétele a lakdk bevonasaval.

A fejlesztd foglalkoztatasban, illetve kiilonbdz6é foglalkozasokon résztvevd
lakdk a munkavégzés, illetve 1gény szerint a foglalkozas helyszinére mennek.
A gondozond iigyel arra, hogy a lako id6jarasnak megfeleld 6ltézékben menjen
a tevékenység helyszinére.

A nehezen mozgo, mozgaskorlatozott lakok furdetése (hétf6é — kedd, cstitortok -
péntek).

A sulyos fogyatékkal €10, egyediil borotvalkozni nem képes lakdk borotvalasa
(kedd — csiitortok — vasarnap)
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10.00

11.00-11.30

11.45-

12.30

13-15

14.00

Hetente kétszer a gondozoné a lakonak segitséget nyljt ruhasszekrényének,
faliszekrényének, komédjanak rendbetételében. Osszegyiijti a javitasra, cserére
sziikséges ruhdzatot, jelzést tesz a csoportvezeté gondozo felé.

Hetente agynemiicsere, agynemil szellztetése, éjszakai ruhazat csere torténik,
amely soran fertotlenitik az agynemitartokat, sziikség szerint az agynemit
mosasra kiildik.

Délelotti  tevékenységek keretében a kerekes székes lakdk mozgatasa,
levegdztetése, nehezen mozgo, jardképes lakdk sétaltatasa naponta térténik.

Tizorai - folyadékpotlas

A tizdrai étkezés is az ebédloben torténik, a gondozénd gondoskodik az
¢tkezéshez szitkséges eldkésziiletrdl, és arrdl, hogy minden laké megkapija a
tizorait.

Késziilédés az ebédhez,

Asztalok teritése a lakok segitségével. A gondozdnd tgyel a lakok
kézmosasara, gondoskodik arrdl, hogy gydgyszerosztasra minden laké az
ebédldbe tartozkodjon.

Gydgyszerosztas, a szakapolod végzr.

Ebéd

Ltkezés utani tisztilkodas, és segitése. A gondozond igény szerint segitséget
nyujt az étkezési szikséglet kielégitésében, figyelemmel kiséri a lakok
étkezését, az étkezés utam tisztalkodast. Ebedlé rendbetétele a lakok
bevonasaval kdzosen torténik.

Fejlesztd foglalkoztatas kezdete. Délutan a gondozono segitséget nyujt a lakok
sétaltatasaban, levegdztetésében.

Igény szerinti foglalkozasok kiscsoportokban.

Fejleszt6 foglalkoztatasban részt vevok munkaideje lejar.
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15.00

15.30

16.30

17.15

17.45

19.00

A foglalkozasokon részt nem vevd lakok igénye szerinti
kotetlen pihenés, kikapcsolodas. A gondozond a lakoknak segit a

mosodardl hozott tiszta ruhazat szekrénybe elrakasaban.

Uzsonna: Az uzsonna elfogyasztasa az ebédloben torténik, a gondozdné

Gondoskodik az étkezéshez sziikséges el6késziiletrdl, és arrdl, hogy minden
laké megkapja az uzsonnat.

A nehezen mozgd, mozgaskorlatozott lakok firdetése (hétfé kedd- csiitorték-
péntek )furdetési rend alapjan

A sulyos fogyatékkal €16, egyediil borotvalkozni nem képes lakok borotvalasa

(kedd - csiitértdk — vasarnap)

Kerekes székes lakok agyanak fekvore készitése — agyazas.
Késziilodés a vacsorahoz.

Edények felhozatala, terités a lakok segitségével. A gondozo feliigyeli a lakok
kézmosasat, gondoskodik arrol, hogy gydgyszerosztasra minden lako az
ebédlobe tartozkodjon, folyadék biztosit gyogyszerbevételhez.

Gyogyszerelés — szakapolo végzi

Vacsora. A gondozdnd igény szerint segitséget nyujt az étkezési sziikséglet
kielégitésében, figyelemmel kiséri a lakok étkezését., az étkezés utani
tisztalkodast. Ebédi6 rendbetétele a lakok bevonasaval kézdsen torténik.

Fiirdes fiirdetési rend alapjan. (hétfo -kedd, csiitértdok - péntek) Teljes ellatast
igényldk tisztalkodas utani fektetése.

A furdés sordn a gondozond a protokoll szerinti targyi feltételeket biztositja,
igény szerint segitséget nyujt.
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22.00 Elcsendesedés

Unnepnap és hétvégén a napirend annyiban mas, hogy a foglalkozasok és munkavégzés
helyett kotetlen szabadidds tevékenységekkel toltik a lakok szabadidejiiket az intézményben,
gondozdi kisérés mellett. Mosoda nem iizemel, és a hozza kapcsolodd tevékenységek
hétvégén és linnepnap sziinetelnek. Egyebekben a napirend vaitozatlan.
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5. szamu melléklet

Bejelentés eltiinésrdl

A bejelentést tevi adatai:

Intézmény neve: Aranyalma Integralt Szocialis Intézmény Fejér Varmegye
Székhely: Géant — Banyatelep

Telephely: Aranyfiiz Otthon Alap 7011 Alap, Arany Kiilsotanya 1.
Telefonszam: 25/ 221-120, 30/997-0051

Ugyintézé:

Iktatéoszam:

Megtalalas esetén értesiteni:

Gondnoka neve, cime:

Az eltiint személy adatai:

Név:

Személyazonosito jel:
Sziiletési hely:

Anyja neve:
Allampolgirsaga:

Személyi igazolvany szama:
Lakhely:

Tartoézkodasi hely:

Az eltiinés pontos helye:

Az eltiinés pontos ideje: 20 év hé nap ora perc
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Személyleiris:

Magassaga: cm; Hajszine: Testalkata:

Sulya: kg; Szeme szine:

Visel-e szemiiveget: igen — nem;  szakallt: igen — nem; bajuszt: igen —
nem

Karos szenvedélyei:
Tavozaskor viselt ruhazata:
Cipé tipusa (sport, alkalmi): 3 Szine: Mérete:

Nadrag, ill. szoknya szine, alakja, formaja:

Derékszijat viselt-e: igen - nem

Ing, puléver, kabat szine, mérete, tipusa:

Milyen iratokkal, engedélyekkel rendelkezik?

Milyen iratokat vitt magaval?

Rokonok, ismerosik, szerelmi, barati, munkatarsi kapcsolatai:

Melyek e személyek laké- vagy tartozkodasi helyei?:

Keresett személy ismer-e idegen nyelvet, milyen nyelvet beszél? :
Vannak-e kapcesolatai kiilféldon, felmeriilt-e kiilféldi tavozas lehetosége? :

Melyek voltak az esetleges korabbi eltiinése soran buvéhelyei, tartézkodasi helyei? :

Vélhetden milyen magatartast tanusit? (Van-e ongyilkossagi hajlama, kisérelt-e meg
ongyilkossagot?)

Melyek a szokasai, hobbija, milyen az életvitele, személyisége? :

71



Aranyalma Integralt Szocialis Intézmény Fejér Varmegye

Aranyfiiz Otthon Alap telephely Hazirend - fogyatékos személyek apold, gondozé otthona

Melyek azok az adatok, informaiciok, amelyek adott esetben személyazonossaganak a
megallapitasara alkalmasak? (egyedi ismertetdjegyek; vércsoport, miitéti hegek,
torések, fogstatusz, tetovalas)

Keresett személy hagyott-e hatra olyan iratot, feljegyzést, targyat, iizenetet, postai
kiildeményt, stb., amely hollétére, céljara utalhat:

Az eltiint milyen betegségben szenved?

Magarol képes-e gondoskodni:  igen — nem

Az eltiinést felfedezd személy neve, cime, telefonszama:

A bejelenté elozetes tajékozodasa, végrehajtott intézkedései, ill. megallapitott adatai:

A bejelentéssel kapcsolatos egyéb informaciok

A hatosag részére atadok / nem adok 4t db fényképet az eltiint személyrél.

Hozzajarulok / nem jarulok hozza az eltiint adatainak, fényképének
tomegkommunikdiciéban valé kozzétételéhez.

Tovabba kijelentem, hogy a bejelentett, eltiint személyrdl barmilyen informacioé
tudomasunkra jut, valamint az eltiint személy elékeriil, azonnal értesitem a
rendérhatosiagot telefonon és irasban is.

Alap
P.H.

bejelenté
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6. szamn melléklet

SZEMELYES JOGNYILATKOZAT

A szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrdl szolo 1993. évi III. térvény 94/C§ (1)
bekezdés a) pontja szerinti megallapodas megkotéséhez, a (2a) bekezdés értelmében az
ellatast 1génylé személy személyes jognyilatkozata sziikséges, ha cselekvéképes vagy a
cselekvoképességében a szocialis ellatdsok igénybevételével Osszefiiggd jognyilatkozatok
tekintetében részlegesen korlatozott. Ennek tudataban és értelmében,
Alulirott:

Nev:

Sziletési név:

Sziileteési hely, id6:

Anyija sziiletési neve:
minden befolyastol mentesen, szellemi képességeim teljes birtokaban, szabad akaratombdl a
jelen nyilatkozatba foglalom az Aranyalma Integralt Szocialis Intézmény Fejér Varmegye
Aranyfiiz Otthon Alap telephely a személyes gondoskodas keretébe tartozd szakositott ellatas:
apolast, gondozast nytjté intézmény fogyatékos személyek otthona szocidlis ellatasra
vonatkozéd Megdllapodas megkotéséhez megtett, jogszabalyban eléirt  személyes

jognyilatkozatomat.

Jelen nyilatkozat aldirasaval kijelentem, hogy az /20... szamu Megallapodas
tartalmat az aldiras elott teljeskdrien megismertem, megértettem és a Megallapodas

megkotéséhez elézetesen hozzajarultam.

Jelen személyes jognyilatkozatot sajat keziileg azzal irtam ala, hogy az személyes

Jjognyilatkozatomat pontosan és helyesen tartalmazza.

nyilatkozattevo sajat kezi alairasa gondnok alairasa, ha részleges,

vagy régi Ptk-s korlatozo
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7. szamua melléklet

FELJEGYZES

, mely késziilt az Aranyalma Integralt Szocialis Intézmény Fejér Varmegye ..........covvvennvnninnn
székhelyén/telephelyén, a 20....... €V hénap ...... napjan, a
cselekvOképességben teljesen korlatozott XY (sziiletési név, sziiletési hely, id6, anyja neve)

szam alatti lakos szocialis intézményi ellatasaval kapcsolatos tajékoztatasa soran.

A feljegyzést készitette: (XY Aranyalma Integralt Szocialis Intézmény Fejér Varmegye dolgozo)

A szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokro! szolé 1993. évi IIL. torvény 94/C. § (1)
bekezdés a) pontja szerinti megallapodds megkotéséhez, a (2a) bekezdés értelmében a
cselekvoképességet teljesen korlatozo gondoksag alatt allé személyt, a megéllapodas
megkdtését megelozden meg kell hallgatni és a véleményét a lehetd legteljesebb mértékben

figyelembe kell venni.

Jelen feljegyzésben rogzitésre keriil, hogy az Aranyalma Integralt Szocilis Intézmény Fejér
Vérmegye Aranyfiiz Otthon Alap telephely a személyes gondoskodas keretébe tartozo
szakositott ellatas: apolast, gondozast nyujté intézmény/rehabiliticids intézmény/lakootthon
szocialis ellatasra vonatkozé Megallapodas megkdtésével kapcsolatos felvilagositast, XY

szam alatti lakos/székhelyii hivatasos gondnok jelenlétében megkapta.

gondnok a feljegyzést készitd dolgozo
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8. szamn melléklet

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Alulirott (adatkezeléssel érintett személy)

Név: sziiletési hely, ido: anyja neve:

allando lakcim:

Nem dnjogi személy esetében:

Torvényes képviseld {sziilo, gyam, gondnok] név: sziiletési hely, 1do:

anyja neve: allando lakcim:

gondnoki kirendeld hatirozat szama:

[tovabbiakban: Adatkezeléssel érintett személy

Aldirasommal igazolom, hogy a személyes, kiilonleges személyes adataim és esetlegesen
biiniigyi személyes adataim kezelésével kapcsolatos jogaimrél az alibbiak szerinti
tajékoztatast megkaptam.

Az adatkezelés jogalapja: a személyes és kiilonleges személyes adat kezelése minden
esetben az adatleltarban meghatarozottak szerinti jogszabalyon alapszik. A megadott adatkor
nem terjeszkedik t0l azon adatokon, amelyek az adatkezelési cél megvaldsitasahoz feltétleniil

sziikségesek.

1.1 Adatkezelé: az Aranyalma Integralt Szocidlis Intézmény Fejér Varmegye, 8082 Gant-
Béanyatelep; Tel.: 30/ 448-1923 [tovabbiakban: Adatkezel6]) Adatkezelésre jogosult
személy: az Adatkezel6 altal erre kijelolt alkalmazott.

1.2 Az adatkezelés célja: Az adatleltirban meghatarozott valamennyi adatkezelés altalanos
célja: az Gnmaguk ellatasara nem, vagy csak folyamatos segitséggel képes személyek napi
legalabb haromszori étkezésérdl, sziikség szerint ruhazattal, illetve textiliaval vald
ellatasararol, mentalis gondozasardl, a kiillon jogszabalyban meghatarozott egészségiigyi
ellatasarol, valamint lakhatasardl (teljes korii ellatasarol) gondoskodni kell ( 1993. évi 111
tv.a szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol 67.§). A teljes korii ellatas a személyes
¢s kiilonleges személyes adatok szitkséges mértékii felhasznalasa nélkiil nem biztosithaté.

1.3 Az adatkezelés helye: az Aranyalma Integralt Szocialis Intézmény Fejér Varmegye

Aranyfiiz Otthon Alap telephelyintézmény 7011 Alap, Arany kiils6tanya 1.
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1.4 Az adatok forrasa: az érintettdl szarmazo

A személyes és kiilonleges személyes adatok:

1.5 Személyes adat: barmely meghatarozott, azonositott vagy azonosithaté természetes
személlyel [érintett] kapcsolatba hozhato adat €s az adatbol levonhato, az érintettre
vonatkozo kovetkeztetés. A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megdrzi e
mindségét, amig kapcsolata az érintettel helyreallithato. Az érintettel akkor helyreallithato
a kapcsolat, ha az adatkezeld rendelkezik azokkal a technikai feltételekkel, amelyek a

helyreallitashoz sziikségesek.

Kiilonleges személyes adat: a személyes adatok kiilonleges kategdridiba tartozé minden
adat, azaz a faji, vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi, vagy vilagnézeti
meggy6zddésre, a szakszervezeti tagsagra utalé személyes adatok, valamint a genetikai
adatok, a természetes személyek egyedi azonositasat célzo biometrikus adatok, az
egészségligyi adatok és a szexudlis életre, vagy szexudlis irdnyultsigra vonatkozd
személyes adatok.

Ezen beliil:

genetikai adat: egy természetes személy Orokolt vagy szerzett genetikai jellemzdire

srey

egészségi allapotara vonatkoz6 egyedi informacidt hordoz, és amely elsdsorban az adott
természetes személybdl vett bioldgiai minta elemzésébal ered;

biometrikus adat: egy természetes személy fizikai, fiziologiai vagy viselkedési jellemzdire

vonatkozd olyan, sajatos technikai eljarasokkal nyert személyes adat, amely lehetdve teszi
vagy megerdsiti a természetes személy egyedi azonositasat, mint példaul az arckép vagy a

daktiloszkodpiai adat;

egészségiigyi adatl: egy természetes személy testi vagy szellemi egészségi allapotara
vonatkozo személyes adat, ideértve a természetes személy szamara nyujtott egészségigyi
szolgaltatasokra vonatkozd olyan adatot is, amely informaciét hordoz a természetes
szemely egészségi allapotarol,

Biiniigyi személyes adat:a biintetdeljards soran vagy azt megelézden a
biincselekménnyel vagy a biintetoeljarassal  Osszefiiggésben, a  biintetéeljaras

lefolytatasara, illetve a biincselekmények felderitésére jogosult szerveknél, tovabba a
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biintetés-végrehajtas szervezeténél keletkezett, az érintettel kapcsolatba hozhato, valamint

a biintetett el6életre vonatkozo személyes adat.

1.6 Az adatkezelés ideje:

1.6.1

1.6.2

1.6.3

1.6.4

Az Adatkezel6 a személyes adatokat az adatkezelési cél fennalltaig kezeli, figyelembe
véve, hogy az adatok felhasznaldsa, a jogszabalyok altal elSirt adatmegdrzési
kotelezettség teljesitéséhez sziikséges idovel meghosszabbodik.

Az Adatkezeld a személyes adatokat az adatkezelés céljanak elérése érdekében, kiilon
arra iranyuld irasbeli hozzdjarulé nyilatkozat nélkiil, atadhatja az Adatkezel6
adatleltaraban (lasd 1. sz. melléklet) feltlintetett és jogszabalyban meghatarozott,
hataskorrel és illetékességgel rendelkezd szerv, hatdsag, alap és szakellatas,
gyogyszertar, segédeszkozoket forgalmazé cégek részére amelyek, mint 1j
adatkezelok jelen adatkezelési tajékoztatéban és a vonatkozd jogszabalyokban
foglaltak szerint kezelhetik.

A fenti hataridék, tovabba az iratmegirzésre jogszabalyokban eldirt hataridék
lejartat kivetéen a személyes adatok a jelen adatkezelési hozzajarulasban
rogzitett célbol nem kezelheték tovabb, azokat az Adatkezelo altal miikodtetett
adatbazis/okbol torolni kell, illetve meg kell semmisiteni.

Az Adatkezel6 a személyes adatokat harmadik személy szimara mem teheti
hozziférhetdvé, harmadik személy szamara nem tovabbithatja csak abban az

esetben, ha ahhoz az érintett kiilon nyilatkozatban hozzajarul.

Az anonimizalt adatok (az olyan személyes adatok, amelyeket olyan mddon anonimizaltak,

amelynek koévetkeztében az érintett nem vagy tobbé nem azonosithaté) felhasznalhatéak,

kezelhetOek statisztikai vagy kutatasi céhi adatkezelést is ideértve.

1. Az adatbiztonsag kivetelményeinek megtartasa érdekében az Adatkezelé fokozottan

igyel az adatbiztonsag kovetelményének megtartasara, ennek keretében megtette a

megfelelé intézkedéseket a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas,

nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, véletlen megsemmisiilés és sériilés,

tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabol fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

Ezzel kapcsolatban az Adatkezel6 kijelenti, hogy minden munkatérsa, aki a fent megjelolt
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személyes és kiilonleges személyes adatokhoz hozzafér, koteles az adattitok megorzésére.

2. Az érintett jogai és jogérvényesitési lehetoségei:

Az adatkezeléssel érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai és jogorvoslati lehetdségei:

Az érintett jogai

Tajékoztatas

Az érintetteknek joga van a tomor, atlathatd, értheté és konnyen hozzaférhetd

formaban megfogalmazott tajékoztatashoz. Az érintett ilyen irdny( kérelmének

irasban, vagy mas alkalmas modon, az érintett személyazonossaganak igazolasat

kovetden, az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de legfeljebb 1 honapon beliil

kételes eleget tenni.

Az ilyen jellegii adatszolgaltatast az Adatkezelé dijmentesen teljesiti, kivéve, ha a

kérelem megalapozatlan, nilzd vagy ismétlodo.

Az érintett hozzaférési joga

Az érintett jogosult, hogy a személyes adatokhoz és a kdvetkezd informaciokhoz

hozzaférést kapjon:

Személyes adatok masolatanak egy példanya (tovabbi példanyok dij ellenében)
Adatkezelés célja

Adatok kategoriai

Automatizalt dontéshozatallal, profilalkotassal kapcsolatos adatok

Adatatvétel esetén a forrasra vonatkozd informaciokat

Cimzettek, akik részére az adatokat kdzolték vagy kézolni fogjak

Harmadik orszagba torténd adattovabbitassal kapcsolatos informaciok,
garanciak

Adatok tarolasanak id6tartama, annak szempontjai

Erintett jogai

Feliigyeleti hatosaghoz panasz beny\jtasanak joga

Helyesbitéshez valo jog

Az érintett jogosult pontatlan adatainak indokolatlan késedelem nélkiili helyesbitésére,
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kiegészitésére.

Térléshez valé jog (az elfeledtetéshez valod jog)

Az érintett kérelmére az Adatkezeld koteles az érintettre vonatkozd személyes
adatokat indokolatlan késedelem nélkiil t6rélni, ha az alabbi esetek valamelyike
fennall:

o acél kiiiresedett, mar nincs szitkség az adatra,

érintett visszavonja a hozzajarulasat, igy az adatkezelésnek megsziinik a
jogalapja,

e ¢rintett tiltakozik az adatkezelés ellen,

e jogellenes adatkezelés,

e jogi kitelezettség teljesitése céljabol.
Az érintett elfeledtetéshez valo joga keretében, ha az Adatkezeld nyilvanossagra
hozott személyes adatot torolni koteles - az elérheté technolégia és megvalositas
koltségeinek figyelembevételével - ésszerlien elvarhaté Ilépéseket tesz annak
érdekében, hogy tdjékoztasson mas adatkezeloket a szoban forgd linkek, masolatok,
méasodpéldanyok torlése kapcsan.
Az érintett 3., illetve 4. pontban biztositott joganak gyakorlasa alél kivételt képez, ha
az adatkezelés sziikséges. Az adatkezelés akkor sziikséges, ha az alabbi esetek
valamelyikéhez elengedhetetlen:

e véleménynyilvanitas szabadsagahoz,

e jogi kotelezettség teljesitéséhez, vagy kézhatalmi jogositvany gyakorlasahoz,

o kozérdekbdl a népegészségiigy teriiletén,

e kozerdeki archivalas, tudomanyos €s torténelmi kutatasi célbol,

e jogi igények érvényesitéséhez.
Az adatkezelés korlitozasahoz vald jog
Az Adatkezel® az érintett kérésére korlatozza az adatkezelést, ha

e az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat,

e az adatkezelés jogellenes €s az érintett ellenzi az adatok torlését,

¢ az Adatkezelonek mar nincs sziiksége a személyes adatokra, de az érintett
igényi azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez,

e az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen, és az adatkezel6nél még tart a
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vizsgalat.
Az adathordozhatosaghoz valé jog
Az érintett jogosult az altala az Adatkezel6 rendelkezeésére bocsatott adatokat
megkapni:
e tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashatd formatumban,
e jogosult mas adatkezel6hoz tovabbitani,
e kérheti az adatok kozvetlen tovabbitasat a masik adatkezel6héz (ha ez
technikailag megvalosithato).
A tiltakozashoz valé jog
Az érintett tiltakozhat az adatai kezel¢se ellen:
o kozérdekivkozhatalmi és az érdekmérlegelésen alapuld jogalap esetében,
o kozvetlen lizletszerzési cél esetén,
o kdzvetlen iizletszerzési célu profilalkotas keretében.
Az érintett tiltakozasa esetén az adatkezelést azonnal meg kell sziintetni, kivéve
kényszeritd erejii jogos indok és a jogi igények érvényesitese esetén.
Automatizalt dontéshozatallal és a profilalkotissal kapcsolatos jogok
Az ‘érintettnek az a joga, hogy ne terjedjen ki rda a kizérdlag automatizalt
adatkezelésen- ideértve a profilalkotason is- alapuldé dontés hatalya, amely rd nézve
jelentds mértékben érintené. Ez aldl kivételt jelent, ha:
1. az érintett és az adatkezeld kozotti szerzOdés megkotése vagy teljesitése
érdekében sziikséges,
2. jogszabaly lehet6vé teszi,
3. az érintett ehhez kifejezeiten hozzajarul.
A fent emlitett 1. és 3. esetekben az érintett jogosult:
¢ emberi beavatkozast kérni,
o allaspontjat kifejezni,
e a dontéssel szemben kifogéast benyujtani.
Jogorvoslat
Feliigyeleti hatésagnal térténé panasztételhez valéd jog
Feliigyeleti hatosag:
Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsag (tovabbiakban: Hatdsag)

1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.
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Hatédsaggal szembeni birésagi jogorvoslathoz valé jog

Amennyiben a Hatésag nem hoz dontést a panasszal kapcsolatban, vagy 3 hénapon
beliil nem ad azzal kapcsolatban tajékoztatast, ugy az érintettnek lehetGsége van
birdsaghoz fordulni.

Adatkezelivel/adatfeldolgozéval szembeni birésigi jogorvoeslathoz valé jog

A hatdsagi eljarastol ¢s mas eljarasoktol fiiggetieniil birosaghoz fordulhat az érintett az
Adatkezel6 ¢s az adatfeldolgozo ellen az Adatkezeld/- feldolgozo tevékenysége helye
szerinti birésag elott.

A pert az érintett tartdzkodasi helye szerinti tagallam szerinti birdsagon is meg lehet
inditani.

Kartéritéshez valo jog

Vagyoni €és nem vagyoni karokért az Adatkezel6 felelos. Tobb adatkezel6/- feldolgozo
egyetemlegesen felel az okozott karért, egymas kozott pedig felelosségiik mértékében
szamolnak el. Az adatfeldolgozd azonban csak akkor felel a bekovetkezett karért, ha
eltért az utasitasoktol vagy vétett az adatfeldolgozokra vonatkozo szabalyok ellen.
Kozigazgatasi birsag

Az eset koriilményei alapjan a Rendelet 83. cikkében foglalt keretek kézétt allapitjak

meg az Osszegét.

Egyéb rendelkezések: e tajékoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor
adunk tajékoztatast. T4jékoztatjuk az érintetteket, hogy a birdsag, az ligyész, a nyomozo
hatosdg, a szabalysértési hatosidg, a kézigazgatasi hatosag, a Nemzeti Adatvédelmi és
Informécioszabadsag Hatésag, a Magyar Nemzeti Bank, illetdleg jogszabaly felhatalmazasa
alapjan mas szervek tajékoztatas adasa, adatok kozlése, atadasa, illetéleg iratok rendelkezésre
bocsatisa végett megkereshetik az adatkezel6t. Az adatkezelo a hatosagok részére —
amennyiben a hatosag a pontos célt és az adatok korét megjelolte — személyes adatot csak
annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak megvaldsitasdhoz

elengedhetetleniil sziikséges.

Az Adatkezelo az Adatkezelési Szabdlyzat, az érintettek személyes adatait tartalmazo
nyilvantartas (adatleltar), tovabba az adatkezelési tijékozatd megismerését biztositja a papir

alapWelektronikus hozzaférés biztositasaval, illetve az Adatkezeld sziikség esetén az
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Adatkezelési tajékozatd, illetve az Adatkezelési szabalyzat értelmezésében, elmagyarazasaban

segitséget nyujt.

Jelen nyilatkozat 2, azaz kettd, egymassal mindenben megegyezd példanyban készilt,

amelyb6l 1 példany az Adatkezel6t, 1 példany az adatkezeléssel érintett személyt illet meg.

IR oo i s s e i v R N e A honap ...... nap

....................................................

Alairas

Adatkezeléssel érintett személy térvényes képviseldje
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9. szamu melléklet

Aranyalma Integralt Szocidlis Intézmény Fejér Varmegye

Adatleltar jegyzék

1. Ellatas igénybevételének modja

Tajékoztatasi kotelezettség a szocidlis ellatas feltételeirdl a kérelem benyujtasakor
A szolgaltatasra vonatkozd igény, érkezésének napjan torténd nyilvantartasba vétele
Elogondozasi adatlap

Szocialis ellatasok igényléséhez sziikséges szakvélemények

SRV R SN

A szolgaltatds megkezdésekor a szolgaltatasra vonatkozo igény, érkezésének napjan

nyilvantartasban rogzitett adatok kiegészitése

7. Soron kiviili elhelyezés sorrend felallitasa

8. Téjekoztatasi kotelezettség int€zménybe vald felvételkor

9. Apolast, gondozast nyijté intézményben biztositott szolgaltatas igénybevételénél az
ellatas tartalmat meghatdrozd Megallapodas, Személyes jognyilatkozat, Feljegyzés
szocialis intézményi ellatassal kapcsolatosan

10. Téritesi dij, gyogyszerkoltség

11. Ellatotti torzslap

12. Lakcimvaltozas

13. Kézponti Elektronikus Nyilvantartas a Szolgaltatast Igénybevevokré! (KENYSZI)

14. Integralt Adatkezelé Rendszer (SZIA) ellatotti/gondnoki ¢és munkavallaldi
nyilvantartas

15. Személyes okmdanyok meg6rzésének nyilvantartasa hozzajarulas alapjan

16. Egészségligyi ellatas

17. Kozgyogyellatasi adatok

18. Fogyatékossagi tamogatas igénylésének nyilvantartasa

19. Gondozasi terv: egyéni gondozasi terv, egyéni rehabilitacios program, egyéni
fejlesztési terv

20. Fejleszto foglalkoztatassal kapcsolatos nyilvantartas

21. Ruhazat, textilia biztositasa

22. Rendkiwviili események

23. Korlatozo intézkedés
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24, Postai kiildemények kozvetett kézbesitése

25. Panaszkezelés

26. Erdekképviseleti Férum

27. Ellatottjogi képviselo észrevétel, kezdeményezés, megkeresés és panasz

28. Bejelentés nélkiili tavollét: Bejelentés eltiinésrdl

29. Utazasi kedvezmények igénybevételének igazolas: Ellatottak/hozzatartozok

30. Gondnoksag ala helyezéssel kapcsolatos jelzés

31. Intézményi jogviszony megsziinésének nyilvantartisa

32. Koztemetés kezdeményezése

33. Hagyateki eljaras

34. Jelzalogjog bejegyzesének nyilvantartasa

35. Lakogyiiles

36. Komplex tamogatasi sziikségletfelméro

37. Orvosi gyogyszernyilvantarté program

38. Gondozasi sziikséglet vizsgalata JHS

39, Jelz6rendszeres héazi segitségnyujtas igénybevétele szempontjabol

raszorultsag igazolasa

szocialisan

40. Jelz6rendszeres hazi segitségnyijtas esetében vizsgilandd szocidlis raszorultsag

igazolasa

41. Lakéotthon megallapodas és mellékletei
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