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1. Jogszabalyi hattér:

Magyarorszag Alaptorvénye

A szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrdl sz6l6 1993. évi III. tdrvény
(tovabbiakban: Szt.)

Az egészségiigyrol szolo 1997. évi CLIV. térvény,

A fogyatékos személyek jogairol és esélyegyenloségiik biztositasarol szolé 1998. évi
XXVI. torvény

Az egyenlé banasmodrol és az es¢lyegyenloség elémozditasardl szolo 2003. évi
CXXV. torvény

A fogyatékossaggal €16 személyek jogairdl szolo egyezmény és az ahhoz kapcsolodo
Fakultativ Jegyzokonyv kihirdetésérdl szolo 2007. évi XCII. térvény

A Polgari torvénykonyvrol szolo 2013. évi V. torvény (tovabbiakban: Ptk)

A panaszokrdl €s a kozérdekii bejelentesekrol szolo 2013, évi CLXV. torvény

A nemdohanyzok védelmérdl és a dohanytermekek fogyasztasanak, forgalmazasinak
egyes szabalyairol sz616 1999. évi XLII. térveny

2011. évi CXII. térvény az informacidés oOnrendelkezési jogrol ¢és az
informéacidszabadsagrol, az Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete
A személyes gondoskodast nyujté szociélis intézmények szakmai feladatairol,
miikodési feltételeirél szolo 1/2000. (I. 7.} SZCSM rendelet, (tovabbiakban: 1/2000.
SzCsM rendelet)

A személyes gondoskodast nyujté szocialis ellatdsok igénybevételérd! szold 9/1999.
(XI. 24.) SZCSM rendelet (tovabbiakban: 9/1999.5zCsM rendelet)

8/2000 (VIIL.4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast végzd személyek
adatainak miikodési nyilvantartasarol

A személyes gondoskodast nyijté szocialis ellatasok téritési dijarol szolo 29/1993.
(I1.17.) Korm. rendelet

Az egészségiigyi szolgaltatasok nyijtasahoz sziikséges szakmai minimumfeltételekrél

sz616 60/2003. ( X.20.) ESzCsM rendelet (tovabbiakban: 60/2003. SzCsM rendelet
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o A fogyatékos személyek alapvizsgalatardl, a rehabilitacios alkalmassagi vizsgalatrdl,
tovabba a szocialis intézményekben ellatott személyek allapotanak felilvizsgalatarol
sz616 92/2008. (1V. 23.) Korm. rendelet

¢ 316/2012. (XI1.13.) Korm. rendelet a Szocialis és Gyermekvédelmi F6igazgatosagrol

¢ A Kkozétkeztetésre vonatkozd taplalkozas-egészségiigyi elOirasokrol szoloé 37/2104.

(IV.30.) EMMI rendelet

2. A szolgaltatas célja, feladata:

Az Aranyalma Integrdlt Szocidlis Intézmény Fejér Varmegye, Aranyfiiz Otthon Alap
telephelyeként célunk, hogy a fogyatékos személy és idds ember jogait tiszteletben tartva, az
egyéni autonomiat elétérbe helyezve, integraciojukat segitve egy humanizilt szocialis
szolgaltatast nyljtsunk az itt él6knek.

Ennek alapvet6 feltétele, hogy a régi ,megengeds” gondozasi modellt teljes mértékben
felvaltotta a ,,segit6” gondozasi modell.

A segité gondozasi modell megvalosulasahoz elengedhetetlen a normalizacio - integricid —
autonomia elvére épiild gondozasi munka.

Az itt megjelolt elvek és célok mentén olyan gondozast nyujthatunk lakoinknak, amely
tiszteletben tartja lakoink emberi és dllampolgari jogait és a lehetd legjobban hozzasegiti dket
egy — a hazirend alapjan nyugvd, a gondozo ,kisér6” részvételével kialakitott, intézményen

beliili, a lehetdségekhez képest 6nallo életviteihez.

Szakmai munkankat meghatarozzak az alabb felsorolt alapelvek:

A normalizacié érvényesilléséhez olyan életfeltételeket biztositunk, amelyek a lehetd
legjobban igazodnak a tarsadalomban megszokotthoz.

Ennek megvaldsulasahoz vezet6 Iényeges feladataink:

o Lakoink igényeinek megfeleld otthonos kirnyezet kialakitasa (segitjiik lakoinkat
szobaik baratsagossa tételében, diszitésében esetleg berendezési targyak, butorok
megvasarlasaban).

o [Intim szféra, személyes tulajdon tiszteletben tartasa (a lakszobakban sajat szekrények
biztositjak a ruhanemiik, miiszaki cikkek elhelyezését, illetve minden laké rendelkezik

zarhato szekrénnyel is).
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Tartalmas  elfoglaltsag  biztositasa  (lakdinknak lehetdségiik van fejleszto
foglalkoztatasban és szocioterapias foglalkoztatasban részt venni).

Széles koril szabadidds tevékenységek kindlata (a lakok igényeinek, kéréseinek
megfeleld intézményen beliili, illetve kiwiili programok szervezése).

Minel t6bb, tarsadalmilag elfogadott viselkedési norma megtanitasa.

A mdssag "-rol kialakult kép atfogalmazasa a tarsadalomban (kiilonbozd, telephelyen
belili, illetve kiviili rendezvényeken torténé bemutatkozas a tarsadalom eltérd
csoportjainak).

Személyre szabott — egyéni képességeknek megfeleld gondozds nyijidsa (egyéni
fejlesztési tervek, egyéni gondozasi tervek, apolasi tervek).

Az emberi jogok tiszteletben tartasa (killondsen fontos, hogy az intézményi személyzet
tartsa tiszteletben a lakok testi-lelki egészséghez, tulajdonhoz, emberi méltésaghoz,
szabad mozgashoz, szocialis biztonsaghoz valo jogat).

A lakdkkal nem alarendelt, hanem partneri viszony kialakitasa (az intézményi

személyzet segitse a lakét, de ne 6 dontson helyette).

Az autonémia biztositasa ugyancsak elengedhetetlen feltétele a ,,segitdé” gondozasi modell

érvényesiilésének. Fontos, hogy a fogyatékkal él6 és az id6s ember sajat egyéniséget

kifejezésre juttathassa.

Ezt az otthonban alabbi elvek szerint timogatjuk:

Participacio biztositasa, vagyis aktivan részt vehessen életkdriillményei alakitasaban, az
ot érintd eseményekben és az életét érintd kérdésekben 6nalld dontéseket hozhasson.
Nem hozunk dontéseket a lakok helyett, de minden segitséget megadunk szamara, hogy
a legjobb dontést hozhassa meg.

A segitségnytjtas mindig egyénre szabott €s csak a sziikséges mértékii.

Egyéni pénzkezelés biztositasa — egyéni lehetdségeknek megfelelden,

Aktiv lakogyiilések, ahol az itt élék nyiltan elmondhatjak véleményiiket, keéresiiket,
problémaikat.

A gondozis soran az egyéni képességek erdsitése, mely révén nagyobb Onallosagot

érhetnek el lakdink.
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A normalizécid és autonémia mellett fontos az integracids lchetoségek kiszélesitése is.
Ehhez az alabbiakat tartjuk sziikségesnek:

* a kapcsolatépités segitése, tAmogatasa lakoink és nem fogyatékkal é16 emberek kozott;

o kiilonbozé tarsadalmi csoportokkal kozos tevékenységek;

s reszvetel eldsegitése a tobbségi tarsadalom programjain, rendezvényein;

* alakok egymaskdzti kapesolatanak segitése;

¢ csaladtagokkal, baratokkal torténé kapcsolatok fenntartasanak tamogatasa;

¢ kiilonbdz6 szolgaltatasokhoz valo hozzaférés biztositdsa;

o allampolgari jogok érvényesiilése, felelosségvallalas biztositasa.

Ahhoz, hogy a fenti elvek megvalésuljanak, olyan gondozast kell nyijtanunk lakéinknak,
amely az egyen fejlesztését, fejlodését eldsegiti és a személyzet ,,csak” abban segit, hogy a
fogyatekkal élo, illetve az id6s ember jobban tudja végezni azt a tevékenységet, amire

egyébként is képes.

Ehhez az alabbi célok megvaldsuldsan keresztiil juthatunk el:
* Onallosag fejlesztése az oOnkiszolgalas killonbozd teriiletein (étkezés, oltozkodés,
tisztalkodas);
¢ személyi higiénia fejlesztése;
¢ kommunikacios képességek fejlesztése;
e Onallo életre vald nevelés;
e pénzismeret, pénzkezelés gyakorlasa, segitése;
e helyes dnértekelés kialakitasanak segitése,

¢ masokkal szembeni tolerancia erdsitése.

Feladataink:
- Apolast-gondozast nyujté ellatas: az dnmaguk ellatasara nem, vagy csak folyamatos
segitseggel képes személyek napi legalabb oOtszori étkeztetésérdl, sziikség szerint

ruhdzattal, illetve textilidval wvalé ellatasardl, mentalis gondozasardl, a kiilén
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jogszabalyban meghatarozott egészségiigyi ellatdsarél, valamint lakhatasarol
gondoskodunk az apolast, gondozast nydjto intézményiinkben. Egyrészt fogyatekkal
él6 személyek ellatasa torténik, akiknek oktatasara, kepzésére, foglalkoztatasara,
valamint gondozasara csak intézményi keretek kozott van lehetdség, méasrészrol

id6sek otthonaban biztositott az dpolas, gondozas.

- valamint idéskoruak dpolé-gondozé otthona.

- fejleszté foglalkoztatas
Az elhelyezést nyert egyének esetében elengedhetetlen, hogy amennyiben az ellatott

egészségi allapota, személyisége IchetOvé teszi az egyéni gondozasi, fejlesztési
tervben foglaltak szerint, nyilt vagy védett munkaero piacon helyezkedjen el.
Amennyiben ez nem megvaldsithaté, 0gy az intézményen belili fejlesztd
foglalkoztatisban biztosithatdé foglalkoztatasinak (Munka Torvénykényve szerinti
hatarozott idejii munkaviszonyban, fejlesztési jogviszonyban) megszervezése.

A Munka To6rvénykonyve szerinti hatdrozott idejli munkaviszonyban tdrtend
foglalkoztatis célja a szocialis intézményben ellatott személy munkakészségének,
valamint testi és szellemi képességeinek munkavégzéssel torténd megorzése, illetve
fejlesztése, 0j munkafolyamatok megismerése, Uj szakma elsajatitasa, a laké
felkészitése a nyilt munkaerd-piacon torténé munkavégzésre.

A fejlesztési jogviszonyban toérténé foglalkoztatds célja a szocialis intézményben
ellatott személy testi - és szellemi képességeinek, valamint a munkavégzéssel
Osszefiiggd készségeinek helyredllitasa, megdrzése és fejlesztése, tovabba felkészitése

az 6nallé munkavégzésre.

2.1 A megvalositani kivant program konkrét bemutatasa, a létrejové kapacitasok, a

nyujtott szolgaltatiselemek, tevékenységek leirasa

2.1.1 A megvaleésitani kivant program konkrét bemutatasa
Az apolé-gondozé otthoni ellatast egyrészt, olyan fogyatékkal €16 emberek szamara kivanjuk
biztositani, akiknél az 6nall6é életvitel perspektivikusan nem alakithaté ki. Nem szorulnak
teljes ellatasra, allandd segitségnyijtasra am szocializacios szintjilk, képesség strukturajuk,

személyisegiik nem teszi lehetdvé 6nalld életvezetésiiket.
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Az intézményiinkben €16, id6s6dé lakdink esetében is kimutathato a mentalis képességek, az
egeszség meggyengiilése, az inaktivitas, az egyre nagyobb mértékii szocialis fliggdség.
Fontosnak tartjuk, hogy az i1ddsodé fogyatékkal €l6 emberek abban a kornyezetben
maradhassanak, ahol életiik aktiv szakaszat toltotték. Megszokott koérnyezetiikben jol
tajékozodnak, biztonsaggal mozognak. A mentélis, egészségligyi, pszichés valtozasok jobban
kovethetok, a demencia lassithatd, készségeik, képességeik tovabb szinten tarthatok.

Masrészr: Az onmaguk ellatasara életkoruk, egészségi allapotuk, valamint a II1. fokozatnak
megfelelé gondozasi sziikségletik miatt az alapszolgéltatds keretében nem gondozhatd,
elsdsorban nyugdijkorhataron feliili személyeknek nyhjtunk ellatast. Napi 6t alkalommal
torténd étkezésrol, diétarol, sziikség szerinti ruhazattal, illetve textiliaval valo6 ellatasrol, ezek
tisztantartasarol, a kornyezet €s a lakd higiénéjérsl, mentalis gondozasardl, orvosi ellatasarol,
huszonnégy oOras gondozoi feliigyelet biztositasardl, szilkség esetén gyogyintézetbe valod
elhelyezésérdl, lakhatasrol, érdekvédelemr6l, azaz lakdink teljes korii ellatasarol

gondoskodunk.

2.1.2 Létrejovo kapacitasok

Fogyatékos személyek dpolé-gondozé otthoni ellitisa Eng. féréhely
Alap (Arany kiils6tanya 1.) telephelyen 50

Id&sek dpolé-gondozd otthoni elldtisa Eng. féréhely
Alap (Arany kiils6tanya 1.) telephelyen 50 o

2.1.3 Nyujtott szolgaltataselemek, tevékenységek

Megfelel6é szinvonali életkériilmények biztositasa

Elhelyezés az 1dos részlegben 1, 2 és 4 személyes lakoszobakban torténik, mig a fogyatékos
személyek részlegében: az A épiiletben 3-4-5 agyas, az F épiiletben 2 4gyas szobakban
biztositott. Folyamatos a hideg-meleg vizellatds, villamos aram szolgaltatas, kozponti

gazfiités. Munkavégzéshez, étkezéshez, egészségiigyi ellatashoz, latogatok fogadasahoz,
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fejlesztd foglalkozasokhoz, szabadidds tevékenységekhez, sportoliashoz kulturalt kérnyezet,
helyiségek ¢s eszkozok rendelkezésre allnak. Az intézmény épuletei tagas parkban

helyezkednek el.

Etkezés
A telephely az étkezést a bentlakok életkori sajatossagainak, valamint az egészséges
taplalkozas kovetelményeinek megfeleléen nydjtja a szocialis étkeztetésre vonatkozd
szabalyok figyelembevételével. Ragasi, nyelési, emésztési nehézségek esetén pépes étrendet
biztositunk. Demens betegeknél és a sulyos fogyatékkal €16 személyeknél az elégtelen
taplalkozas, kéros lesovanyodashoz vezethet. Ennek megelGzésére szilkség esetén étrend
kiegészitésre roborald tapszeres kezelést alkalmazunk. Az idos és a fogyatékkal €16 emberek
folyadékhaztartdsa nagyon labilis, ezért kiilonds gondot forditunk arra, hogy a betegek, a
demens lakok elegendé folyadékot fogyasszanak. Biztositott:

* napi Otszori étkezés, ebbol legalabb egy alkalommal meleg étel;

* az orvos eloirasainak megfeleld étkezési lehetség (diéta)

e rendszeres folyadékbevitel.

Ruhazat, textilia biztositasa
Az ellatast igénybe vevd a telephelyen sajat ruhdzatat és textilidjat hasznalja. Ha megfeleld
mennyiségili és mindségii ruhazattal nem rendelkezik, a teljes korii ellatas részeként nyujtott
ruhazat legalabb harom valtas fehérnemiit és haléruhat, valamint az évszaknak megfeleld
legalabb két valtas felsd ruhazatot és utcai cipOt tartalmaz. A telephely sziikség szerint
ellatottanként biztosit:

e harom valtas agynemiit,

o atisztalkodast segitd harom valtas textiliat,

o tisztalkodashoz sziikséges anyagokat, eszkozoket.
Ellatottak sajat ruhdjat a telephely mosodajaban mosatjuk. Napi rendszerességgel gyujtik
Ossze az egyedi azonositoval ellatott szennyes ruhat, leadjak a mosodan, a délutan folyaman

pedig visszakeriil a részlegekre.

10
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Egészségiigyi ellitas

A telephely biztositja az ellatast igénybe vevok egészségiigyi ellatasat. Az egészségiigyi

ellatas keretében gondoskodik:

a prevenciorol, az igénybe vevo egészségmegdrzését szolgalo felvilagositasardl,
rendszeres orvosi feliigyeletérdl, egészségi allapot folyamatos ellendrzésérdl,
sziirésérol,

sziikség szerinti apolasarol,

szakorvosi ellatashoz vald hozzajutasardl,

korhazi kezeléshez valé hozzajutasarol,

a rendeletben meghatarozott gydgyszerellatasardl, gyogyaszati segédeszkdzeinek
biztositasarol.

Szakapolasi tevékenység ellatasarol,

amely, olyan egészségiigyi ellatasi forma, amely az egészségligyr6l szold 1997, évi
CLIV. tv. 98.§-aban meghatarozott apolasi tevékenységeket foglalja magaba, kiilénds
tekintettel a (2. d, pontra, a kezeldorvos altal elrendelt terapias tervben eldirt
beavatkozasok végrehajtasat szolgalja, mely tevékenységek az egészségiigyi
ellatorendszer keretein tul a bentlakasos szocidlis intézményekben ellatott, szakapolasra

szorulo betegek szakapolasi sziikségleteinek kielégitése céljabol is végezhetdk.,

A tevékenységi korhoz tartozhatnak:

Vér- és testvaladékok vétele laboratériumi vizsgalat céljabol.

Periférias vénakaniil (braniil) behelyezése, és ellatasa.

Elokészités (beteg és eszkdzok) kiilonbozd eszkozds vizsgalatokhoz, és invaziv
beavatkozasokhoz.

Asszisztalas a kiilonbozo eszk6zos vizsgalatok, és invaziv beavatkozasok végrehajtasa
kdzben.

Szondan (nasogastricus, ¢s percutangastrostoman) at torténd taplalashoz és
folyadekfelvételhez kapcsolodd szakapolasi tevékenységek.

A trachealiskaniil tisztitasa, betét cseréje.
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Allandé  katéter cseréjéhez vagy rendszeres katéterezéshez, gyégyszeres
hélyagoblitéshez kapcsolédo szakapoloi feladatok.

— Az intravénas folyadék- és elektrolitpétlashoz, parenterdlis gyogyszer beadashoz
kapcsolédo szakapoloi feladatok.

Mutéti teriiletek (nyitott és zart sebek) cllatasa, sztomaterapia és kiilonbdz6 célt
szolgdlé drének kezelésének szakapolasi feladatai, szakmaspecifikus széjapolasi
tevékenységek miitét utan.

Dekubitalodott teriletek, fekélyek szakapolasi feladatai.

— Betegség kovetkezményeként atmenetileg vagy veéglegesen kiesett vagy csokkent
funkciok helyreéllitasdhoz, fejlesztéséhez vagy poétlasdhoz kapesolédd szakapolasi
feladatok:

o gyodgyaszati segédeszk6zok, protézisek hasznalatanak tanitasa,
o mozgas és mozgatas eszkézei hasznalatanak tanitasa,
~ Sziikség esetén kiegészitd specidlis eljarasok alkalmazasa:
o UH inhalalas,
o valadékszivo alkalmazasa,
o oxigénterapia.
Tartos fajdalomcsillapitas szakapolasi feladatai.

— Haldoklo beteg szakapolasa.

— EKG készités, és egyéb {pl: holter, ABPM) monitorozasi tevékenységekkel
kapcsolatos szakapoloi feladatok
Gyo6gyszeradagolo pumpa mitkddtetése.

— Siirg6sségi  esetek, szovodmények felismerése, elharitisinak megkezdése, ¢és

kozremiikodés.

Mentalhigiénés ellitas
A mentalhigiénés ellatds biztositasa az intézmény valamennyi dolgozdjanak feladata.
Az ellatas keretében megteremt;jiik:
- A személyre szabott banasmodot.
- A konfliktushelyzetek kialakulasanak megelozése érdekében az egyéni és csoportos

megbeszeélést.
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- A szabadidé kulturalt eltoliésenek feltételeit.
- Az ellatast igénybe vevik csaladi és tarsadalmi kapcsolatai fenntartasanak feltételeit.
- Az egyéni fejlesztési terv, illetve az egyéni gondozasi terv alapjan a

személyiségfejlesztd programjaban meghatarozott célok megvaldsulasanak feltételeit.

A hitélet gyakorlasanak lehetGségét.

Az intézményen belilli kis kozosségek, tarsas kapcsolatok kialakuldsanak,

miltkddésének lehetdséget.
Id6s korban gyakran megfigyelheté egyrészt a mentalis allapot hanyatldsa, masrészt az
intézményben élés hospitalizacios artalmakat okozhat, amelyek az egyén izolaciojat, pszichés
zavarait fokozhatjak. A kiilonbozd foglalkozasokkal, rendezvényekkel, programokkal
elfoglaltsagot biztositunk ellatottainknak, hogy tartalmasan teljenek mindennapjaik,

megmaradjon az dnbecsiilésiik, érezzék, hogy van feladatuk, hogy szilkség van rajuk.

Szocioterapias céla foglalkozas

A szocioterapias foglalkoztatdsok formai kozill lakdink részt vesznek munkaterapiaban,
illetve terapids és készségfejleszté foglalkozasokon. Ezeknek célja a lakéink meglévd
képességeinek fejlesztése, illetve szinten tartasa, valamint a fejleszté foglalkoztatasra valo
felkészités. A foglalkoztatds célja lakdink érdeklédésének felkeltése, fenntartisa, a
mindennapok €sszerti tartalommal valé kitoltése, a hasznossag-érzés novelése.

A foglalkoztatas segitséget nyujt a tolerancia javitdsaban, képességiik megtartasaban és

fejlesztésében.

Fejleszt6 foglalkoztatas

A részt vevik engedélyezett 18tszama 24 6.

Erték- és vagyonmegdrzés

Az érték- és vagyonmegOrzés szabalyait a Hazirend rogziti.

Az intézményben elhunytak eltemettetésének megszervezése
A bentlakasos intézményben gondoskodni kell

e az eihunyt elkiildnitésérol,
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o veégtisztességre valo felkészitésérol,
e a torvényes képvisel, valamint a kozeli hozzitartozd értesitésérdl, ingésagainak

szambavételérol, megorzéserol, letétbe helyezésérdl.

2.2 Mas intézményekkel térténé egyiittmiikédés modja
Fontosnak tarjuk, hogy j6 szinvonali, szoros kapcsolatot apoljunk a kiilonboz6 egészségligyi
intézményekkel. Emiatt gyakran keressiik meg 0&ket telefonon, illetve személyesen is,
amennyiben lakoink egészségligyi allapota ezt megkivanja (pl.: lakdinkat kisérjik a
szakrendelésekre, illetve a kdrhazba, hogy pontos tajékoztatast tudjunk nyujtani allapotukrol,
akut betegségiikrol. Korhazban tartozkodo lakéinkrdl rendszeresen érdeklédiink, az elrendelt
terapiat igy megismerhetjiik, mielott a lakd visszaérkezik az otthonba.)
A hivatalos ligyek intézése soran jo a kapcsolat a hatésagokkal, ugy, mint a telepiilési
dnkormanyzattal, az illetékes okmanyirodaval, gyamhivatallal.
Igyeksziink minden évben ujabb szocidlis intézményekkel is kapcsolatot teremteni, iddsek
otthonaban tobbszor 1épiink fel a lakokkal koézdsen eldadott miisorunkkal, illetve a kornyezé
telepiilések is meghivjak intézménylink lakoit falunapjaikra.
Az intézményi integracid lehetOségével élve, segitjilk és tdmogatjuk a telephelyek lakoi,
dolgoz6i kozotti kapcesolattartast, egymas programjaiba valdé bekapcsolodast, szakmai
megbeszéléseket.
A mas intézményekkel vald egyiittmiikddést — amennyiben az Aranyalma Integralt Szocialis
Intézmény Fejér Varmegye szamara finanszirozasi kotelezettséggel jar — minden esetben
Egyiittmiikodési Szerzodésben kell rogziteni, ahol az Aranyalma Fejér Integrait Szocialis
Intézmény Fejér Varmegye részér6l, aldirdsi jogosultsiga kizardlagosan az

intézményvezetdnek van.

3. Az ellatotti célcsoport jellemzéi

Engedélyezett fér6hely: 100 6. 1dds otthoni: 50. Fogyatékos személyek otthona: 50.

Idések otthondba felvehetd: aki a gondozasi szlikséglet, valamint az egészségi allapoton

alapuld szocialis raszorultsag részletes szabalyairdl sz6lé6 36/2007. (XI1.22)) SZMM rend.
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3/A. § vizsgalatanak eredménye szerint III. fokozath, azaz az egyén teljes ellatasra,
folyamatos gondozasra, apolasra szorul, intenziv odafigyelést és gyakori beavatkozast
igényel, illetve a kiilon jogszabalyban meghatarozott egyéb koérilményeket tanusitd
1gazolassal rendelkezd, de rendszeres gydgyintézeti kezelést nem igényl6, a ra irdnyado
oregségi nyugdijkorhatart betdltott személy. A 18 é€letévét betoltott személy, aki betegsége
vagy fogyatékossdga miatt Onmagarol gondoskodni nem tud, III. fokozati gondozasi
sziikséglettel rendelkezik. Demens ellatottakat kiilén gondozasi egységben vagy csoportban
kell elhelyezni. Aki III. fokozati gondozasi sziikséglettel rendelkez6, a ra iranyadd
nyugdijkorhatart betoltott személlyel az ellatds igénylésekor legalabb 1 éve egyiitt €l
hazastarsa, testvére és fogyatékos kozeli hozzatartozdéja abban az esetben is, ha nem

rendelkezik I1I. fokozati gondozasi sziikséglettel.

Célcsoport: fogyatékkal é16 személyek.

Ertelmi fogyatékossagukhoz gyakran tarsul més fogyatékossag, illetve betegség is lakoinknak.
(mozgassériilt, latassériilt, hallassérult, epilepszia stb.) Fogyatékossaguk kiilonbozoségébaol
adodoan igen eltérd képességekkel rendelkeznek, foglalkoztathatésaguk mas-mas megoldast
kivan. Lakdink korilbeliil 60 %-os aranyban érkeznek csaladbol, illetve mas szocialis
intézménybdl. A csaladbol bekeriilo ellatott tobbségének idds, beteg hozzatartoz6i vannak,
ezért nem tudtadk vallalni tovabb gondozasukat. Intézményekbdl foleg allapotromlas miatt
kérik elhelyezésiiket. Lakdink tobbsége nem rendelkezik semmilyen iskolai végzettséggel,
néhanyan folytattak valamilyen tanulmanyokat (altalanos iskolat vagy annak néhany
osztalyat, illetve kisegitd iskolat jartak,).

Ellatottainkrol altalanossagban elmondhatd, hogy rendelkeznek jévedelemmel, (csaladi
potlék, fogyatékossagi tamogatds, egyéb nyugdijszerli ellatds, szocidlis jaradék,
foglalkoztatasbol szarmazé jévedelem).

A fennjar6 lakoink kozill egyesek (az apolasi-gondozasi besorolasuk alapjan) egészségiigyi
megfigyelést igényel, masok egyes tevékenységekhez segitséget igényelnek, illetve idészakos

ellatasra szorulnak.



Aranyalma Integralt Szocialis Intézmény Fejér Varmegye
Aranyfiiz Otthon Alap
Telephely: 7011 Alap, Arany kiilsotanya 1.
SZAKMAI PROGRAM - 2023.

3.1 A feladatelldtas szakmai tartalma, médja, a biztositott szolgaltatasok formai, kore,

rendszeressége, a gondozasi, fejlesztési feladatok jellege, tartalma

Megfelelé szinvonalu életkoriilmények biztositasa

Elhelyezés az idos részlegnél 1, 3 és 4 személyes lakoszobakban torténik, mig a fogyatékos
személyek otthonaban (A épiilet) ez 3-4-5 agyas, a F épiiletben 2 agyas szobakban biztositott,
folyamatos hideg-meleg vizellatissal, villamos aram szolgaltatassal, kdzponti fiitéssel.
Munkavégzéshez, étkezéshez, egészségiigyi ellatishoz, latogatok fogadasahoz, fejlesztd
foglalkozasokhoz, szabadidés tevékenységekhez, sportolashoz kulturalt kornyezet,
helyiségek, eszk6z0k allnak rendelkezésre. Az intézmény épiiletei tdgas parkban

helyezkednek el. Az intézményben két gondozasi egység miikddik.

3.2 Etkeztetés
Haromszori foétkezés és két kisétkezés biztositott, melybo6l az ebéd mindig, és hetente min.
ketto alkalommal a vacsora is meleg étel, orvosi javaslatra diéta is igénybe veheto.
Egy honapra elére kdzpontilag késziil az étlap.
A gondozdéndk feladata, hogy az étkezéshez minden eszkdz, kellék rendelkezésre élljon,
mindenki megkapja az ¢étkezési adagjat.
A gondozok ligyelnek arra, hogy étkezés elott és utan a kézmosas €s tisztalkodas

megtorténjen. Az ebédeltetési feladatok aktiv részesei a lakok is.

3.3 Ruhazat, textilia
Az ellatast igénybe vevok sajat ruhdjukat, textilijjukat hasznalhatjak. Sziikség esetén -
minimum hérom viltds fehérnemiit és haloruhat, évszaknak megfeleld két valtas felsdruhat,
felsokabatot, sapkat, salat, keszty{it, utcai cip6t, sportolashoz tréningruhat és tornacipdt,
harom valtas agynemiit €s torolkozot biztositunk.
Az intézmény sajat mosodaval rendelkezik. A ruhazat és agynemil mosatisa és javitisa a

szolgaltatas része.
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3.4 Egészségiigyi alapszolgaltatas
Az intézményi ellatds magaba foglalja a lakokrol torténd teljes gondozast. Ez lényegében
kiterjed az itt él6k elhelyezésére, élelmezésére, ruhazati, egészségiigyi ellatasara, pszichés
gondozasra, foglalkoztatdsra, kulturélis és sporttevékenységre.
Az intézmény tobb szervezeti egységbdl all. A kiillonbozé szervezeti egységek munkdja
egymasra éplil.
A telephelyen féallasi orvosi statusz nincsen. A rendszeres orvosi ellatast heti nyolc éraban
kétszeri alkalommal, valamint sziikség szerinti kiszallassal szerzddés alapjan a haziorvos
biztositja. Pszichiatriai szakorvosi ellatdst szerzOdés alapjan neurologus, pszichiater,
pszichoterapeuta szakorvos kéthetente lat el. A haziorvos, illetve a szakorvos altal elrendelt
terapidk végrehajtasa az egészségligyi csoport feladata.
Az ellatottak 4polasi, gondozasi ellatasarél az egészségiigyi és a gondozasi csoport
gondoskodik. Az egészségiigyi csoport feladata az ellatottak egészségi allapotanak

helyreallitasat, megorzését célzo tevékenységek elvégzése.

Az egészségiigyi ellatas fobb feladatai:

o ¢letfunkciok mérése, rogzitése

e primer prevencio- betegség megeldzése, sziirbvizsgalatok, tiinetek gyors és pontos
felismerése, szlikség esetén szakellatas

e szekunder prevencio- a mar kialakult kronikus betegségek szinten tartisa, a
szovodmeények kialakulasanak kivédése

o részvétel az ellatast igénybe vevd egészséges életmoddra nevelésben

» szakapolas korében tartozo tevékenységek elvégzése

¢ rendszeres figyelmet forditani a jarvany €s fertdzés megelGzésére

¢ akialakult jarvany esetén egyiittmilkddés a lokalizalasban, betegellatasban

¢ alkalmazni a kiilénb6z6 ismert fert6tlenitdszereket és fertotlenito eljarasokat

e az orvos utasitdsinak megfelelden intramuscularis és subcutan injekciozas

e a gyogyszerformak elkiilonitése, figyelem a gyogyszerek oralis adagolasara, az orvosi

eléirasok szigoru betartasaval, ezek beadasara
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észlelni az ellatast igénybevevo esetleges pszichés allapotanak valtozasat, romlasat €s a
tiilneteket megfelelden jelezni a szakorvosok felé

szakmai dokumentacio vezetése, apolasi terv készitése, végrehajtasa

alkalmazni az illetékességek hatarain beliil a konfliktuskezelés kiilonbézé modjait és
technikait

egyiittmiitkddés a szakmai munkacsoportok tagjai kdzott

segitségnyljtas az ellatast igénybevevok szamara a sziikséges egészségligyi ellatasok

és szolgaltatasok igénybevételében.

Mentalisan leépiilt, demens lakdk egészségiigyi ellatasa:

Fokozott figyelmet igényld egészségiigyi ellatasi feladatok:

Vitalis paraméterek rendszeres monitorozasa, dokumentaldsa. Az allapotromlas
megakadalyozasa érdekében folyamatosan figyelemmel kell kisérni a vitalis
paraméterek valtozasait. A stGlyosan leépiilt beteg nem tudja elmondani panaszait, a
meéreési értékek, a megfigyelés biztositja az egészségi allapot stabilitasat.

Gydgyszerek beadasa feliigyelet mellett,

szakorvosi vizsgalatra kisérd biztositasa,

szikkség esetén parenterdlis folyadékpodtlas biztositasa, kivitelezése fokozott
figyelemmel protokoll szerint.

Az izomrendszer miikkddésének fokozasara, fajdalomcesillapitas csdkkenésének céljabol

hasznalja a fizioterapias asszisztens végzettségii 4polo a fizikoterapias késziileket.

A napi elvégzett tevékenységeket, eseményeket az eseménynaploban rdgzitik, melyet

miiszakonként vezetnek. Ezen kiviil a kévetkez6 dokumentaciokat vezetik:

megfigyel6 lap,
folyadék lap,
kezelblap,
epilepszias lap,
gondozasi lap,

vérnyomas ellenérzo lap,
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¢ napi gyogyszerfogyasztast dokumentald lap
e vérnyomas ellenérzé lap

e mobilizacids lap

Kiilon lapon torténik a teststlyok és vérnyomasok havonkénti kovetése.
Kiilon fiizetbe rogzitik a borellendrzések adatait.
Kiilon lapon adminisztraljak a rendszeresen jaré injekciok beadasat.

Tartos vagy végleges egészség romlas esetén apolasi terv késziil.

Veszélyes hulladék: elszallitasa havonta torténik. Kezelésiik az elbirasok alapjan torténik.

Az alap-gyogyszerlistat havonta feliilvizsgalja a vezetd apolo, a gydgyszeres apolo, és a
haziorvos, az intézményben kifliggesztésre Keriil.

A lakék tajékoztatasa megtorténik a  gyogyszerkdltség  viselésének, napi/havi
gyogyszerelésének tekintetében. Ezt biztositja dokumentaltan az egyéni gydgyszer-
nyilvantarto lap, illetve értesités a gyogyszerkoltség viselésérél. A gondozasi csoport tagjai
fizikai, mentalis és életvezetési segitséget nyljtanak az ellatottak szociilis, testi és szellemi
allapotat figyelembe véve. Gondozonok térekednek az egyéni gondozasra a lakok
képességeinek figyelembevételére és a lakok Gnallésdganak megtartasara. Munkajukat segitik
a gondozasi protokollok, a napi tervek. Tevékenységiiket eseménynaploban rogzitik. A
gondozasi feladatokat jelentésen befolyasolja a lakok fizikai, egészségligyi és pszichés
allapota. Nagy figyelmet kell forditani az idGs, mozgaskorlatozott lakék gondozaséara, és
szintén nagy figyelemmel kell lenniink a fiatal magatartaszavarokkal kiizdo, labilis pszichés
allapotu lakoéinkra.

Az osztalyokon folyé munkak irdnyitasaért, ellenérzéséért a csoportvezetd apolok felelnek.

3.5 Mentalhigiénés ellatas
A lakék fejlesztésérdl, foglalkoztatasardl, a szabadidé hasznos eltdltésérdl a szocialis-
mentalhigiénés- foglalkoztatasi csoport gondoskodik.
A szocidlis, mentalhigiénés, foglalkoztatisi csoport tagjai a fejleszté pedagogus, a terapias

munkatars, a szocialis munkatérs és a szocialis segitd. A csoport éves munkatervet készit, a
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munkatervben hetente lebontva rendszeres fizikai, szellemi €s szorakoztatd tevékenységet
biztosit ellatottaink részére. Ez a munkaprogram a lakok életét tartalommal t5lti meg, melyek
segitségével a meglevo képességeik felhasznalasaval felébreszthetd az dnbecsiilés, hasznossag
és a kozOsséghez tartozas érzete. A foglalkozasok, foglalkoztatasok a gondozottak testi,

szellemi allapotanak és érdeklodési korének megfeleléen kis csoportokban zajlik.

A lakok fejlesztése, az egyéni banasmod megvalodsitasa a gondozasi tervek (egyéni fejlesztési,
egyéni gondozasi és egyeni foglalkoztatasi tervek) alapjan torténik, amelyet a mentalhigiénés-
foglalkoztatasi csoport az egészségiigyi szakmai részleg bevonéasaval készit el és hajt végre.
Az egyéni fejlesztési tervben az elldtast igénybe vevOk valds sziikségleteit, igényeit,
er6forrasait, kapacitasait meérjilk fel ¢€s hatarozzuk meg, hogy a rendelkezésre allo
szolgaltatasokat milyen modon ¢és mértékben veszi igénybe az ellatott. A rehabilitacio
szintereit egymasba kapcsolodd, valtakozd hangsulyt részfolyamatokként értelmezzilk és
tervezziilk annak érdekében, hogy a segitség j0 idGben, az éppen sziikséges mértékben és
Osszehangoltan érkezzen. Az egyén adottsagait, lehetdségeit, elmaradasait feltard, azok
mentén halad6é egyéni fejlesztési terveket készitiink. A tervek és azok feliilvizsgalata altal
lehetdségiink van az individualizalt feladateliatas nyomon kdvetésére, a jogszabalyokban
meghatarozott szakmai feladatok tervszerii ellatasara, a szolgéltatas tartalmanak korrekt
rogzitésére. Nagy hangsilyt kap a fejleszté foglalkoztatasban részt vevoknél a foglalkoztatasi

anamnézis, foglalkoztatasi terv és feliilvizsgalat 6sszhangja az egyéni fejlesztési tervekkel.

Demens betegek mentalhigiénés ellatasa:

A sulyosan demens emberek latszolag magukba fordulva merengenek el sajat maguk alkotta
vilagukban, pedig sziikségilk van a kozosségre, csaladtagjaik, betegtarsaik, gondozoik
tarsasagara, szilkségik van arra, hogy tevékenykedjenek, sikerélményiik legyen. A tevékeny
élet pozitiv érzésekkel t6lt el, kapaszkodot nyujthat. A feladatok, az elfoglaltsag strukturalja
mindennapjaikat, életmotivaciot jelenthet.

Mentalhigiénés ellatas legfobb feladatai: - gondozédsi dokumentacié (gondozasi terv)
elkészitése: a hozzatartozok informacidi, az elégondozasi vélemény, a gondozasi sziikséglet
értckelblap (szokasok, jellegzetes cselekvések stb.) a gondozdk ¢és a mentalhigiénés

munkatarsak megfigyelése, az orvos javaslata alapjan. Fontos az allapotfelmeres, az apolasi,
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gondozasi, mentalhigiénés munkénak egyarant, a beteg megmaradt készségei, képességei

képezik az alapjat (segitségnyijtas a szitkséges mértékben).

Fontos, hogy egyértelmi legyen a kommunikacionk. A sz, amit kimondunk, és a
gesztusaink ugyanazt fejezzék ki. A gesztusainkkal, arckifejezésiinkkel, hangszinnel,
érintéssel, simogatassal, nyugodtsaggal, tiirelemmel, dicsérettel tudunk bizalmat
épiteni.

A lakékdrnyezetben torténd tajékozodas konnyitése és segitése. A lakokornyezetet
sziilkség esetén tObbszor ismételten bemutatjuk, az ott torténd tajékozddast
gyakoroltatjuk, a lako altal felismerheté képeket, jeleket helyeziink el a megfeleld
helyeken.

A gondozési csoporton beliili bolyongas megakadalyozasa a fokozott feliigyelettel,
szabadidds tevékenységek biztositasaval, a laké érdeklédésének felkeltésével,
figyelmének lekotésével.

Mozgas sziikségletének a kielégitése sétaval, levegdztetéssel. Fontos szerepe van az
,»1dosek tornaja” ¢s a labdajaték foglalkozasoknak. A motoros tréningek célja a demens
betegek fizikai erdnlétének megorzése, fenntartasa, az aktivitas és koncentracio
erdsitése, valamint a mozgaskoordinacio javitasa.

A lakotarsakkal valé konfliktus kialakuldsanak megeldzése

Egyik legfontosabb feladatunk a laké szocializaltsdganak a fenntartdsa, csalddtagokkal
és a lakotarsakkal valé jo kapesolatok kialakitasa, fenntartdsa. A lakék, hozzatartozoik
bevonasa az intézményi rendezvényekbe, programokba. A demens ember elfogadtatasa
a kornyezetével.

Kognitiv funkciok megtartasanak elésegitése. Az allapotfelmérést kovetden egyéni
gondozasi terv részeként egyéni foglalkoztatasi terv is készil. A foglalkozasok
sokrétiiek, a kognitiv funkcidk, a megmaradt képességek és készségek fenntartasat,
fejlesztését szolgaljak. Mozgasterapia, jaték és zeneterapia, tancterapia, kreativ terapia
koré csoportosithatok azok a foglalkozasok, amelyeket munkaterv alapjan végeznek.
Jelentds szerepe van a dementalt lakok c¢letében az imadkozasnak, és a bibliai

torténetek olvasasanak.
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e A demens laké jogi biztonsaganak védelme. Amennyiben a laké éllapota indokolja,

ugy a gondnoksag ala helyezés meginditasanak kezdeményezése.

Csaladi és tarsadalmi kapcsolatok fenntartasa:

A terapias €s a szocialis munkatars folyamatosan figyelemmel kiséri a laké csaladi és tarsas
kapcsolatait. A lakd kérésére segitséget nyujt a levelezésben, telefonalasnal, szabadsagra
utazas intézésénél. Lehetdség szerint személyesen is megismeri a hozzatartozokat.

Lakok részvétele rendezvényen, kirandulason. Ezek mind fontos szerepet jatszanak az

intézményen beliili barati kozosségek, tarsas kapcsolatok kialakuldsaba.

A szabadido hasznos és értelmes eltdltése fontos a telephelyen élok szamaéra. Fontosnak
tartjuk, hogy lakoink életét ne az egyhangusag jellemezze. Igyeksziink minél szélesebb, a
lakéink igényeinek megfelelé programokat kinalni. A foglalkoztatd helyiségekben, ill. a
lakoszobéakban és tarsalgékban televizio, és sok egyéb felszerelés éll rendelkezésre.

Lakéink a jelent6sebb iinnepekre kisebb szerepekkel, versekkel, dalokkal késziilnek fel.
Evente Csaladi napot szerveziink a lakok, hozzitartozok, gondnokok, munkatarsak és

tarsintézmények részvételével, egész napos programokkal.

Hitélet gyakorlasanak feltételei:

Az intézményben lehetdséget biztositunk a kiilonbozé felekezetek vallasgyakorlasara. Ez
torténhet egyénileg a lakdszobakba, illetve csoportos vallasgyakorlashoz az erre a célra , B”
un. foglalkoztaté épiiletben kialakitott ,Ima” szobaban. Havi rendszerességgel jar az otthonba
a reformétus tiszteletes. Fontos szerepe van az imanak, ami nyugtat, békét nyijt, a lelki

egeszség megdrzésével segiti a mentalhigiénés munkat.

Veszteségélmény feldolgozasa

A tehetetlenség és a hidbaval6sig érzése keriti hatalmaba a haldokléval foglalkozot, mely
nagy lelki teher, ezért a haldoklo ellatott korili teendéket Ugy végezziik, hogy minden tettiink
vigasztalds, batoritas legyen. Lelki tdmasz nyujtasa: a testi kontaktus, haldokld kezének

megfogasa, kozelségiink. Beszélgetés a lakdtarsakkal.
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Lehetdség szerint az intczmény részérdl részt vesziink az elhunyt temetésén és a lakok

szamara is biztositjuk a lehetdséget a végso bucstizasra.

A mentalhigiénés csoport tagjainak kiilonos gondot forditanak a halalesetek feldolgozasara.
Az elhunyttal szorosabb kapcsolatban 1évé lakoinkra fokozott vagyunk. Kiscsoportos és
egyéni foglalkozasok keretében végezziik a lelki timogatast.

Halottak napja alkalmabdl minden évben kilatogatunk a helyi temetdbe. Mécseseket gyujtunk,

és kis koszorukat helyeziink el halottaink sirhelyein.

3.6 Foglalkozas, foglalkoztatas

3.6.1 Szocioterapias céli foglalkozas
A szocioterapias foglalkoztatasok formai koziil lakdink részt vesznek munkaterapiaban,
illetve terapias és készségfejlesztd foglalkozasokon. Ezeknek célja:
A lakéink meglévd képességeinek fejlesztése, illetve szinten tartdsa, valamint a fejleszto
foglalkoztatasra valo felkészités
A foglalkoztatas célja lakéink érdeklddésének felkeltése, fenntartasa, a mindennapok ésszerii
tartalommal valé kitdltése, a hasznossag-érzés novelése.
A foglalkoztatas segitséget nyujt a tolerancia javitisédban, képességiik megtartisdban és

fejlesztésében.

3.6.2 Fejlesztd foglalkoztatas
Az intézmény megteremti az intézményi lakdk foglalkoztatasanak feltételeit, melyekben a
lakok képességeik, egészségi dllapotuk fiiggvényében részt vehetnek, és munkatevékenységet
is folytathatnak.
A munkavégzésre képes ellatottak munkavégzését ugy kell megszervezni, hogy azok feltételei
megfeleljenek a hatalyos jogszabalyoknak, miiszaki, higiénés, munkavédelmi és thzvédelmi

eldirasoknak.

A részt vevok engedélyezett létszama: 24 6.
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A munkavallalok 4 éras foglalkoztatasban vesznek részt az alabbi idobeosztassal, napirendhez
igazoddan:

8.30-10.00 munkatevékenység

10.00-10.10 munkakdzi sziinet

10.10-11.00 munkatevékenység

11.00-12.20. gyogyszer, ebéd, tisztalkodas

12.30-14.00 munkatevékenység

Az Aranyalma Integralt Szocidlis Intézmény Fejér Varmegye vezetdje a fejlesztési
Jjogviszonyban foglalkoztatasban résztvevivel, illetve tdrvényes képviseléjével hatarozott

idejii fejlesztési szerzGdést kot.

A foglalkoztatottat részére kifizetend6 dij Osszegét a ledolgozott 6raszam és a mindenkori
kotelezd legkisebb drabér 30%-a adja, tehat a ténylegesen teljesitett tevékenység fliggvénye a

havi fejlesztési dij Gsszege.

A dij fizetés napja a targyhot kovetd honap 10. napjaig az ellatott és / vagy a torvényes

kepviseld részére keriil kifizetésre.

A munkavallald, illetve torvényes képviselGje irasban nyilatkozik arrdl, hogy a fejlesztési

foglalkoztatasi dijabdl kéri vagy sem a nyugdijjarulék levonasat, ebbdl adédéan mindsiil a
munkaban t3ltdtt 1d6 jogszerzd idonek vagy sem.
» A fejlesztési foglalkoztatasi dij adomentes.

o A fejlesztési jogviszony megsziinik, ha az intézményi jogviszony megsziinik,

tekintettel arra, hogy az intézményi jogviszony fennalldsa a fejlesztd foglalkoztatés

esetében jogosultsagi kritérium.

o A foglalkoztatashoz sziikséges munka- é€s szervezetpszichologus vizsgalat a

foglalkoztaté terhére €s szervezésében torténik.
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A fejlesztd foglalkoztatas keretében végzett tevékenységek:

Szervezet Tevékenység TEAOR szim Résztvevik
szama
Aranyalma Egyéb fa-, parafatermékek,
Integralt Szocialis fog::)tt aru gyérl':ésa 10.29 310
Intézmény  Fejér | Zoldterulet-kezelés 81. 30 6 o
Varmegye Egyéb m.ns. feldolgozoipari
tevékenyseg p 322 Lo
Altatanos épiilettakaritas 81.21 4 16
Aranyfiiz Otthon | Egyéb takaritas 81.29 2 18
Alap Szényeggyartas 13. 93 6 f6
Textil szérmemosas, tisztitas | 96. 01 216

A tevékenységek szempontjabdl lényeges foglalkoztathatésagi jellemzok, vizsgalati
szempontok a munkavallalast megelézéen:

A fejleszto foglalkoztatas keretében fontos, hogy olyan ismeretek, képességek, készségek
keriiljenek helyreéllitsra, fejlesztésre, szinten tartdsra, amely tapasztalatszerzéssel,
élményszerii feldolgozassal, aktiv tevékenységgel, folyamatos gyakorlas utjan hozzasegitsék a
munkavallalékat az egyes takaritdsi feladatok, anyag-megmunkalasi technikak
megismeréséhez, aktiv alkotoként a képességeikhez mérten az értékteremté munkavégzés

képességének megalapozasaval.

Munkavégzéshez kapcsolhato egyéni tulajdonsagok:
Az ellatottak foglalkoztathatosaganak feltétele, hogy a foglalkoztatott képességei és
készségel, valamint a munkahely altal tAmasztott kdvetelmények sszhangja meglegyen:
o megfeleld munkavégzo képesség, készség, motivacio
e kognitiv funkciok (figyelem, megfigyel6képesség, érzékelés-észlelés, emlékezet,
gondolkodasi  funkciok), motorikus funkciok (kéziigyesség, finommotorika,

munkatervezés, szem- kéz koordinacio),
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e utasitasok adekvat végrehajtasa

e megbizhatd mintak$vetés, utanzéképesség, monotonia tiirés

e szocidlis és tarsas viselkedés (viszonyulas a munkéhoz, tarsaihoz, terhelhetdség,
alkalmazkodo képesség, egyiittmiikddési készség)

o feladattudat

¢ kommunikacids képességek,

¢ a balesetmentes munkavégzéshez sziikséges képességek, munkavédelmi rendszabalyok
alkalmazésa

o részfeladatok, részmiiveletek végzésének képessége adott munkafolyamaton beliil

o cgészséglgyi ¢€s munka alkalmassagi feltételek (megfelelé mozgaskoordinacio,
allergiamentesség),

e munkavédelmi, tiizvédelmi szabalyok betartasara vald képesség, készség.

A fogyatékos ember esetében az érzelem alapvetden meghatarozza a munkahoz vald viszonyt.
Biztositjuk szamukra az aktivitast, a szabadid0 hasznos eltdltését, a gyakorlas modszerének
intenziv alkalmazasaval toreksziink kialakitani azokat a jartassagokat, készségeket,
képességeket, melyek a feladatok elvégzéséhez, egyes munkadarabok elkészitéséhez

sziikségesek, elégségesek.

A fejlesztd foglalkoztatiashoz sziikséges személyi feltételek:

A foglalkoztatd 1 {6 segitdt alkalmaz, napi 8, heti 40 6réban.

3.7 Erték- és vagyonmegorzés
Az érték- és vagyonmegorzésre atvett targyakrol a telephelyvezetd, illetve megbizottja tételes
felsorolas alapjan atvételi elismervényt készit, és annak egy példanyat atadja az ellatast
igénybe vevonek, illetve torvényes képviseldjének. Az értéktargyak atadasat és atvételét két

tant jelenlétében kell elvégezni. Az érték- és vagyonmegdrzés szabdlyait a Hazirend rogziti.
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3.8 Az intézményben elhunytak eltemettetésének megszervezése
A végtisztességre valo felkészitésrol, a torvényes képviselok, valamint a kdzeli hozzatartozok
értesitésérdl, ingdsagainak szambavételérdl, megdrzésérdl, valamint a hagyatéki végzést
kovetden az orokosnek torténd atadasardl gondoskodunk.
Amennyiben nincs, vagy nem lelhetd fel eltemettetésre koteles személy gy intézkediink az
elhunyt személy koztemetésének elrendelése érdekében.
A bentlakasos intézményben gondoskodni kell:

e az elhunyt elkiilonitésérol,

o végtisztességre valo felkészitésérdl,

e atdrvényes képviseld, valamint a kdzeli hozzatartozo értesitésérol,

e ingdsagainak szambavételérol, megorzéserol, letétbe helyezésérol.

3.9 Az apolasi, gondozasi, és fejlesztési feladatok jellege, tartalma

3.9.1 Apolas-gondozasi feladatok jellege, tartalma
Az egészségligyl szakmai részlegen beliil két csoport kiiloniil el:
¢ pondozasi csoport

e cpészségligyi csoport

Fizikai ellatas:

A gondozasi csoport feladata: A lakdk meglévo képességeinek fenntartasaval, fejlesztésével,
az ellatott fizikai-mentalis és lakokornyezeti szikségleteinek kielégitésében nynjtsanak
segitséget. A gondozds mértékét mindig a segitségre szoruld egyén egészségligyi, fizikai és
pszichés allapota hatarozza meg. Minden lakénal az egyéni banasmod megvalositasara
torekszink. A gondozashoz- 4apolashoz protokollok keriiltek kidolgozasra, amelyek
egységesse teszik a munkafolyamatokat.

A csoportvezetd apolo, ill. mb. csoportvezetd apold koteles beosziott dolgozodikon keresztiil
biztositani a takaritas, fertdtlenités végrehajtasat, az osztalyok higiénés rendjét, mind a lakok,

mind a kdérnyezet szempontjabdl.
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A szomatikus gondozast szakképzett gondozok végzik. Munkajuk korébe tartozik a higiénikus
kornyezet megteremtése és fenntartdsa, a személyi higiéné korébe tartozd tevékenységek
elvégzése, a gondozottak ruhazatarol és felszerelésér6l valé gondoskodas, Oltozkodés

onkiszolgalas fejlesztése, a gondozottak élelmezése, az étkezési dnkiszolgalas fejlesztése.

A személyi higienia korebe tartozo tevékenysegeik: a személyi gondozds, mosdatas, testipolas,

fiirdetés, kéromapolas, szaj, fog, haj és érzékszervek apolasa, gondozasa, borotvalas.

A lakok ruhazataval kapesolatos feladataik: a gondozottak rendelkeznek sajat és/vagy
intézmeényi ruhazattal. A gondozok feladata, hogy a lakoé mindig az évszaknak, napszaknak,
munkavégzésnek megfeleld ruhdzatot viseljen, legyen tiszta és kényelmes a ruhdzata. A

ruhazat €s egyéb felszerelések nyilvantartasat, kezelését, tarolasat a telephely végzi.

A lakoi etkeztetéssel kapcsolatos feladatok: az telephely napi 3 f6 étkezést, és két kisétkezést
biztosit a fenntartéval egyeztetettek altal meghatarozott élelmezési norma alapjan. A
gondozok feladata, hogy az étkezéshez minden eszkozrendelkezésre alljon, mindenki
megkapja az adagjat. Ugyelnek arra, hogy étkezés elott és utan a kézmosas és tisztalkodas
megtorténjen. Ebédeltetés utan az ebédlo kitakaritasarol gondoskodnak.

Ebédeltetési feladataikba igyekeznek a lakdt is bevonni.

A fizikai ellatds mellett nagy hangsulyt kell helyezni a pszichés gondozasra, amelynek
legaltalanosabb megjelenési formaja a banasmod. Lakoinkban igen eros a szeretet vagy, ezért
kellé tirelemmel, gyengédséggel kell kozeliteni hozzajuk. Igyeksziink megvaldsitani az

egyéni banasmodot, hiszen minden lakonk mas és mas egyéniség.

Egeszségiigyi ellatas:
A lakok egészségiigyi ellatasat az egészségiigyi szakapoldk— a csoportvezetd apolo és felnott
szakapold irdnyitdsaval - végzik, rendszeres orvosi feliigyelet, illetve szakorvosi iranyitas

mellett, szakapolasi tevékenységre jogosité miikodési engedély birtokaban.
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Az apolasi feladatok alakuldsat az intézményben fogyatékkal €16 és idés személyek

egészsegiigyi allapota hatarozza meg.

Az dpoloi csoport tevékenységének célja: az egészség megbrzése, a betegségek megeldzése -
kezelése, a beteg allapot-romldsinak megakadalyozasa, az egészség helyredllitisa, a

gyogyithatatlan beteg panaszainak enyhitése.

Az apolondk és gondozondk egyiittes feladata: az ellatottak egészségi allapotanak
figyelemmel kisérése, az orvosi utasitisok eloirasok végrehajtasa. Az apolok elvégzik a
sziukséges gyldgyszerelést, stlyosabb esetben értesitik az intézmény orvosat a kialakult
betegség gyanijardl, a fellépd tiinetekr6l, s a méar megtett intézkedésekrél. A panaszokat,

tiineteket az eseménynapléban, illetve megfigyeldlapon régzitik

3.9.2 Apolasi tervet készitenek allapotvaltozas esetén:
Az ellatott személy érdekében az apolési tevékenységek tervezését, litemezését és teljesitését
team megbeszélések soran a csoportvezetd dpolé koordinalja, valamint az ellatast az apolasi
tervnek megfeleléen nyujtja az egyes apolasi feladatok elvégzésére szakképzettséggel
rendelkezé gondozo6-apolo.
Az apoldsi terv tartalmazza:
e az cllatott személy fizikai, egészségi €s mentalis allapotanak helyzetét és az apolasi
sziikségleteinek felmérését,
e az ellatott személy részére javasolt apolasi tevékenységek részletes tartalmat, azok
varhato idOtartamat,
e ahaziorvos apolasi feladatok feletti feliigyeletének rendjét,
o az cllatott személy fizikai, egészségi és mentalis helyzetében bekdvetkezett valtozasok

értekelését,

Az apolok eldre elkészitett gyogyszeradagolokbol gyogyszerelnek, névre szdldan,
étkezésekkor. A napi gyodgyszerfelhasznalast naprakészen vezetik. A gydgyszereléssel
megbizott apolo feladata a gydgyszerek potlasa, a sziikséges készletek biztositasa. A lakok

egészségligyl lapjat az apolok vezetik. Az apolok, gondozék munkajukat két miiszakban
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végzik, eseménynaplot vezetnek, aminek bejegyzései alapjan figyelemmel lehet kisérni az

el6z6 miiszakban tortént eseményeket, az azokra tett intézkedéseket.

3.9.3 Fejlesztési feladatok jellege, tartalma, mentalhigiénés feladatok
Az intézményben ¢l6 személy képességeitdl, szemelyiségének sajatossagaitol fiiggoen a
varhaté jovObeni lehetd legonallobb életvitelre vald felkészitést segiti a mentalhigiénés
ellatas.
A mentalhigiénés ellatas biztositasa az intézmény valamennyi dolgozdjanak feladata.
A mentalhigiénés ellatas fobb feladatai:
¢ Az ellatast igénybe vevok fizikai, mentalis képességeinek fenntartasa, fejlesztése.
¢ A lakdk kommunikacidjanak, szocializacidjanak fejlesztése.
¢ minden ellatott a személyes tamogatasi sziikségletéhez mérten kapja meg a személyre
szabott segitséget.
e A lakék megbizasa alapjan és a felhatalmazas mértékéig érdekképviseleti feladatok
ellatasa.
+ Eldgondozas.

o Eves mentalhigiénés munkaterv kidolgozasa

3.9.4 Fejlesztési feladatok
Az otthonban a fejlesztési feladatokat az egyéni fejlesztési tervek alapjan végezzik, amely
magaba foglalja az egyénre szabott banasmodd leirdsat, az onellatasi képesség fejlesztését
tartalmazo dokumentaciot.
Az egyéni fejlesztési terv a fogyatékkal éloellatott személyrdl készitett pedagogiai, egészségi
és mentélis allapot alapjan késziil.
Az egyéni fejlesztési tervek tartalmazzak:

e az ellatast igénybevevd allapotanak leirasat, annak valtozasat,

¢ azegyéni fejlodést

s az egyén szamdara nyujtando pedagdgiai, mentélis és egyéb

o feladatokat, a foglalkoztatasban valé részvételt

¢ a hidnyz6 vagy korlatozottan meglévo funkciok helyreallitasa
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¢ ¢érdekében végzett intézkedéseket

¢ akonfliktushelyzetek kezelésének, megoldasanak madjait.

Az egyéni fejlesztési tervek kidolgozasa az ellatottak aktiv kdzremiikodésevel torténik. Az
egyéni fejlesztési tervet kidolgozo team félévente értékeli az elért eredményeket, sziikség
esetén modositja a fejlesztési tervet.

Az értelmi fogyatékkal élofeindttek életviteléhez nynjtott segitségnél mindig szem el6tt kell
tartani a testi-, lelki-, szellemi egységet. Ennek érvényesitése érdekében a réluk valo
gondoskodast egy integralt fejlesztési koncepcio koré épitjik fel. A kiilonbdzd segitd
tevékenységeket, modszereket, munkaformakat agy kell, alkalmazzuk, hogy az individum
specifikumainak megfeleljen.

Nem idedlis koncepcidkat, modelleket dolgozunk ki, hanem az egyén adottsagait,

lehetdségeit, elmaradasait feltard, azok mentén haladé egyéni fejlesztési terveket készitiink.

Tevékenységiinket hidrom szervezeti formaban valésitjuk meg:
o Egyénre épiilé gondozas, fejlesztés:
Egyénileg foglalkozunk egy-egy lakoval. Program célja a fejlodési elmaradasok
kompenzacidja, magatartasmodok-, tevékenységek-, gondolkodasi folyamatok
ki¢pitése, probléma megoldasi modok, konfliktuskezelési technikak tanitasa. Ezek a
készségek nagyrészt a kozosségi  kapcsolatokban manifesztalodnak, egyéni
kialakitasuk elengedhetetlen.

Megvaldsulasi formai: egyéni beszélgetés, egyéni foglalkozés, segité beszélgetés,

egyéni fejlesztd program.

e Participaciora épiilé gondozas, fejlesztés:
A segitok a lakokkal egyiitt végeznek bizonyos mindennapi tevékenységet. A kizos
munkalkodason, tapasztalatokon keresztiil képessé tesszik a lakot egy-egy
tevékenység onalld kivitelezésére. A tanulast valdsagos élethelyzetben teszi lehetdveé
ez a munkaforma.

e Csoportra épiilé gondozas, fejlesztés:
Ezen keresztiil kivanjuk kialakitani az Gsszetartozas, kozosség érzését. Munkank a

szocidlis egyiittlét, masok tiszteletben tartasa, munkamegosztas, segitségnyujtas,
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kritikara- véleményalkotasra valé nevelés, szocidlis szempontbdl fontos feladatok
vallalasara 0sztonzés irdnyaba hatnak. Megval6sulasi formai: fejleszté foglalkozasok,

szakkorok, milivészeti foglalkozas, sport.

Egyéni foglalkozas:

Pedagdgiai, andragégiai jellegii, kotetlen foglalkozas, segitdé kapcsolat (lehet barmilyen
témaju beszélgetés; iranyulhat szocialis interju elkészitésére; élettérténet, célok, gondok
megismerésére; célja lehet nevelés: a személyi higiéné, az esztétikus megjelenés
fontossaganak megismertetése, szabadidé hasznos eltéltésének, a koltdpénzzel vald

gazdalkodas megtanitasara)

Segitd beszélgetés:

Pszichoterapias elemeket tartalmaz, elfogado, megértd, tAmogaté beéllitddassal lehetdséget ad

a gondozott problémainak megbeszélésére.

Fejlesztd foglalkozasok:

Csoportos foglalkozasok, melyek a képességek, készségek kialakitdsat a meglévd ismeretek
elmélyiteését, alkalmazasat szolgalja. Elosegiti az egyiittmiikodési keészség fokozoddasit,
konfliktuskezelé technikdk elsajatitasat, gyakorlasat, empatids készség novelését,

kommunikacios készség fejlddését, toleranciaszint névekedését.

A fejleszto foglalkozisok témakorei népy teriilet kdré csoportosithatdk:

e Onkiszolgalas (Etkezés, mozgaskészség, tisztasag, Sltozkodés)
o Kommunikéacid (Kifejezékészség, non-verbalis, beszédértés)
e Szocializacid

e Tevékenység (finom motorika, nagymozgas)

32



Aranyalma Integralt Szocialis Intézmény Fejér Varmegye
Aranyfliz Otthon Alap
Telephely: 7011 Alap, Arany kiilsétanya 1.
SZAKMAI PROGRAM - 2023.

Szakkorok:
A szabadidé hasznos eltdltésére szervezett programok, aktivitast, tevékeny kozremiikodést

igényelnek (cél: ismeretek gyijtése, képességek megdrzése).

Mozgasterapia/sportprogramok:

A foglalkozas célja a fizikai terhelhetéség fokozasa, jo kondicio elérése; fesziiltség oldasa;

csoportdinamikai hatisok felhasznalasa; kapcsolatteremtd készség fejlesztése.

3.9.5 Gondozasi tervek
Fejlesztési terv valamennyi szocialis szolgaltatasi forma esetében egyénre szabottan hatarozza
meg az ellatasban részesiilo igényeinek megtelelé gondozisi, dpolasi, mentalis és fizikai
allapot fejlesztési feladatait ¢s azok megvalositasi modszereit.
Az egyéni fejlesztési terv célja, hogy a szocidlis szolgaltatast igénybe vevd személyekkel
valo foglalkozas teljes dokumentacidja kidolgozasra kerliljon, annak érdekében, hogy az
ellatas szolgaltatastartalma kovethetd legyen, olyan ellatds biztositidsaval, mely tervszeriien,
az ellatott altalanos egészségi, mentalis fizikai allapotat komplexen figyelembe véve torekszik
annak javitasara, fenntartasara.
Tovabba célja az individualizalt feladatellatdis nyomon kovetése, a jogszabalyokban
meghatdrozott szakmai feladatok tervszerii ellatdsa, a szolgdltatds tartalmanak korrekt
rogzitése.
Fontos szerepe van az esetkOvetésben az esetleges szolgaltatas tipusok koézotti valtas esetén,
valamint alapvetd dokumentacioként szolgal az ellendrzések szamara, a szakmai eldirasok
teljesitésének vizsgalata tekintetében.
A fejlesztési igényfelmérés elkészitése soran Osszegy(ijtott informacidk, a gondozd
megfigyeléseivel egyiitt lehetové teszik az ellatott fejlesztési problémainak meghatirozasat a
komplex gondozas valamennyi eleme esetében.
A fejlesztési terv tekintetében alapvetd, hogy az ellatast igénybe vevd személy pontos és
részietes tajékoztatast kapjon a fejlesztési terv céljardl, valamint annak tartalmarol.
Az ellatott, vagy torvényes képviselGje kérésére a terv tartalmat, a feljegyzéseket betekintésre

meg kell mutatni.
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A fejlesztési terv ugynevezett kiilonleges adatokat is tartalmaz, ezért a személyes adatok
védelmérdl és a kozérdekli adatok nyilvanossagardl szolé 1992, evi LXIII. térvény
rendelkezései szerint csak akkor kezelhetd, ha az érintett ahhoz irasban hozzajarul. Ezért a
gondozasi tervet minden esetben ala kell iratni az ellatast igénybevevd személlyel, illetve
torvényes kepviselojével.
Ezek utan a fejlesztési terv készitésére jogosultak az ellatott bevonasaval megtervezhetik a
sziikséges gondozast.
A tervezés magaban foglalja:

¢ a ceélkitlizést, minden egyes probléma megoldasahoz;

¢ a donteést, hogy milyen ellatas felel meg a kithzott célnak és a megfeleld utasitasok -

mddszerek - leirasat.

e az értékelés rendszerességénck meghatarozasat (esetfliggden, de legalabb évente)

e a gondozas hatékonysaganak mérését (eredmény)
A fejlesztési igényfelmérést és a gondozasi terv elkészitését szakképzett dolgozo végzi.
A fejlesztési dokumentacié felillvizsgalataban a vezeté apolo, szocialis- munkatars - és a
felelos gondozo, szocialis segito, fejlesztépedagogus egyiittesen vesz részt.
A célok meghatarozasa eldsegiti a tevékenység hatékonysaganak ellendrzését, 6sszehasonlitva
az eredményt a kitiizott céllal megallapithatd, hogy a megtervezett elérési Gt helyes volt vagy
sem.
A fejlesztés hatékonysaganak meérhetdve valasahoz mar a tervezésnél meg kell hatarozni az
értékeles/ertekelések idejét. Az ertékelések idopontja kiilonbozoek lehetnek, az a fontos, hogy
minden cél teljesitéséhez megfeleld és realis id6hatart szabjunk. Pontos idéhatarokkal minden
dolgoz6 azonos id6lépték szerint dolgozik. Ezek a kérdések nem elsdsorban az ellatott, hanem

az ellatas szervezése szempontjabol fontosak.

Az egyéni fejlesztési terv elkészitéséhez sziikséges dokumentumok:
¢ Pedagdgiai jellemzés — alkalmazasa kotelezo
e Az dltalanos egyészsegi allapot leirasa — alkalmazasa kotelezo
o Mentalis allapotleiras pszichologiai vélemeny — alkalmazasa kotelezo

¢ Giinzburg: Pedagogiai analizis €s curriculum — alkalmazasa kotelezo
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Igényszint-vizsgalat — valaszthato
Hardi — féle Dinamikus Rajzvizsgalat — valaszthato
Gondozdsi terv (idos otthoni elldtottak)

Az egyéni gondozasi terv tartalmazza:

* Az ellatott mentalis és fizikai allapotnak helyzetét, az allapotjavulast

* Az allapotjavulas, megdrzés érdekében sziikséges feladatokat, azok iitemezését

o Allapotvéltozas esetén az egyéni gondozési tervet modositani kell.

o Ha a gondozott allapota miatt apolasra is szorul, részére apolasi tervet is kell
késziteni. A gondozési tervet az ellatast igénybevételét kovetoen egy hdnapon beliil
kell elkésziteni, feliilvizsgalat idéintervalluma 1 év. A gondozasi tervek elkészitése
a munkacsoport feladata, az ellatisban részesiilé személlyel kdzvetleniil foglalkozo
gondozo, csoportvezetd apold, és terapias munkatars. A gondozasi terv

elkészitésekor a célcsoport és ellatas jellegzetességeit figyelembe véve kell eljarni.

3.9.6 Foglalkoztatas

Az intézmeény a foglalkoztatast a lakok adottsagait figyelembe véve szervezi:

A foglalkoztatas fobb feladatai:

Az egyéni fejlesztési tervben a munkatevékenység teriiletén meghatarozott feladatok
megvalosulasanak eldsegitése.

Az ellatast igénybe vevok eréforrdsaink feltdrdsa, a rehabilitdcid, habilitacio
érdekében.

Munkatevékenység szervezése a fogyatékos ember fizikai, biologiai adottsagainak
megfeleloen.

Teljesitményfokozas, emberkdzpontd szempontok elotérbe helyezésével.

Uj munkatevékenységek betanitésa.

Megfelels, az ember 6nbecsiilését, jo kdzérzetet erdsité munkaszokasok kialakitasa.

A meglévo targyi feltételek alkalmazasaval biztonsagos munkakdrnyezet kialakitdsa.

Segitségnyujtas a munkaviszony teremtésében, illetve megsziinésében.
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igénybe vevdk életkordnak és egészségiigyr dllapotinak megfelelden

intézményiinkben a kévetkezo foglalkozasi-foglalkoztatasi formak miikddnek:

3.9.7 Szocioterapias foglalkozas

- munkaterapia: Célja, felkésziteni az ellatast igénybe vevét a fejlesztd

foglalkoztatasban valo részvételre.

- terdpids és készségfejlesztd foglalkozas: célja a megmaradt képességek szinten tartisa

kreativ foglalkozas keretében.

3.9.8 Fejleszto foglalkoztatas

A fejleszté foglalkoztatds az intézményi jogviszony keretében torténik. A fejlesztd

foglalkoztatdsban tdrténé részvételr6l az ellatott, illetve - amennyiben az ellatott

jognyilatkozata a Ptk. 15/A. §-anak (1) bekezdése alapjan semmisnek mindsiilne - tdrvényes

keépviseloje irasban megallapodast kot a szocialis intézmény vezetdjével. Ez utdbbi esetben a

megallapodast az ellatott alairhatja.

A megallapodas tartalmazza:

a fejleszto foglalkoztatas keretében végzett tevékenység részletes leirasat,

a fejleszté foglalkoztatas idobeosztast és helyét azzal, hogy a foglalkoztatas
idétartama nem haladja meg a napi 6 orat és heti 30 orat, de az ellatott — az
egyéni sziikségleteire tekintettel- egyenldtlen napi munkaid6- beosztassal is
foglalkoztathato,

a fejlesztési foglalkoztatas Oradij Osszegét, amely nem lehet kevesebb a
mindenkori kételezd legkisebb drabér 30 %-anal,

az cllatott szandéknyilatkozatdt, arra nézve, hogy testi és szellemi
képességeihez mérten elvarhatdé moddon kozremilkédik a  fejlesztd
foglalkoztatasban, és

a fejleszto foglalkoztato munkavégzéssel osszefiggod kotelezettségeit.

A fejleszté foglalkoztatasi tevékenység megvalasztasanal a szocialis intézmény vezetOje

figyelembe veszi az ellatott testi és szellemi képességeit, €s specialis sziikségleteinek
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megfelelden biztositja az egészséget nem veszélyezteté és biztonsagos munkavégzés
feltételeit.
A fejlesztd foglalkoztatds 1idobeosztasat az ellatott allapotdnak, képességeinek
figyelembevételével egyénileg kell meghatarozni az egyéni gondozasi, fejlesztési, illetve
rehabilitacids tervben gy, hogy a foglalkoztatas idotartama nem haladhatja meg a napi 6 és
a heti 30 orat, és el kell érnie a napi 4 és a heti 20 orat.
A foglalkoztatott részére kifizetendd dij 6sszegét a ledolgozott 6raszam és a fenntartd altal
megallapitott aktualis orabér 30%-a adja, tehat a ténylegesen teljesitett tevékenység
fiiggveénye a havi fejlesztési dij Osszege.
A szocidlis intézmény vezetdje a fejleszté foglalkoztatasra vonatkozo fejlesziési szerzodés
modositasat, illetve - kiilonosen indokolt esetben - megsziintetését kezdeményezi, ha az
ellatott a foglalkoztatas soran

a) sajat, illetve mas személy testi épségét, egészségét veszélyezteti,

b) egyébként olyan magatartast tanusit, amely mellett biztonsagos foglalkoztatasa nem

tarthato fenn.

4, Az ellatas igénybevételének modja
Az ellatas igénybevételének modjat a személyes gondoskodast nyijtd szocialis ellatasok
igénybevételérdl szolé 9/1999.SzCsM rendelet és a 36/ 2007. (XII. 22.) SZMM rendelet

szabalyozza, 0sszhangban az Szt-vel.

Az alapi dpolé-gondozo otthon ellatasi teriilete: Fejér varmegye.

* A jogszabdly szerint az intézmény, férOhelyeinek 10%-ig az a személy is ellathatd, aki
az intézmény kiilén jogszabalyban meghatarozott ellatdsi teriiletén nem rendelkezik
bejelentett lakohellyel vagy tartézkodasi hellyel.

e Mas megye lakosainak ellatasara az intézményvezeté hozzajarulasat kovetéen keriilhet
sor, kizarolag csak az clhelyezést igenyldé kozvetlen érdekét szolgald, killondsen
indokolt esetben (pl. csaladegyesités, a megyében lévo rokoni kapesolatok), a Fejér

varmegyei ellatottak igényeinek veszélyeztetése nélkiil.
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Az ellatas igénybevétele onkéntes, az ellatast igenyld, illetve torvényes képviseld
szobeli vagy irasbeli kérelmére, inditvanyara torténik. A kérelmet az ellatast igénylo,
illetve tdrvényes képviseldje terjeszti eldé az intézmény igazgatdjandl, illetve
telephelyvezetdjénél, melyhez be kell nyvjtani a 9/1999. (XI1.24.) SzCsM rendelet 1.
szami mellékletének . része szerinti orvosi igazolast, valamint a IL. része szerinti

jovedelemnyilatkozatot, és II1. része szerinti vagyonnyilatkozatot.

Amennyiben az ellatast igénybe vevO cselekvioképtelen, a kérelmet torvényes
kepviseldje terjeszti el6. A korlatozottan cselekvOképes személy a kérelmét,
inditvanyat torvényes képviselGjének beleegyezésével terjesztheti el6. Ha kozottik a
kérelem, az inditvany kérdésében vita van, arrél a gyamhivatal dont.

Az alap idGsotthonba nem veheté fel az a személy, akir6l a lakohelyén az
alapszolgaltatas keretében tudnak gondoskodni, illetve akinek kora, egeszségi éllapota,
gondozasi sziikséglete nem felel meg az 1993, évi 111 térvényben eléirt feltételeknek.
Ennek megfeleléen az intézményben ellatds csak a Ill. fokozati gondozasi
sziikséglettel, illetve a kiilon jogszabalyban meghatarozott egyéb koériilményeken
alapulo gondozasi sziikségletet tanisito igazolds alapjan nyujthaté azon személyek
részére, akik rendszeres gydgyintézeti kezelést nem igényelnek €s a rajuk iranyadd
oregségi nyugdijkorhatart betdltottek.

Ellatas nytjthatdo tovabba azon magas gondozasi sziikséglettel rendelkezd
személyeknek 1is, akik a 18. életéwviiket betoltottek, azonban betegségilkk vagy
fogyatékossiguk miatt Snmagukrél gondoskodni nem képesek.

Felvehetd az intézménybe a magas gondozasi sziikséglettel rendelkezd, a ra irdnyadd
nyugdijkorhatart betdltott személlyel az ellatas igénylésekor legalabb 1 éve egyiitt él6
héazastarsa, é€lettarsa, testvére és fogyatékos kozeli hozzatartozdja a III. fokozatd
gondozasi szikséglet hidnyaban is.

Amennyiben a torvenyes képvisel6 ideiglenes gondnok, a gondnokolt intézményi
elhelyezésére vonatkozé kérelméhez, inditvanyahoz a gyamhivatal eldzetes

jovahagyasa szikséges.
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A telephelyvezeté az ellatdsra vonatkozd igényt a tudomasul vétel, érkezés napjan
az 1993. évi III. térvény 20.§ (1)-(2) bekezdése szerinti adattartalommal
nyilvantartasba veszi, a beérkezett kérelmet és intézkedik az el6gondozas
lefolytatasarol. Az intézményvezetd, illetve az arra altala feljogositott telephelyvezet6
a kérelem ¢€s a rendelkezésre allo leletek, orvosi szakvélemények birtokaban az
elégondozas soran elvégzi a gondozasi sziikségiet vizsgalatat, majd dont az ellatasra
val6 jogosultsagrol.

A nyilvantartas tobbek kozott tartalmazza a kérelmezd torvényes képviselojének, a
kérelmez6 megnevezett hozzatartozdjanak, tovabba a kérelmezd nagykoni
gyermekének a nevét, telefonszamat, lako- €s tartozkodasi helyét vagy értesitési cimét.
A nyilvantartasba vételr6l, amennyiben az igény azonnal nem teljesithet, irasban
értesiti az ellatast igényldt, illetve a torvényes képvisel6t.

Az értesités tartalmazza: Az igény nyilvantartasba vételét, és amennyiben féréhely
hianyaban az ellatdsra vonatkozé igény még nem teljesithetd annak tényét is. Az
elogondozas iddopontjaban az intézményi ellatast igényld, és (torvényes
képviseldje) és az elogondozast végzo személy kozosen dllapodnak meg.

Az elégondozassal egyidejiileg atadja az elégondozé a megallapodas tervezetet és

tajékoztatast nyajt a Hazirend tartalmarél.

A férohely elfoglalasanak id6pontjardl, az elhelyezéssel kapcsolatos egyéb teenddkrol a

telephelyvezetd szoéban vagy irasban tajékoztatja az elhelyezést igénylét, illetve térvényes

képviselojét. (Részleteiben az értesités, illetbleg tajékoztatas tartalmazza:

az igénybevétel megkezdésére fenntartott legalabb nyolcnapos hataridét, tovabba az
annak elmulasztasa esetén kévetendo eljarast;

az intézménybe vald felvételre, az intézményi jogviszony létesités¢hez sziikséges
okiratokra, személyes hasznalati targyakra, hozzatartozéi nyilatkozatokra, a
személyes megjelenésre vonatkozd szabalyokat és mas, jogszabalyban meghatarozott
feltételeket.

ha a jogosult a bentlakdsos intézménybe az igénybevételre biztositott idétartamon

beliil nem koltozik be, és ennek okarol az intézmény vezetdjét nem értesiti)
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Az intézmény igazgatdja megbizasabol, az igazgato jovahagydsa mellett az ellatas
igénybevételének megkezdésekor az ellatast igénylovel, illetéleg a torvényes
kepviselojével a telephelyvezeté ,,Megallapodas™-t kot. Egyidejileg az Szt. 20. §-a
szerinti nyilvantartas II. részének adatfelvételét elvégzi.

A megallapodas megkdtéséhez az ellatast igényld személy személyes jognyilatkozata
szilkkséges, ha cselekvoképes vagy cselekvOképességében a szocialis ellatasok
igénybevételével Osszefiiggd jognyilatkozatok tekintetében részlegesen korlatozott. A
cselekvoképességet teljesen korlatozé gondnoksag alatt allo személyt a megallapodas
megkotését megel6z6en meg kell hallgatni és véleményét a leheté legteljesebb
mértekben figyelembe kell venni.

A telephely vezetdje, illetve az arra kijelolt szemely az ellatasra vonatkozé igények
nyilvantartasa alapjan, az igények beérkezésének sorrendjében gondoskodik az ellatast
igénylok elhelyezésérol, kivéve, ha az ellatast igényld helyzete a soron kiviili
elhelyezést indokolja.

Soron kiviili elhelyezésre vonatkozé kérelmekr6l — melyet az ellatast kérd, illetve
torvényes képviseldje mar elhelyezési kérelme inditvinyanal megjeldl- az
intézményigazgatoja, illetve megbizasabdl a telephelyvezeté dont, és rogziti az Szt.
20.§- a szerinti nyilvantartasban.

(Soron Kkiviiliség: Onmaga ellatasira képtelen, és nincs olyan hozzatartozdja, aki
ellatasarél  gondoskodna, és az ellatasa mas egészségiigyi vagy szocidlis
szolgaltatas  biztositasaval nem oldhaté meg.

A haziorvos, kezel6orvos szakvéleménye szerint soron kiviili elhelyezése indokolt,
szocialis helyzetében, egészségi allapotaban olyan kedvezdtlen véaltozas kovetkezett
be, amely miatt soron kiviili elhelyezése valt sziikségessé, kapcsolata vele egyiitt él6
hozzatartozojaval, eltartdjaval helyrehozhatatlanul megromlott, és a tovabbi egyuttélés
életét, testi épségét veszélyezteti.)

Soron kiviili elhelyezés iranti igény sorrendben megeldzi a tobbi kéreimet.

Tobb soron kiviili igény esetén a telephely vezetje haladéktalanul intézkedik az
elégondozas lefolytatasarol. Ezt kovetéen dont az ellatast kérok elhelyezésének

sorrendjérol.
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Soron kiviili elhelyezést az intézményben rendelkezésre allo iires férohelyekre és a
miikddési engedélyen szerepld férGhelyeken feliil is lehet biztositani. Nem teljesithetd
soron kivilli igény azon igénybevevd ferdhelyére, aki a féréhely elfoglalasra mar
értesitést kapott.

Az alapvizsgalat elvégzésével egyidejlileg a fogyatékos személyek otthonaban
komplex sziikségletfelmérést is el kell végezni. A fogyatékos személyek bentlakasos
intézményének vezetdje tdjékoztatja az ellatast igénylét a tamogatott lakhatas
igénybevételének lehetdségérol.

Az intézményi férdhely elfoglalasat kdvetben az intézmény orvosa megvizsgalja az
ellatast igénybe vevd 1j lakot.

A telephely vezetdje sziikség esetén intézkedik a kilon jogszabily szerinti apolasi-
gondozasi feladatok ellatasardl. A telephely vezetdje az ellatas igénybevételét kovetd

egy hénapon beliil gondoskodik az egyénre szabott fejlesztési terv elkészittetésérdl.

4.1 Az ellatasok igényléséhez sziikséges szakvélemények

Az idbések otthona bentlakdsos intézménybe torténd felvétele iranti kérelemhez
mellékelni kell demencia kozépsulyos fokozata esetén, az orvosszakértdi szerv vagy a
Pszichiatriai, illetve Neurolégiai Szakkollégium 4altal befogadott demencia centrum
vagy pszichiater, neurologus, geriater szakvéleményének igazolasat.

Hallasi fogyatékosként fogyatékossdgi tamogatasban vagy vakok személyi
jaradékaban részesiil, az ellatast megallapité jogerds hatarozat igazold masolat.
Fogyatékossigi tamogatasban részesiil, orvosszakértdi szerv, illetve jogelddje
szakértdi bizottsdg szakvéleménye, szakhatdsdgi allasfoglalasa az oOnkiszolgalas
képességének hidnyat megallapitd érvényes szakvélemény, szakhatosagi allasfoglalas
masolata.

Komplex mindsitésre vonatkozo 7/2012.(11.14) NEFMI rendelet 3§. szerinti E
mindsitési kategdriaba tartozd rokkantsagi ellatasban részesiil, az ellatast, jaradékot
megallapito jogerds hatarozat masolata.

Munkaképességét  100%-ban  elvesztette vagy legalabb  70%-os  mértékii

egészségkarosodast szenvedett, Onellatdsra nem vagy segitséggel képes, amit az
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orvosszakértdi szerv, rehabiliticios szakértdi szerv vagy a rehabilitacids hatosag
érvényes ¢€s hatalyos szakvéleményének, szakhatosagi  allasfoglalasénak,

hatdrozatanak masolata.

A fogyatékos személyek bentlakdsos intézményébe torténd felvétele iranti kérelemhez
mellékeini kell az igénybe vevé szakorvosanak, kezel6orvosanak szakvéleményét,
Kiskori esetében a fogyatékos személyek otthonaba torténd elhelyezés iranti kérelemhez
mellékelni kell a szakért6i és rehabilitacios bizottsag szakvéleményét.
Ezen kiviil:

e gondokoltak esetén a gondnokot kirendeld hatarozat, birdsag itélet

e a fogyatékos személyek otthona esetén a fogyatékos személy alapvizsgalatanak

eredménye.

4.2 Fogyatékosok apolo-gondozo otthoniban valé elhelyezés esetén torténd szakértoi

vizsgalatok

Alapvizsgalat
Budapest Foévaros Kormdanyhivataldnak (a tovabbiakban: Hivatal) szakértdi bizottsagai
végzik, a benyijtott egészségligyi és egyéb dokumentacidk alapjan, az ellatott személyes
meghallgatasaval, valamint - ha a rendelkezésre allo egészségiligyi és egyéb dokumentacio
alapjan az ellatott allapota megalapozottan nem itélheté meg - az ellatott személyes
vizsgalataval végzi.
A személyes meghallgatast, illetve a személyes vizsgalatot
a) az intézményi elhelyezést megelozoen az ellatott lakohelyén, tartozkodasi helyén,
b) az intézményi elhelyezést kdvetéen az intézményben kell lefolytatni, kivéve, ha a
személyes vizsgalatot egészségligyi szolgaltatonal kell elvégezni. Az intézményben
torténé személyes meghallgatds, illetve személyes vizsgalat feltételeit - koztik a
kommunikéacidban akadéalyozott ellatott szdméara a kommunikacio személyi és egyeb

feltételeit - az intézmeényvezeto koteles biztositani.
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A személyes meghallgatasrdl, illetve a személyes vizsgalatr6l legalabb nyolc munkanappal
korabban irasban kell értesiteni az intézményvezet6t, aki haladéktalanul értesiti az ellatottat

¢s torvényes kepviseldjét.

Ha az ellatott a jogkdvetkezményekrdl torténd tajékoztatast kovetSen sem miikodik kozre,
igy kiildndsen a vizsgalaton nem jelenik meg, a szakért6i bizottsag a szakvélemény kiadasat
melldzi, €s errdl irasban tajékoztatja az intézményvezetot.

A szakértOi bizottsag a vizsgalat eredményét szakvéleményben foglalja dssze.

A szakvéleményt meg kell kiildeni az ellatottnak, torvényes képviseljének és az
intézmenyvezetonek.
A vizsgalat eredményére hivatkozva - ha az Szt. kivételt nem tesz - az ellatottal kotott

megallapodas egyoldalian nem modosithat6, és nem sziintetheté meg.

Az intézményvezetd a szakvélemény alapjan megtett, illetve kezdeményezett
intézkedésekrdl tajékoztatja az ellatottat s torvényes képviseldjét.
Ha az intézményvezetd a szakvélemény kiadasatél szamitott egy éven beliil

e ugyanazon személlyel kapcsolatban ismételten szocialis foglalkoztatasi alkalmassagi
vizsgalatot vagy atfogd rehabilitacids alkalmassagi vizsgalatot kezdeményez,

e ugyanazon személlyel kapcsolatban ugyanazon okbol ismételten szocidlis
foglalkoztatasi  feliilvizsgalatot vagy 4atfogd rehabiliticios felillvizsgalatot
kezdeményez,

A szakértdi bizottsig a vizsgalatot csak akkor végzi el, ha a kezdeményezésbil
megallapithats, hogy az ellatott mentalis, fizikai vagy egészségi allapotaban lényeges
valtozas kovetkezett be. Ellenkezd esetben a szakértGi bizottsag a szakvélemény kiadasat

mellozi, és errdl az intézményvezetot irasban tajékoztatja.
Az alapvizsgalatot végzé Hivatal a vizsgalati modszerek alkalmazasaval, és a rendelkezésre

allo orvosi dokumentaciok, szakvélemények alapjan komplex informaciohoz jut a vizsgalt

személy ¢€letkdriilményei, készségei, képességei viszonylataban. Ezek értékelése soran az
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ellatist igénylé személy részére pontosan megallapithatova valik, hogy milyen tipusu
intézmények elhelyezés a legmegfelelobb szamara.
A szakértdi vélemény, tajékoztatast nyijt az integralt intézmény felé, az ellatast 1gényld
személy  kognitiv  készségeirél, magatartasardl, viselkedésérol, személyiségeérél,
kapcsolatairdl. Ezek az ismeretek az intézménybe torténd beilleszkedést nagyban segitik.
Idds részlegnél: A kiilon jogszabalyban meghatarozott kérelmen tul sziikséges:

e a gondnokoltak esetén a gondnoki kirendeld hatarozat

e az intézményvezetd altal kiallitott gondozasi sziikségletértékels igazolas

Az intézményi jogviszony megsziinik:
a) az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével,
b) a jogosult halalaval,
c) a hatarozott idejii intézményi elhelyezés esetén a megjeldlt idétartam lejartaval,
kivéve, ha az Szt. rendelkezései alapjan az elhelyezés id6tartama meghosszabbithato.

d) az Szt. 94/C. § szerinti megallapodas felmondasaval.

4.3 Az intézményi jogviszony megsziintetése (az Szt. 94/C. § szerinti megallapodas

felmondasa):

Az _elldton, _illetve torvényes képviseldje indokolas nélkiil irasban mondhatja fel a

megallapodast.

Az intézményvezetd irasban mondhatja fel, az alabbi esetekben:

a) az ellatott masik intézménybe torténd elhelyezése indokolt,

b) az ellatott a hazirendet silyosan megsérti,

c) az ellatott tovabbi intézményi elhelyezése nem indokolt,

d) az ellatott, a torvényes képvisel§je, vagy a teritési dijat megfizet személy teéritési
dijfizetési kotelezettségének - az Szt.102.§ szerint - nem tesz eleget. Az Szt. 101. §
(2) bekezdés c} pontja, valamint a 102.§ nem alkalmazhatd, ha az Szt.119.§ (2)

bekezdése szerint jelzalogjog bejegyzés tortént a kételezett ingatlanvagyonan.
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Az intézmény vezetdje az ellatds megsziintetésérdl, valamint a megsziintetés ellen tehetd
panaszrol irasban értesiti a jogosultat, illetve tdrvényes képviseljét. Ha a felmondas
jogszerliségét az ellatott, illetve torvényes képviselGje, a téritési dijat, vagy az egyszeri
hozzajarulast megfizeté személy vitatja, az arrdl szolo értesités kézhezvételétdl szamitott
nyolc napon beliil az intézmény fenntartéjdhoz fordulhat. Ilyen esetben az ellatast valtozatlan
feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a Fenntarto, illetve a birdsag jogerds

hatarozatot nem hoz.

Amennyiben az intézményvezetd intézményi jogviszonyt az ellitast igénybevevd, illetve
torvényes képviseldje kérelmére sziinteti meg, ugy az intézményi jogviszony megsziinésének
iddépontja minden esetben a felek megegyezése szerinti idépont. Ha az intézményi jogviszony
megsziintetésére a Szt. 101.§ (1) bekezdés b) pontja szerint keriil sor, ugy az intézményi
jogviszony megsziintetésének idopontja az intézményvezetdnek az intézményi jogviszony
megsziintetésére vonatkozoan hozott értesités¢ben meghatarozott idopont, mely nem lehet
korabbi, mint a megsziintetésrol szolo értesités kézhezvételének napjatol szamitott 30. nap.
Amennyiben az ellatott masik intézményben torténd elhelyezése indokolt az Szt. 109.§-ban

foglaltakat kell alkalmazni.

4.4 Tajékoztatast kotelezettség

Az intézménybe valé felvételkor az intézmény tdjékoztatast ad a jogosult és
hozzatartozoéja szamara:

a) az intézményben biztositott ellatas tartalmarol és feltételeirdl;

b) az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol,

¢) a bentlakasos intézményi elhelyezéskor a jogosult és hozzatartozoi kozotti

kapcsolattartas, kiilondsen a latogatas, a tivozas és a visszatérés rendjérdl;

d) panaszjoguk gyakorlasanak médjarél;

€) azintézményi jogviszony megsziinésének eseteirdl;

f) az intézmény hazirendjérdl;

g) a fizetendé teritési dijrol, teljesitési feltételeirél, tovabba a mulasztas

kovetkezményeir6l;
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a jogosult jogait és érdekeit képvisel6 tarsadalmi szervezetekrol.

A jogosult és hozzatartozdja az intézménybe valé felvételkor kiteles

a)
b)

c)

nyilatkozni a tajékoztatasban foglaltak tudomasulvételérdl, tiszteletben tartasarol;
adatokat szolgaltatni az intézményben ¢ torvény alapjan vezetett nyilvantartasokhoz;
nyilatkozni arrdl, hogy a szocialis ellatasra valé jogosultsag feltételeit és a jogosult,
tovabba a kozeli hozzatartozdja termeészetes személyazonositdé adataiban beallott

valtozasokat halad¢ktalanul kozli az intézmény vezetdjével.

A bentlakasos szocialis intézmény vezetdje koteles értesiteni, illetve tajékoztatni a jogosultat

¢és az altala megjeldlt hozzatartozojat

a)
b)
<)

d)

a jogosult allapotarol, annak Iényeges valtozasarol;

az egészséglgyl intézménybe valé beutaldsardl,

az ellatds biztositasaban felmeriilt akadalyoztatasrol, az ellatas ideiglenes
sziineteltetésérdl;

az athelyezés kezdeményezésérdl, illetbleg kérelmezésérdl;

a dijfizetési hatralék kovetkezményeir6l, valamint a behajtds érdekében

kezdeményezett intézkedésérol.

5. A szolgaltatisrol sz6l6 tajékoztatas helyi modja

A megallapitott intézményi téritési dijakrol a fenntarté a honlapjan ad tajékoztatast. A honlap

tartalmazza tovabb4 a szolgaltatassal kapcsolatos intézményi informaciokat is.

Ezen kiviil a székhely/telephely rendelkezik Webes feliilettel (www.fmiszi.hu), ahol

informaciokat szolgaltat miikédésével kapcsolatban, Osszefoglalé informacios fiizettel

rendelkezik, évente irasbeli beszamolot készit a szolgaltatast igénybe vevoknek és torvényes
képviseloknek.
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Aranyalma Integralt Szocialis Intézmény Fejér Varmegye
Aranyfiiz Otthon Alap
Telephely: 7011 Alap, Arany kiilsotanya 1.
SZAKMAI PROGRAM - 2023.

Zaro rendelkezés

Jelen Szakmai Programot annak fenntartoi jovahagyasa napjatol kell alkalmazni, ezzel
egyidejileg az FMISZI Alap telephelyintézmény 2020. 08. 28 - an jovahagyott Szakmai

Program érvényét veszti.
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SZGYF Fejér Varmegyei Kirendeltség
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